
ÀREA DE GESTIÓ DE PERSONES I TALENT
POLÍTIQUES D’OCUPACIÓ I EMPRENEDORIA

Assumpte:  Contractació  de  la  formació  per  la  Capacitació  professional  en  Operacions 
bàsiques de cuina (HOTR0108)

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT 
DE CONTRACTAR

1. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ

La  Diputació  de  Tarragona  treballa  per  fomentar  el  desenvolupament 
econòmic i social del territori provincial, d’acord amb les competències i la 
planificació  de  la  resta  d’administracions  en  aquest  àmbit,  mitjançant 
l’impuls de mesures de col·laboració amb l’activitat  econòmica local i  de 
foment i suport a les polítiques actives d’ocupació.

Mitjançant  l’Àrea  de  Gestió  de  Persones  i  Talent  impulsa  projectes  que 
permeten  millorar  les  competències  de  les  persones  aturades  de  la 
demarcació, fomenta l’adaptació als canvis de la ciutadania en general i el 
desenvolupament de competències específiques per sectors.

Aquestes polítiques actives d'ocupació, a través dels diferents programes, 
tenen per objectiu millorar les possibilitats d'accés al mercat de treball de 
les persones desocupades, mitjançant la formació i  la requalificació,  així 
com  aquelles  iniciatives  destinades  a  fomentar  l'esperit  empresarial  i  
l'economia social. 

Concretament els programes de formació ocupacional donen cobertura a 
les necessitats formatives de perfils professionals específics, demandades 
pels diferents sectors econòmics, mitjançant la capacitació corresponent a 
les  persones  desocupades  o  en  recerca  de  millora  de  feina.  D’aquesta 
manera  s’assoleix  el  doble  objectiu  d’una  major  inserció  laboral  de  les 
persones, a la vegada que es millora l’activitat econòmica al poder cobrir 
llocs de treball concrets amb perfils més qualificats. 

El sector serveis vinculat a l’àmbit de la hostaleria, la restauració i el turisme 
presenta una forta demanda a tots els municipis de la Costa Daurada, no 
obstant també és un dels sectors que presenta unes contractacions i unes 
condicions laborals més precàries, amb alta temporalitat, forta estacionalitat 
als  municipis  de  costa  i  amb  alta  presència  de  personal  infraqualificat. 
També és un sector  en  què la  oferta  en  determinats  moments  de l’any 
supera a la demanda, degut en part a les condicions laborals ofertades per 
les empreses del sector però també a la falta de personal qualificat per 
cobrir-les. 
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L’informe  anual  del  Servei  d’Ocupació  de  Catalunya,  identifica  les 
necessitats prioritàries de certificat de professionalitat per a cada territori, 
entre les quals es detecta el  sector de l’hostaleria com una de les més 
prioritzades a la comarca del Baix Penedès. 
Així  mateix,  segons  l’Informe  General  de  Prospectiva  2023-2026,  de 
l’Agència Pública de Formació i Qualificació Professionals de Catalunya, els 
municipis  de la  comarca del  Baix Penedès preveuen una necessitat  del 
100% de  persones  treballadores  qualificades  en  l’àmbit  de  l’hostaleria  i 
turisme. 

Per altra banda, el  Baix Penedès és la comarca amb la taxa d’atur més 
elevada de tota la demarcació (14,04% a 31 de gener de 2024), fet que 
requereix d’especial  atenció en les accions destinades a la millora de la 
inserció al mercat laboral. El Baix Penedès és una de les comarques amb 
major oferta de d’hostaleria i restauració, fet que promou i demanda una 
forta necessitat de contractació en el sector.

L’any 2023 des de la Unitat de Polítiques d’Ocupació i Emprenedoria es va 
impulsar  la  primera  edició  del  Certificat  de  Professionalitat  d’Operacions 
bàsiques  de  cuina,  aquest   projecte  va  ser  un  èxit  de  participació  i 
d’inserció.  Van iniciar 20 alumnes el certificat de professionalitat, dels quals 
17 van obtenir la titulació. Entre les persones que van finalitzar la formació 
7 persones han trobat feina al sector i 3 estan esperant la regularització del 
seu  permís  de  treball  per  començar  a  treballar  també  en  l’àmbit  de 
l’hostaleria.

És per això que des de la Diputació de Tarragona es vol impartir el Certificat 
de Professionalitat d’Operacions bàsiques de cuina (HOTR0108). 

Aquest curs, que combinarà formació teòrica amb hores de pràctiques a les 
empreses,  formarà  persones  desocupades  amb  un  certificat  de 
professionalitat que els capacitarà per desenvolupar-se en un lloc de treball 
qualificat, afavorint la seva inserció en el sector de l’hostaleria i el turisme. 
Paral·lelament  es  proporcionarà  als  municipis  i  empreses  de  les  zones 
costeres persones formades i qualificades per treballar en aquest àmbit i  
incidir  en  una  millora  de  les  condicions  laborals  i  de  la  demanda 
ocupacional.

D’aquesta manera s’incidirà en dos objectius a la vegada:

 La  millora  de  la  qualificació  professional  i  l'ocupabilitat  de  les 
persones desocupades o en cerca de millora de feina que vulguin 
ocupar-se en el sector de l’hostaleria. 

 La  professionalització  del  sector  de  l’hostaleria  i  el  turisme, 
promovent ocupacions de qualitat.

La  corporació  no  disposa  del  personal  tècnic  propi  amb  els  requisits  i 
coneixements específics idonis per impartir una formació tan especifica, i 
per tant, per a dur a terme aquest projecte de Capacitació professional en 
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Operacions bàsiques de cuina  (HOTR0108) és necessari contractar una 
empresa  externa  amb  experiència  formativa  similar,  els  coneixements 
teòrics pertinents, els recursos adients i les instal·lacions necessàries per a 
dur a terme l’itinerari formatiu. 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE.

L’objecte del plec és contractar una empresa per impartir la formació teòrica 
i  el  mòdul  de  pràctiques  del  certificat  de  professionalitat  d’Operacions 
bàsiques de cuina (HOTR0108), regulat pel Reial Decret 1376/2008, de 1 d’ 
agost, pel que s’estableixen deu certificats de professionalitat de la família 
professional  Hosteleria  i  turisme que s’inclouen al  Repertori  Nacional  de 
certificats de professionalitat, i el Reial Decret 619/2013, de 2 d’agost, pel 
qual  s’estableixen  dos  certificats  de  professionalitat  de  la  família 
professional Hostaleria y Turisme que s’inclouen al Repertori Nacional de 
certificats de professionalitat y s’actualitzen els certificats de professionalitat 
establerts com annexes I, II, III, IV, V, VI, VII, VIII, IX i X del Reial Decret 
1376/2008, de 1 d’ agost, com annexes I i II del Reial Decret 1256/2009, de 
24 de juliol, modificat pel el Reial Decret 685/2011, de 13 de maig i com 
annexes II, III i V del Reial Decret 685/2011, de 13 de maig; d’acord amb 
aquest plec de condicions tècniques, i iniciar durant el segon semestre de 
2024 a la comarca del Baix Penedès.
L’objectiu del projecte és proporcionar als participants la formació teòrica i 
pràctica imprescindible per a poder millorar la seva ocupabilitat en el sector 
de  l’hostaleria  i  el  turisme  en  d’acord  amb  els  següents  Objectius  de 
Desenvolupament Sostenible (ODS): 4) Educació i qualitat, 5) Igualtat de 
gènere,  8)  Treball  digne  i  creixement  econòmic,  10)  Reducció  de  les 
desigualtats i 17) Aliança pels objectius.
Les  persones  participants  en  el  projecte  realitzaran  pràctiques  en 
restaurants i hotels de la zona, amb els coneixements teòrics adquirits i els 
que vagin adquirint  simultàniament a  la realització de les pràctiques per 
afavorir la seva ocupabilitat en el sector.
El certificat de professionalitat de nivell 1 consta de 270 hores teòriques en 
Operacions bàsiques de cuina  (HOTR0108), i en la realització de 80 hores 
pràctiques en restaurants i hotels, que fan un total de 350 hores.
El projecte va dirigit a un màxim de 20 i un mínim de 10 persones, que 
seran seleccionades per la Diputació de Tarragona i en col·laboració amb 
l’empresa adjudicatària de la licitació.
Pel  seu  desenvolupament  es  dividirà  el  projecte  en  dues  etapes 
diferenciades, la primera constituïda per la formació teòrica del certificat en 
Operacions bàsiques de cuina  (HOTR0108) i una segona etapa, en la que 
es realitzarà el mòdul de pràctiques del certificat.
La  formació  s’impartirà  de  manera  presencial  a  un  municipi  del  Baix 
Penedès.

3. TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

Tractament de dades  de caràcter personal (ref. Reglament LOPD 1720/2007):
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SÍ › NO ›
Nivell de Seguretat: BAIX                   

4. DIVISIÓ EN LOTS

No. La realització independent de les diverses prestacions compreses en 
l’objecte del contracte dificultaria la correcta execució del mateix des del 
punt  de  vista  tècnic  donat  que  hi  ha  d’haver  uniformitat,  coherència  i  
continuïtat en el contingut teòric i pràctic.
Existeix  per  tant  un  risc  per  a  la  correcta  execució  del  contracte  que 
procedeix de la naturalesa de l'objecte d'aquest, en implicar la necessitat de 
coordinar l'execució de les diferents prestacions, qüestió que podria veure's 
impossibilitada per la seva divisió en lots i  execució per una pluralitat de 
contractistes diferents.

5. JUSTIFICACIÓ DEL CÀLCUL DELS PREUS
Per calcular el cost de la formació de l’especialitat especificada es pren com 
a  referència  la  Resolució  EMT/2400/2023,  de  30  de  juny,  per  la  qual 
s'actualitzen els  mòduls econòmics aplicables a les accions de formació 
professional  per  a  l'ocupació,  adreçades  prioritàriament  a  persones 
treballadores  desocupades,  que  promou el  Servei  Públic  d'Ocupació  de 
Catalunya.
Donat que el preu mínim ve determinat per aquesta normativa i en previsió 
de  que pugui  haver  una futura  actualització  d’aquesta  resolució  d’acord 
amb  l’increment  de  l’IPC,  s’ha  fet  una  previsió  del  mateix,  calculant  la 
mitjana de l’augment de l’IPC  dels tres anys anteriors (5,3%).
La mitjana d’augment del IPC del 2021 al 2023 és de 5,3 %
La resolució estableix el següent cost màxim de la formació presencial:

 7,63 €/hora/alumne (part teòrica) 

 2,65 €/hora/alumne (pràctiques)

A aquest preu se li  ha de calcular l’increment de l’IPC de tres anys, per 
calcular-ho es pren de referència la mitjana de l’increment de l’IPC des de 
l’any 2021 al 2023 que és igual a un 5,3 % i s’aplica a tres anualitats.

D’acord amb aquest increment els preus són els següents:

 8,9 €/hora/alumne (part teòrica) 
 3,1 €/hora/alumne (pràctiques) 

Desglossament:

- El certificat és de 270 hores de formació teòrica:

270h * 8,9 €* 20 alumnes = 48.060 €
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- 80 hores de pràctiques:

80h * 3,1 €* 20 alumnes = 4.960,00 €

Total  = 48.060,00 € + 4.960,00 € = 53.020,00 €

6. PRESSUPOST I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El  valor  total  màxim d'aquest  contracte  de serveis,  que inclou  totes  les 
despeses de formació.  Els  conceptes que integren el  valor  estimat del 
contracte són els següents:

 Pressupost:  53.020,00  (IVA:  exempt,  atès  que  es  tracta  d’una 
activitat d’ensenyament)

Desglossament:

El certificat és de 270 hores de formació teòrica:

270h * 8,9 €* 20 alumnes = 48.060 €
 
- 80 hores de pràctiques:

80h * 3,1 €* 20 alumnes = 4.960,00 €

Total  = 48.060,00 € + 4.960,00 € = 53.020,00 €

 Pressupost base de licitació: 53.020,00 €
 Import de les pròrrogues (3): 159.060 €
 Valor  Estimat  del  Contracte  (VEC):  53.020,00  €  +  159.060  €  = 

212.080 €

7. FINANÇAMENT DEL CONTRACTE

Aquesta despesa s'imputarà a càrrec del projecte comptable 2024.840.24, a 
l’aplicació  pressupostària  8040.241.22606  -  ORGANITZACIÓ  ACTES  I 
CURSOS, del pressupost de despeses de l’any 2024.

8. LLOC I TERMINI D’EXECUCIÓ

La formació teòrica té una durada de 270 hores i el mòdul de pràctiques té 
una durada de 80 hores, amb un total de 350 hores. 

8.1. Lloc:
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Quan la formació sigui presencial es realitzarà a les aules/als espais que 
l’empresa  adjudicatària  proporcioni,  que  hauran  d’estar  ubicades  en  un 
municipi  del  Baix  Penedès  i  degudament  homologats/des  per  a  la 
realització de l’esmentat certificat de professionalitat.
Els espais hauran de disposar del mobiliari i de la maquinaria necessaris 
per impartir la formació segons s’estableix al  Reial Decret 1376/2008, d’1 
d’agost i al Reial Decret 619/2013, de 2 d’agost.

8.2. Termini:

Últim trimestre 2024 un cop formalitzat el contracte.

8.3. Durada:

1 any amb 3 pròrrogues previstes d’un any més cascuna, potestatives 
per la Diputació i obligatòries pel Contractista.

9. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

La puntuació màxima que cadascuna de les ofertes podrà obtenir és de 100 
punts, d’acord amb el següent desglossament de criteris:

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA: 
(fins 100 punts)

1.- Proposta econòmica (40 punts)

Requereix la presentació de la proposta de preu per l’activitat formativa.

L’oferta es valorarà sobre el total dels dos preus/hora (teòric + pràctic) 

S’atorgarà la puntuació més alta a l’oferta més baixa, i a la resta d’ofertes 
es valoraran de manera proporcional.

Les ofertes presentades no podran superar el pressupost base de licitació.

La puntuació de les ofertes es determinarà aplicant la següent fórmula:

         Oe * 40
Px = ----------
           Ox

On:

Px = Puntuació oferta validada
Oe = Pressupost (IVA exclòs) més econòmic
Ox = Pressupost (IVA exclòs) valorat
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L’oferta més econòmica (IVA exclòs), sempre i quan compleixi els requisits 
tècnics  indicat  en  el  plec  de  prescripcions  tècniques,  rebrà  la  màxima 
puntuació (40 punts) i la resta d’ofertes rebran una puntuació proporcional, 
d’acord  amb el  diferencial  de  percentatges respecte  a  l’oferta  amb més 
puntuació.

La puntuació màxima del criteri “oferta econòmica” serà 40 punts.

L'oferta que no faci cap baixa es puntuarà 0

Aquesta  fórmula  està  pensada  per  establir-se  en  licitacions  on  les 
característiques  del  contracte  permeten  la  introducció  de  paràmetres  de 
qualitat  en  la  seva  prestació  i  es  vol  incentivar  de  forma  relativa  la 
competitivitat  entre  els  licitadors  en  el  criteri  preu.  La  fórmula  atorga la 
màxima puntuació a la millor oferta i estableix que la diferència de punts 
atorgats a dues ofertes és proporcional a la diferència de les seves baixes.

2.-  Experiència demostrable de l’equip que desenvoluparà el servei per 
sobre de la requerida en solvència  en impartir i gestionar a través de la 
plataforma  de  Gestió  Integrada  d’Accions  (GIA)  del  SOC  cursos  de 
formació  professionalitzadora  validables  com  a  certificat  de 
professionalitat. Es valorarà fins a un màxim de 8 punts. 

Haurà d’adjuntar els contractes dels serveis prestats i  els certificats de 
bona  execució  corresponents,  expedits  per  l’administració  o  l’empresa 
contractant.  Els  professionals  no  podran ser  substituïts  per  uns altres, 
sense previ consentiment de la Diputació de Tarragona.

 Entre 2 i fins a 4 anys: 4 punts
 Més de 4 anys: 8 punts

3.-  Experiència  demostrable  de  l’equip  que  desenvoluparà  el  servei  de 
l’entitat licitant en la gestió de programes d’ocupació i/o formació adreçats a 
col·lectius amb especials dificultats d’inserció (dones, majors de 45 anys, 
persones amb disminució, joves menors de 30 anys o persones amb risc 
d’exclusió social) (fins a 8 punts).

 De 2 a 3 programes: 3 punts
 De 4 a 6 programes: 5 punts
 Més de 6 programes: 8 punts

4.- Proposta de material formatiu. En aquest apartat s’ha de descriure el 
material formatiu que es lliurarà a cada participant pel seguiment de l’acció 
formativa. Es podran aportar exemplars del material.

D’acord amb els criteris establerts pel Consorci per a la Formació Contínua 
de Catalunya, es valorarà el contingut, l’estructura, el format, la facilitat de 
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comprensió i de captar l’interès per la lectura i el seguiment de la formació 
per part de les persones participants. (fins a 10 punts):

 Si el material formatiu està enquadernat o és en format llibre: 
4 punts

 Si el material formatiu a més d’estar estructurat d’acord amb 
els continguts establerts a la normativa d’aplicació al certificat 
de  professionalitat  conté  apartats  complementaris  o 
d’ampliació dels continguts obligatoris: 6 punts.

5.-  Metodologia.  S’ha  de  descriure  com es  duran  a  terme les  sessions 
formatives,  d’acord  amb  els  criteris  establerts  pel  Consorci  per  a  la 
Formació Contínua de Catalunya (fins a 8 punts)

 Es fa un plantejament considerant un sol col·lectiu: 4 punts.
 Es fa  un  plantejament  considerant  més d’un  col·lectiu  (amb 

diferents  metodologies  d’acord  amb  les  característiques 
pròpies de cadascun): 8 punts.

6.- Seguiment de les persones participants. Cal explicar quin seguiment es 
farà dels alumnes i com es farà. (fins a 8 punts).

 Es  proposen  tutories  individuals  quan  els  alumnes  ho 
requereixen: 4 punts.

 Es  proposen  aspectes  de  millora  o  de  seguiment 
complementaris a les avaluacions, es realitzen tutories grupals 
de  seguiment  i  tutories  individuals  quan  els  alumnes  ho 
requereixen: 8 punts.

7.-  Avaluació  dels  alumnes.  Cal  explicar  com  es  farà  l’avaluació  de 
l’aprenentatge per part dels alumnes, i la seva periodicitat (fins a 8 punts). 
Es valorarà:

 Avaluació de l’assoliment dels objectius formatius al finalitzar 
cada mòdul : 4 punts.

 Avaluació de l’assoliment dels objectius formatius al finalitzar 
cada mòdul amb retorn individual als alumnes i global al grup: 
8 punts.

8.- Participació en la cerca d’alumnes. (fins a 10 punts). Es valorarà:

 Proposta  de  difusió  per  part  de  l’empresa  adjudicatària  del 
projecte per la cerca de possibles participants: 3 punts.

 Proposta de participació activa de l’empresa adjudicatària en 
la cerca d’alumnes pel certificat de professionalitat mitjançant 
sistemes de difusió i/o d’altres,  explicant  quins s’utilitzaran i 
com ho faran, per proporcionar possibles participants: 7 punts.
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10. CRITERIS DE SOLVÈNCIA

L’empresa  adjudicatària  ha  d’impartir  el  certificat  de  professionalitat 
Operacions bàsiques de cuina (HOTR0108) en uns espais homologats pel 
Servei  d’Ocupació  de  Catalunya  per  impartir  l’esmentada  especialitat. 
L’empresa  adjudicatària  ha  de  disposar  d’aquests  espais  ubicats  en  un 
municipi  de  la  comarca  del  Baix  Penedès  i  haurà  de  presentar  els 
documents que ho acreditin.

L’equip destinat a l’execució del contracte ha de tenir, com a mínim,  un any 
d’experiència en impartir  i  gestionar a través de la plataforma de Gestió 
Integrada d’Accions (GIA) del SOC cursos de formació professionalitzadora 
validables com a certificat de professionalitat.

L’equip destinat a l’execució del contracte ha d’haver realitzat, com a mínim, 
la gestió d’un programa d’ocupació i/o formació adreçat a col·lectius amb 
especials dificultats d’inserció.

Els licitadors han de presentar la resolució d’homologació corresponent en 
l’esmentada especialitat.

El/s docent/s proposat/s pels licitadors ha/han de complir amb els requisits 
establerts  pel  Servei  d’Ocupació  de  Catalunya  (SOC)  a  la  fitxa  de 
l’especialitat a impartir:  Operacions bàsiques de cuina  (HOTR0108) Reial 
Decret 1376/2008, de 1 d’agost i al Reial Decret 619/2013, de 2 d’agost.

11.CAUSES ESPECÍFIQUES DE RESOLUCIÓ

El contracte es podrà resoldre per les causes següents:

a. per  l’incompliment  en  l’execució  del  servei  objecte  del 
contracte per part de l’empresa adjudicatària.

b. per manca d’alumnat a participar en el projecte de formació 
(número  de  participants  inferior  a  10  persones  a  l’inici  del 
projecte).

c. per  manca  d’empreses  on  executar  la  part  pràctica  del 
projecte.

12.- PENALITATS 

Les establertes per defecte a la Llei de Contractes

13.- MODIFICACIONS
No es preveuen condicions especifiques.
 
14.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE
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Dolors  Micola  Piñol,  Cap  de   servei  de  Polítiques   d’Ocupació  i 
Emprenedoria. Àrea de Gestió de Persones i Talent

La cap de servei de Polítiques d’Ocupació i Emprenedoria

Dolors Micola Piñol
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