Consorci
de Serveis Socials
de Barcelona
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Ajuntament de Barcelona

INFORME TECNIC DE VALORACIO D’OFERTES PER L’ADJUDICACIO DE
LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE CATERING (LINIA FREDA) EN DOS
CENTRES GESTIONATS PEL CONSORCI DE SERVEIS SOCIALS DE
BARCELONA

A continuacio es presenta la valoracio d’ofertes corresponents al nim. de I'expedient:
CSSB-2024-148. L’empresa presentada és:
e 7iTRIA, S.L.Uamb NIF: B61046017

Els criteris de judici de valor establerts al plec de clausules administratives particulars son
els seglents:

A. CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (fins a 32 punts)

Finsa  7i1RIA,
14

A.1 PLANIFICACIO | DESPLEGAMENT punts S.L.U
a. Planificaci6 i enfocament del servei 5 5
Pla de posada en marxa i
b. i AR 5 3
coordinaci6 inicial
Oferir minim 1 mesura de millora
C. . 4 4
en el desplegament del servei
Figz a  7iTRIA,
A.2 SEGUIMENT | CONTROL punts S.L.U
a. Programade treball i metodologia 5 4

Mesures de seguiment, coordinacié

b. amb els organs de gesti6 del 5 5
CSSBCN i control de qualitat
Oferir com a minim 1 mesura de

C. millora en el desplegament del 4 3
servei _
A3 QUALITAT DE L’'OFERTA EN F'”j & 7iTRIA,
’ L’AMBIT ALIMENTARI punts S.L.U

Informacié sobre adaptacié dels
mends a les necessitats de les

a. persones usuaries del servei, i com 4 3
es materialitza o duu aterme aquesta
adaptacio
TOTAL 32 27




X4

Consorci
de Serveis Socials
de Barcelona

Generalitat de Catalunya EXP. CSSB-2024-148

Ajuntament de Barcelona

L’aplicacio dels mateixos per part de la empresa licitadora es descriu a continuacio
A.1 Planificacio i desplegament
71 TRIA, S.L.U

a. Planificaci6 i enfocament del servei — Puntuacié 5 sobre 5

En general, es fa una adequada descripcié de la planificacié i I'enfocament del
servei fent referencia al perfil de poblacié a qui va dirigit, tot i que no s’han inclos els
infants, fills i filles de les dones d’'un dels centres on es dura a terme.

Pla de posada en marxa i coordinacio inicial — Puntuacié: 3 sobre 5

No s’aporta un quadre on quedi reflectit el cronograma en relacié a la posada en
marxa i coordinacio inicial del servei, aixi com les persones responsables de cada
procés. La informacié que conté aquest apartat, s’adequa al que es demana, i es fa
referéncia concreta a les particularitats del servei que es dura a terme tenint en
compte la tipologia del recurs. No s’ha tingut en compte la perspectiva de génere a
I'hora de redactar el document.

Oferir com a minim 1 mesura de millora en el desplegament del servei
— Puntuacié: 4 sobre 4

Les propostes de millora a les que es fa referéncia son adequades i tenen en compte
el perfil de poblacié que s’atén al recurs.

Puntuacio A.17i TRIA, S.L.U: 12 (sobre 14)

A.2 Seguiment i control
7iTRIA, S.L.U

a. Programa de treball i metodologia — Puntuacié 4 sobre 5

Es defineix amb claredat la metodologia de treball, aixi com 'adequaci6 dels menus
fent émfasi en el valor nutricional i conservacio dels apats. Addicionalment, detalla
els controls sobre l'estat dels diferents productes alimentaris, aixi com l'adequada
concrecio dels terminis dels controls

Tanmateix, no s’especifica I'organitzacio horaria del personal professional que dura
a terme el servei.

Mesures de seguiment, coordinaci6 amb els organs de gestio del
CSSBCN i control de qualitat — Puntuacié: 5 sobre 5

La informacié que s’aporta en aquest apartat respon adequadament al que es
demana. Esmenta la possibilitat d’elaborar un Pla general de coordinacié i
seguiment de l'estructura organitzativa del projecte juntament amb la direccié del
centre i estableix la figura de “técnic de restauracioé” que actuara en casos d'error
de gestid i control del seguiment de I'execucio.

Oferir com a minim 1 mesura de millora en el control del servei —
Puntuacio: 3 sobre 4

En aquest punt, s’ofereix la creacié d’'una comissié de menjador que treballi
conjuntament amb la figura de “técnic de restauracié” en I'avinentesa d’oferir una
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millor coordinacié del servei, vetllant pel seguiment el servei i en la gestié
d’incidéncies.

Puntuacio A.2 7i TRIA, S.L.U: 12 (sobre 14)

A.3 Qualitat de I’oferta en I’ambit alimentari

7iTRIA, S.L.U

a.

Informacié sobre I'adaptacié dels menuls a les necessitats de les
persones usuaries del servei, i com es materialitza o duu a terme
aquesta adaptacio. — Puntuacié 3 sobre 4

En aquest punt, ofereix un disseny de menus harmoniosos i atractiu des del punt
de vista nutricional i que afavoreixi el benestar integral dels nostres usuaris, aixi
com menus especials per festivitats i menls per persones adultes i amb
pluridiscapacitats, tanmateix manquen els infants de la Casa d'Acolliment. Si te
en compte l'estat de salut de les persones usuaries i adaptacié d'apats segons
prescripcions mediques.

Puntuacié A.3: 7i TRIA, S.L.U: 3 (sobre 4)




