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ANTECEDENTS 

Al perfil del contractant de l’Agència de Residus de Catalunya, el 2 de maig de 2024 es va publicar 
l’anunci de la licitació de la contractació dels “serveis de millora continua i desenvolupament de noves 
funcionalitats de la plataforma www.TheSwtichers.org " 

El pressupost màxim de licitació és de 79.999,88€ IVA inclòs (66.115,60 € + 13.884,28€ IVA). 

El termini del contracte serà des de la seva signatura fins al 31 de desembre de 2025 (inclòs) amb dues 
(2) possibles pròrrogues de dotze (12) mesos cadascuna amb repercussió econòmica.  

Es distribueix de la següent manera: 

Anualitat  Font de finançament  Preu base (IVA exclòs)  TOTAL (IVA inclòs)  

Pròrroga 1 – 2026  Finançament ARC  16.528,90  19.999,97  

Pròrroga 2 – 2026  MTF 24-25  16.528,90  19.999,97  

Pròrroga 3 – 2027  Finançament ARC  16.528,90  19.999,97  

Pròrroga 3 – 2027  MTF 24-25  16.528,90  19.999,97  

La data límit de presentació d’ofertes va ser el dia 17 de maig de 2024 a les 14:00h. 

S'ha procedit a realitzar l’apertura del sobre B corresponent als criteris d’adjudicació ponderables en 
funció d’un judici de valor presentada pels licitadors, que es va comunicar a MedWaves amb data de 
13 de juny de 2024.   

El present informe consisteix en l’avaluació objectiva de les ofertes presentades al sobre B. 

I. OFERTES PRESENTADES I ADMESES 

S’ha presentat 4 ofertes per part de: 

Denominació social NIF 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L B72652290 

NET DESIGN STUDIO SL B47449053 

ATENEA TECH S.L.N.E. B65171381 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. B74197708 

L’oferta de l’empresa NET DESING STUDIO SL. no s’ha pogut obrir donat que no ha informat de la 
paraula clau sol·licitada per poder desxifrar la seva oferta, i per tant s’exclou del procés de selecció. 

Les ofertes admeses són les següents: 

Denominació social NIF 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L B72652290 

ATENEA TECH S.L.N.E. B65171381 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. B74197708 

II. PUNTUACIÓ DE OFERTES  

Criteris automàtics (75 punts): 

Criteri 1. Oferta econòmica: màx. 25 punts. 

Per a la valoració econòmica de les ofertes s’aplicarà la següent fórmula: 

Puntuació = (Oferta més econòmica * 25) / Oferta que es puntua. 



 
 

Empresa Oferta econòmica Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L 52.792,30 € 25,00 

ATENEA TECH S.L.N.E. 63.999,90 € 20,62 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. 71.270,08 € 18,52 

Criteri 2. Experiència prèvia del / de la coordinador/a adscrit/a com a analista / arquitecte de 
sistemes: màx. 9 punts. 

Assignació dels punts: 

Anys d’experiència com a analista / arquitecte de sistemes del / de la coordinador/a o cap de projecte. 
El/la tècnic/a pot haver participat en els projectes referenciats en la mateixa empresa licitant o en una 
altra diferent. 

3 anys = 2 punts 
4-5 anys = 3 punts 
6-7 anys = 6 punts 
> 8 anys = 9 punts 

Empresa Anys d’experiència Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L 11 9 

ATENEA TECH S.L.N.E. 15 9 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. 12,5 9 

Criteri 3. Experiència prèvia dels / de les programadors/es adscrits/es en el desenvolupament 
d’aplicacions web i back-ends/back office: màx. 9 punts. 

Assignació dels punts: 

Mitjana d’anys d’experiència en desenvolupament d’aplicacions web i back-ends/back office de 
l’equip de programadors. El/la tècnic/a pot haver participat en els projectes referenciats en la mateixa 
empresa licitant o en una altra diferent. 

3-4 anys = 3 punts 
5-6 anys = 6 punts 
7 anys i més = 9 punts 

Empresa Anys d’experiència Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L 7 9 

ATENEA TECH S.L.N.E. 8,5 9 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. 13,5 9 

Criteri 4. Experiència prèvia del / de la dissenyador/a adscrit/a en la millora de l’experiència d’usuari 
i del disseny: màx. 9 punts. 

Assignació dels punts: 

Anys d’experiència en accessibilitat, usabilitat, UX i disseny. El/la tècnic/a pot haver participat en els 
projectes referenciats en la mateixa empresa licitant o en una altra diferent. 

3-4 anys = 3 punts 
5-6 anys = 6 punts 
6 anys i més = 9 punts 

Empresa Anys d’experiència Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L 7 9 



 
 

ATENEA TECH S.L.N.E. 8 9 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. 10 9 

Criteri 5. Capacitat de resposta: màx. 9 punts. 

Assignació dels punts: 

Temps entre la recepció de les sol·licituds i la resposta de l’empresa, amb la validació de la factibilitat 
de la sol·licitud i una estimació dels temps necessari pel seu tractament, prenent en compte que el 
temps màxim de resposta no pot sobrepassar les 20 hores. 

< 4 hores = 9 punts 
4-8 hores = 7 punts 
8-12 hores = 5 punts 
12-16 hores = 3 punts 
16-20 hores = 1 punt 
Més de 20 hores = 0 punts 

Empresa Capacitat de resposta Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L < 4 hores 9 

ATENEA TECH S.L.N.E. < 4 hores 9 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. < 4 hores 9 

Criteri 6. Capacitat de dedicació diària del personal adscrit per resoldre les incidències, en funció de 
les necessitats del contracte, una vegada s’obre una sol·licitud: màx. 9 punts. 

Assignació dels punts: 

Capacitat de dedicació horària diària màxima en funció de les necessitats (comptabilitzant tot l’equip): 

< 4 hores = 0 punts 
4 hores = 2 punts 
8 hores = 4 punts 
12 hores = 7 punts 
> 16 hores = 9 punts. 

Empresa Dedicació horària Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L 18 9 

ATENEA TECH S.L.N.E. 18 9 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. 17 9 

Criteri 7. Tractament de les incidències crítiques: màx. 5 punts. 

Assignació dels punts: 

El temps del tractament de les incidències crítiques no pot sobrepassar les 8 hores, inclòs fora dels 
horaris habituals de l’empresa, contant des del moment de la recepció de les sol·licituds de les 
incidències per part de l’ARC-MedWaves, i la seva resolució per part del licitador. 

S’exclouen les incidències crítiques degudes a causes externes sobre les quals no pot intervenir el 
licitador. 

< 1 hora = 5 punts 
1-3 hores = 4 punts 
3-5 hores = 3 punts 
5-7 hores = 2 punts 
7-8 hores = 1 punt 



 
 

Empresa Temps del tractament Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L < 1 hora 5 

ATENEA TECH S.L.N.E. < 1 hora 5 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. < 1 hora 5 

 

III. RESULTAT D’AVALUACIÓ DELS CRITERIS PONDERABLES AUTOMÀTICAMENT 

En base de l’avaluació de les ofertes rebudes per la licitació, en el marc del procediment amb numero 
ARC-2024-112, la puntuació pels criteris avaluables objectivament és la següent: 
 

Empresa Punts obtinguts 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L 75,00 

ATENEA TECH S.L.N.E. 70,62 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. 68,52 

 
 
IV. TAULA RESUM PUNTUACIONS SOBRE A + SOBRE B I PROPOSTA D’ADJUDICACIÓ 
 

Denominació social NIF Puntuació sobre A Puntuació sobre B TOTAL 

LYN SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L B72652290 12,5 75 87,5 

ATENEA TECH S.L.N.E. B65171381 22,5 70,62 93,12 

PROMETEO INNOVATIONS S.L. B74197708 17,5 68,52 86,02 

 
Amb el present informe, i en base a l’avaluació de les ofertes obtingudes en el marc del procediment 
amb número ARC-2024-112, proposem com a adjudicatari a l’empresa ATENEA TECH S.L.N.E., d’acord 
amb els preus a tant alçat i per un import màxim corresponent a l’import de l’oferta presentada, és a dir, 
63.999,90 € IVA inclòs (52.892,48 € + 11.107,42 € IVA) 


