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ANNEX 1

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

El SENYOr/a ..o , amb DNI nim, en nom propi/en
nom i representacié de 'empresa ........ , amb NIF ....., de la qual actua en qualitat de
... (@dministrador Unic, solidari o mancomunat o apoderat solidari 0 mancomunat),
segons escriptura publica atorgada davant el Notari de (lloc), senyor........ , en data
....... i nimero de protocol........, declara sota la seva responsabilitat, com a empresa
licitadora del contracte de prestacio del servei de suport i assisténciatécnicaen la
revisié activa dels informes d’alta de les urgéncies hospitalaries produides
durant I’any 2024 a I’Hospital de la Vall d’Hebron, per tal de conéixer la seva
relaci6 amb el consum de substancies psicoactives i altres addiccions, amb
numero d’expedient SA-2024-614.

a) Que esta facultat/ada per contractar amb I'Administracio, ja que té la capacitat d’obrar i
no es troba incursa en cap de les circumstancies de prohibicié per contractar establertes en
I'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

b)  Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

c) Que, essent una empresa estrangera, es sotmetra als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb rendncia
expressa del fur propi.

d) Que I'empresa pertany / no pertany a un grup empresatrial.
(en cas afirmatiu, indicar el grup d’empreses al qual pertany)

e) Quel'empresaes compromet a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans materials
i/o personals que s’indiquen en l'apartat G.1. del quadre de caracteristiques del plec.

f) Que 'empresa té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el tractament
de dades de caracter personal, les mesures técniques i organitzatives apropiades per garantir
i acreditar que el tractament s’efectua de conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de
desplegamenti d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell,
de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

g) Que l'adregales de correu electronic on rebre els avisos de les posades a disposicio de
les notificacions i comunicacions electroniques mitjancant el servei e-NOTUM; la/les
personales autoritzada/es a accedir a les notificacions electroniques; el/els nUmero/os de
teléfon/os modbil/s on rebre els avisos esmentats, aixi com, si escau, la contrasenya d’un sol
Us per accedir a les notificacions; son:

[Indicar nom i cognoms, adreca/es de correu electronic — el/s document/s identificatiu/s
corresponent/s (NIF/NIE/Passaport) — numero/os de teléfon/os mobil/s)]
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h)  Que com a signant d’aquesta declaracié tinc capacitat suficient, en la representacié amb
la qual actuo, per comparéixer i signar aquesta declaracio i la resta de documentacio requerida
per contractar, inclosa I'oferta economica.

Signatura

*Informacio addicional a tenir en compte, si escau:

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en una unié
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de presentar la declaracié
responsable. A més de la declaracié responsable, han d’aportar un document on consti el
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del
contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que estableix l'article 75 de la LCSP, ha d’indicar aquesta circumstancia
en la declaracio responsable i s’ha de pronunciar sobre /'existencia del compromis de disposar
d’aquests mitjans.
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ANNEX 2

MODEL D’OFERTA ECONOMICA

T ] ] - VU PPSUUPSRN amb residencia
= ,oal carrer. e, ndmero............ , I amb
NIF.....coooviiinns , declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que

s’exigeixen per poder ser 'empresa adjudicataria del contracte de prestacié del servei
de suport i assisténcia técnica en la revisi6é activa dels informes d’alta de les urgéncies
hospitalaries produides durant I’any 2024 a I’Hospital de la Vall d’Hebron, per tal de
coneixer lasevarelacio amb el consum de substancies psicoactives i altres addiccions,
amb numero d’expedient SA-2024-614, es compromet (en nom propi / en nom i
representacio de 'empresa, amb NIF ..... ) a executar-lo amb estricta subjeccié als

requisits i condicions estipulats, per la quantitat total de: ...............ccouunee. € (xifra en
lletres ien numeros), deles quals........ccccooeeeeeeeiiiiiiiiiieeiiiinnne, €, es corresponen al preu
del contracte i ......oooevvvvnnnnnnnnnn. € es corresponen a I'Impost sobre el Valor Afegit (IVA).

1. Detall de la oferta economica

Preu Import 21 % Preu Preu oferta | Import 21 % | Preu oferta
licitacio IVA licitacié (iva exclos) IVA (ivainclos)
(iva exclos) (ivainclos)
27.071,20€ | 5.684,95€ 32.756,15 €
2. Altres criteris de valoraci6 automatica:
2.1) Adequacié de I'equip de treball
2.1.1) Formaci6 académica complementaria
¢ Els membres de l'equip de treball poden aportar ......... (1, 2 o 3) titulacions de

master/post-grau en Atencié Prehospitalaria i Hospitalaria Urgent, Master en Salut
Publica, Postgrau en Salut Publica, Master en Drogodependéncies o titulacions
equivalents.

Per acreditar aquest criteri, adjuntem les titulacions academiques seguents:

e Els membres de I'equip de treball poden aportar ......... (1 o 2) titulacions o cursos
especialitzats en infermeria d’urgéncies i emergéncies, Salut Publica, Intervencié
en Addiccions Tecnologiques i Drogodependéncies o titulacions equivalents.

Per acreditar aquest criteri, adjuntem les titulacions academiques seguents:
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2.1.2) Experiéncia laboral (marcar amb una “x” la opcié corresponent)

Experiencia laboral
relacionada

<1any O

0

21 any i< 3anys

=3 anysi<5anys ]

S’acredita mitjangant la presentacié de la documentacio seguent:

2.2) Millora en la periodicitat dels informes de I'activitat de la recollida de l'indicador
especificada en el punt 2.4 del PPT (marcar amb una “x” la opcié corresponent):

- [0 cCap informe addicional de I'activitat.
- 0 2informes addicionals (15 d’agost i 15 de octubre)
- [ Informes mensuals (el dia 15 de cada mes).

| per qué consti, signo aquesta oferta economica. (lloc i data)

Signatura
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Instruccions per emplenar I’oferta economica:

e Dins de l'oferta econdmica s’entenen incloses totes les despeses vinculades a la
prestacio del servei (tributs...).

e Només es tindran en compte les ofertes que continguin la totalitat de les prestacions del
servei que s’hi relacionen.

e En cas d'unié temporal d’empreses, s’han de fer constar les dades de cadascun dels
representats de les empreses que la formen.

e Per confeccionar I'oferta econdmica, s’haura d’emplenar totes i cadascuna de les
caselles de qué consta el model d’oferta.

o L’oferta econdmica s’ha de presentar amb dos decimals. En el cas que alguna empresa
licitadora presenti la seva oferta amb més de dos decimals, s’arrodonira els imports a
dos decimals.

o En el suposit que es deixi sense emplenar el preu d’alguna prestacio del servei, I'oferta
guedara automaticament invalidada de la licitacié i el licitador quedara exclos de
I'adjudicacié de la licitacid.

e En el cas d’errades aritmétiques, 'Organ de contractacié acceptara com a oferta
definitiva la que resulti de tornar a calcular correctament 'oferta a partir dels preus
(sense IVA) de les prestacions especificades a I'oferta per 'empresa licitadora.

e En el cas que el percentatge d'IVA varii durant la tramitacié d’aquest expedient, els
licitadors hauran d’'omplir la seva oferta econdmica aplicant el tipus d’IVA legalment vigent
en el moment de la presentacié de proposicions.

¢ L’import maxim de licitacié és el que es detalla en el model d’oferta econdomica d’aquest
annex i no es podra sobrepassar en cap cas. L’'incompliment d’aquesta condicié
comportara I’exclusié de la licitacio
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ANNEX 3

INFORMACIO SOBRE LES CONDICIONS DE SUBROGACIO EN CONTRACTES DE
TREBALL EN COMPLIMENT DEL QUE PREVEU L’ART. 130 DE LA LCSP

No procedeix en aquesta licitacio.
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ANNEX 4

REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L’EMPRESA CONTRACTISTA

1. Correspon exclusivament a 'empresa contractista la seleccié del personal que,
acreditant els requisits de titulaci6 i experiéncia exigits en els plecs, formara part de
I'equip de treball adscrit a 'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacio per
part de ’Administracié del compliment d’aquells requisits.

L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en
ordre a no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a
I’Administracid.

2. En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execuci6 d’aquest contracte,
'empresa contractista assumeix l'obligacid d’exercir de manera real, efectiva i
continua, el poder de direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la
negociacio i el pagament dels salaris, la concessio de permisos, llicencies i vacances,
les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o absencia, les obligacions
legals en matéria de Seguretat Social, inclos I'abonament de cotitzacions i el
pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en materia de
prevencio de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets
i obligacions es deriven de la relacio contractual entre empleat i ocupador.

3. L’empresa contractista vetllara especialment perque els treballadors adscrits a
I'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
funcions desempenyorades respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a
objecte del contracte.

4. L’empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves
propies dependéncies o instal-lacions, llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada
a prestar els seus serveis en les dependéncies administratives. En aquest cas, el
personal de I'empresa contractista ocupara espais de treball diferenciats del que
ocupin els empleats publics. Correspon també a I'empresa contractista vetllar pel
compliment d’aquesta obligacié. En I'expedient haura de fer-se constar motivadament
la necessitat que, per a I'execucié del contracte, els serveis es prestin en les
dependéencies administratives.

5. L’'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o
responsable integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions
les segients:

Actuar com a interlocutor de [I'empresa contractista davant I’Administracio,
canalitzant, d’'una banda, la comunicacio entre aquella i el personal integrant de I'equip
de treball adscrit al contracte i, d’'una altra banda, de ’Administracio, en tot el relatiu a
les quiestions derivades de I'execucié del contracte.

Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir
a aguests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en
relacio amb la prestacio del serveicontractat.
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Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball
de les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal
al lloc detreball.

Organitzar el regim de vacances del personal adscrit a I'execucio del contracte, havent
de coordinar-se adequadament I'empresa contractista com [I’Administracio
contractant, per no alterar el bon funcionament del servei.

Informar a I'’Administracié sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.
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ANNEX 5
COMPOSICIO DE LA MESA DE CONTRACTACIO

No procedeix en aquesta licitacio.
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ANNEX 6

ACORD D’ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

REUNITS

D’una banda, la senyora Mercé Salvat Guinjoan, secretaria general del Departament de
Salut, nomenada pel Decret 210/2022, d’11 d’octubre (DOGC num. 8770A, de 11.10.2022).

| de I'altra, en [...], amb DNI [...], i domicili situat a aquests efectes a[...].

ACTUEN

La primera, com a responsable del tractament de les dades personals del Departament de
Salut mitjangant la Resolucié de 6 de juny de 2018, entre els qual s’inclou el tractament
derivat de les actuacions que atribueix al Departament de Salut el Real Decreto 1110/2020,
de 15 de diciembre, por el que se aprueba el Plan Estadistico Nacional 2021-2024 per a
'elaboracié de [lIndicador de Consumo de Sustancias Psicoactivas del Observatorio
Espaiiol de las Drogas y las Adicciones: Urgencias Hospitalarias, les quals es concreten
per enguany en el Real Decreto 97/2022, de 1 de febrero, por el que se aprueba el
Programa anual 2022 del Plan Estadistico Nacional 2021-2024, en I'exercici de les funcions
que li confereix el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’'abril de 20186, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (RGPD), aixi com la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). En endavant, el “Departament
de Salut”, el “Responsable del tractament” o el “Responsable”.

El segon, en representacio de I'entitat [...], amb NIF [...] i domicili social situat a [...], que
actua com a encarregat del tractament per tractar per compte del Responsable del
tractament les dades de caracter personal necessaries per prestar el servei de revisio activa
dels informes d’alta de les urgéncies hospitalaries produides a I'hospital de la Vall d’'Hebron,
als efectes d’elaborar l'indicador estadistic abans referit. En endavant, el “contractista”,
"Encarregat del Tractament” o "Encarregat”.

(Conjuntament, les “Parts” i cada una, la “Part”)

Les Parts, en I'exercici de les funcions que els estan assignades legalment, es reconeixen
reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de mutu acord i,

MANIFESTEN

I. Que el Departament de Salut esta obligat, d’acord amb el Pla Estadistic Nacional 2021-
2024 (BOE num. 340, de 30 de desembre de 2020), a recollir i notificar al Ministeri de Sanitat
(Observatori Espanyol de la Droga i les Addiccions (OEDA)) els indicadors de consum de
substancies psicoactives, entre ells el d’'Urgéncies hospitalaries.

Il. Que el contractista té encomanat prestar el servei de revisié activa dels informes d’alta
de les urgéncies hospitalaries produides a I’'Hospital de la Vall d’'Hebron (la representacio
del qual és de I'Institut Catala de la Salut, aixi com la responsabilitat del tractament en qué
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consten les dades personals que es tracten), d’acord amb el que es preveu en el Real
Decreto 97/2022, de 1 de febrero, por el que se aprueba el Programa anual 2022 del Plan
Estadistico Nacional 2021-2024, (en endavant, el “Servei”), aixi com d’acord amb
'expedient nim. SA-2024-614.

I. Que la prestacié del Servei per part del contractista comporta la necessitat de que
accedeixi a dades de caracter personal.

IV. Que en virtut de 'anterior, i a I'efecte del que disposa I'article 28 del RGPD i I'article 28
de la LOPDGDD, les Parts subscriuen el present acord d’encarrec de tractament (en
endavant, I”encarrec del tractament” o "Acord d’encarrec”), que es regeix per les
seguents,

CLAUSULES

1. Objecte de I’encarrec del tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita el (contractista), encarregat del tractament, per tractar
per compte del Departament de Salut, responsable del tractament, les dades de caracter
personal necessaries per prestar el servei de suport i assisténcia tecnica en la revisié activa
dels informes d’alta de les urgéncies hospitalaries produides durant 'any 2024 a I'Hospital de
la Vall d’'Hebron, per tal de conéixer la seva relacié amb el consum de substancies psicoactives
i altres addiccions, amb el nUmero d’expedient SA-2024-614.

El tractament consistira en:

Revisar els diferents informes d’alta per tal de poder detectar quins d’ells estan relacionats
amb el consum de substancies psicoactives amb l'objectiu de conéixer quines son les
substancies psicoactives responsables de les urgéncies relacionades amb el seu consum,
coneéixer el perfil dels consumidors que acudeixen a urgencies, conéixer els problemes aguts
de salut directament relacionats amb el consum recent no médic de substancies psicoactives
(o el seu sindrome d’abstinéncia) i contribuir, junt amb la resta d’indicadors que es recullen, a
entendre millor la situacié del consum de substancies psicoactives i els problemes associats.

Cada cas detectat implicara emplenar un formulari on es recullen els aspectes esmentats en
forma de diferents variables.

Concrecio dels tractaments a realitzar (marcar amb una X):

Recollida Registre

[ Estructuracié [J Modificacié

[J Conservacio Extraccio

Consulta (] Comunicaci6 per transmissio
L1 Difusio [ Interconnexid

L] Acarament L] Limitacié

[J Supressio (] Destruccio

] Comunicacio O] Altres .........
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2. ldentificacio de la informaci6 afectada

D’acord amb el Reial Decret 97/2022, d’1 de febrer, per el que s’aprova el Programa anual
2022 del Pla Estadistic Nacional 2021-2024 i amb el Protocol d’urgéncies hospitalaries
relacionades amb el consum de substancies psicoactives elaborat I'any 2021 per I'Observatori
espanyol de les drogues i les addiccions del Pla nacional sobre drogues, el Departament de
Salut és el responsable d’obtenir la informacié necessaria per elaborar I'lndicador de Consum
de Substancies Psicoactives de I'Observatori Espafiol de las Drogues i les Addiccions:
Urgéncies Hospitalaries, la qual li sera comunicada per I'Hospital de la Vall d’'Hebron, provinent
dels informes d’alta de les histdries cliniques.

Per executar les prestacions derivades del compliment de 'objecte d’aquest Acord d’encarrec,
'encarregat del tractament accedeix per compte del Departament de Salut a les dades que
s’exposen a continuacio, les quals li seran comunicades per I'Hospital de la Vall d’Hebron tal
com s’ha indicat en el paragraf anterior.

Les dades objecte de tractament obtingudes dels informes d’alta de les histories
clinigues son les seguents: Urgencias hospitalarias en consumidores de sustancias
psicoactivas en un afio dado. Edad, sexo, fecha de admisibn en urgencias,
nacionalidad, provincia y municipio de residencia, condicién legal del paciente
(detenido o no), diagnéstico de la urgencia, nombre de las sustancias psicoactivas
relacionadas con la urgencia y via de administracién, resolucién de la urgencia.

El Responsable declara que se sotmet a la normativa nacional i de la Unié Europea aplicable
en materia de proteccié de dades personals i que disposa de les autoritzacions necessaries
per permetre a I'Encarregat I'accés i el tractament de les dades esmentades.

3. Durada
Aquest encarrec de tractament de dades té la mateixa durada que el contracte de serveis
adjudicat al contractista.

Una vegada finalitzat el contracte de serveis, 'Encarregat del tractament ha de retornar al
Responsable les dades personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder, amb
excepcio del que preveu el darrer paragraf de I'apartat q) de la clausula seguent.

4. Obligacions de I’Encarregat del tractament
L’Encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliguen a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva
inclusié, només per a la finalitat objecte d'aquest Acord d’encarrec. En cap cas pot
utilitzar les dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del Responsable del tractament.

Si I'Encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix la
LOPDGDD i el RGPD, I'Encarregat n’ha d’informar immediatament al Responsable.

c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest encarrec al seu
Registre de les categories d’activitats de tractament efectuades per compte del
Responsable (Departament de Salut), amb el contingut de I'article 30.2 de 'RGPD:

1. EInom i les dades de contacte de I'Encarregat i del Responsable del tractament (i el
seu representant, si en tenen), aixi com del delegat de proteccié de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable.
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3. Si escau, les transferencies internacionals de dades personals a un tercer pais o
organitzacié internacional, inclosa la identificacié d’aquest pais o aquesta organitzacié
internacional, i en el cas de les transferencies indicades a l'article 49, apartat 1, paragraf
segon de 'RGPD, la documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcié general de les mesures tecniques i organitzatives de seguretat
relatives a:

* La pseudonimitzacio i el xifrat de dades personals.

» La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliencia permanents dels sistemes i serveis de tractament.

» La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de
forma rapida, en cas d’incident fisic o técnic.

» El procés de verificacio, avaluacié i valoracio regulars de l'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives que garanteixen I'eficacia i seguretat del
tractament.

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié expressa del
Responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

L’Encarregat del tractament pot comunicar les dades a altres contractistes, encarregats del
tractament del mateix Responsable, d'acord amb les instruccions del Responsable. En aquest
cas, I'drgan de contractacio ha d’identificar, préviament, el contractista o contractistes als quals
s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar
per procedir a la comunicacié.

Si 'empresa contractista ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del Dret de la Unié o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’'informar el Responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret ho
prohibeixi per raons importants d'interés public.

e) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

f) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa i per escrit, a seguir les instruccions del responsable, a respectar la
confidencialitat, en els termes que el responsable exigeixi, i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les quals cal informar aquestes persones autoritzades convenientment.

g) Les persones que accedeixin a les dades posades a disposicié del contractista per part
de I'Hospital de la Vall d’'Hebron, han de signar el corresponent compromis de
confidencialitat i de manteniment del secret estadistic.

h)Mantenir a disposicié del Responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacio que estableix I'apartat anterior.

i)Garantir la formacié necessaria en materia de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.

j) Assistir al responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets seguents:

1. Accés
2. Rectificacio
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. Supressio

. Limitaci6 del tractament

. Portabilitat de dades

. Oposici6 (aixi com els drets relacionats amb les decisions individuals automatitzades,
inclosa la realitzacié de perfils)

3
4
5
6

Quan les persones afectades exerceixin algun d’aquests drets davant I'encarregat del
tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electronic a I'adreca del responsable del
tractament indicada a la clausula setena d’aquest acord d’encarrec, juntament, si escau,
amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud. La comunicaci6
s’ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla de 'endema del dia habil en qué s’ha
rebut la sol'licitud, tenint en compte que si s’ha rebut en un dia no laborable, s’entendra
rebuda el primer dia laborable segient.

k) Dret d’'informacio

L'encarregat del tractament, en el moment de recollir les dades, ha de facilitar que el
responsable informi dels tractaments de dades que es duran a terme en els termes
establerts per la normativa vigent en matéria de proteccié de dades personals.

) Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié
indeguda i en qualsevol cas abans de 24 hores des que tingui constancia, de les violacions de
la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament
amb tota la informacid rellevant per documentar i comunicar la incidéncia, per correu electronic
a l'adreca indicada a la clausula setena d’aquest acord d’encarrec.

Si se’n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié seguent:

1. Descripcio de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nhombre aproximat d'interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripci6 de les possibles consequiéncies de la violaci6 de la seguretat de les dades
personals.

4. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de
la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per
mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacio s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

L’incompliment d’aquesta obligacié és constitutiu d’'una infraccié (greu o lleu) i resta sotmeés al
regim sancionador previst al Titol IX de la LOPDGDD.

L'Encarregat del tractament assistira al Responsable per tal que aquest comuniqui les
violacions de la seguretat de les dades a I'Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades (en
endavant, APDCAT).

L'Encarregat del tractament també assistira al Responsable perqué aquest pugui comunicar
als interessats, sense dilacié indeguda, les violacions de la seguretat de les dades, quan sigui
probable que la violacio suposi un alt risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

m) Donar suport al responsable del tractament a I’hora de fer les avaluacions d'impacte sobre
la proteccio de dades, quan escaigui.
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n) Posar a disposicid del Responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per permetre i contribuir a la realitzacié d’auditories
o0 les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat pel Responsable.

0) Aplicar, conjuntament amb el Responsable del tractament, les mesures tecniques i
organitzatives segients, per tal de garantir un nivell de seguretat apropiat al risc determinat
per a cada tractament:

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

4. Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

Si s’ha dut a terme I'avaluacioé de I'impacte relativa a la proteccié de dades, de la qual derivin
mesures especifiques, i/o si 'Encarregat del tractament s’ha adherit a un codi de conducta o
mecanisme de certificacio per demostrar el compliment dels requisits de seguretat en materia
de proteccié de dades (indicar, en aquest cas, el codi de conducta, el segell, la certificacio o
'estandard on es defineixen les mesures aplicables), ha d’aplicar aquestes mesures.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de
tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat al
risc.

En concret i com a minim, I'encarregat:

- Ha de portar un registre d’accessos a la informacié proporcionada per la Vall d’'Hebron que
inclogui la identificacié de la persona que accedeix, a qué ha accedit i la data i hora de I'accés.

- La informacié obtinguda s’ha de guardar de manera que es limiti 'accés mitjangant usuari i
contrasenya personal.

- Ha d’efectuar copies de seguretat: diaries i externalitzades.

- La informaci6 s’ha de proporcionar al Departament de Salut de manera segura, efectuant el
seu xifrat en cas que es trameti per mitjans electronics.

p) Designar, d’acord amb I'article 34 de la LOPDGDD, un delegat de proteccié de dades, si
escau, d’acord amb la normativa de proteccio de dades i comunicar-ne la identitat i les dades
de contacte al Responsable.

q) Destinacio de les dades:

Retornar al Responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els suports
on constin, una vegada complerta la prestacio del servei.

La devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades existents en els equips informatics
utilitzats per I'Encarregat.

No obstant aix0, I'Encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament
bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

r) L'encarregat s’ha de sotmetre a la normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria de
proteccié de dades. Aquesta obligacio té la condicié d’obligacié contractual essencial.
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Aixi mateix, no pot subencarregar a tercers el tractament de les dades a qué té accés en virtut
d’aquest encarrec.

s) Si I'execucio del contracte implica la utilitzacié de servidors per part de I'encarregat, aquest
ha de presentar, amb caracter previ, una declaracié sobre el lloc on s’'ubiquen i des d’on es
prestaran els serveis associats a aquests, havent de comunicar qualsevol canvi en aquest
aspecte que es produeixi durant I'execucio del contracte.

5. Obligacions del Responsable del tractament
Correspon al Responsable del tractament:

a) Lliurar a I'Encarregat les dades a les quals es refereix la clausula segona
d'aquest Acord d’encarrec.

b) Fer una avaluaci6 de l'impacte sobre la proteccié de dades personals de les
operacions de tractament que ha d’efectuar I'encarregat, si fos preceptiu.

c) Fer les consultes prévies que correspongui.

d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'Encarregat compleixi la
normativa en matéria de proteccié de dades.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’'inspeccions i auditories.

f) Complir amb el dret d'informacio dels afectats.

6. Drets del Responsable del tractament:

El Responsable del tractament té dret a:

a) Obtenir de 'Encarregat tota la informacié que consideri necessaria relativa a les
dades i els tractaments que es descriuen a les clausules primera i segona, per tal
que pugui complir amb les seves obligacions com a Responsable.

b) Obtenir I'assisténcia de I'Encarregat per atendre les peticions i inspeccions de
qualsevol autoritat de control quan els tractaments objecte d’aquelles siguin els que
porta a terme I'Encarregat.

c) Ser compensat per I'Encarregat pels danys i perjudicis que suporti com a
consequencia de l'incompliment de les obligacions de I'Encarregat o dels seus
subcontractats.

7. Comunicacions i notificacions

a) Les comunicacions adrecades al Responsable del tractament s’enviaran a:

Secretaria General
Departament de Salut
Travessera de les Corts,
139-151 08028 Barcelona
sg.Ssalut@gencat.cat
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b) Les comunicacions adregades a I'Encarregat del tractament s’enviaran a:
(determinar per ’encarregat adrec¢a postal i correu electronic)

c) Les comunicacions en els casos de vulneracions de seguretat s’adregaran, amb
copia al responsable funcional de qué es tracti, a I'adrecga electronica seglent:

protecciodedades.salut@gencat.cat

Per part de 'Encarregat del tractament Per part del Departament de Salut, el
Responsable del tractament

Nom, cognom i carrec Nom, cognom i carrec
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ANNEX 7

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE PER ALS CONTRACTES L’EXECUCIO
DELS QUALS REQUEREIXI EL TRACTAMENT PER PART DEL CONTRACTISTA DE
DADES PERSONALS PER COMPTE DEL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

[ S A - VPP en (nom propi /en
nom i representacioé de 'empresa) amb NIF.................. , declara que els servidors estaran
ubicats a ................. i que els serveis associats als mateixos es prestaran des de

................. , comprometent-se a comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg de la
vida del contracte, d’aquesta informacid. Aixi mateix, es compromet a indicar en la seva
oferta, si té previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, i el nom o
el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvencia professional o
técnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzaci6.
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ANNEX 8

COMPROMIS D’ADSCRIPCIO DE MITJANS MATERIALS 1/0 PERSONALS

El senyor/a .........ccccc , amb DNI ndm. ................. , €n nom
propi / en nom i representacio de 'empresa ........ ,amb NIF ....., de la qual actua en qualitat
de ... (administrador Unic, solidari o0 mancomunat o apoderat solidari 0 mancomunat),
segons escriptura publica atorgada davant el Notari de (lloc), senyor ..., en data ... i nUmero
de protocol ..., declara sota la seva responsabilitat, com a empresa licitadora del contracte
de servei de suport i assisténcia técnica en la revisié activa dels informes d’alta de les
urgéncies hospitalaries produides durant 'any 2024 a I'Hospital de la Vall d’Hebron, per tal
de coneixer la seva relacié amb el consum de substancies psicoactives i altres addiccions
(SA-2024-614):

Declaro, sota la meva responsabilitat

Que l'empresa que represento, es compromet a l'adscripci6 de mitjans materials i/o
personals per a I'execucié del contracte, d’acord amb les especificacions del Plec de
Prescripcions Tecniques.

| pergué aixi consti, signo aquesta declaracié.

(Signatura electronica del/de la representant legal de 'empresa)



