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QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES                                   Exp. Núm SA-2024-614 
 

 

A. Objecte 

A.1 Descripció: 
 
L’objecte d’aquesta contractació és la prestació del servei de suport i assistència tècnica 
en la revisió activa dels informes d’alta de les urgències hospitalàries produïdes durant 
l’any 2024 a l’Hospital de la Vall d’Hebron, per tal de conèixer la seva relació amb el 
consum de substàncies psicoactives i altres addiccions. 

 

A.2. Lots:  ☐ Si              ☒ No 

D’acord amb allò que preveu l’article 99 de la LCSP, aquest expedient no admet el seu 
fraccionament en lots, atès que la recollida, detecció i anàlisi d’indicadors de consum de 
substàncies psicoactives en el marc de les urgències hospitalàries fan referència a les 
mateixes dades assistencials (unitat funcional) i la realització separada d’aquestes 
prestacions dificultaria l’execució correcta des d’un punt de vista tècnic.  

 

A.3. Codi CPV: 72316000-3, Servei d’anàlisi de dades 

 

A.4. Contracte reservat (segons article 99.4 LCSP):    ☐ Si              ☒ No 

 
 

B. Dades econòmiques 

B.1 Determinació del preu: 

La determinació del preu d’aquest contracte s’ha calculat a tant alçat, d’acord amb els 
càlculs especificats a l’apartat B.3 d’aquest Quadre de Característiques (QC).  

B.2 Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul: 

El valor estimat del contracte és de 32.485,44 euros, atès que no es preveu la possibilitat 
de pròrroga, i es preveuen causes de modificació de fins al 20%, d’acord amb el següent 
quadre: 
 

Any Pressupost de 
licitació (sense IVA)  

Modificació (fins 20%) VEC (sense IVA) 

2024 27.071,20 € 5.414,24 € 32.485,44 € 

 

B.3 Pressupost base de licitació: 
 

El pressupost màxim de licitació del present contracte és de 32.756,15 euros, dels quals  
27.071,20 euros corresponen al preu del contracte 5.684,95 euros, corresponen al 21% 
d’IVA, d’acord el següent quadre: 
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ANY Pressupost licitació 
(sense IVA) 

21% d’IVA Pressupost licitació 
total (amb IVA) 

2024 27.071,20 € 5.684,95 € 32.756,15 € 

 
Per al càlcul del pressupost de licitació s’ha tingut el compte el número d’hores necessàries 
previstes per a la realització del servei, i el preu hora del mateix. 

D’acord amb el Protocol d’urgències hospitalàries relacionades amb el consum de 
substàncies psicoactives de l’Observatori Espanyol de Drogues i Addiccions (en endavant, 
OEDA), cal que com a mínim estigui inclòs l’hospital amb més volum assistencial de 
Catalunya, que en el cas de Catalunya és l’Hospital de la Vall d’Hebron. 

Realitzar aquesta tasca d’obligat compliment implicarà revisar els informes d’alta de les 
urgències generals i de les urgències del servei de traumatologia, d’una setmana aleatòria 
al mes, és a dir, 12 setmanes l’any.   

 
Es preveu que seran aproximadament 3.125 informes/setmana (2.375 de les urgències 
generals i 750 de les urgències de traumatologia),  per tant  s’hauran de revisar 37.500 
informes d’alta de les 12 setmanes (28.500 de les urgències generals i 9.000 de 
traumatologia). 
 
La previsió d’hores s’ha fet tenint en compte el nombre d’informes d’alta que es poden 
revisar en una hora, així com el nombre de casos que en una hora es poden introduir en 
el registre corresponent amb la prèvia selecció de la informació necessària. 
 
S’estima que en una hora es poden revisar de mitjana uns 60 informes d’alta i que se’n 
poden seleccionar la informació i introduir en el registre corresponent 2 casos per hora. 
 
A partir d’aquesta estimació del nombre d’informes d’alta que es poden revisar per hora i 
dels casos a introduir per hora, es calculen les hores destinades a aquests conceptes pel 
total del servei: 
 

    Revisió d’informes d’alta: s’estima que per hora de treball es poden revisar 60 
informes d’alta d’urgències. Si es divideix el nombre estimat d’informes d’alta a 
revisar (37.500) entre el nombre d’informes que s’estima que es poden revisar en 
una hora (60 informes per hora), s’obté l’estimació del nombre d’hores. En aquest 
cas, s’estima que són necessàries 625 hores de feina per aquest concepte del 
servei. 
 

    Introducció i selecció de la informació dels casos: s’estima que per cada hora de 
treball es pot seleccionar la informació i introduir en el registre corresponent 2 
casos. Si es divideix el nombre estimat de casos a introduir i seleccionar (500) entre 
el nombre de casos que es poden introduir prèvia selecció de la informació (2 casos 
per hora), s’obté l’estimació del nombre d’hores. En aquest cas, s’estima que són 
necessàries 250 hores de feina per aquest concepte del servei. 

 
El total d’hores necessàries per a la realització del servei és de 875 hores. 

 
El càlcul del preu per hora s’ha fet d’acord amb el següent: 
 

Per al càlcul dels costos laborals, s’ha pres com a referència l’XI Conveni col·lectiu de 
treball d’establiments sanitaris d’hospitalització, assistència, consulta i laboratoris d’anàlisis 
clíniques, així com  l’Acord parcial de la Comissió negociadora del XII Conveni col·lectiu de 
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treball d’establiments sanitaris d’hospitalització, assistència, consulta i laboratoris d’anàlisis 
clíniques de Catalunya. El sou base s’ha multiplicat per les 14 pagues –de juny i desembre- 
especificades en l’article 21 de l’esmentat conveni. D’aquesta operació en resulta el sou 
brut anual, a la que caldria afegir-hi el 34,8% de quotes patronals. 

 
De la suma de la retribució anual més les quotes patronals, en resulta el cost total anual de 
l’empresa, 39.302,07 €. 
 
Atès que segons el conveni col·lectiu el nombre d’hores anuals laborables per a l’any 2024 
és de 1.734 hores, les hores necessàries del servei (875) suposen el 50,46136% d’una 
jornada anual. Tenint en compte aquest percentatge sobre els costos laborals s’obté que per 
aquest servei el cost laboral és de 19.832,21€. 
 
Una vegada s’han obtingut els costos laborals, cal calcular els costos indirectes així com les 
despeses generals i el marge comercial o benefici industrial. 

 
Per determinar l'estructura de costos s'han utilitzat els ratis sectorials de societats no 
financeres de la central de balanços del Banc d'Espanya. Accessible lliurament a través de 
la web del banc (http://app.bde.es/rss_www/Ratios) 
 

En aquest cas, s’han tingut en compte les dades relatives del sector d’activitat (CNAE): 
M74 “Altres activitats professionals, científiques i tècniques” per a l’any 2022 (darrer 
disponible). D’acord amb això s’obté un  percentatge de benefici industrial  de 7,8% i un 
percentatge de despeses generals d’estructura de 17,52%. 
 
En base a aquest sistema de càlcul del pressupost de licitació, el 74,68% correspondrà a 
costos directes i a costos indirectes. Per la naturalesa de la prestació a realitzar i la 
importància del pes del component personal, s’estima que d’aquest 74,68% el 73,26% es 
pot imputar a costos directes salarials i la resta, un 1,42%, a costos indirectes (despeses 
de transport per a assistir a les reunions presencials). 

 
Apart dels costos indirectes, s’hi inclouen les despeses generals (espai de treball, sistema 
informàtic, despeses financeres, despeses de formació, etc.), que representen un 17,52%, 
i el marge comercial o el benefici industrial, que representa el 7,8%. 

 
De sumar el cost total de l’empresa, els costos indirectes, les despeses generals i el benefici 
industrial, s’obté l’import total de la prestació del servei, que és de 27.071,20 euros, amb 
el següent desglossament: 
 

 

 
Costos salarials 

 

Costos 
indirectes 

 
Costos 

generals 
estructura 

 

Benefici 
industrial 

 

Total 
contracte 

73,26% 1,42% 17,52% 7,8% 100,00% 

19.832,36 € 384,41 € 4.742,87 € 2.111,55€ 27.071,20 € 

 
 

B.4. Preus unitaris: ☐ Si             ☒ No 

 
 
 
 
 
 

http://app.bde.es/rss_www/Ratios
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C. Existència de crèdit 

C.1 Partida pressupostària: SA1404 D/227001300/4140/2022 FPROGSAN (treballs 
tècnics). 

C.2 Expedient d’abast plurianual:  ☐ Si              ☒ No  

C.3 Tramitació anticipada:  ☐Si             ☒ No 

 

 

 

 

D. Termini de durada del contracte 

D.1 Termini de durada: Des de la formalització del contracte fins el 31 de desembre de 
2024. 

D.2 Possibilitat de pròrrogues i durada d’aquestes:   ☐ Si             ☒ No 

Aquesta previsió s’ha d’entendre sens perjudici del supòsit específic de pròrroga del 

contracte inicial previst a l’article 29.4 LCSP per garantir la continuïtat de la prestació a 

realitzar pel contractista, d’acord amb allò que estableix la clàusula quarta d’aquest plec de 

clàusules administratives particulars. 

  
E. Variants 

☐ Si              ☒ No 

F. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 

Forma de tramitació: Ordinària 

Procediment d’adjudicació: Es tramita un procediment obert simplificat abreujat, atès 
que la quantia del Valor Estimat del Contracte és inferior a 60.000,00 euros, segons 
l’establert a l’art. 159.6.a) de la LCSP. 

Presentació d’ofertes de forma telemàtica: 

☒Si            ☐  No 

 

G. Adscripció de mitjans i certificats acreditatius 

G.1. Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte  

 ☒ Si              ☐ No 

Mitjans personals:  
D’acord amb allò que disposa l’apartat 3.2 del PPT, l’empresa adjudicatària haurà de 
destinar a l’execució del contracte com a mínim un tècnic qualificat que assumirà les 
tasques de responsable d’equip.  
 
Mitjans materials:  
L’empresa adjudicatària haurà d’aportar l’espai i tot l’equipament i aplicacions 
tecnològiques necessàries per a la prestació del servei, d’acord amb la descripció i 
requeriments tècnics relacionats en els apartats 3.3 i 5 del PPT. 
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Tots els licitadors hauran de presentar una declaració responsable d’adscripció de mitjans 
personals i materials, d’acord amb el model que s’adjunta al plec de clàusules 
administratives particulars. 

 

G.2 Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de qualitat i/o 

de gestió mediambiental 

 ☐ Si               ☒ No 

G.3 Criteris de selecció relatius a la solvència 

 
Els criteris objectius de solvència, d'entre els assenyalats als articles 87 a 91 de la LCSP, 
vinculats al seu objecte i proporcionals al mateix, són els següents:  
 
Solvència econòmica i financera:  
 
El criteri per a l'acreditació de la solvència econòmica i financera serà el volum anual de 
negocis del licitador o candidat, que referit a l'any de més volum de negoci dels tres últims 
finalitzats haurà de ser almenys del 70% del valor estimat del contracte, és a dir, 22.739,81 
euros.  

 
Forma d’acreditació: D’acord amb allò establert a l’article 159.6.b) de la LCSP els licitadors 
estan exempts d’acreditar la solvència econòmica i financera.  
 
Solvència tècnica o professional:  
 
Com a solvència tècnica s’exigirà que les persones adscrites a l’execució d’aquest 
contracte tinguin els coneixements mèdics suficients per tal de poder seleccionar els 
informes i recollir la informació de manera adequada. Per tant, serà un requeriment per 
a aquest contracte que l’equip de treball que presti el servei tingui la titulació 
universitària de medicina, biomedicina, infermeria o farmàcia.  
 
 
Forma d’acreditació: D’acord amb allò establert a l’article 159.6.b) de la LCSP els licitadors 
estan exempts d’acreditar la solvència tècnica i professional. 
 

H. Criteris d’adjudicació 

 
Els criteris de valoració de les ofertes, i la ponderació que se'ls atribueix, que més s'ajusten 
amb la finalitat del contracte i, per tant, resulten ser els més idonis a l'hora de valorar les 
proposicions per determinar quina és l'oferta amb millor relació qualitat-preu, seran els 
següents: 
 
Criteris de valoració automàtica (fins a 100 punts): 
 
Només es tindran en compte les ofertes que compleixin exactament amb les totes les 
especificacions tècniques i ofereixin la totalitat dels serveis relacionats al PPT, i que no 
superin el pressupost de licitació.  
 
La màxima puntuació que podran obtenir les diferents empreses licitadores que són 
objecte d’aquest contracte és de 100 punts, que s’obtindran de la suma de l’oferta 
econòmica ponderada (fins a 65 punts) més altres criteris diferents del preu, avaluables 
automàticament (fins a 35 punts). 



  SA-2024-614 
 
 

1. Preu (fins a 65 punts) 
 
L’oferta econòmica s’ha de formular d’acord amb el model d’oferta econòmica que 
s’adjunta annex 2 al plec de clàusules administratives particulars. 
 
Les diferents ofertes econòmiques presentades pels licitadors es valoraran fins a un màxim 
de 65 punts, de la següent manera: 
 

- L’oferta més econòmica rebrà la puntuació màxima de 65 punts. 
 
- La resta d’ofertes rebran una puntuació inversament proporcional a la de l’oferta 
més econòmica, d’acord amb el càlcul que resulta d’aplicar la fórmula següent: 
 
 
 
 
 

 
 

El valor de ponderació (VP) s’estableix en 1. L’objectiu d’aquest valor és assolir una major 
proporcionalitat entre les ofertes.  

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació i les 
empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran excloses de la licitació. 

Les ofertes es valoraran d’acord amb la Directriu 1/2020 de la Direcció General de Contractació 
Pública, d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i 
tècnica, de 24 de juliol de 2020, que es troba publicada en el següent enllaç: 

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-
dgcp/directriu1-2020.pdf 

 
2) Criteris automàtics diferents del preu (fins a 35 punts)  
 

2.1) Adequació de l’equip de treball (màxim 25 punts)  
 

2.1.1) Formació acadèmica complementària (màxim 10 punts):  
 

Es valorarà la formació complementària relacionada amb l’objecte del contracte del 
personal adscrit a l’execució del contracte. Si s’acredita estar en possessió d’estudis 
universitaris de màster, postgrau o cursos d’especialització relacionats amb urgències, 
drogodependències i/o salut pública s’obtindrà un màxim de 10 punts d’acord amb el 
següent barem: 
 
- Titulacions de màster/post-grau en Atenció Prehospitalària i Hospitalària Urgent, Màster 

en Salut Pública, Postgrau en Salut Pública, Màster en Drogodependències o titulacions 
equivalents:  

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-dgcp/directriu1-2020.pdf
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-dgcp/directriu1-2020.pdf
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• 2 punts per cada titulació superior aportada pels membres de l’equip de treball, 
amb un màxim de 6 punts.  

 
- Altres titulacions o cursos especialitzats en infermeria d’urgències i emergències, Salut 

Pública, Intervenció en Addiccions Tecnològiques i Drogodependències o titulacions 
equivalents:   

• 2 punts per a cada titulació o curs especialitzat aportada pels membres de 
l’equip de treball, amb un màxim de 4 punts. 

 
Forma d’acreditació: S’acreditarà documentalment, en el moment de presentar l’oferta, 
mitjançant l’aportació de la titulació acadèmica corresponent. 
 
 

2.1.2) Experiència laboral (màxim 15 punts): 
 

Es valorarà l’experiència del personal adscrit a l’execució del contracte en la realització de 
serveis similars a l’objecte del contracte (revisió dels informes d’alta d’urgències 
hospitalàries) o experiència en els serveis d’urgències en hospitals i/o serveis relacionats 
amb les drogodependències durant els darrers  anys, d’acord amb el següent quadre: 
 

Experiència laboral relacionada Punts 

Fins a un any 5 punts 

Entre un i tres anys 10 punts 

Més de tres anys 15 punts 

 
Forma d’acreditació 
 
S’acreditarà documentalment, en el moment de presentar l’oferta, mitjançant contractes de 
treball, vida laboral, currículum vitae i/o certificats d’empresa. 

 
2.2) Millora en la periodicitat dels informes de l’activitat de la recollida de l’indicador 
especificada en el punt 2.4 del PPT (màxim 10 punts)  

 
Valoració:  
- 0 punts: si no aporten cap informe addicional de l’activitat de la recollida de 

l’indicador.  
- 5 punts: si milloren la periodicitat en 2 informes addicionals (15 d’agost i 15 

d’octubre).  
- 10 punts: si milloren la periodicitat fent informes mensuals (el dia 15 de cada 

mes). 

Forma d’acreditació 

Per a la valoració d’aquests apartats es presentarà una declaració responsable, d’acord 
amb l’annex 2 que s’adjunta al plec de clàusules administratives particulars. 
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I. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 

anormals. 

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur 
a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació: 

 
 
a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents: 

 

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 
del preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de 
clàusules administratives particulars. 

 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents: 
 

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 20% a la de l’altra oferta. 
 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa. 

 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següent: 
 

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes 
econòmiques presentades. 
 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions. 

 
Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor 
absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions 
de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana 
aritmètica d’aquests valors absoluts. 
 

J. Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 

empreses proposades com adjudicatàries 

 
a) L’empresa licitadora ha d’aportar tota la documentació que es relaciona a la clàusula 
13.9 del plec de clàusules administratives particulars (apartat A).  
 
A més, haurà de presentar la declaració responsable d’adscripció de mitjans materials i 
personals, d’acord amb l’apartat G.1 d’aquest quadre de característiques. 
 
b) L’empresa proposada adjudicatària ha d’aportar la documentació que es relaciona a la 
clàusula 16.2 del plec de clàusules administratives particulars.  
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K. Obligació d’inscripció en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores 

(RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del 
Sector Públic (ROLECE) 

 

 ☐ Sí              ☒ No 

 
D’acord amb allò establert a l’art.159.6 b) de la LCSP, els licitadors estaran exempts de 
l’obligació d’acreditar la seva solvència econòmica i financera, i la solvència tècnica i 
professional. 
 

L. Constitució de la Mesa de contractació 
 

☐ Sí               ☒ No 

 

M. Condicions especials d’execució 
 

☒ Sí               ☐ No 

 

Tenen consideració de condicions especials d’execució del contracte:  
 

- Les contingudes a la clàusula ètica que consta en el plec de clàusules administratives 
particulars.  

 

- La incorporació de la perspectiva de gènere i evitar els elements de discriminació sexista 
en l’ús del llenguatge i de la imatge.  

 

- En matèria de tractament de dades de caràcter personal:  
 

a) La finalitat per a la qual se cedeixen les dades. 
 

b) L’obligació del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa 
nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici 
del que estableix l’últim paràgraf de l’apartat 1 de l’article 202. 

 
c) L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització 
del contracte una declaració, d’acord amb el model que s’adjunta en l’annex 7 
d’aquest plec, en què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on 
es prestaran els serveis associats a aquests. 

 
d) L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida 
del contracte, de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra 
c) anterior. 
 
e) L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst 
subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil 
empresarial, definit per referència a les condicions de solvència professional o 
tècnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realització. 

 

En tot cas, són condicions especials d’execució del contracte les que s’assenyalen com 
a tal en el plec de clàusules administratives particulars d’aquesta licitació. 
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N. Modificacions del contracte 
 

☒ Si              ☐ No 

A priori, és impossible conèixer el nombre real d’informes d’alta a revisar i a introduir. 
Per tant, s’ha fet una estimació basada en el nombre d’informes d’alta a revisar i el 
nombre de registres a introduir. A més, d’acord amb l’article 204 de la LCSP es preveu 
la possibilitat de modificació del contracte sempre i quan no excedeixi del 20% del preu 
inicial del contracte. 

 

O. Cessió del contracte 
 

 ☐ Sí              ☒ No 
 

 

P. Subcontractació 
 

 ☐ Sí              ☒ No 
 
 

Q. Revisió de preus 
 

☐ Sí              ☒ No 
 

R. Termini de garantia 
 

☐ Sí              ☒ No 

 
S. Programa de treball 

 

☒ Sí              ☐ No 

 
D’acord amb el calendari establert al punt 2.4 del PPT s’hauran de lliurar informes de 
l’activitat de la recollida activa de l’indicador d’urgències, en els terminis indicats en el punt 
esmentat.  
 

T. Penalitats 
 

☒ Sí              ☐ No 
 

 
A més de les penalitats previstes amb caràcter general al Plec de Clàusules 
Administratives que regeix aquesta contractació, s’estableixen els incompliments i 
penalitats següents:  

El retard en l’entrega dels tres informes de l’activitat realitzada més enllà dels terminis i 
amb el contingut indicats en el punt 2.4 del PPT, suposarà l’aplicació d’una penalitat en 
forma de deducció d’un 1% del preu del contracte que s’hagi d’abonar a l’empresa 
adjudicatària, segons estableix la LCSP. 

En el cas de que s’imposin penalitats de forma reiterada, la quantia de les penalitats no 
podrà excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclòs, tal com estableix l’article 192 
LCSP.  
 
El total de penalitats imposades no podrà superar en cap cas el 50% del preu del contracte. 
 
L’aplicació de les penalitats requerirà, en qualsevol cas, l’audiència prèvia de l’empresa 
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adjudicatària. 
 
 

U. Tractament de dades de caràcter personal 
 

☒ Sí              ☐ No 
 

L’execució del contracte requereix el tractament per part de l’adjudicatari de dades 
de caràcter personal dels informes d’alta de les urgències hospitalàries de l’Hospital 
de la Vall d’Hebron. El responsable del tractament d’aquestes dades és el 
Departament de Salut. 
 

Per poder dur a terme l’objecte del contracte, l’empresa adjudicatària tindrà accés a 
dades de caràcter personal necessàries per prestar el servei. L’adjudicatari tindrà la 
consideració d’encarregat del tractament, per la qual cosa haurà d’omplir 
l’Acord d’encàrrec de  tractament de dades que s’adjunta com a annex 6 del plec 
de clàusules administratives particulars. 

 
Igualment l’adjudicatari haurà de signar un acord de confidencialitat amb l’Hospital de 
la Vall d’Hebron. 

 
V. Obligacions essencials del contracte 

 

☒ Sí              ☐ No 
 

Tenen la consideració d‘obligacions contractuals essencials:  
 

- L’obligació de l’empresa adjudicatària de sotmetre’s a la normativa nacional i de la 
Unió Europea en matèria de protecció de dades.  
 
- Les obligacions assumides per l’empresa adjudicatària en relació amb el tractament 
de dades personals per compte del responsable del tractament, relacionades al plec 
de clàusules administratives particulars.  
 
- L’adscripció dels mitjans personals i materials mínims establerts al plec de 
prescripcions tècniques.  
 

L’incompliment d’aquestes obligacions essencials és causa de resolució del contracte, 
d’acord amb allò que disposa l’article 211 de la LCSP. 
 

W. Responsable del contracte  

Responsable del contracte: Subdirector general d’Addiccions, VIH, ITS i Hepatitis Víriques 
del Departament de Salut. 

Òrgan de contractació: Directora de Serveis del Departament de Salut, en virtut de la 
Resolució SLT/304/2023, de 6 de febrer, de delegació de competències de la persona 
titular del Departament de Salut en diversos òrgans del Departament (DOGC 8851 de 9 de 
febrer de 2023). 

 

X. Unitat encarregada del seguiment i execució del contracte: 

Per al seguiment ordinari i consultes tècniques, el responsable tècnic serà la persona 
responsable de vigilància i seguiment de la Subdirecció General d’Addiccions, VIH, ITS i 
Hepatitis Víriques. 
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OBSERVACIONS 
 
 

1. Certificació d’adequació del servei i facturació 
 
S’emetran quatre factures al finalitzar les tasques detallades, d’acord amb la següent taula:  
 

Número de factura Al finalitzar 

Factura 1  La revisió activa dels informes de gener a març de 2024 

Factura 2  La revisió activa dels informes d’abril a juny de 2024 

Factura 3  La revisió activa dels informes de juliol a setembre de 2024 

Factura 4  La revisió activa dels informes d’octubre a desembre de 2024 

 
D’acord amb l’obligació prevista al Pla Estadístic Nacional 2021-2024 (BOE núm.340, de 
30 de desembre de 2020) la revisió dels informes d’alta s’executa independentment del 
termini d’inici d’execució del contracte, és a dir, ha de comprendre les setmanes 
escollides de tot l’any 2024 que s’indicaran a l’empresa adjudicatària. Per tant, el període 
revisió d’informes és completament independent dels terminis de facturació. 

 

2. Resum del contingut de l’arxiu electrònic únic: 

 
- Declaració responsable (Annex 1).  
- Oferta econòmica i d’altres criteris d’adjudicació de valoració automàtica (Annex 2) 
- Documentació acreditativa dels criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica, 
si escau 
- Declaració responsable d’adscripció de mitjans personals i materials (Annex 8) 

 

3. Seguretat i confidencialitat de dades personals 

La cessió de les dades al contractista és necessària per a la correcta execució del 
contracte, atès que els informes es realitzen a persones seleccionades seguint unes 
característiques determinades per garantir la representativitat dels indicadors que se’n 
deriven i es limitarà a l’estricte execució del contracte, en els termes establerts en el Plec 
de Clàusules Administratives Particulars. 

Per poder dur a terme l’objecte del contracte, l’empresa adjudicatària tindrà accés a dades 
de caràcter personal necessàries per prestar el servei. L’adjudicatari tindrà la consideració 
d’encarregat del tractament, per la qual cosa haurà d’omplir l’Acord d’encàrrec de 
tractament de dades que s’adjunta com a annex 6 del plec de clàusules administratives 
particulars, i una declaració responsable indicant si té previst subcontractar els servidors o 
els serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les 
condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals se 
n’encarregui la realització (annex 7 del plec de clàusules administratives particulars). 

 

4. Drets de propietat intel·lectual 

 
La totalitat de documentació (en suport paper o electrònic) que es generi durant el procés de 
recollida d’informació es considerarà propietat exclusiva del Departament de Salut. El 
licitador no la podrà fer servir per altres finalitats sense el consentiment exprés del 
Departament de Salut 
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5. Consultes sobre la licitació: 

 
Les consultes, tant administratives com tècniques, es poden formular a través de l’apartat 
“Dubtes i preguntes” del Tauler d’anuncis de l’espai d’aquesta licitació del perfil del 
contractant del Departament. 
 
En el cas que el sol·licitat per les empreses licitadores siguin aclariments a l’establert en 
els plecs o en la resta de documentació, les respostes tindran caràcter vinculant i es 
publicaran en el perfil del contractant, d’acord amb l’article 138.3 de la LCSP. 
 
Perfil del contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/salut 
 
Per tal de rebre comunicacions automàtiques mitjançant correu electrònic de totes les 
publicacions que es facin sobre aquest expedient en el perfil del contractant, els licitadors 
s’hauran d’inscriure accedint a l’enllaç “Voleu que us informem de les novetats?” que 
trobaran a la pàgina corresponent a l’anunci de licitació que es publiqui en el perfil. 
 
Per a consultes de caire administratiu, també us podeu adreçar a:  
contractacions.salut@gencat.cat 
 
 
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/salut
mailto:contractacions.salut@gencat.cat

