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Expedient núm. SA-2024-614 
 

 
MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE 

 
La present memòria s'emet de conformitat amb l'estipulat a l'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 
de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es transposen a l'ordenament jurídic 
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014 (en endavant LCSP). 

 
1. Objecte del contracte 

L’objecte d’aquesta contractació és la prestació del servei de suport i assistència tècnica en la 
revisió activa dels informes d’alta de les urgències hospitalàries produïdes durant l’any 2024 a 
l’Hospital de la Vall d’Hebron, per tal de conèixer la seva relació amb el consum de substàncies 
psicoactives i altres addiccions. 

CPV: 72316000-3, serveis d’anàlisis de dades 

 
2. Justificació de la necessitat de contractació 

Els serveis d’urgències dels hospitals de Catalunya notifiquen la seva activitat a CatSalut en 
format CMBD (conjunt mínim de dades) però els diagnòstics per poder conèixer si l’episodi 
d’urgències estava relacionat amb el consum de substàncies no és prou acurat i moltes de les 
variables que s’han de recollir no estan disponibles en el CMBD. 

El Departament de Salut està obligat, d’acord amb el Pla Estadístic Nacional 2021-2024 (BOE 
núm. 340, de 30 de desembre de 2020), a recollir i notificar al Ministeri de Sanitat, (Observatori 
Espanyol de la Droga i les Addiccions (OEDA)) els indicadors de consum de substàncies 
psicoactives: de Mortalitat per Reacció Aguda, d’Admissions a Tractament i el d’Urgències 
Hospitalàries. 

D’acord amb el Protocol d’urgències hospitalàries relacionades amb el consum de substàncies 
psicoactives de l’OEDA (annex 1) i amb el resum breu del protocol de l’indicador d’urgències 
hospitalàries (annex 2), cal que com a mínim estigui inclòs l’hospital amb més volum 
assistencial de Catalunya, que en el cas de Catalunya és l’Hospital de la Vall d’Hebron. 

Realitzar aquesta tasca d’obligat compliment implicarà revisar els informes d’alta de les 
urgències generals i de les urgències del servei de traumatologia d’una setmana aleatòria al 
mes, és a dir, 12 setmanes l’any. 

Es preveu que seran aproximadament 3.125 informes/setmana (2.375 de les urgències 
generals i 750 de les urgències de traumatologia), per tant s’hauran de revisar 37.500 informes 
d’alta de les 12 setmanes (28.500 de les urgències generals i 9.000 de traumatologia). 

 
3. Divisió en lots 

D’acord amb allò que preveu l’article 99 de la LCSP, aquest expedient no admet la seva divisió 
en lots, atès que la recollida, selecció i introducció de les dades d’indicadors de consum 
de substàncies psicoactives en el marc de les urgències hospitalàries fan referència a les 
mateixes dades assistencials (unitat funcional) i la realització separada d’aquestes prestacions 
dificultaria l’execució correcta des d’un punt de vista tècnic. 
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4. Pressupost de licitació i valor estimat del contracte 

4.1 Pressupost de licitació 

El pressupost màxim de licitació del present contracte és de 32.756,15 euros, dels quals 
27.071,20 euros corresponen al preu del contracte 5.684,95 euros, corresponen al 21% d’IVA, 
d’acord el següent quadre: 

 

 

 
ANY 

Pressupost licitació 
(sense IVA) 

 
21% d’IVA 

Pressupost licitació 
total (amb IVA) 

2024 27.071,20€ 5.684,95 € 32.756,15 € 

 
La determinació d’aquest pressupost està fixat exclusivament a tant alçat. 

 
Càlcul de l’estimació d’hores: 

La previsió d’hores s’ha fet tenint en compte el nombre d’informes d’alta que es poden revisar en 
una hora, així com el nombre de casos que en una hora es poden introduir en el registre 
corresponent amb la prèvia selecció de la informació necessària. 

S’estima que en una hora es poden revisar de mitjana uns 60 informes d’alta i que se’n poden 
seleccionar la informació i introduir en el registre corresponent 2 casos per hora. 

A partir d’aquesta estimació del nombre d’informes d’alta que es poden revisar per hora i dels 
casos a introduir per hora, es calculen les hores destinades a aquests conceptes pel total 
del servei: 

 Revisió d’informes d’alta: s’estima que per hora de treball es poden revisar 60 informes d’alta 
d’urgències. Si es divideix el nombre estimat d’informes d’alta a revisar (37.500) entre el nombre 
d’informes que s’estima que es poden revisar en una hora (60 informes per hora), s’obté 
l’estimació del nombre d’hores. En aquest cas, s’estima que són necessàries 625 hores de feina 
per aquest concepte del servei. 

 Introducció i selecció de la informació dels casos: s’estima que per cada hora de treball es pot 
seleccionar la informació i introduir en el registre corresponent 2 casos. Si es divideix el nombre 
estimat de casos a introduir i seleccionar (500) entre el nombre de casos que es poden introduir 
prèvia selecció de la informació (2 casos per hora), s’obté l’estimació del nombre d’hores. En 
aquest cas, s’estima que són necessàries 250 hores de feina per aquest concepte del servei. 

La suma del nombre d’hores pel total del servei a licitar és de 875 hores. 

 
Càlcul del cost del contracte: 

 
Per al càlcul dels costos laborals, s’ha pres com a referència l’XI Conveni col·lectiu de treball 
d’establiments sanitaris d’hospitalització, assistència, consulta i laboratoris d’anàlisis clíniques, 
així com a l’Acord parcial de la Comissió negociadora del XII Conveni col·lectiu de treball 
d’establiments sanitaris d’hospitalització, assistència, consulta i laboratoris d’anàlisis clíniques 
de Catalunya. En el conveni no hi ha desagregació per raó de gènere. 

El sou base s’ha multiplicat per les 14 pagues –de juny i desembre- especificades en l’article 
21 de l’esmentat conveni. D’aquesta operació en resulta el sou brut anual, a la que caldria 
afegir-hi el 34,8% de quotes patronals. 

 
De la suma de la retribució anual més les quotes patronals, en resulta el cost total de l’empresa. 
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Sou Base x14 

Sou Brut 
Anual 

Cost SS 
34,8% 

Cost Total 
Empresa 

Grau Universitari/Llicenciat: 
medicina, infermeria, farmàcia i 

biomedicina (Grup 1) 
2.082,56 € 29.155,84 € 10.146,23 € 39.302,07€ 

 
Tal i com s’ha explicat en el subapartat anterior, per al total del servei són necessàries 875 
hores. Atès que segons el conveni col·lectiu el nombre d’hores anuals laborables per a l’any 
2024 és de 1.734 hores, les hores necessàries del servei suposen el 50,46136% d’una jornada 
anual. Tenint en compte aquest percentatge sobre els costos laborals s’obté que per aquest 
servei el cost laboral és de 19.832,21€. 

 
Una vegada s’han obtingut els costos laborals, cal calcular els costos indirectes així com les 
despeses generals i el marge comercial o benefici industrial. 

 
Per determinar l'estructura de costos s'han utilitzat els ratis sectorials de societats no 
financeres de la central de balanços del Banc d'Espanya. Accessible lliurament a través de la 
web del banc (http://app.bde.es/rss_www/Ratios) 

 
En aquest cas, s’han tingut en compte les dades relatives del sector d’activitat (CNAE): M74 
“Altres activitats professionals, científiques i tècniques” per a l’any 2022 (darrer disponible). 
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Ratios Sectoriales de las Sociedades no Financieras 
   Datos 

en % 

 

País: España 

Año: 2022 

Sector de actividad (CNAE): M74 Otras actividades profesionales, científicas y técnicas 

Tamaño (cifra neta de negocio): Total tamaños 

Tasa de cobertura (% número de empresas): 100,0 

Tasa de cobertura (% número de empleados): 86,09 

 
Ratio 

 
Nombre de Ratio 

 
Empresas 

 
Q1 

 
Q2 

 
Q3 

 
(1) 

Costes operativos, beneficios y rentabilidades 

     

R01 Valor añadido / Cifra neta de negocios 7632 19,90 44,65 68,65 
 

R02 Gastos de personal / Cifra neta de negocios 7632 0,00 29,27 53,49  

R03 Resultado económico bruto / Cifra neta de negocios 7632 0,62 7,80 22,59  

R04 Resultado económico bruto / Total deuda neta 4207 -1,66 10,52 44,02 
 

R05 Resultado económico neto / Cifra neta de negocios 7632 -1,05 5,09 18,09  

R16 Cifra neta de negocios / Total activo 7890 30,66 93,21 176,88  

R10 Resultado económico neto / Total activo 7890 -0,90 4,00 14,25  

R11 Resultado antes de impuestos / Fondos propios 7088 0,21 9,11 28,93  

R12 Resultado después de impuestos / Fondos propios 7088 0,11 7,07 22,60  

Capital circulante 
     

R17 Existencias / Cifra neta de negocios 7632 0,00 0,00 0,55  

R18 Deudores comerciales / Cifra neta de negocios 7632 1,46 11,32 26,38  

R19 Acreedores comerciales / Cifra neta de negocios 7632 0,00 0,00 3,03  

R20 Capital circulante / Cifra neta de negocios 7632 -0,94 8,15 23,70  

Gastos e ingresos financieros 
     

R07 Gastos financieros y asimilados / Cifra neta de negocios 7632 0,00 0,04 0,62  

R06 Gastos financieros y asimilados / Resultado económico bruto 5956 0,00 0,42 5,96  

R09 Resultado financiero / Cifra neta de negocios 7632 -0,50 -0,01 0,00  

R08 Resultado financiero / Resultado económico bruto 5956 -4,98 -0,15 0,00  

Estructura del activo 
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R13 Inmovilizado financiero / Total activo 7890 0,00 0,07 3,65 

R14 Inmovilizado material / Total activo 7890 0,55 7,39 31,63 

R15 Activo circulante / Total activo 7890 47,45 80,87 96,72 

R21 Activos financieros a corto plazo y dispon. / Total activo 7890 12,10 34,76 63,72 

Estructura del pasivo 

R22 Fondos propios / Total patrimonio neto y pasivo 7890 27,13 58,51 83,10 

R23 Provisiones para riesgos y gastos / Total patrimonio neto y pasivo 7890 0,00 0,00 0,00 

R24 Deudas con entidades de crédito / Total patrimonio neto y pasivo 7890 0,00 0,00 11,39 

R25 
Deudas con entidades de crédito, medio y largo plazo / Total 
patrimonio neto y pasivo 7890 0,00 0,00 5,77 

R26 
Deudas con entidades de crédito, corto plazo / Total patrimonio neto y 

pasivo 7890 0,00 0,00 0,49 

R27 Deudas a medio y largo plazo / Total patrimonio neto y pasivo 7890 0,00 0,00 15,41 

R28 Deudas a corto plazo / Total patrimonio neto y pasivo 7890 10,14 26,71 54,06 

Actividad 

T1 Tasa de variación de la cifra neta de negocios 7470 
- 

10,41 7,60 33,94 

 
Fuente: Base de datos RSE (ratios sectoriales de sociedades no financieras). Banco de España (Central de Balances) / Registros 

de España (Registros Mercantiles - CPE).- Comité Europeo de Centrales de Balances. 

Aviso: Las empresas incluidas en la base de datos RSE no forman una muestra estadística. La base RSE excluye las empresas sin 

empleo ni actividad. Se prohíbe la redistribución de los datos, incluso cuando se pretenda hacerlo a título gratuito. ©Copyright 

Banco de España/Registros de España. 2021. Madrid. Reservados todos los derechos. 

(1) Valores de los cuartiles de la distribución estadística. 
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El percentatge de benefici industrial s’obté directament del Q2 del ràtio R03 (7,8%), mentre que 
el percentatge de despeses generals d’estructura s’obté del següent càlcul (mètode indirecte 
proposat per la Direcció General de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya): 

 

 

Xifra de vendes % 

(a) Valor de vendes= (b)+(c)+(d) 100 

  

R01 Valor afegit / Xifra neta de negocis 44,65 

  

R02 Despeses de personal / Xifra neta de negocis 29,27 

  

R14 Immobilitzat material / Total actiu 7,39 

  

(b) Total cost de vendes = (b1) + (b2) (cost directe + 
despeses generals de fabricació) 

74,68 

(b1) =((a)-R01)*(1-R14/100) (materials + despeses generals de fabricació) 51,25964 

(@) Percentatge que representa el personal directe* 0,8 

(b2) Coste laboral directo: R02 x (@) 23,42 

  

( c) Despeses general d'estructures = (a)-(b)-(d) 17,52 
  

(d) R03 Resultat explotació (o benefici industrial) 7,8 
 

 
A partir del quadre anterior, es desprèn que les despeses generals d’estructures és del 
17,52%. 

 
En base a aquest sistema de càlcul del pressupost de licitació, el 74,68% correspondrà a 
costos directes i a costos indirectes. Per la naturalesa de la prestació a realitzar i la importància 
del pes del component personal, s’estima que d’aquest 74,68% el 73,26% es pot imputar a 
costos directes salarials i la resta, un 1,42%, a costos indirectes (despeses de transport per a 
assistir a les reunions presencials). 

 
Apart dels costos indirectes, s’hi inclouen les despeses generals (espai de treball, sistema 
informàtic, despeses financeres, despeses de formació, etc.), que representen un 17,52%, i el 
marge comercial o el benefici industrial, que representa el 7,8%. 

 
De sumar el cost total de l’empresa, els costos indirectes, les despeses generals i el benefici 
industrial, s’obté l’import total de la prestació del servei, que és de 27.071,20 euros. 

A continuació es mostra, en base aquests percentatges, l’import dels diferents conceptes: 
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Costos directes 

salarials 

 
Costos 

indirectes 

 
Costos 

generals 
estructura 

 
Benefici 

industrial 

 
Total 

contracte 

73,26% 1,42% 17,52% 7,8% 100,00% 

19.832,36 € 384,41 € 4.742,87 € 2.111,55€ 27.071,20 € 

 
El pagament d’aquest import s’imputarà als fons del Plan nacional sobre drogas del pressupost 
de la Subdirecció General d’Addiccions, VIH, ITS i Hepatitis Víriques a càrrec de la partida 
SA1404 D/227001300/4140/2022 FPROGSAN (treballs tècnics). 

 
4.2 Valor estimat del contracte 

 
El valor estimat del contracte és de 32.485,44 euros atès que no es preveu la pròrroga del 
contracte, i si es preveu la possibilitat de modificació del contracte de fins el 20% per les causes 
establertes a l’article 204 de la LCSP, d’acord el següent quadre: 

 

 
ANY 

Pressupost licitació 
(sense IVA) 

Modificació (fins 20%) Valor estimat del 
contracte (sense IVA) 

2024 27.071,20 € 5.414,24 32.485,44 

 

 
5. Durada del contracte 

 
El període d’execució del contracte és des de l’1 de maig de 2024, o des de la formalització 
del contracte, si aquesta fos posterior, i fins al 31 de desembre de 2024. 

6. Període de revisió d’informes 

D’acord amb l’obligació prevista al Pla Estadístic Nacional 2021-2024 (BOE núm.340, de 30 de 
desembre de 2020) la revisió dels informes d’alta s’executa independentment del termini d’inici 
d’execució del contracte, és a dir, ha de comprendre les setmanes escollides de tot l’any 2024 que 
s’indicaran a l’empresa adjudicatària. Per tant el període revisió d’informes és completament 
independent dels terminis de facturació. 

 
7. Pròrroga del contracte 

 
No es preveu la possibilitat de pròrroga del contracte. 

 

 
8. Procediment d’adjudicació 

 
Procediment: Es tramita un procediment obert simplificat abreujat, atès que la quantia del 
Valor Estimat del Contracte és inferior a 60.000,00 euros 
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 Tramitació: Ordinària 

9. Criteris de solvència tècnica o professional i econòmica i financera i/o Classificació 
empresarial 

 
Els criteris objectius de solvència, d'entre els assenyalats als articles 87 a 91 de la LCSP, vinculats 
al seu objecte i proporcionals al mateix, són els següents: 

 
Solvència econòmica i financera: 

 
El criteri per a l'acreditació de la solvència econòmica i financera serà el volum anual de 
negocis del licitador o candidat, que referit a l'any de més volum de negoci dels tres últims 
finalitzats haurà de ser almenys del 70% del valor estimat del contracte, és a dir, 22.739,81 
euros. 

 
Forma d’acreditació: 

D’acord amb allò establert a l’article 159.6.b) de la LCSP els licitadors estan exempts d’acreditar la 
solvència econòmica i financera 

 
Solvència tècnica o professional: 

 
Com a solvència tècnica i professional s’exigirà que les persones adscrites a l’execució d’aquest 
contracte tinguin els coneixements mèdics suficients per tal de poder seleccionar els informes 
i recollir la informació de manera adequada. Per tant, serà un requeriment per aquest 
contracte que l’equip de treball que presti el servei tingui la titulació universitària de 
medicina, biomedicina, infermeria o farmàcia. 

 
Forma d’acreditació: 

D’acord amb allò establert a l’article 159.6.b) de la LCSP els licitadors estan exempts d’acreditar la 
solvència econòmica i financera 

 

 
10. Adscripció de mitjans personals i materials 

Mitjans personals: 

D’acord amb allò que disposa l’apartat 3.2 del PPT, l’empresa adjudicatària haurà de destinar a 
l’execució del contracte com a mínim un tècnic qualificat que assumirà les tasques de 
responsable d’equip. 

 
Mitjans materials: 

 
Així mateix, l’empresa adjudicatària haurà d’aportar l’espai i tot l’equipament i aplicacions 
tecnològiques necessàries per a la prestació del servei, d’acord amb la descripció i 
requeriments tècnics relacionats en els apartats 3.3 i 5 del PPT. 

 
Tots els licitadors hauran de presentar una declaració responsable d’adscripció de mitjans 
personals i materials, d’acord amb el model que s’adjunta al plec de clàusules administratives 
particulars. 
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11. Criteris d’adjudicació 

 
Els criteris de valoració de les ofertes, i la ponderació que se'ls atribueix, que més s'ajusten 
amb la finalitat del contracte i, per tant, resulten ser els més idonis a l'hora de valorar les 
proposicions per determinar quina és l'oferta amb millor relació qualitat-preu, seran els 
següents: 

 
Criteris de valoració automàtica (fins a 100 punts): 

 
Només es tindran en compte les ofertes que compleixin exactament amb totes les 
especificacions tècniques i ofereixin la totalitat dels serveis relacionats al PPT, i que no superin 
el pressupost de licitació. 

 
La màxima puntuació que podran obtenir les diferents empreses licitadores que són objecte 
d’aquest contracte és de 100 punts, que s’obtindran de la suma de l’oferta econòmica 
ponderada (fins a 65 punts) més altres criteris diferents del preu, avaluables automàticament 
(fins a 35 punts). 

 
1) Preu (fins a 65 punts ) 

 
L’oferta econòmica s’ha de formular d’acord amb el model d’oferta econòmica que s’adjunta 
com annex 2 del PCAP. 

 
Les diferents ofertes econòmiques presentades pels licitadors es valoraran fins a un màxim de 
65 punts, de la següent manera: 

 
- L’oferta més econòmica rebrà la puntuació màxima de 65 punts. 

 
- La resta d’ofertes rebran una puntuació inversament proporcional a la de l’oferta més 
econòmica, d’acord amb el càlcul que resulta d’aplicar la fórmula següent: 

 

 

 
El valor de ponderació (VP) s’estableix en 1. L’objectiu d’aquest valor és assolir una major 

proporcionalitat entre les ofertes. 

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació i les 
empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran excloses de la licitació. 
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2) Criteris automàtics diferents del preu (fins a 35 punts) 

2.1) Adequació de l’equip de treball (màxim 25 punts) 

2.1.1) Formació acadèmica complementària (màxim 10 punts): 

 
Es valorarà la formació complementària relacionada amb l’objecte del contracte del personal 

adscrit a l’execució del contracte. Si s’acredita estar en possessió d’estudis universitaris de 

màster, postgrau o cursos d’especialització relacionats amb urgències, drogodependències i/o 

salut pública s’obtindrà un màxim de 10 punts d’acord amb el següent barem: 

- Titulacions de màster/post-grau en Atenció Prehospitalària i Hospitalària Urgent, Màster en Salut 
Pública, Postgrau en Salut Pública, Màster en Drogodependències o titulacions equivalents: 

• 2 punts per cada titulació superior aportada pels membres de l’equip de treball, amb un 
màxim de 6 punts. 

 
- Altres titulacions o cursos especialitzats en infermeria d’urgències i emergències, Salut Pública, 

Intervenció en Addiccions Tecnològiques i Drogodependències o titulacions equivalents: 
• 2 punts per a cada titulació o curs especialitzat aportada pels membres de l’equip de 

treball, amb un màxim de 4 punts. 

 
Forma d’acreditació: 

 
S’acreditarà documentalment, en el moment de presentar l’oferta, mitjançant l’aportació de la 

titulació acadèmica corresponent. 

 
2.1.2) Experiència laboral (màxim 15 punts): 

 
Es valorarà l’experiència del personal adscrit a l’execució del contracte en la realització de 

serveis similars a l’objecte del contracte (revisió dels informes d’alta d’urgències hospitalàries) 

o experiència en els serveis d’urgències en hospitals i/o serveis relacionats amb les 

drogodependències durant els darrers anys, d’acord amb el següent quadre: 

 

Experiència laboral relacionada Punts 

Fins a un any 5 punts 

Entre un i tres anys 10 punts 

Més de 3 anys 15 punts 

 
Forma d’acreditació: 

 
S’acreditarà documentalment, en el moment de presentar l’oferta, mitjançant contractes de treball, 

vida laboral, currículum vitae i/o certificats d’empresa. 

2.2) Millora en la periodicitat dels informes de l’activitat de la recollida de l’indicador  

especificada en el punt 2.4 del PPT (màxim 10 punts) 

Valoració: 

 0 punts: si no aporten cap informe addicional de l’activitat de la recollida de 

l’indicador. 

 5 punts: si milloren la periodicitat en 2 informes addicionals (15 d’agost i 15 de 

octubre). 

 10 punts: si milloren la periodicitat fent informes mensuals (el dia 15 de cada mes). 

 
Forma d’acreditació: 
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Per a la valoració d’aquests apartats es presentarà una declaració responsable, d’acord amb l’annex 
2 que s’adjunta al plec de clàusules administratives particulars. 

 
JUSTIFICACIÓ DELS CRITERIS 

 
Per l’establiment dels criteris de valoració s’ha realitzat una distribució de la puntuació entre 
criteris econòmics i tècnics per garantir una millor relació qualitat-preu en la prestació del servei 
prestat. En tot cas, s’ha tingut en compte una proporcionalitat entre criteris econòmics (65%) i 
criteris diferents del preu (35%), donant un major pes al criteri econòmic. 

 
Atès que l’objecte del contracte és molt específic s’han tingut en compte com a criteris 
objectius diferents del preu els següents aspectes: La formació acadèmica i l’experiència del 
personal adscrit a l’exercici del contracte, ja que el fet que tinguin formació especialitzada i 
experiència en les tasques esmentades, aporta una millora en la qualitat del servei prestat. 

 
La millora en la periodicitat dels informes de l’activitat recollida de l’indicador faciliten un millor 
seguiment de l’execució del servei que repercuteixen en la qualitat del servei. 

 

 
FORMA DE VALORACIÓ DE LES OFERTES 

a) Oferta econòmica 

 
Les ofertes es valoraran d’acord amb la Directriu 1/2020 de la Direcció General de 
Contractació Pública, d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions 
econòmica i tècnica, de 24 de juliol de 2020, que es troba publicada en el següent enllaç: 

 
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions- 
dgcp/directriu1-2020.pdf 

 
Segons s’ha exposat a l’apartat 1, per puntuar l’oferta econòmica, s’atorgarà la màxima 
puntuació a la millor de les ofertes presentades i es puntuaran la resta d’ofertes aplicant la 
fórmula següent: 
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Valor de ponderació (VP): 1 

 
b) Altres criteris de valoració automàtica (diferents del preu) 

 
La puntuació a atorgar en els criteris continguts a l’apartat 2 és el valor obtingut en la fase de 
valoració d’ofertes, d’acord amb els valors numèrics establerts per a cada criteri. 

 
Ofertes anormalment baixes 

 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme en 
funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació: 

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que compleixi 
els dos criteris següents: 

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de clàusules 
administratives particulars. 

 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents: 

 
1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 
20% a la de l’altra oferta. 

 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa. 

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següent: 

 
1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 
10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques 
presentades. 

 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de les 
ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions. 
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Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor absolut de 
la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes. 
La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts. 

 
12. Modificació del contracte 

 
A priori, és impossible conèixer el nombre real d’informes d’alta a revisar i a introduir. Per tant, s’ha 
fet una estimació basada en el nombre d’informes d’alta a revisar i el nombre de registres a 
introduir. A més, d’acord amb l’article 204 de la LCSP es preveu la possibilitat de modificació del 
contracte sempre i quan no excedeixi del 20% del preu inicial del contracte. 

 
13. Cessió del contracte 

 
No es permet la cessió de contracte. 

 

 
14. Subcontractació 

 
No procedeix, atès que les condicions tècniques de l’empresa adjudicatària són determinants per la 
correcta execució del contracte. Subcontractar una part del contracte impediria garantir que la 
prestació del servei es realitzi amb els criteris de qualitat i seguretat que es requereixen. 

 
Altrament, la subcontractació del contracte tampoc no procedeix per raó de la naturalesa dels 
serveis que es contracten, atès que és especialment rellevant garantir l’estabilitat del personal 
adscrit al contracte i que no estigui subjecte a rotacions, atès que concorren raons operatives i de 
biaix que així ho aconsellen. Altrament, per temes de seguretat de les dades (implica el tractament 
de dades de salut especialment protegides i l’accés al sistema informàtic de l’hospital) impossibilita 
la seva subcontractació. 

15. Revisió de preus 

 
No procedeix 

16. Condicions especials d’execució 

 
Tenen consideració de condicions especials d’execució del contracte: 

 
- Les contingudes a la clàusula ètica que consta en el plec de clàusules administratives 

particulars. 
- La incorporació de la perspectiva de gènere i evitar els elements de discriminació sexista en 

l’ús del llenguatge i de la imatge. 
- En els contractes l’execució dels quals requereixi el tractament per part de l’empresa 

contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, tenen la 
consideració de condició especial d’execució: 

a) La finalitat per a la qual se cedeixen les dades. 
b) L’obligació del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la 
Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que estableix l’últim 
paràgraf de l’apartat 1 de l’article 202. 
c) L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del 
contracte una declaració, d’acord amb el model que s’adjunta en l’annex 7 d’aquest plec, 
en què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis 
associats a aquests. 
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d) L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del 
contracte, de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra 
c) anterior. 
e) L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els 
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per 
referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als 
quals se n’encarregui la realització. 

 
En tot cas, són condicions especials d’execució del contracte les que s’assenyalen com a tal en 
el plec de clàusules administratives particulars d’aquesta licitació. 

 
17. Obligacions essencials del contracte 

 
Tenen la consideració d‘obligacions contractuals essencials: 

 
- L’obligació de l’empresa adjudicatària de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió 
Europea en matèria de protecció de dades. 

- Les obligacions assumides per l’empresa adjudicatària en relació amb el tractament de 
dades personals per compte del responsable del tractament, relacionades al plec de clàusules 
administratives particulars. 

 
- L’adscripció dels mitjans personals i materials mínims establerts al plec de prescripcions 
tècniques. 

 
L’incompliment al llarg del període de contractació d’aquestes obligacions donarà lloc a la 
resolució del contracte, d’acord amb allò que disposa l’article 211 de la LCSP. 

 
18. Penalitats 

 
A més de les penalitats previstes amb caràcter general al Plec de Clàusules Administratives 
que regeix aquesta contractació, s’estableixen els incompliments i penalitats següents: El 
retard en l’entrega dels tres informes de l’activitat realitzada més enllà dels terminis i amb el 
contingut indicats en el punt 2.4 del PPT, suposarà l’aplicació d’una penalitat en forma de 
deducció d’un 1% del preu del contracte que s’hagi d’abonar a l’empresa adjudicatària, segons 
estableix la LCSP. 

 
En el cas de que s’imposin penalitats de forma reiterada, la quantia de les penalitats no podrà 
excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclòs, tal com estableix l’article 192 LCSP. 

 
El total de penalitats imposades no podrà superar en cap cas el 50% del preu del contracte. 

 
L’aplicació de les penalitats requerirà, en qualsevol cas, l’audiència prèvia de l’empresa 
adjudicatària. 
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19. Justificació d’insuficiència de mitjans 

 
El Pla Estadístic Nacional 2021-2024, referit en el punt 2 d’aquesta memòria, obliga a 
l’enviament de les dades a l’Observatori Espanyol de la Droga i les Addiccions (OEDA), en un 
termini i forma molt concret. Per poder garantir l’acompliment d’aquesta obligació informativa, 
el Pla Nacional Sobre Drogues ens transfereix anualment fons amb caràcter finalista. 

 

 
El Departament de Salut no disposa de mitjans per dur a terme el servei que és objecte de 
contractació, ja que la Subdirecció General d’Addiccions, VIH, ITS i Hepatitis Víriques (SGA) no 
disposa de personal amb coneixements especialitzats i atès el gran volum de dades per 
realitzar les tasques objecte del contracte en termini, tal com requereixen les especificacions 
tècniques, és necessària la contractació d’aquest servei. 

 
20. Tractament de dades de caràcter personal 

 
L’execució del contracte requereix el tractament per part de l’adjudicatari de dades de caràcter 
personal dels informes d’alta de les urgències hospitalàries de l’Hospital de la Vall d’Hebron. 
El responsable del tractament d’aquestes dades és el Departament de Salut. 

Per poder dur a terme l’objecte del contracte, l’empresa adjudicatària tindrà accés a dades de 
caràcter personal necessàries per prestar el servei. L’adjudicatari tindrà la consideració 
d’encarregat del tractament, per la qual cosa haurà d’omplir l’Acord d’encàrrec de 
tractament de dades que s’adjunta com a annex 6 del plec de clàusules administratives 
particulars. 

 
Igualment l’adjudicatari haurà de signar un acord de confidencialitat amb l’Hospital de la Vall 
d’Hebron. 

 
21. Seguretat i confidencialitat de dades personals 

 
La cessió de les dades al contractista és necessària per a la correcta execució del contracte, atès 
que els informes es realitzen a persones seleccionades seguint unes característiques determinades 
per garantir la representativitat dels indicadors que se’n deriven i es limitarà a l’estricte execució del 
contracte, en els termes establerts en el Plec de Clàusules Administratives Particulars. 

 
Per poder dur a terme l’objecte del contracte, l’empresa adjudicatària tindrà accés a dades de 
caràcter personal necessàries per prestar el servei. L’adjudicatari tindrà la consideració d’encarregat 
del tractament, per la qual cosa haurà d’omplir l’Acord d’encàrrec de tractament de dades que 
s’adjunta com a annex 6 del plec de clàusules administratives particulars, i una declaració 
responsable indicant si té previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, i el 
nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència professional o 
tècnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realització (annex 7 del plec de clàusules 
administratives particulars). 

22. Drets de propietat intel·lectual 

 
La totalitat de documentació (en suport paper o electrònic) que es generi durant el procés de 
recollida d’informació es considerarà propietat exclusiva del Departament de Salut. El licitador no la 
podrà fer servir per altres finalitats sense el consentiment exprés del Departament de Salut. 
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23. Altres obligacions de l’empresa adjudicatària 

 
L’empresa adjudicatària haurà de complir també amb les obligacions següents: 

 
1. En relació amb els treballadors destinats a l’execució d’aquest contracte, l’empresa 

adjudicatària assumeix l’obligació d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de 
direcció inherent a tot empresari. En particular, assumirà la negociació i el pagament dels 
salaris, la concessió de permisos, llicències i vacances, les substitucions dels treballadors en 
els casos de baixa o absència, les obligacions legals en matèria de Seguretat Social, inclòs 
l’abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions 
legals en matèria de prevenció de risc laborals, l’exercici de la potestat disciplinaria, així com 
quants drets i obligacions es deriven de la relació contractual entre empleat i ocupador. 
L’empresa adjudicatària vetllarà especialment perquè els treballadors adscrits a l’execució del 
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions desenvolupades 
respecte de l’activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte. 

 
Així mateix, l’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un sistema de control horari del 
personal que permeti comprovar, si escau, la cobertura del servei efectiva. 

 
En el cas de que s’hagi de contractar nou personal, l’empresa adjudicatària s’haurà 
d’encarregar de la seva selecció. En tot cas, caldrà acreditar que el nou personal compleix els 
requisits de titulació i experiència exigits en els plecs. El nou personal formarà part de l’equip 
de treball adscrit a l’execució del contracte, sens perjudici de la verificació per part de 
l’Administració del compliment d’aquells requisits. 

 
L’empresa adjudicatària procurarà que existeixi estabilitat en l’equip de treball, i que les 
variacions en la seva composició siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no 
alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a l’Administració. 

 
2. Facilitar en qualsevol moment la supervisió per part del personal tècnic del Departament de 

Salut 

 
El Departament de Salut podrà en qualsevol moment supervisar i controlar l’evolució de les 
tasques objecte de la contractació, els resultats obtinguts i el nivell de qualitat i, si procedeix, 
instar a l’empresa adjudicatària a què adopti les mesures correctores necessàries. 

 
L’empresa adjudicatària restarà obligada a mantenir, durant l’execució del contracte, el 
personal amb la mateixa formació i qualificació professional, llevat dels següents supòsits: 

 
o Que el mateix Departament de Salut requereixi un canvi degudament fonamentat d’algun 

membre de l’equip tècnic 
o Que l’empresa adjudicatària realitzi un canvi degudament fonamentat i acceptat pel 

Departament. En tot cas, els requisits d’acreditació tècnica han de ser com a mínim els fixats 
en aquest plec. 

 
3. Llengua del contracte 

 
L’empresa adjudicatària ha d’emprar el català en les seves relacions amb el Departament de 
Salut i en la realització de les tasques derivades de l’execució del contracte. El personal 
destinat a l’execució del contracte ha de tenir el nivell de competència suficient per 
desenvolupar les tasques encomanades de manera fluïda i adequada en llengua catalana. 
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24. Responsable del contracte i unitat encarregada del seguiment 

 
El responsable del contracte serà el Subdirector general d’Addiccions, VIH, ITS i Hepatitis 
Víriques del Departament de Salut. 

 
Per al seguiment ordinari i consultes tècniques, el responsable tècnic serà la persona 
responsable de vigilància i seguiment de la Subdirecció General d’Addiccions, VIH, ITS i 
Hepatitis Víriques. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Signatura 
 

 

 
Joan Colom i Farran 
Subdirector general d'Addiccions, VIH, Infeccions 
de Transmissió Sexual i Hepatitis Víriques 
Subdirecció General d'Addiccions, VIH, 
Infeccions de Transmissió Sexual i Hepatitis 
Víriques 

Vist i plau 
 
 

 
 
Carmen Cabezas Peña 
Secretària de Salut Pública 
Per resolució SLT/303/2023, de 6 de febrer, de 
delegació de competències atribuïdes per la normativa 
a la persona titular de la Secretaria General del 
Departament de Salut en diversos òrgans del 
Departament (DOGC núm. 8851, de 9.2.2023) 

 
Barcelona, a la data de la signatura electrònica 

 


