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Expedient: 34/2024/SCC
Procediment: Expedient de contractació
Procedència: Serveis Socials

INFORME VALORACIÓ ÀREA GESTORA

Assumpte: Valoració tècnica de les ofertes presentades en relació a la prestació del 
servei “Banc Productes de Suport” de l’Ajuntament de Montcada i Reixac. Aquests 
productes de suport són l’ajuda que necessita una persona amb mobilitat reduïda per 
guanyar autonomia, seguretat o qualitat de vida.

El Servei inclou les prestacions següents: la gestió i control del inventari, la valoració 
tècnica per adjudicar els productes (a través d’un/a terapeuta ocupacional), el transport 
del material (lliurament amb instal·lació i recollida), la reparació i compra, el seguiment 
de l’usuari i la higienització dels productes un cop retornats.

Atès el Plec de clàusules administratives particulars, i el Plec de clàusules tècniques, 
per la contractació de la prestació del Servei “Banc de Productes de Suport” de 
l’Ajuntament de Montcada i Reixac.

Vista la única oferta presentada per l’empresa QUVITEC CENTRE D’AJUDES 
TÈCNIQUES, SL.

Atès que els criteris de valoració de les ofertes depenen d’un judici de valor que es 
descriuen en la licitació i que es detallen a continuació:

Per la qualitat de la proposta tècnica d’execució del contracte i adequació a les 
necessitats del servei:

 Per una proposta excel·lent  10 punts
             Per una proposta bona   8 punts
             Per una proposta acceptable   5 punts
             Per una proposta insuficient              0 punts

Als efectes de la valoració tècnica de les propostes, l’adjudicatari haurà de presentar 
un projecte que inclogui:

- Una descripció tècnica de la prestació del servei, amb especificitat de la seva 
organització i funcionament.

- Objectius i metodologia que s’implementarà en la intervenció
- La creació d’un sistema d’indicadors d’avaluació tant del funcionament del 

recurs com el grau de satisfacció dels usuaris. Així mateix, la proposta 
explicitarà els mecanismes de recollida de dades per crear aquest sistema 
d’indicadors, que inclourà variables quantitatives i qualitatives. 

No es valorarà aquella informació que es consideri supèrflua i innecessària.
L’extensió de la proposta tècnica es limitarà a un màxim de 10 pàgines, amb lletra 
mida 12 i un interlineat de 1,5. Tot el que no quedi recollit en les pàgines establertes 
no serà objecte de valoració. 
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Per la valoració d’aquest criteri, els licitadors presentaran un projecte que es puntuarà 
de la següent manera: insuficient 0 punts, acceptable 5 punts, bona 8 punts i excel·lent 
10 punts. Es considera insuficient la qualitat d’un projecte que no desenvolupi una 
proposta clara, ordenada, viable i planificada amb coherència per la realització del 
servei; acceptable, la qualitat del projecte que se cenyeix als requeriments sol·licitats, 
és a dir a una proposta clara, ordenada, viable i planificada; bona, la qualitat del 
projecte que a més d’acomplir la condició anterior es contextualitza al territori 
d’actuació, tenint present les característiques del municipi i amb coherència per a la 
realització del servei; excel·lent, la qualitat del projecte que, a més d’acomplir la 
condició anterior, sigui capaç de reflectir un adequat coneixement del servei, tot 
plantejant mecanismes per millorar l’ impacte, l’eficiència i l’eficàcia, així com que 
inclogui la previsió de possibles incidències i propostes de millora.  

Atès que l’oferta tècnica puntua fins a un màxim de 10 punts.

Atès que s’ha valorat l’oferta de l’empresa QUVITEC CENTRE D’AJUDES 
TÈCNIQUES, SL tenint en compte la presentació dels criteris anteriorment descrits, la 
valoració és la següent:

Proposta acceptable; total 5 punts.

Es comunica la qualificació final de l’oferta als efectes oportuns.

Signat,


