
INFORME TÈCNIC DE CONTRATACIÓ
 
Assumpte:  Contractació  dels  serveis  preventius  sanitaris  per  als  actes  i 
esdeveniments  organitzats  per  l’Ajuntament  de  Canovelles  i  entitats  amb  suport 
municipal. –Valoració total criteris-.

Regidoria:  Salut Pública

Expedient: 656/2024                  
 
La  sotasignada  Montserrat  Coll  i  Mañosa   com a  Cap de  serveis  d’atenció  a  les 
persones, INFORMA:
 
ANTECEDENTS
1.    Per  Decret  de  l'alcaldia  núm.2024-0959,  de  16  de  juny  de  2024,  s'aprovà  la 
contractació dels serveis preventius sanitaris per als actes i esdeveniments organitzats 
per  l´Ajuntament  de  Canovelles  i  entitats  locals  amb  suport  municipal,  el  plec  de 
clàusules administratives particulars que han de regir el contracte de referència, per un 
pressupost base de licitació d'import. 29.954,00€ (preu exempt d´IVA), un valor estimat 
del contracte de 59.908,00€ IVA exempt, i un termini d'execució de dos anys, amb 
opció de pròrroga.

2.    A la licitació s'hi han presentat  2 ofertes, dels licitadors següents:
       -       Falck Servicios Sanitarios S.L.U amb NIF B58552712
       -       Creu Roja Espanyola a Barcelona amb NIF Q2866001G

3.    Un cop finalitzat el termini de presentació de les ofertes, es procedeix a l'obertura 
de  les  ofertes  tal  i  com  s'especifica  a  la  clàusula  1.9.2  del  Plec  de  Clàusules 
Administratives Particulars (en endavant "PCAP"),

4.    Segons especifica la clàusula 1.11 del PCAP, tots els criteris de valoració de les 
ofertes  seran automàtics,  expressats  en punts  de valoració  sobre  un total  de  100 
possibles, essent els següents:
 
1.- Propostes de millora de qualitat del servei (Fins a 55 punts)

1.1  .   Proximitat de la base   (Fins a 35 punts) 

L’empresa pot tenir una raó social a qualsevol lloc d’Espanya, però tenir diferents seus 
repartides pel territori espanyol. Com en grans dispositius com Festa Major, Sant Joan, 
o actes esportius amb elevada concurrència, etc pot haver una ampliació d’emergència 
del  nombre d’ambulàncies  (elevat  nombre de ciutadans o  augment  de  nombre de 
persones amb atencions de lesions, indisposicions...),  es valora que s’asseguri una 
capacitat de resposta immediata per proximitat al municipi de Canovelles. 
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https://gestiona-06.espublico.com/solicitor/0e551d78-5f11-4927-9e18-64768f324354


1.1.En un radi de 0 < x < 10km ....... 35 punts

1.2. En un radi de 10 < x < 20km ..... 25 punts

1.3. En un radi de 20 < x 30km ........ 15 punts

1.4. En un radi de 30 < x < 40km ...... 10 punts

1.5. En un radi de 40 < x < 50 km ..... 5 punts

1.6.En un radi de 50km o més........... 0 punts 

1.2  Per la reducció del termini de petició d’una comanda urgent o rectificació urgent 
del servei (Fins a 10  punts) 

A la clàusula 3.1 del plec de prescripcions tècniques s’estableix que les sol·licituds de 
cada servei les farà el departament responsable de l’activitat a l’empresa adjudicatària, 
amb una antelació mínima de 10 dies. Excepcionalment es podrà reduir el termini per 
a la sol·licitud de servei a 48 hores per raons d’urgència o necessitats sobrevingudes. 
La millora a la baixa d´aquest darrer termini es puntuarà com segueix:

Antelació mínima de sol·licituds de serveis per raons

d’urgència o necessitats sobrevingudes

Puntuació

6 hores d’antelació mínima 10 punts

12 hores d’antelació mínima 8 punts

24 hores d’antelació mínima 6 punts

36 hores d’antelació mínima 4 punts

1.3  Utilització de vehicles amb distintiu ECO o Zero emissions per la prestació dels 
servei  (Fins a 5 punts) 

S’atorgarà 1 punt per cada vehicle amb distintiu ambiental ECO o Zero emissions que 
el licitador ofereixi per adscriure a la prestació dels serveis objecte de contractació, 
amb un màxim de 5 punts.

Els vehicles amb el distintiu ambiental que es consignin en la oferta hauran de ser els 
utilitzats per a la prestació del servei. 

En  la  presentació  de  l’oferta,  caldrà  aportar  la  documentació  que  acrediti  que  els 
vehicles adscrits a la prestació del servei disposen del distintiu ambiental Eco o Zero 
emissions.

1.4  Compromís  amb  l’abordatge  d’agressions  sexistes  i  de  violències  sexuals  en 
espais públics d’oci i festius  (Fins a 5 punts) 
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S’assignaran 5 punts a les empreses licitadores que disposin d’un protocol per a l
´abordatge d´agressions sexistes i de violències sexuals en espais públics d´oci. 

Si es disposa del protocol, caldrà aportar-lo en la presentació de l’oferta. 

2.- Oferta econòmica (Fins a 45 punts) 

Es valorarà l’oferta de cada un dels preus unitaris i  d’acord amb el següent barem 
obtingut a partir dels percentatge de cada servei sobre el cost total anual: 

A l’hora d’aplicar les fórmules no s’inclourà l’import corresponent a l’IVA.

El licitador oferirà una millora dels preus unitaris determinats a la clàusula 1.3 d’aquest 
plec.  

S’atorgarà la màxima puntuació a l’oferta més econòmica, i la resta d’ofertes, segons 
l’aplicació de les fórmules següents: 

 Servei Vital Bàsic (classe B):

                Oferta més econòmica 
        ---------------------------------------- x 25= P
                 Oferta licitador 

 Servei Vital Avançat (classe C):

               Oferta més econòmica 
        ---------------------------------------- x 15= P
                 Oferta licitador 

 Lloc de socors/Punt d´atenció:
 
            Oferta més econòmica 
        ---------------------------------------- x 5= P
                 Oferta licitador 
     
En tot cas, l’Ajuntament de Canovelles es reserva la facultat d’adjudicar el contracte a 
qui reuneixi, al seu entendre, les condicions més avantatjoses en relació qualitat-preu 
d’acord amb els criteris assenyalats o a declarar-lo desert  en els termes d’allò que 
disposa l’article 150.3 LCSP.

Servei Vital Bàsic (classe B) 25 punts
Servei Vital Avançat (classe C) 15 punts
Lloc de socors/Punt d´atenció   5 punts

TOTAL 45 punts
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 FONAMENTS DE DRET

I.      Plec de clàusules administratives particulars (en endavant "PCAP"), que regeix la 
licitació.
II.    Llei  9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic,  per la qual es 
transposen a l'ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del 
Consell  2014/23/UE i  2014/24/UE,  de 26 de febrer  de 2014,  així  com la  resta  de 
normativa en matèria de contractació que resulti aplicable.
 
CONSIDERACIONS

1.    Obertes les ofertes, es procedeix a la seva valoració de forma automàtica d'acord 
amb les fórmules establertes en la clàusula 1.11) del PCAP, generant-se la proposta 
d'adjudicació  a  favor  del  licitador  que  obtingui  la  millor  puntuació  dels  criteris 
avaluables  de  forma  automàtica  relacionats  anteriorment,  amb els  quadres  resum 
següents:

1.-Proposició econòmica (Fins a 45 punts)

Empresa Oferta econòmica
Preu 

unitari/hora
 Puntuació

Falck Servicios 
Sanitarios S.L.U

Servei Vital Bàsic (classe B): 82,50 22,79

Servei Vital Avançat (classe C): 104,5 13,82

Lloc de socors/Punt d´atenció: 55,5 4,34

Puntuació total 40,95

Creu Roja Espanyola a 
Barcelona

Servei Vital Bàsic (classe B): 75,20 25,00

 Servei Vital Avançat (classe C): 96,29 15,00

Lloc de socors/Punt d´atenció: 48,19 5,00

Puntuació total 45,00

2.- Proximitat de la base (Fins a 35 punts)

Empresa
Proximitat base a 

Canovelles
 Puntuació

Falck Servicios Sanitarios S.L.U
En un radi de 0 < x 

< 10km
35

Creu Roja Espanyola a Barcelona
En un radi de 0 < x 

< 10km
35

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 9

G
C

3S
67

N
Y7

YC
KX

EY
D

SH
N

C
5Z

ED
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//c
an

ov
el

le
s.

ea
dm

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 4
 d

e 
7 



3.-  Per  la  reducció  del  termini  de  sol·licitud  d’un  servei  per  raons  d’urgència  o 
necessitats sobrevingudes servei (Fins a 10  punts) 

Empresa
Termini sol·licitud 
servei sobrevingut

 Puntuació

Falck Servicios Sanitarios S.L.U
12 hores d’antelació 

mínima
8

Creu Roja Espanyola a Barcelona
6 hores d’antelació 

mínima
10

4.-  Utilització de vehicles amb distintiu ECO o Zero emissions per la prestació dels 
servei  (Fins a 5 punts) 

Empresa
Vehicles ECO o 

Zero
 Puntuació

Falck Servicios Sanitarios S.L.U 4 4

Creu Roja Espanyola a Barcelona 3 3

5.- Compromís amb l’abordatge d’agressions sexistes i de violències sexuals en espais 
públics d’oci i festius  (Fins a 5 punts)

Empresa Protocol  Puntuació

Falck Servicios Sanitarios S.L.U Sí* 5

Creu Roja Espanyola a Barcelona Sí** 5

*Protocol d’actuació en cas d’agressió sexual
**Protocol de prevenció i actuació contra l’assetjament sexual per raó de sexe, per orientació sexual i per  
identitat de gènere.

2.    Es comprova que cap de les ofertes presentades pels licitadors es considerada 
anormalment  baixa,  d'acord  amb  l'establert  a  la  clàusula  1.15  del  PCAP  (Ofertes 
anormalment baixes): 
 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de 
dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents:

1.  Que  l’oferta  econòmica  sigui  un  25%  més  baixa  que  el  pressupost  de 
licitació.

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació dife-
rents del preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec 
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de clàusules administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 20% a la de l’altra oferta.

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació dife-
rents del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa.

c.  Si  concorren tres o  més empreses licitadores,  es  considera  anormalment  baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en 
més d’un 15% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes 
econòmiques presentades.

2.  Que la puntuació que li  correspongui  en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents  del  preu,  sigui  superior  a  la  suma de la  mitjana  aritmètica  de  les 
puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el 
valor  absolut  de la diferència entre la seva puntuació i  la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la 
mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts.

En el supòsit que l’oferta de l’empresa licitadora que hagi obtingut la millor puntuació 
incorri en presumpció d’anormalitat, es requerirà a l’empresa licitadora les precisions 
que consideri  oportunes  sobre  la  viabilitat  de  l’oferta  i  les  pertinents  justificacions, 
perquè justifiqui  l’oferta presentada i desglossi raonadament i  detalladament el baix 
nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre paràmetre sobre la base del qual s’hagi 
definit la anormalitat de l’oferta. L’empresa licitadora disposarà d’un termini màxim de 5 
dies  hàbils  des  de  l’enviament  de  la  corresponent  comunicació  per  presentar  la 
informació i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Nom de la empresa
Puntuació 

Preu
Preu 

anormal
Puntuació 

Criteris
Desviacions 

Criteris
Puntuació 
anormal

Falck  Sevicios 
Sanitarios SLU

40,95  52,00   

Creu Roja Espanyola 
a Bcn

45,00  53,00   

Llindar (120%  punt. 
mínima) = 

49,14
 

62,40
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3.    Per tant es donen per vàlides totes les ofertes presentades a la licitació, essent  el 
quadre resum de valoració de tots els criteris d'adjudicació segons el que disposa la 
clàusula 1.11 del PCAP, el següent:

RESUM PUNTUACIÓ TOTAL
 

Criteris valoració
Puntuació 
màxima

Falck 
Servicios 
Sanitarios 

S.L.U

Creu Roja 
Espanyola a 
Barcelona

1. Proposició econòmica 45 40,95 45

2. Proximitat base 35 35 35

3. Reducció termini sol·licitud servei sobrevingut 10 8 10

4. Vehicles ECO o Zero 5 4 3

5. Protocol agressions 5 5 5

TOTALS 100 92,95 98

 

CONCLUSIONS 
 
Atenent  al  que  s'ha  exposat  amb  anterioritat  i  tenint  en  compte  tots  els  criteris 
d'adjudicació  que  hi  figuren  al  PCAP,  des  d'aquests  serveis  tècnics  es  proposa 
l'adjudicació  del  contracte  dels  serveis  preventius  sanitaris  per  als  actes  i 
esdeveniments  organitzats  per  l´Ajuntament  de  Canovelles  i  entitats  amb  suport 
municipal  a l'oferta presentada pel licitador  Creu Roja Espanyola a Barcelona, atès 
que  és  l'oferta  que  obté  una  major  puntuació  total,  essent  el  quadre  final  de 
classificació el següent:
  
RESUM FINAL CLASSIFICACIÓ

Ordre Licitador Puntuació total

1 Creu Roja Espanyola a Barcelona 98

2 Falck Servicios Sanitarios S.L.U 92,95

 
Això  és  el  que tinc  a  bé d'informar  al  efectes  oportuns.  Tanmateix,  la  Corporació 
acordarà el que estimi més adient.
 
 
Cap de serveis d’atenció a les persones
Canovelles, document signat electrònicament al marge.
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