
1 / 2

em/om

Adreçat a: Berta Gratacós Cubarsí, cap de servei de Contractació i Compres
Enric Manuel Altes, director del Servei Bàsic d'Atenció Social OnyarEmès per: 

Antecedents, fets i consideracions:

Objecte del contracte:

L'objecte d'aquest contracte és la prestació, per part de l'empresa adjudicatària, d'un servei
d'atenció i acompanyament a les persones ateses al Dispositiu d'acollida nocturna per a
persones sense sostre "Pla de Fred" de l'Ajuntament de Girona. 

Motivació de la necessitat del contracte:

És funció pròpia dels Serveis Socials Bàsics fomentar l'autonomia de les persones perquè
visquin dignament, atenent les diferents situacions de necessitat en què es troben o que es
puguin presentar, tal i com estableix l'article 16 de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de Serveis
Socials.

Entre aquestes necessitats bàsiques s'inclouen les de les persones que es troben sense
habitatge, i/o es troben al carrer. 

El Dispositiu d'acollida nocturna per a persones sense sostre "Pla de Fred" és un servei de
pernocta que l'Ajuntament de Girona habilita durant els 5 mesos que fa més fred, que
habitualment accostuma a ser entre novembre i abril, atès que les temperatures nocturnes a
Girona poden ser molt baixes. 

Aquest dispositiu forma part del conjunt de mesures de baixa exigència per a l'atenció a les
persones sense sostre, per tal de cobrir les seves necessitats bàsiques i vetllar per la seva
salut i supervivència, des de la vessant de reducció de riscos i danys. Aquest és un servei
temporal i provisional mentre l'Ajuntament no disposi d'un servei estable i permanent
d'acollida de baixa exigència per persones sense sostre.

D'acord amb els articles 17 l) i 17 m) de la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de serveis socials,
dues de les funcions dels serveis socials bàsics (SSB) són: promoure mesures d'inserció
social, laboral i educativa, i gestionar les prestacions d'urgència social, com és un Servei de
residència temporal per a persones adultes en situació de marginació, reconegut en el
Catàleg de serveis i prestacions social del Sistema Català de Serveis Socials.

En el dispositiu, una de les necessitats a cobrir és el servei d'atenció i acompanyament
social presencial a les persones acollides en l'horari nocturn. Per atendre les persones
usuàries del servei, es requereix personal amb formació en intervenció social: tot i que el
servei no preveu atenció social integral, calen professionals que puguin fer un
acompanyament especialitzat per atendre persones en situació d'alta vulnerabilitat i
reconèixer les seves necessitats.

Insuficiència de mitjans propis:

La insuficiència de mitjans propis ve determinada per l'horari d'atenció del servei. Al tractar-
se d'un servei de pernocta, l'horari d'atenció és durant la nit i tots els dies de la setmana,
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inclosos festius. A la Relació de Llocs de Treball de l'Ajuntament hi ha reconegut el perfil
laboral d'integrador/a social, però no es contempla en horari nocturn ni en festiu. Per tant,
l'Ajuntament de Girona no pot destinar personal propi per atendre un servei d'aquestes
característiques ni compta actualment amb personal suficient per poder atendre un servei
que és temporal, sense desatendre els serveis ordinaris que està realitzant. 

El pressupost base de licitació del contracte s'estableix en seixanta-u mil dos-cents noranta-
set euros amb seixanta-tres cèntims (61.297,63€), IVA inclòs.

S'estableix una durada del contracte de 1 any, prorrogables fins a 3 anys

En aquest sentit, el valor estimat del contracte és de 212.768,64€ (dos-cents dotze mil set-
cents seixanta-vuit euros amb seixanta-quatre cèntims), IVA exclòs, als efectes de
determinar el procediment d'adjudicació i la publicitat.

Fonament jurídic: 

Atès que el contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis, d'acord amb el
previst als articles 25 i 17 de la llei 9/2017, de 8 de novembre del 2017 (d'ara endavant
LCSP).

De conformitat amb l'article 116 de la LCSP.

INICIAR l'expedient de contractació del servei d'atenció i acompanyament a les persones
ateses al Dispostiu d'acollida temporal per a persones sense sostre "Pla de Fred",
incorporant-hi la documentació a què fa referència l'article 116 del LCSP.

Es proposa:



 

 

CARACTERÍSTIQUES DEL CONTRACTE DEL SERVEI D’ATENCIÓ I 

ACOMPANYAMENT A LES PERSONES ATESES AL DISPOSTIU D’ACOLLIDA 

NOCTURNA TEMPORAL PER A PERSONES SENSE SOSTRE “PLA DE FRED” 

 

OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte d’aquest contracte és la prestació, per part de l’empresa adjudicatària, d’un servei 
d’atenció i acompanyament a les persones ateses al Dispositiu d’acollida nocturna per a 
persones sense sostre “Pla de Fred” de l’Ajuntament de Girona.  
 
El Dispositiu d’acollida nocturna per a persones sense sostre “Pla de Fred” és un servei de 
pernocta que l’Ajuntament de Girona habilita durant els 5 mesos que habitualment fa més 
fred, entre novembre i abril, atès que les temperatures nocturnes a Girona poden ser molt 
baixes.  
 
Aquest dispositiu forma part del conjunt de mesures de baixa exigència per a l’atenció a les 
persones sense sostre, per tal de cobrir les seves necessitats bàsiques i vetllar per la seva 
salut i supervivència, des de la vessant de reducció de riscos i danys. Aquest és un servei 
temporal i provisional mentre l’Ajuntament no disposi d’un servei estable i permanent 
d’acollida de baixa exigència per persones sense sostre. 
 
D’acord amb els articles 17 l) i 17 m) de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, 
dues de les funcions dels serveis socials bàsics (SSB) són: promoure mesures d’inserció 
social, laboral i educativa, i gestionar les prestacions d’urgència social, com és un Servei 
de residència temporal per a persones adultes en situació de marginació, reconegut en el 
Catàleg de serveis i prestacions social del Sistema Català de Serveis Socials. 
 
Segons el darrer cens-recompte de persones sense sostre realitzat el 22 de maig de 2024, 
es van localitzar un total de 111 persones residint al carrer a la ciutat de Girona. 
 
El dispositiu del Pla de Fred està ubicat a l’edifici de l’Antiga UNED al Carrer sant Josep 14 
de Girona, i ofereix 44 places de pernocta, de les quals, 6 estan reservades per a dones, 3 
per a joves de 18 a 25 anys i 1 d’aïllament i/o emergència. L’horari d’obertura i atenció és 
de 20:30 a 8h.  
 
En el dispositiu, una de les necessitats a cobrir és el servei d’atenció i acompanyament 
social presencial a les persones acollides en l’horari nocturn. Per atendre les persones 
usuàries del servei, es requereix personal amb formació en intervenció social: tot i que el 
servei no preveu atenció social integral, calen professionals que puguin fer un 
acompanyament especialitzat per atendre persones en situació d’altra vulnerabilitat i 
reconèixer les seves necessitats. 
 
L’Ajuntament rep el finançament per aquest contracte a través de la fitxa 48 “Atenció 
primària – Atenció a les persones sense llar” del Contracte programa 2022-2025 per a la 
coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament de Drets Socials i 
l’Ajuntament de Girona en matèria de serveis socials i altres programes relatius al benestar 
social. 
 
RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte és la secció de 

Planificació estratègica i innovació de la regidoria delegada d’Igualtat i Justícia Social. 



 

 

La persona responsable del contracte és el senyor Marc Geronès Sambola, cap d’Àrea de 

Servei a les persones i Convivència i li correspondrà supervisar la seva execució i adoptar 

les decisions i dictar les instruccions necessàries amb la finalitat d'assegurar la correcta 

realització de les prestacions pactats i d'acord amb les prescripcions tècniques particulars 

reguladores d’aquest contracte, deixant salvada l'adopció de decisions que corresponguin 

a l'atribució exclusiva de l'òrgan de contractació. També li correspondrà adoptar les 

propostes sobre la imposició de penalitats, emetre els informes on determini si els retards 

en l’execució són produïts per motius imputables al contractista o dur a terme la 

comunicació al contractista fixant la data de recepció de la prestació, entre d’altres. 

 

DIVISIÓ DEL CONTRACTE EN LOTS: 
 

Atesa la naturalesa de l’objecte del contracte, no es considera adient la divisió del mateix 

en lots pels següents motius: 

L’objecte del servei a prestar constitueix una unitat en sí difícilment divisible des del punt 

de vista tècnic: l’atenció i acompanyament social són funcions que ha de realitzar la mateixa 

figura tècnica en el desenvolupament de la seva tasca d’atenció a les persones. 

Que el servei el realitzessin diferents empreses no aporta cap millora al servei, ans al 

contrari,  podria ocasionar diferents criteris d’atenció que podrien significar diferències no 

desitjades en el tracte a les persones ateses.  

En conjunt, doncs, les diferents prestacions tenen una relació d’interdependència que fan 

que no es puguin prestar de forma separada sense posar en risc la qualitat tècnica i la 

viabilitat del propi servei, per la qual cosa no procedeix la divisió del contracte en lots. 

 

CLASSIFICACIÓ ESTADÍSTICA 

Codi CPV: 85311000-2 Serveis d’assistència social amb allotjament 

Aquests serveis estan tipificats com a serveis especials en l’Annex IV de la Llei 9/2017, de 

8 de novembre, de contractes del sector públic. 

 

INICI, DURADA I POSSIBLES PRÒRROGUES DEL CONTRACTE 
 
S’estableix una durada del contracte d’1 any a comptar des de l’endemà de la seva 

formalització i es podrà prorrogar any a any fins a un màxim de 3 anualitats més. 

La prestació del servei es durà a terme de manera continuada durant un màxim de cinc 

mesos cada any compresos durant el període de més fred, que acostuma a oscil·lar entre 

els mesos de novembre i abril, tot i que pot variar en funció de les temperatures de cada 

any. Es comunicarà amb antelació suficient a l’empesa adjudicatària les dates d’inici i fi de 

la prestació tant l’any de durada del contracte com de les eventuals pròrrogues.  

S’estableix una durada d’un any ja que l’Ajuntament té previst obrir properament un Centre 

d’Acollida de Baixa Exigència per a persones sense sostre obert tot l’any. Un cop estigui 

en funcionament aquest servei, ja no es necessitarà disposar del Dispositiu d’Acollida del 

Pla de Fred. Es contempla la possibilitat de prorrogar any a any per tres anualitats més per 

contemplar l’eventualitat que no hagi entrat en funcionament el  Centre d’Acollida de Baixa 



 

 

Exigència en el temps previst inicialment, de manera que si les condicions del contracte i 

els seus resultats responen a les necessitats municipals se’n pugui allargar la vigència 

contractual durant més temps, permetent en tot cas que en un termini màxim de 4 anys el 

servei es torni a sotmetre a concurrència pública. 

 

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

El pressupost de licitació s’estableix en la quantitat màxima per l’any de durada del 

contracte de seixanta-un mil dos-cents noranta-set euros amb seixanta-tres cèntims 

(61.297,63 €) IVA inclòs, que es desglossa en cinquanta mil sis-cents cinquanta-nou euros 

amb vint cèntims (50.659,20 €) de pressupost net i deu mil sis-cents trenta-vuit euros amb 

quaranta-tres cèntims (10.638,43 €) d’IVA calculat a un tipus de 21%. 

El servei s’efectuaran en base a un preu hora màxim de servei. Els preus unitaris (amb 

totes les despeses directes i indirectes incloses) es fixen en: 

- Preu hora laborable: 26,85 € IVA exclòs  

- Preu hora festiu: 32,05 € IVA exclòs            

Les hores màximes a realitzar durant la durada del contracte es fixen en: 

- Total hores laborables: 1.500 hores de servei, incloses les 30 hores destinades a 

coordinació. 

- Total hores festives: 324 hores 

 

El pressupost de licitació es desglossa de la següent manera: 

 

  
Laborables 

 
Festius 

Total anual 
laborables 
1500 hores 

Total anual 
festius 
324 hores 

Total 
contracte 

DESPESES DIRECTES      

PREU UNITARI HORA 16,44 € 19,62 €    

SEGURETAT SOCIAL (35%) 5,75 € 6,87 €    

TOTAL DESPESES DIRECTES 22,19 € 26,49 € 33.285,00 € 8.582,76 € 41.867,76 € 

DESPESES INDIRECTES      

DESPESES ESTRUCTURA 15% 3,33 € 3,97 €    

BENEFICI EMPRESARIAL 6% 1,33 € 1,59 €    

TOTAL DESPESES 
INDIRECTES 

4,66 € 5.56 €    

TOTAL DESPESES 26,85 € 32,05 € 40.275,00 € 10.384,20 € 50.659,20 € 

IVA 21%     10.638,43 € 

TOTAL     61.297,63 € 

 

Aquests preus unitaris de licitació són els imports màxims que poden oferir les empreses 

que concorrin a la licitació del contracte. Per això, els licitadors hauran d’igualar o disminuir 

en la seva oferta econòmica aquests imports. La presentació d’una oferta a l’alça suposarà 

l’eliminació del licitador. 

Aquests preus unitaris inclouen totes les despeses que es generin al llarg de l’execució del 

contracte. 



 

 

 

Sistema de determinació del preu: preus unitaris 

El present contracte és de tracte successiu i el seu preu es formularà en termes de preus 

unitaris referits a les hores totals que es realitzin durant el període de realització del Pla de 

Fred i les eventuals pròrrogues del contracte atès que la quantitat total de serveis que es 

requerirà durant la vigència del contracte no pot definir-se amb exactitud en el moment de 

signar-lo, pel fet d’estar subordinada a necessitats de difícil previsió, s’aprovarà com a 

import d’adjudicació un pressupost màxim, de conformitat amb la Disposició addicional 33a 

de la LCSP. Així, l’Ajuntament no estarà obligat a esgotar la totalitat d’aquest pressupost, 

sinó que la despesa real anirà en funció de la quantitat serveis realitzats efectivament 

segons les necessitats del servei. 

El càlcul de les hores s’ha fet tenint en compte que la prestació del servei d’acollida 

nocturna del Pla de Fred s’ha de fer entre els mesos de novembre de 2024 i abril de 2025.  

 
REVISIÓ DE PREUS: 
 
No es preveu 
 
 
VALOR ESTIMAT DELCONTRACTE 
 

El valor estimat del contracte és de dos-cents dotze mil set-cents seixanta-vuit euros amb 

seixanta-quatre cèntims (212.768,64 €) import que s’obté calculant el cost anual del servei, 

IVA exclòs, durant els 4 anys de durada possible (1 any de contracte més tres pròrrogues 

d’1 any cadascuna), més les possibles modificacions, calculades al 20% del preu inicial del 

contracte.  

ANY VE PRESTACIÓ VE PRÒRROGA 20%MODIFICACIONS TOTAL 

2024      15.767,40 €        

2025      34.891,80 €       15.767,40 €      

2026        50.659,20 €      

2027        50.659,20 €      

2028        34.891,80 €      

 TOTAL      50.659,20 €     151.977,60 €         10.131,84 €     212.768,64 €  

 

MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 

D'acord amb l'article 204 i amb la DA 33a de la LCSP, s'haurà de tramitar la corresponent 

modificació del contracte si les necessitats reals i d'interès públic fossin superiors a les 

estimades inicialment, fins a un 20% del preu inicial del contracte, concretament en el cas 

d’haver d’ampliar les hores d’atenció per sobre de les previstes inicialment per qualsevol 

causa que provoqui un increment de les necessitats. 

L’import d’aquestes modificacions es determinarà a partir dels preus unitaris pels quals 

s’hagi adjudicat el contracte. 

 



 

 

La referida modificació no podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos 

en el contracte i en cap cas podrà alterar la naturalesa global del contracte inicial, de 

conformitat als termes de l’article 204 de la LCSP. 

Així, la modificació l’haurà d’aprovar l’òrgan de contractació i serà obligatòria pel 

contractista. 

 

El procediment que caldrà seguir per a l’aprovació de les modificacions serà el següent:  

 

- Elaboració per part del responsable del contracte d’un informe en què s’acrediti 

l’ampliació, especificant i justificant-ne les causes i el pressupost afectat 

- Informe jurídic del Secretari 

- Fiscalització per la Intervenció municipal 

- Incorporació del corresponent document comptable 

- Aprovació per l’òrgan de Contractació 

- Notificació a l’empresa adjudicatària 

- Publicació al perfil del contractant 

 
 
FINANÇAMENT 
 
El quadre de despesa s’ha calculat comptant com a data d’inici del contracte el dia 1 de de 
novembre de 2024, sens perjudici del seu possible reajustament en funció de la data 
efectiva d’inici. 
 

Any Orgànic Programa Econòmic Pressupost 
net 

%IVA Import IVA Import total 

2024 712 23100 22600 15.767,40 € 21 3.311,15 € 19.078,55 € 

2025 712 23100 22600 34.891,80 € 21 7.327,28 € 42.219,08 € 

Total    50.659,20 € 21 10.638,43 € 61.297,63 € 

 
D’acord amb l’article 174.1 del Reial Decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel que 

s’aprova el Text Refós de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, l’autorització o 

realització de les despeses de caràcter plurianual, es subordinarà al crèdit que per a cada 

exercici autoritzin els respectius pressupostos, pel que cal condicionar la despesa a 

l’existència de crèdit adequat i suficient en el pressupost per a les anualitats que 

correspongui.  

 

ESTUDI ECONÒMIC 
 
Per a les despeses de personal s'ha pres en consideració el dimensionament que s’ha 
estimat necessari per a l’execució del servei, tenint en compte el volum de prestacions que 
es contracten. Els costos s’han calculat segons les condicions derivades de les normatives 
laborals vigents, específicament l’acord parcial de classificació professional i taules 
salarials 2022-2024 del Conveni Col·lectiu de Catalunya d’Acció Social amb infants, joves, 
famílies i d’altres en situació de risc i, en concret, els  imports previstos per al Grup III de 
personal superior tècnic, que és la categoria que inclou la figura tècnica d’integrador social, 
titulació mínima requeria per l’execució del contracte.  
 



 

 

Ateses les característiques de la prestació com a servei de pernocta tots el dies de la 
setmana i per una jornada diària de 12 hores, s’ha tingut en compte els imports previstos 
al conveni d’aplicació pel cicle continuat, tot i que no sigui un servei obert les 24 hores 
seguides. 
 
Per fixar el preu hora, s’ha tingut en compte les taules salarials per l’any 2024 per a 
Personal tècnic superior (Grup III). S’ha incrementant el preu hora en un 5%, ja que és la 
previsió d’augment de les taules salarials pel 2025. S’ha considerat com a cicle continuat, 
pel fet que l’horari de l’activitat es desenvolupa en horari nocturn. Als costos salarials del 
preu/hora s’hi ha aplicat un increment en concepte de coordinació i seguiment, calculat a 
raó de 2 hores de dedicació per a cada 10 hores de servei efectiu (20%), resultant un preu 
unitari hora de 16,44 € hora en dies laborables. 

S’ha incrementat el preu hora del dies festius, en un 20% a partir del preu hora de dia 
laborable.  En aquest cas, s’ha tingut en compte l’augment de disponibilitat que comporta 
el treball en dies festius i s’ha estimat el percentatge d’increment pel que fa als costos 
salarials en base als preus habituals de mercat en el sector. El preu resultat unitari és de 
19,62 € hora en dies festius.  

 
Als preus hora se’ls ha aplicat un 35% de despeses de Seguretat Social. 
 
En el pressupost base de licitació del present contracte, s’ha fixat un percentatge de 

despeses generals a partir de la part mitja d’aquesta forquilla de percentatges 

(concretament un 15%) respecte al total de costos directes (entenent-los com l’equivalent 

al pressupost d’execució material a què fa referència l’art. 131 del RCLCAP). S’ha 

considerat la naturalesa de l’activitat de l’activitat i que aquesta s’ha de realitzar 

necessàriament de manera intensiva durant el període d’execució fixat, de dilluns a 

diumenge (inclosos els festius) i durant 12 hores seguides, la major part d’elles, en horari 

nocturn, la qual cosa incideix en l’estructura de l’empresa en la seva globalitat i requereix 

d’unes funcionalitats en matèria d’organització i gestió de recursos humans que poden 

revertir en uns costos d’estructura superiors als que puguin haver de suportar empreses 

d’altres sectors.  

Per a calcular el benefici industrial també s’ha pres com a referència el percentatge del 6% 

previst a l’art. 131 del RCLCAP, el qual es considera aplicable atès que la mateixa LCSP, 

quan regula la resolució dels contractes de serveis a l’article 313.3 de la LCSP, fa referència 

a aquest percentatge en concepte de benefici industrial. Concretament, s’ha comprovat que 

un 6% està dintre dels índex dels marges empresarials que publica el Banc d’Espanya, i 

que pel sector d’activitats sanitàries i serveis socials arriba al 10% de mitjana. Per tant, el 

6 % es trobaria dins dels marges adequats.    

 
Finalment, s’ha aplicat al pressupost net de licitació un 21% d’IVA.  
  
 
 
FORMA DE PAGAMENT 
 
Els imports unitaris pels quals s'adjudiqui el contracte serà abonada a l'empresa 

adjudicatària mensualment, prèvia presentació de la factura conformada pel responsable 

del contracte, i que haurà de reunir els requisits establerts en aquest plec. 

A la factura haurà de constar les hores en dies  laborables i les hores en dies festius 
realitzats en el període facturat.  



 

 

 
HABILITACIÓ PROFESSIONAL 
 
No 
 
 
CRITERIS DE SOLVÈNCIA TÈCNICA 
 
De conformitat amb l’article 90 LCSP, la solvència tècnica de les empreses licitadores 

s’acreditarà amb la presentació  de la següent documentació: 

- Relació dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els que 

constitueixen l’objecte del contracte, en el curs de, com a màxim, els tres últims anys, que 

inclogui objecte, import, dates i el destinatari, públic o privat d’aquests. 

Caldrà presentar certificats d'acreditació dels serveis realitzats, per un import igual o 

superior a 40.527,36 €, IVA exclòs, que correspon al 80% del pressupost de licitació del 

present contracte. També es considerarà correcte si l'import es demostra per la suma de 

diferents contractes, sempre i quan es tractin de serveis similars al present contracte pel 

que fa a l'objecte. 

 

Documentació acreditativa dels treballs/serveis mínims: 

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector públic, cal aportar 

certificats expedits o visats per l’òrgan competent. 

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector privat, mitjançant un 

certificat expedit per l’empresa destinatària d’aquests treballs/ serveis o a falta d’aquest 

certificat, mitjançant una declaració signada pel representant legal de l’empresa licitadora 

acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la realització de la prestació. 

D’acord amb l’article 90.4  de la LCSP, quan el contractista sigui una empresa de nova 

creació (entenent per tal aquella que tingui una antiguitat inferior a cinc anys) podrà 

acreditar la seva solvència tècnica mitjançant la presentació d’una declaració sobre la 

plantilla mitjana anual de l’empresa i del nombre de directius durant els últims 3 anys  o des 

de la seva creació a la qual caldrà adjuntar la documentació acreditativa pertinent en cas 

que li ho requereixin els serveis dependents de l’òrgan de contractació. Caldrà acreditar 

una plantilla mitjana anual de més de  tres empleats, tenint en compte el nombre mitjà de 

professionals que es necessita per cobrir totes els dies del servei. 

Atès que el CPV del contracte no està inclòs dins de cap dels grups de classificació 

empresarial actualment vigents, en aquest contracte no es preveu l’acreditació de la 

solvència a través de la classificació empresarial. 

 

CRITERIS DE VALORACIÓ DE LES OFERTES 
 
De conformitat amb l’article 145 LCSP, l’adjudicació dels contractes s’ha d’efectuar utilitzant 

una pluralitat de criteris d’adjudicació sobre la base de la millor relació qualitat-preu. 

 
 
 



 

 

CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR, MÀXIM 49 PUNTS 
 
CRITERI 1. PROPOSTA D’ATENCIÓ A PERSONES SENSE SOSTRE EN UN 

DISPOSITIU D’ACOLLIDA NOCTURNA (Màxim 25 punts) 

Tenint en compte que les persones usuàries del servei són persones sense sostre, es 

valorarà una proposta d’intervenció personalitzada sobre la problemàtica que afecta les 

persones sense llar i sense sostre. A tal efecte, caldrà presentar un document amb el títol 

“Proposta d’atenció a persones sense sostre en un dispositiu d’acollida nocturna”. El 

document ha de tenir una extensió màxima de 5 fulls escrites a doble cara en DINA4 (sense 

comptar portada i índex) i lletra mida Arial 11 amb interlineat simple.   

 

Es valorarà: 

a) Qualitat i adequació de la proposta al fenomen del sensellarisme i particularment a les 

casuístiques que afecten les persones sense sostre. Descripció de les característiques 

principals de les persones afectades pel sensellarisme. Fins a 10 punts.    

b) Qualitat i adequació i qualitat de les metodologies d’intervenció amb persones sense llar.  

Fins a 5 punts. 

c) Descripció de les habilitats professionals necessàries per realitzar l’acompanyament en 

un dispositiu d’atenció nocturna a persones sense sostre. Fins a 5 punts. 

d) Identificació dels serveis de la ciutat amb els què cal mantenir relació per atendre les 

persones sense sostre. Fins a 5 punts. 

 

CRITERI 2. DISSENY D’UN PROCEDIMENT D’ACTUACIÓ PER ATENDRE 

INCIDÈNCIES EN EL DISPOSITIU D’ACOLLIDA (Màxim 24 punts) 

Atès que un centre d’acollida nocturna per a persones sense llar és un servei on 

comparteixen espai persones que poden tenir múltiples problemàtiques socials i dèficits  

personals, es poden donar situacions de crisi en les que calgui actuar de manera immediata 

i els tècnics han de conèixer i disposar de criteris d’actuació que els serveixi de guia per 

actuar en aquestes circumstàncies. Es valorarà el disseny d’un “Procediment d’actuació 

per atendre incidències en el Dispositiu d’Acollida” i, en concret, es valorarà: 

a) Identificació de situacions de crisi que es poden donar en un servei d’acollida d’aquestes 

característiques. Fins a 9 punts. 

b)  Circuit d’actuació per atendre les situacions de crisi identificades  Fins a 15 punts. 

La proposta es presentarà en un document amb el títol “Procediment d’actuació per atendre 

incidències en el dispositiu d’acollida nocturna a persones sense sostre”. El document ha 

de tenir una extensió màxima de 5 fulls escrites a doble cara en DINA4 (sense comptar 

portada i índex) i lletra mida Arial 11 amb interlineat simple.   

 

Per a la puntuació dels criteris subjectius vinculats a la proposta tècnica presentada pel 

licitador es valorarà el seu contingut, la concreció en la descripció de les propostes, la seva 

orientació cap a la consecució dels objectius, l’adequació al present contracte, la simplicitat 

en la implantació, l’eficiència, la viabilitat tenint en compte els recursos disponibles i 

qualsevol altre element que aporti benefici o valor afegit a l’execució del contracte. 

 



 

 

Per contra, la introducció de continguts massa genèrics, poc concrets, que no detallin 

correctament els objectius i recursos, tindran una avaluació inferior. I no es valoraran 

continguts teòrics sense aplicació pràctica, impropis, irrellevants, superflus, innecessaris o 

que no s’adeqüin a l’objecte del contracte. 

 

En tot cas, la valoració dels diferents subcriteris subjectius es farà tenint en compte les 

diferents propostes presentades, i els diferents apartats es puntuaran gradualment d’acord 

amb el següent barem de referència: molt deficient/inexistent (no s’atorgarà puntuació), 

insuficient (25% de la puntuació màxima) acceptable (50% de la puntuació màxima), 

correcte (75% de la puntuació màxima), excel·lent (100% de la puntuació màxima). 

 

Es valora el plantejament i les solucions tècniques proposades pel que fa a la proposta 

d’atenció a persones sense sostre en un dispositiu d’acollida nocturna i al procediment per 

atendre incidències en el dispositiu d’acollida, tenint en compte que aquests elements són 

determinats pel que fa a la qualitat de les prestacions, entenent com a tal el seu valor tècnic 

en els termes previstos a l’article 145. 

 

Els licitadors hauran de presentar, en el sobre corresponent, (sobre 2),  dos documents 

amb la informació referent als criteris que depenen d’un judici de valor i que s’hauran de 

desenvolupar tenint en compte els diferents aspectes que es valoren de cadascun dels 

criteris: 

1. Document 1: Proposta d’atenció a persones sense sostre en un dispositiu d’acollida 

nocturna (màxim 5 fulls) 

2. Document 2: Procediment d’actuació per atendre incidències en el Dispositiu 

d’Acollida (màxim 5 fulls) 

 

Els documents s’hauran de presentar en format PDF. Cada un dels documents que no 

podran excedir de 5 pàgines DINA4 (sense comptar portades i índex), hauran de ser escrits 

en lletra mida Arial 11 amb interlineat simple. L’increment del número de pàgines sobre el 

límit citat no implicarà l’exclusió de l’oferta, però sí que només es tingui en consideració la 

informació continguda en les 5 primeres pàgines de cada document. 

El contingut dels documents que no estigui directament relacionat amb els criteris 

d’adjudicació no serà objecte de valoració, sens perjudici que pugui ser objecte d’anàlisi i 

revisió per garantir que l’oferta presentada compleix amb els mínims requerits al plec de 

prescripcions tècniques. 

Els documents del sobre 2 no podran incloure cap informació que permeti conèixer 

informació referent als criteris de valoració automàtics (sobre 3), de manera que es vulneri 

el secret de proposicions i es produeixi una contaminació documental. L’incompliment 

d’aquesta obligació implicarà l’exclusió de la licitació. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT FÒRMULES (econòmics i qualitatius), MÀXIM 

51 PUNTS 

 

CRITERI 3. PREU: fins a un màxim de 45 punts. 

 

Es valorarà l’oferta econòmica de manera que s’atorgarà la màxima puntuació a la que 

sigui més avantatjosa. La resta es puntuarà proporcionalment mitjançant l’aplicació de la 

fórmula següent: 

Preu de l’oferta= A+B 

A= Preu hora laboral ofertat X 1500 

B= Preu hora festiu ofertat X 324 

 

 

 

Puntuació de cada oferta =  45 X preu de l’oferta més econòmica 

     Preu de l’oferta que es puntua 

 

S’entendrà com a oferta econòmica l’import total indicat a la proposició relativa als criteris 

avaluables automàticament. Aquest import és una projecció de caràcter orientatiu i només 

s’utilitzarà a efectes de dur a terme la valoració de l’oferta, de manera que l’empresa, en 

cas de resultar adjudicatària, únicament quedarà vinculada pels preus unitaris oferts, que 

s’aplicaran als serveis efectivament prestats en funció de les necessitats municipals i fins 

al pressupost màxim que aprovi l’Ajuntament. 

 

En el cas que el licitador no ofereixi baixa respecte a cap dels dos preu unitaris de licitació 

se li atorgaran 0 punts. Igualment seran  excloses les proposes que superin algun dels 

preus de licitació. Les propostes hauran d’incloure la totalitat dels preus unitaris que 

comprèn la present contractació, i en absència d’algun preu unitari, es considerarà que 

l’oferta es correspon amb el preu unitari tipus de licitació. 

 

En cas que els preus oferts superin els dos decimals, s’aplicarà automàticament 

l’arrodoniment simètric. 

 

S’ha escollit aquest criteri de valoració del preu de l’oferta perquè el preu constitueix una 

part fonamental de la relació contractual i l’Ajuntament, com a entitat local de l’Administració 

Pública, ha de procurar gestionar els recursos públics de la manera més eficient possible. 

S'aplica aquesta fórmula matemàtica perquè és directament proporcional respecte a la 

puntuació que s'atorga a les diferents proposicions en funció de l’oferta econòmica. 

 

CRITERI 4. FORMACIÓ EN PRIMERS AUXILIS DELS PROFESSIONALS QUE HAN DE 

REALITZAR EL SERVEI. Fins un màxim de 6 punts 

Es valorarà que els professionals que executaran el contracte estiguin en possessió de 

titulació en primers auxilis equiparables, com a mínim, a Atenció Sanitària Immediata, 

segons el que regula l’article 2.2 del Decret 225/1996, de 12 de juny pel qual es regula la 

formació en atenció sanitària immediata. Aquesta titulació haurà d’estar expedida per un 

organisme oficial o homologat a tal efecte.   



 

 

El criteri es puntuarà de la següent manera: 

Dos professionals tenen titulació en primers auxilis: 6 punts. 

Un dels professionals té titulació en primers auxilis: 3 punts 

Cap professional té titulació en primers auxilis: 0 punts 

  

S'acreditarà mitjançant aportació del títol en formació en primers auxilis oficial o homologat 

de cada un dels professionals que han d’executar la prestació. En cas de no presentar la 

documentació acreditativa es puntuarà 0. 

S’ha triat aquest criteri automàtic de valoració atès que el servei es presta amb persones 

que romanen en un mateix espai durant tota la nit i es poden donar eventuals situacions 

que requereixin una atenció immediata de primers auxilis mentre s’activen, si s’escau, els 

serveis sanitaris d’urgència.  

 

 

 

CRITERIS DE PREFERÈNCIA EN L’ADJUDICACIÓ DE LES OFERTES EMPATADES: 

 

Un cop aplicats els criteris de valoració de les ofertes establerts en l’apartat primer 

d’aquesta clàusula, si existís empat en les puntuacions obtingudes per les empreses 

licitadores, s'aplicaran a les ofertes empatades els criteris de preferència en l'adjudicació 

que tot seguit es detallen, d'acord amb l'establert a l’article 147 de la LCSP.  

 

 

 

SISTEMA DE CÀLCUL PER A LES BAIXES DESPROPORCIONADES 

 

Un cop rebudes les ofertes per part de les empreses licitadores, es procedirà a valorar si 

es dóna alguna oferta desproporcionada. La determinació de les ofertes que presentin uns 

valors anormalment baixos es duu a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius 

establerts a continuació:  

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 

compleixi els dos criteris següents: 

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 

preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de clàusules 

administratives particulars. 

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta que 

compleixi els dos criteris següents: 

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 

20% a la de l’altra oferta. 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 

preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa. 



 

 

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 

que compleixi els dos criteris següents:  

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 

10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques 

presentades.  

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 

preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de les 

ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el 

valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les 

puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a 

la mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts. 

 
Igualment, es considerarà que una oferta és anormal o desproporcionada si s’evidencia 

que els costos salarials del personal que executarà el contracte no s’adeqüen al conveni 

col·lectiu aplicable. A l’efecte de verificar l’adequació de l’oferta a les condicions salaries 

mínimes exigibles, es podrà requerir informe tècnic complementari de l’òrgan de 

representació de personal o d’una organització representativa del sector. L’oferta serà 

exclosa si en el tràmit d’audiència de l’empresa licitadora no justifica que els salaris de les 

persones que executaran el contracte en l’oferta estan fixats d’acord amb el que estableixi 

el conveni col·lectiu d’aplicació. 

S’entendrà per oferta econòmica l’import total indicat per l’empresa al model de proposició. 

 

Davant el supòsit d’una oferta de baixa desproporcionada, l’Ajuntament requerirà a 

l’empresa licitadora un informe tècnic de justificació de la baixa desproporcionada; el qual 

podrà ser entregat en un termini màxim de 10 dies hàbils. 

 

ADMISSIÓ DE VARIANTS A LES OFERTES 

 

No s’admeten variants 

 

 
 
OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI 
 

Seran obligacions del contractista i correlatius drets de l'Administració, a més de l'obligació 

de prestar el servei de manera indicada en les prescripcions d'aquest plec i en el plec de 

prescripcions tècniques, les següents obligacions específiques: 

1. Estar al corrent, en tot moment, de totes les obligacions en matèria fiscal, laboral i 

d'assegurances socials, seguretat i higiene en el treball i, en general, de les que li 

corresponguin com a empresa o industrial. L'adjudicatari serà responsable de totes les 

obligacions i prestacions que la legislació laboral estableix per al personal que dugui a 

terme els serveis, d'acord amb les disposicions dels convenis i les ordenances de treball 

que hi siguin aplicables. 



 

 

Li podrà ser demanada i haurà de presentar a l'Ajuntament, la documentació justificativa 

de trobar-se al corrent del pagament de la Seguretat Social dels treballadors afectes al 

servei. Així mateix, es podrà sol·licitar la presentació dels butlletins de cotització 

corresponents, així com acreditar el pagament de les nòmines. D'altra banda, el 

contractista, en relació als seus treballadors, haurà de complir estrictament i durant tota la 

vigència del contracte amb les mesures de prevenció de riscos laborals establertes per la 

normativa vigent (Llei 31/1995, de 8 de novembre), incloses les obligacions en matèria de 

formació i vigilància de la salut. 

2. Subscriure i tenir vigent en tot moment la corresponent assegurança de responsabilitat 

civil que cobreixi els possibles danys i perjudicis que es causen com a conseqüència de les 

operacions que requereixi l'execució del contracte de conformitat  amb  l'article  196  LCSP.  

La  pòlissa  a  subscriure  serà  fins  a 300.000 €. Prèviament a l'adjudicació del contracte, 

el contractista haurà de lliurar a l'Ajuntament, una còpia de l'esmentada assegurança i del 

rebut que acredita el seu pagament. Cada any, el contractista aportarà a l'Ajuntament, 

fotocòpia del rebut acreditatiu de la renovació de la pòlissa. 

3. Disposar de tots els permisos i autoritzacions necessàries, abonant aquells impostos, 

taxes, arbitris o gravàmens que afectin a l'activitat objecte del contracte. 

4. El contractista només podrà cedir el contracte, amb els límits previstos a l'article 214 

LCSP. 

5. Iniciar la prestació del servei en la data assenyalada com d'inici de vigència del contracte 

de forma ininterrompudament tots els dies que el servei estigui obert, per la qual cosa haurà 

de disposar de protocols específics per als àmbits d'actuació descrits en el plec de 

prescripcions tècniques. 

6. Assumir els danys que el seu personal pugui ocasionar a les persones usuàries per 

qualsevol causa. Igualment serà responsable de tots els danys causats a tercers, a la 

corporació o al personal depenent d'ella.  

7. Facturar mensualment tots els serveis.  

8. Haurà de designar un representant, amb poder suficient, en quant a les operacions 

d'execució del contracte mitjançant el qual es canalitzaran totes les relacions derivades 

d'aquesta adjudicació entre el responsable del contracte que designarà l'Ajuntament i 

l'empresa adjudicatària. En aquest sentit, la selecció, gestió i formació del personal 

correspondrà exclusivament a l’empresa adjudicatària, de manera que el personal 

encarregat de l’execució del contracte no formarà part en cap cas de l’àmbit organitzatiu 

de l’Ajuntament ni hi tindrà cap relació laboral. Atès que l’execució del servei es prestarà 

dins d’equipaments de titularitat municipal (o que tindrà a disposició l’Ajuntament de Girona) 

i als efectes d’evitar confusió de plantilles entre el personal de l’Ajuntament i de l’empresa, 

sempre que sigui possible s’habilitaran espais diferenciats dels que ocupen la resta 

d’empleats municipals. 

9. Informar prèviament al responsable del contracte a l'Ajuntament de totes les variacions 

que consideri introduir en quant a dotacions de personal, material, organitzatives i de 

prestació amb la necessària antelació per a que puguin ser o no acceptades. 

10. En les circumstàncies especials o urgents que determini l'Ajuntament relacionades amb 

l’execució del servei, l'empresa adjudicatària assumeix el compromís d'intervenir de forma 

immediata per restablir la normalitat. 



 

 

11. En cas de vaga l'empresa adjudicatària estarà obligada a judici de l'Ajuntament, a 

prestar els serveis mínims, havent d'avisar-lo amb una antelació mínima de 48 hores a la 

de la data de l'inici de la vaga. Una vegada finalitzada la vaga, l'adjudicatari haurà de 

presentar, en el termini màxim d'una setmana, un informe de desenvolupament de la 

mateixa que haurà de recollir els serveis mínims prestats i el nombre d'hores o serveis que 

s'hagin deixat de prestar. Una vegada comprovats els incompliments produïts com a 

conseqüència de la vaga, l'àrea responsable del servei procedirà a valorar la deducció en 

la corresponent facturació. 

12. De conformitat amb l'article 215 de la LCSP, el contractista podrà concertar amb tercers 

la realització parcial de la prestació. 

13. Atès que el servei es realitza atenent persones, mantenir la confidencialitat de les dades 

de caràcter personal a què tingui accés o hagi elaborat per raó de l’execució del contracte 

i, a tal efecte, l’empresa adjudicatària manifesta que té implementades i/o adoptarà abans 

de l’inici del contracte les mesures de tipus tècnic i organitzatiu necessàries per tal de 

garantir la seguretat i evitar l’alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzat, en atenció 

a l’estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a què 

estiguin exposades, i en estricte compliment de la normativa vigent en matèria de protecció 

de dades de caràcter personal. 

 
CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ RELACIONADES AMB L’OBJECTE DEL 
CONTRACTE 
 

De caràcter social:  
 
L’empresa contractista ha d’entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i 

eradicar l’assetjament sexual i l’assetjament per raó de sexe, en relació tant amb el 

personal adscrit a l’execució del contracte com en relació a les persones ateses en el 

servei. Aquestes mesures podran consistir, com a mínim, en campanyes informatives que 

detallin què són conductes d’assetjament sexual o per raó de sexe; accions formatives i la 

designació de persones de referència que vetllin per un espai de treball lliure de violències 

masclistes o per orientació sexual o identitat de gènere.  

Així mateix, haurà d’aportar un protocol o pla d’actuació que aplicarà en l’execució del 

contracte per garantir la igualtat d’oportunitat i la no-discriminació a persones LGTBI, tant 

entre el personal que executa el contracte com entre les persones ateses.  

Per tant, la condició especial d’execució consisteix en: 

- Entregar un pla que detalli les mesures per prevenir, evitar i eradicar l’assetjament 

sexual i l’assetjament per raó de sexe, en relació tant amb el personal adscrit a 

l’execució del contracte com en relació a les persones ateses en el servei. 

 

- Entregar protocol o pla d’actuació per aplicar en l’execució del contracte per garantir 

la igualtat d’oportunitat i la no-discriminació a persones LGTBI, tant entre el personal 

que executa el contracte com entre les persones ateses. 

Aquests dos plans s’han d’entregar al ser requerits pel responsable del contracte. S’entén 

que es pot entregar un únic pla si aquest contempla mesures per prevenir, evitar i eradicar 

l’assetjament sexual i l’assetjament per raó de sexe, així com un protocol o pla d’actuació 



 

 

per aplicar en l’execució del contracte per garantir la igualtat d’oportunitat i la no-

discriminació a persones LGTBI 

Es tracta d’una condició de caràcter social i es considera adequada atès que promou la 

igualtat de gènere, el tracte no discriminatori i la prevenció de qualsevol assetjament per 

raó de gènere o orientació sexual, en els termes previstos als articles 122 i 201 de la LCSP. 

La condició està relacionada amb l’objecte del contracte atès que es tracta d’un servei en 

què existeix una interrelació directa entre l’equip tècnic i les persones ateses en el marc de 

la qual poden produir-se discriminacions o assetjaments com els que es s’intenten prevenir 

i evitar mitjançant l’aplicació de la condició. 

La comprovació del seu compliment es farà a petició del responsable mitjançant la 

presentació de la documentació prevista.  

Aquesta condició especial no està configurada com obligació essencial i pel seu 

incompliment estan previstes penalitats. 

 

SISTEMA DE PENALITZACIONS:  

L'adjudicatari està obligat a complir el contracte amb el contingut, forma i condicions que 

s'assenyalen en aquest plec de clàusules, al plec de prescripcions tècniques i amb les que 

hagi proposat en la seva oferta i hagin estat acceptades per l'òrgan de contractació. 

En cas d'incompliment serà d'aplicació el contingut dels articles 192 a 196 i 215.3 de la 

LCSP. 

El defectuós compliment de les prestacions o d'incompliment de les obligacions derivades 

dels plecs de clàusules seran sancionades per l'òrgan de contractació en els supòsits 

següents: 

 

1. Per incompliment dels terminis: 

Si l'adjudicatari no realitzés les tasques i obligacions del servei en els terminis total o 

parcials previstos al PPTP i indicats pel responsable del contracte, es procedirà a la 

imposició de penalitats diàries en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu 

del contracte, IVA exclòs. 

 

2. Per incompliment parcial o compliment defectuós: 

El compliment defectuós de les prestacions objecte del contracte o l’incompliment de les 

obligacions i de les condicions especials d’execució, en cas de reiteració, podrà donar lloc 

a la imposició de sancions a l’empresa adjudicatària en les quanties que es determinen en 

aquest apartat. La tipificació de les sancions es detalla a continuació: 

 

S’entendrà incompliment molt greu: 

No prestar els serveis en la forma disposada en el present plec, el plec de prescripcions 

tècniques i els concretats en l'oferta guanyadora de la licitació. 



 

 

L'incompliment de les obligacions d'ordre laboral del contractista envers el personal. 

La paralització total de la prestació dels serveis objecte de contractació per causa imputable 

a l'empresa adjudicatària. 

L'incompliment dels compromisos establerts en la seva oferta, especialment els relatius al 

volum de personal i la coordinació amb l'Ajuntament, per causes imputables a l'empresa 

adjudicatària. 

 

S’entendrà incompliment greu: 

L’incompliment de la condició especial d’execució. 

Qualsevol altre que es derivi de l'incompliment de les prescripcions dels plecs reguladors 

de la contractació del servei, i suposin greu pertorbació en el funcionament del servei o per 

els interessos generals. 

No atendre amb la diligència establerta en el present plec i en el de  prescripcions tècniques 

o les situacions d'emergència que es presentin als usuaris del servei, per causes 

imputables a l'empresa adjudicatària. 

 

S’entendrà incompliment lleu: 

Qualsevol acció i/o omissió que es derivi de l'incompliment de les prescripcions dels plecs 

reguladors de la contractació del servei, i no suposin greu pertorbació en el funcionament 

dels serveis o per els interessos generals. 

Aquelles accions i/o omissions que no estiguin contemplades com a faltes greus o molt 

greus relacionades amb la prestació del servei. 

Tres o més infraccions lleus es consideraran una infracció greu. 

 

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que no 

produeixi resolució del contracte, l’Ajuntament podrà aplicar les penalitats següents: 

 

Faltes molt greus: penalitat del 6,1% fins al 10% del preu del contracte 

Faltes greus: penalitat del 3,1% fins al 6% del preu del contracte. 

Faltes lleus: penalitat fins al 3% del preu del contracte. 

 

4.   Per incompliment de les condicions de subcontractació 

En els termes de l’article 215.3 de la LCSP, per incompliment de les condicions regulades 

a l’article 215.2 de la LCSP, així com la resta d’aspectes que determina el mateix apartat 

pel què fa a la subcontractació o per l’incompliment dels pagaments als subcontractistes o 

subministradors, s’aplicarà una penalitat d’un 20% de l’import del subcontracte, en relació 

amb el qual han estat incomplertes les condicions de l’article 215.2 o la resta d’aspectes 



 

 

que determina el mateix apartat o bé no s’hagi satisfet en el termini assenyalat a l’article 

216 de la LCSP el pagament al subcontractista o subministrador. 

Per graduar la gravetat de les infraccions, i establir l’import de les penalitats, a més del que 

objectivament s’ha comès o omès, actuant sota els principis de proporcionalitat i justícia 

material, es tindrà en compte: 

1. La intencionalitat 

2. La pertorbació del servei en qualitat, quantitat i temps 

3. El perill i les molèsties que hagi comportat la infracció 

4. Els danys produïts a l’administració o a les persones 

5. El nombre d’usuaris afectats 

6. La reincidència en els infraccions 

7. La participació en la comissió de la infracció 

8. La transcendència social de la infracció 

9. El comportament especulatiu de l’infractor 

10. L’esmena dels efectes derivats de l’incompliment relatiu a les formalitats exigides per 

aquest plec per a l’exercici de l’activitat que regula, sempre que del dit incompliment no 

s’hagin derivat perjudicis directes al consistori o a tercers. 

 

El procediment es pot incoar a proposta del serveis municipals o per denúncies rebudes 

pels ciutadans o dels òrgans de gestió i supervisió dels esmentats serveis. 

 
TERMINI DE GARANTIA CONTRACTUAL/ TERMINI DE GARANTIA DELS BÉNS 
 
No es fixa termini de garantia del contracte, ateses les característiques i la naturalesa de 
la present contractació. Per aquest motiu, un cop finalitzat i liquidat el contracte i les seves 
pròrrogues es procedirà a la devolució de la garantia definitiva. 
 
 
SUBROGACIÓ 
 
En el present contracte, procedeix la subrogació de personal.  

D’acord amb l’article 38 del Conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural 

de Catalunya (codi conveni número 79002295012003) (resolució EMO/1528/2015, de 25 

de juny), publicat al DOGC número 6910 de 10.07.2015: “El canvi de titularitat en el 

contracte de prestació de serveis subscrit entre les empreses afectades pel present conveni 

i els seus clients comporta que la nova empresa adjudicatària del servei o continuadora de 

l’activitat, ja sigui pública o privada, se subrogui en els drets i obligacions que l’anterior tenia 

respecte als seus treballadors i socis cooperatius, en el centre de treball que es vegi 

afectat.”  

El llistat amb la informació facilitada per les actuals empreses contractistes en relació amb 

les condicions del personal destinat a l’execució del servei es troba als annexos del PCAP. 



 

 

Aquesta informació es facilita d’acord amb allò previst a l’article 130 de la LCSP als efectes 

del compliment de les disposicions en matèria de legislació laboral, sense que suposi 

prejutjar l’existència i l’abast de l’obligació de subrogació.   

 

 


