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Raimon de Cara Bernadó, Tècnic de Comunicació de l’Ajuntament d’Olèrdola, i Salvi Vendrell 
Riera, Tècnic mitjà d’Administració General d’aquest Ajuntament, en els aspectes exclusius de 
la seva competència, i a petició de la Corporació, emeten la següent 

 
 

MEMÒRIA  JUSTIFICATIVA DE LA LICITACIÓ DE SERVEIS PER A L’EMISSIÓ DIGITAL DEL 
CONTINGUT RADIOFÒNIC, SERVEI DE PODCAST I EL SEU SUPORT DIGITAL, PER A 
L’EMISSORA MUNICIPAL  CANAL 20 RÀDIO OLÈRDOLA. 
 
 
 

Expedient: X2024001000 
Interessat: Ajuntament d’Olèrdola 
Assumpte: Contractació de serveis per a l’emissió digital del contingut radiofònic, servei de 
podcast i el seu suport digital, per a l’emissora municipal  Canal 20 ràdio Olèrdola. 
Tramitació de l’expedient: Ordinària 
Tipus de Procediment: Obert 
 

1.- Objecte del contracte. 
2.- Justificació de la necessitat i idoneïtat del contracte 
3.- Justificació de la divisió en lots. 
4.- Durada del contracte i pròrrogues. 
5.- Pressupost base de licitació. 
6.- Valor estimat del contracte. 
7.- Existència de crèdit. 
8.- Criteris de solvència. 
9.- Criteris d’adjudicació del contracte. 
10.- Variants. 
11.- Ofertes anormalment baixes. 
12.- Condicions especials d’execució. 
13.- Modificacions del contracte. 
14.- Penalitats i infraccions. 
15.- Règim de pagament. 
16.- Revisió de preus. 
17.- Subcontractació. 
18.- Assegurances. 
19.- Subrogació. 
20.- Termini de recepció de les prestacions del contracte. 
21.- Termini de garantia del contracte. 
22.- Planificació preventiva en cas de concurrència empresarial.  
23.-. Conclusions. 

 
 

1.- Objecte del contracte. 
 

L’objecte del contracte és la prestació dels serveis digitals de Canal 20 Ràdio Olèrdola, 
consistent en un portal web segur que haurà d’incloure, com a mínim, els següents serveis i 
funcionalitats: 

- Portal web: Allotjament i porta web segur (protocol SSL) i disseny web adaptatiu 
(Responsive Web Design). 

- Servei d’”Streaming”: Reproducció en temps real per Internet en format digital de l’emissió 
en directe de Canal 20 Ràdio Olèrdola. 

- Servei de “Podcast automàtic”: Els programes s’enregistraran, s’allotjaran i es publicaran 
de forma automàtica i immediatament després de la seva emissió. 

- Servei de Còpia legal dels continguts emesos per FM, segons estableix la normativa vigent 
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en còpia i conservació legal de les emissions de ràdio. 

- Distribució de continguts amb possibilitat d’integrar àudios en altres webs, xarxes socials, 
etc. 

- Mòduls de notícies i graella de programació. 

- Funcionalitats tècniques com APIS externes, embeds o incrustables (iframe) 

- Servei d’atenció personalitzada davant dubtes i avaries. 

 
 
El codi CPV que correspon és: 64228200-2 Serveis de transmissió de programes de ràdio. 

 
 

2.- Justificació de la necessitat i idoneïtat del contracte. 
 

En el context tecnològic actual els serveis digitals s’han fet imprescindibles per tal que el servei 
de comunicació públic de l’Ajuntament d’Olèrdola pugui desenvolupar les seves tasques de 
manera adequada i pugui fer arribar la informació local de qualitat al ventall més ampli possible 
de la ciutadania d’Olèrdola a través de múltiples dispositius i en diversos formats. En aquest 
sentit, és imprescindible que els serveis proposats siguin fàcils, flexibles i interconnectats entre 
ells per tal de garantir la màxima  automatització en la difusió de la informació en diversos 
formats. 

Així mateix, el servei de podcast ha d’oferir a la ciutadania poder escoltar Canal 20 Ràdio 
Olèrdola, tant en directe (servei d’streaming o emissió en directe), com a la carta (servei de 
podcast), des de dispositius mòbils intel·ligents, tauletes, ordinadors i altres sistemes digitals 
existents o que puguin aparèixer durant la vigència del contracte de manera adequada i 
adaptada a cada dispositiu (servei amb disseny responsive) 

Tenint en compte aquesta necessitat per al compliment dels fins d’interès general de 
l’Ajuntament d’Olèrdola que s’han descrit, es considera, a criteri de qui subscriu el present 
informe, la idoneïtat del seu objecte i contingut per garantir l’accés de la ciutadania a informació 
de qualitat sobre el seu entorn més pròxim. 

L’Ajuntament no disposa de mitjans  humans i materials ni recursos tècnics suficients adients 
per realitzar aquestes actuacions, ja que es tracta de funcionalitats tècniques especialitzades i 
específiques que queden fora de l’abast de l’actual plantilla municipal, motiu pel qual cal procedir 
a l’auxili mitjançant la contractació amb tercers.
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3.- Justificació de la divisió en lots. 
 

D’acord amb l’article 99.3 de a LCSP, es justifica la no divisió en lots del present contracte 
atès que la fragmentació del servei dificultaria l’execució tècnica de l’objecte del contracte a 
causa de la pròpia naturalesa de les tasques encomanades. 

  
4.- Durada del contracte i pròrrogues 

 

El contracte tindrà una durada de 2 anys a comptar des de l’1 d’octubre de 2024.  

El contracte serà prorrogable per un període de 2 anys més, prorrogable d’any en any.  
 

5.- Pressupost base de licitació. 
 

Es formula en base a un pressupost màxim 
 
El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat de 4.000€ (IVA exclòs) 
per a la totalitat del contracte, que és de 2 anys. 

 

L’IVA que correspon aplicar és de 21%. 
 

 
 sense IVA 21% IVA Total amb IVA 

Pressupost base anual 2.000,00€ 420,00€ 2.420,00€ 

Pressupost base de licitació           
(2 anys) 

4.000,00€ 840,00€ 4.840,00€ 

 
 

Per al càlcul del pressupost base, es consideren els costos directes i costos indirectes, que 
es desglossen a continuació: 

 

 
COSTOS DIRECTES 

Personal per implantació del Sistema, evolutius 
posteriors i suport tècnic 

2.500,00€ 

Servei d’allotjament, manteniment del servei i 
implantació d’evolutius 

740,00€ 

TOTAL COSTOS DIRECTES 3.240,00€ 

 
*(Per al càlcul dels costos directes imputables s’ha tingut en compte també el conveni sectorial 
de referència, que és el de consultoria i estudis de mercat i de la opinió pública; en concret s’han 
tingut en compte els treballs específics en l’àrea 1, 2 i 3 del conveni, relatives a la implantació 
del producte, atenció a l’usuari i desenvolupament de software, programació i implantació de 
sistemes respectivament.) 
 

COSTOS INDIRECTES 

Despeses generals d’estructura (13%) 520,00€ 

Benefici Industrial (6%) 240,00€ 

TOTAL COSTOS INDIRECTES 760,00€ 

 

Pressupost d’execució per contracte 4.000,00€ 

IVA (21%) 840,00€ 

TOTAL PRESSUPOST 4.840,00€ 
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El preu del contracte s’ha determinat en base a un tant alçat en no haver estat possible o 
convenient la seva descomposició. 

 

6.- Valor estimat del contracte. 
 

 

El valor estimat del contracte inclou les pròrrogues eventuals del contracte, i les modificacions 
previstes, sense incloure l’impost del valor afegit, segons l’article 101 de la LCSP. 

 
El valor estimat del contracte és de 9.600,00€ (IVA exclòs), segons el desglossament següent: 
 

Any Pressupost Pròrroga 
 20% 

possibles 
Modificacions 

Total anual 

2024 
(octubre- 

desembre) 
500,00 €    100,00 €  600,00 €  

2025 2.000,00 €    400,00 €  2.400,00 €  

2026 
(gener_setembre) 

 1.500,00€    300,00 €  1.800,00 €  

En cas de 1ª pròrroga: 

2026 
(octubre- 

desembre) 
  600,00 €  0,00 €  600,00 €  

2027 
(gener – setembre) 

  1.800,00 €  0,00 €  1.800,00 €  

En cas de 2ª pròrroga: 

2027 
(octubre- 

desembre) 
 600,00 €  0,00 €  600,00 €  

2028 
(gener-setembre) 

 1.800,00 €  0,00 €  1.800,00 €  

TOTAL 4.000,00 €  4.800,00 €  800,00 €  9.600,00 €  

 

 

En tenir un abast pluriennal el contracte, la distribució de les anualitats es farà de la següent 
manera, tot tenint en compte ja les possibles modificacions: 

 
- Any 2024 (octubre-desembre). ............................................. 726,00 € (IVA inclòs) 
- Any 2025. ............................................................................. 2.904,00 € (IVA inclòs) 
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- Any 2026 (gener-setembre).............................................. 2.178,00 € (IVA inclòs) 
 
En cas de pròrrogues: 
 

Primer pròrroga: 
 
- Any 2026 (octubre-desembre)...........................................726,00 € (IVA inclòs) 
- Any 2027 (gener-setembre)...............................................2.178,00 € (IVA inclòs) 

 
Segona pròrroga: 
 
- Any 2027 (octubre-desembre)...........................................726,00 € (IVA inclòs) 
- Any 2028 (gener-setembre)...............................................2.178,00 € (IVA inclòs) 

 
 

7.- Existència de crèdit 
 

La despesa derivada d’aquesta contractació es farà efectiva amb càrrec a la partida 
pressupostària 491.216.00 

 
 

8.- Criteris de solvència. 
 

Solvència econòmica i financera 

- Mitjans d’acreditació (incloent import mínim): Es requereix que s’acrediti el volum anual de 
negocis del licitador, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les 
dates de constitució; en el cas de què aquesta data sigui inferior a un any, el requeriment serà 
proporcional. En tot cas, el volum de negocis ha de ser d’almenys una vegada i mitja el valor 
anual mitjà del contracte (14.400€) 

 
- Acreditació documental: El volum anual de negocis del licitador o candidat s’ha 

d’acreditar per mitjà dels seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre 
Mercantil, si l’empresari està inscrit en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el 
registre oficial en què hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el 
Registre Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjançant els seus 
llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 
En tot cas, la inscripció en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del 
sector públic acreditarà, segons el que s’hi reflecteixi i llevat que hi hagi una prova en 
contra, les condicions de solvència econòmica i financera de l’empresari. 
 
Quan per raons justificades, l’empresari no pogués facilitar les referències sol·licitades, 
podrà acreditar la seva solvència econòmica i financera mitjançant qualsevol altra 
documentació presentada que sigui considerada com a suficient per l’òrgan de 
contractació. 
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Solvència professional o tècnica 
 

- Mitjans d’acreditació: 

- Una relació dels principals serveis o treballs efectuats en els tres últims anys, de la 
mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, l’import 
anual acumulat dels quals l’any de més execució sigui igual o superior al 70 per cent de 
l’anualitat mitjana del contracte. Caldrà indicar l’import, la data i el destinatari, públic o 
privat.  

- Declaració que indiqui la maquinària i el material de què es disposa per a l’execució 
dels treballs o prestacions. S’haurà de poder acreditar que es disposa de  l’ús de, com 
a mínim:  

 Dos servidors ubicats en dos centres de dades diferents per prestar el 
servei requerit d’streaming  

 Un codificador d’àudio capaç d’enviar el senyal de streaming als servidors 

 Servidors web per allotjar tots els continguts del portal web de Canal 20 
ràdio Olèrdola. 

 

- Acreditació documental: S’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan 
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 
sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 
certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en 
poder seu que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats els 
ha de comunicar directament a l’òrgan de contractació l’autoritat competent.  

 
- Si el contractista és una empresa de nova creació, entenent com a tal aquella que tingui 

una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvència tècnica s’ha d’acreditar mitjançant 
una declaració que indiqui la maquinària, el material i l’equip tècnic de què es disposa 
per a l’execució dels treballs o prestacions, que com a mínim serà la indicada 
anteriorment, a la qual s’ha d’adjuntar la documentació acreditativa pertinent quan li ho 
requereixi l’òrgan de contractació 

 
 

Classificació empresarial 
 

Segons el que estableix l'article 77.a.b) de la LCSP, per als contractes de serveis no serà 
exigible la classificació de l'empresari. 

 
 

9.- Criteris d’adjudicació del contracte. 
 

Criteris avaluables de manera automàtica:51 % 

 

Oferta econòmica (fins a 30 punts): 

Es valorarà  amb un màxim de 30 punts l'oferta econòmica més avantatjosa, aplicant a la resta 
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d'ofertes una puntuació proporcional, d'acord amb la següent fórmula de càlcul de ponderació 
de les ofertes econòmiques presentades: 

 
Valoració: Es valorarà assignant la major puntuació possible (P) a la proposta que ofereixi el 
preu més econòmic (Xmenor). Es determinarà la puntuació de les propostes restants (PXi) 
d’acord amb la seva proporció respecte d’aquella. 
 

PXmenor= P=30 
P= (PXmenor/PXi)*30 

 
S’escull aquesta criteri de valoració per tal de fomentar la competitivitat de les ofertes en 
relació al preu. 
 
Altres criteris avaluables de manera automàtica (fins a 21 punts) 
 

- Reducció del termini d’implantació total del projecte i posada en marxa dels serveis (Màxim 6 
punts): 
Tenint en compte que el termini màxim previst en els plecs de prescripcions tècniques (PPT)és 
de 15 dies naturals a comptar de la data d’inici del contracte, s’atorgarà la següent puntuació 
per reducció d’aquest termini d’acord amb el següent barem: 
 

 Reducció de 5 dies per a la implantació total i posada en marxa: 3 punts 

 Reducció de 7 dies per a la implantació total i posada en marxa: 6 punts 
 
 
- Ampliació de la capacitat de l’emmagatzematge del servidor (Màxim 9 punts): 

 

 1 punt per cada 100 GB extres del mínim exigit al plec tècnic (PPT)  
 
- Reducció del temps de resposta en cas d’incidències molt greus (Màxim 3 punts): 

 

 1 punt per cada hora de millora a partir del mínim exigit al plec tècnic de 4 hores, fins a 
un màxim de 3 punts. 

 
- Reducció del temps de resposta en cas d’incidències greus (Màxim 3 punts): 

 

 1 punt per cada hora de millora a partir del mínim exigit al plec tècnic de 8 hores, fins a 
un màxim de 3 punts 

 
Criteris que depenen d’un judici de valor: 49 % 
 
Qualitat i idoneïtat de la proposta de serveis ajustada a les necessitats de l’Ajuntament: 
 
Les propostes hauran de detallar al màxim nivell com es prestarà cada servei, amb quins elements 
hardware i software, quins procediments, i tota la informació oportuna per entendre l’arquitectura 
tècnica del disseny i com es prestarà el servei.  
 
La descripció de l’oferta haurà de seguir l’ordre atenent als apartats recollits al plec de 
prescripcions tècniques, amb l’objectiu de facilitar la identificació dels diferents elements 
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exposats. També haurà d’indicar explícitament les millores proposades sobre els requisits mínims 
que s’estableixen en els Plecs. 
 
Les empreses licitadores hauran de presentar a la memòria el disseny proposat per la web, que 
serà valorat dintre del grau de qualitat i idoneïtat de la proposta de serveis ajustada a les 
necessitats de l’Ajuntament, valorant especialment l’accessibilitat i usabilitat del portal web. La 
navegació ha de ser fàcil i intuïtiva, tant pel que fa a la web pública com a la programació i edició 
de continguts des del gestor de continguts. 
 
A la memòria, l’empresa licitadora farà una proposta de disseny gràfic mitjançant un prototip, 
wireframe o mockup dels principals mòduls del portal web tenint en compte la imatge corporativa 
i les necessitats manifestades al plec de prescripcions tècniques. 
 
- Un prototip és una representació limitada d’un lloc web que permet a les parts (clients i 

desenvolupadors) explorar i provar-ne l’ús.  
- Un wireframe és una il·lustració de la interfície d’un document web que se centra en l’assignació 

de l’espai i la priorització del contingut, així com les funcionalitats disponibles i els 
comportaments desitjats.  

- El mockup és una composició gràfica completa que utilitza el wireframe com a plantilla i 
introdueix tots els elements gràfics i visuals.  

 
També es valorarà una proposta que inclogui un mapa de navegació (lineal, jeràrquic i en estrella) 
dels principals elements del portal web. 
 
L’empresa licitadora haurà de presentar vídeo tutorial sobre el funcionament de la web i el 
podcast, amb l’objectiu de tenir un millor coneixement del servei proposat que faciliti la seva 
valoració i puntuació. Caldrà mostrar com es programa un podcast, les possibilitats de disseny i 
de configuració del web, els usos i serveis relacionats i les millores que pugui plantejar l’empresa 
candidata. Aquesta demostració haurà de ser en format vídeo.  
 
Cal tenir en compte que la presentació d’ofertes de Sobre Digital 2.0 a la Plataforma de Serveis 
de Contractació Pública estableix un límit de 25MB per fitxer. No existeix restricció en quant a 
formats de fitxer.  
 
Per fer la valoració subjectiva, a més, es tindran en compte els aspectes següents: 
 
- Usabilitat de la web, facilitat d’ús per part del públic. Web intuïtiva, facilitat per trobar i identificar 

l’emissió en directe i programes emesos al podcast. 
 

- Usabilitat del gestor web, facilitat d’ús per part del personal professional i voluntari de  Canal 20 
Ràdio Olèrdola per programar, editar i gestionar els continguts del web. 

  
- Reducció del risc que el personal usuari del gestor web modifiqui el codi o el disseny de la web 

de manera accidental.  
 

- Facilitat per descarregar àudios. 
 

- Facilitat per incorporar el reproductor de directe i podcast a webs externes. 
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- Facilitat de compartició del reproductor de directe i podcast a les xarxes socials. 
 

- Integració de la imatge corporativa en el disseny global. 
 

- Flexibilitat del sistema per incorporar novetats. 
 

- Facilitat per identificar els marcadors d’àudio que segmenten el contingut total del podcast.  
 

La puntuació dels criteris subjectius d’adjudicació es distribuirà de la següent manera: 
 
 - Portal web: 
 

 Proposta de disseny gràfic per a navegadors tradicionals en format ordinador personal 
(suport prototip, wireframe i/o mockup). 12 punts 

 Proposta de disseny gràfic per a navegadors en format dispositius mòbils (suport 
prototip, wireframe i/o mockup). 12 punts 

 Mapa de navegació. 6 punts 
 

- Proposta del servei d’streaming (reproducció en temps real). 5 punts 
 
- Proposta del Servei de podcast (ràdio a la carta). 12 punts 
 
- Proposta de còpia legal dels continguts. 2 punts 

 
S’atorgarà el màxim de la puntuació per a cada criteri tècnic atenent a la pertinència, claredat, 
sistemàtica  i  detall en la presentació del contingut de la proposta, així com el seu ajust a les 
especificacions establertes als plecs, d’acord amb el següent: 
 
 

Propostes totalment adequades amb contingut coherent, concretes i 
ben plantejades, detallades de forma clara, que suposin assolir millores 
substancials, proposades per assolir de forma òptima una correcta 
execució del contracte, innovadores, que aporten valor afegit, o que es 
consideri que són millors que la resta de propostes en aquest apartat.  

  

100% 

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les 
necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos, 
objectius i millores substancials proposades, per assolir la correcta 
execució del contracte.  

75% 

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les necessitats 
del servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els seus recursos, 
objectius, amb millores no substancials o amb benefici limitat, per assolir 
una correcta execució del contracte.  

50% 

Propostes amb continguts bàsics, poc rellevants, poc aplicables, amb 
objectius i millores no substancials i amb benefici limitat, o que detallen de 
forma insuficient o poc clara alguns aspectes objecte del contracte. 

25% 

Propostes amb continguts inexistents, irrellevants o deficients. 0% 
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10.- Variants. 

 

No s’accepten variants 
 

11.- Ofertes anormalment baixes. 
 

Per determinar que una proposició no pot ser complerta per ser anormal o desproporcionada, es 
considerarà com a tal les que es trobin en els següents supòsits: 
 
1. Quan hi hagi un únic licitador, sigui inferior al pressupost base de licitació en més de 25 unitats 
percentuals. 

 
2. Quan hi hagin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l’altra 
oferta. 
 
3. Quan hi hagi tres licitadors, les que siguin inferiors a més de 10 unitats percentuals a la mitja 
aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, s’exclourà per al còmput d’aquesta mitja l’oferta 
de quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitja. 
 
4. Quan hi hagi quatre o més licitadors, les que siguin inferiors a més de 10 unitats percentuals a 
la mitja aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, si entre elles existeixen ofertes que 
siguin superiors en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitja, es procedirà al càlcul d’una 
nova mitja només amb les ofertes que no es trobin en el supòsit indicat. En tot cas, si el número 
de les ofertes és inferior a tres, la nova mitja es calcularà sobre les tres ofertes de menor quantia. 
 
El criteri d’oferta anormalment baixa s’aplicarà en el criteris d’oferta econòmica. 

 
 

12.- Condicions especials d’execució. 
 

  
L’empresa adjudicatària quedarà vinculada per l’oferta que hagi presentat, el compliment de la 
qual, en tots els seus termes tindrà caràcter d’obligació essencial de contracte. 
 
S’estableixen les següents regles essencials en relació al personal del contractista: 
 

1. Correspon exclusivament a l’empresa contractista la selecció del personal que, reunint els 
requisits de titulació i experiència exigits en els plecs, quan així procedeixi, formarà part 
de l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte, sense perjudici de la verificació per 
part de l’entitat contractant (responsable del contracte) del compliment d’aquells requisits. 
 
L’empresa procurarà que hi hagi estabilitat en l’equip de treball, i que les variacions en la 
seva composició siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, per tal de no alternar el 
bon funcionament del servei, quan hi hagi raons que justifiquin aquesta exigència, 
informant en tot moment d’aquestes incidències a l’entitat contractant (responsable del 
contracte). 
 

2. L’empresa contractista assumeix l’obligació d’exercir de manera real, efectiva i 
continuada, sobre el personal que integra l’equip de treball encarregat de l’execució del 
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contracte, el poder de direcció inherent a tot empresari. En particular, assumirà la 
negociació i el pagament dels salaris, la concessió de permisos, llicències i vacances, la 
substitucions dels treballadors en casos de baixa o absència, les obligacions legals en 
prestacions, quan sigui procedent, les obligacions legals en matèria de prevenció de riscos 
laborals, l’exercici de la potestat disciplinària, així com tots els drets i obligacions que es 
derivin de la relació contractual entre empleat i empresari. 
 

3. L’empresa contractista vetllarà especialment perquè els treballadors adscrits a l’execució 
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides 
respecte de l’activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte. 
 

4. L’empresa contractista ha de designar almenys un coordinador tècnic o responsable 
(segons les característiques del servei externalitzat poden establir diferents sistemes 
d’organització en aquest punt), integrat en la seva pròpia plantilla, que tindrà entre les 
seves obligacions les següents:  
 
a) Actuar com a interlocutor de l’empresa contractista enfront de “l’entitat contractant”, 

canalitzant la comunicació entre l’empresa contractista i el personal integrant de l’equip 
de treball adscrit al contracte, d’una banda, i “l’entitat contractant”, d’altra banda, en tot 
allò relatiu a les qüestions derivades de l’execució del contracte. 
 

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de l’execució del contracte, i impartir a 
aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessàries en 
relació amb la prestació del servei contractat. 

 
c) Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de l’equip de 

treball de les funcions que tenen encomanades, així com controlar l’assistència 
d’aquest personal al lloc de treball. 

 
d) Organitzar el règim de vacances del personal adscrit a l’execució del contracte i, amb 

aquest efecte coordinar adequadament l’empresa contractista amb “l’entitat 
contractant”, a efectes de no alterar el bon funcionament del servei. 

 
e) Informar a “l’entitat contractant” sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la 

composició de l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte.  
 

Les condicions especials d’execució d’obligat compliment són les següents: 
 

a) L'adjudicatari mantindrà, durant la vigència del contracte, les condicions laborals i 
socials de les persones treballadores ocupades en l'execució del contracte, fixades en 
el moment de presentar l'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicació. Aquesta 
condició es pot acreditar amb una declaració responsable que presenti el contractista, 
quan sigui requerit. 

 
b) D’acord amb l’establert als articles 3.5 i 55.2 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, 

de transparència, accés a la informació pública i bon govern, el contractista s’obliga a 
facilitar la informació establerta en l’esmentada llei.  

 
L’incompliment d’alguna de les condicions especials d’execució del contracte es podrà considerar 
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falta molt greu i podrà provocar la imposició de les penalitats establertes en el present plec. 
 

13.- Modificacions del contracte. 
 

El contracte només podrà modificar-se per raons d'interès públic en els supòsits i en la forma 
prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de normativa aplicable.  
 
No obstant, d’acord amb les previsions dels articles 203 i següents LCSP, perfeccionat el 
contracte, l’òrgan de contractació podrà modificar-lo per les causes que seguidament s’indiquen.  
En cap cas l’import total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del 
contracte, tot d’acord amb les previsions de l’article 204 LCSP. La modificació requerirà informe 
previ del responsable del contracte. 
 
Causes previstes de modificació: 
 
Per ampliació de la capacitat d’emmagatzematge del servidor i/o per a l’adopció de noves 
funcionalitats, tals com el tractament i/o emmagatzematge d’arxius en format vídeo, entre d’altres. 
 

Tal i com estableix l’article 204.1 lletra b) de la LCSP la modificació no pot suposar l’establiment 
de nous preus unitaris no previstos en el contracte. 

 

Tal i com estableix la disposició addicional trenta-tresena de la LCSP, en cas que, dins de la 
vigència del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les estimades inicialment, es podrà 
modificar el contracte en els termes que estableix l’article 204 de la LCSP. La modificació es 
tramitarà abans que s’esgoti el pressupost màxim aprovat inicialment. 

 

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l’article 205.2 i 206 LCSP 
en les condicions i requisits establerts legalment sent obligatòries pel contractista quan impliquin, 
aïlladament o conjuntament, una alteració de la quantia del contracte que no excedeix del 20 % 
del preu inicial del contracte, IVA exclòs. 

 

El procediment per aquesta modificació requerirà l’audiència a l’empresa contractista per un 
termini mínim de 10 dies hàbils i, si escau, del redactor del projecte (3 dies hàbils com a mínim) 
o de les especificacions tècniques, i la seva formalització en document administratiu. 

Si la modificació resultant, no fos obligatòria pel contractista, la mateixa només podrà ser 
acordada per l’ òrgan de contractació prèvia conformitat per escrit d’aquell, resolent-se el 
contracte, en cas contrari, de conformitat amb el que estableix la lletra g) de l’apartat 1 de l’article 
211. 

 
14.- Penalitats i infraccions. 

 

L’incompliment de les obligacions essencials descrites a l’Informe de necessitats i Plec de 
Prescripcions Tècniques comportarà la resolució del contracte. No obstant això, quan es consideri 
que l’actuació és aïllada i susceptible de reconducció, i que la resolució del contracte no resulta 
convenient per l’interès del servei, es podrà eludir la resolució i es podrà procedir a la imposició 
de les penalitats coercitives que aniran entre el 1 i el 10% del preu d’adjudicació, IVA inclòs, per 
a cada infracció, en funció de la gravetat, reincidència i mala fe en la comissió de la infracció. En 
cas d’infraccions lleus la penalitat no superarà el 2% del preu d’adjudicació i en el supòsit 
d’infraccions greus, el 6%, IVA inclòs, en ambdós supòsits.  
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Els incompliments d’obligacions de caràcter no essencial, derivades de la incorrecta prestació 
dels serveis, quan no comportin la resolució del contracte, suposaran la imposició en cas 
d’incompliment del termini, total o parcial, una penalitat diària en la proporció de 2,00 € per cada 
1.000€ del preu del contracte.  
 
Les penalitzacions derivades de l’incompliment de les obligacions contractuals, tant essencials 
com no essencials, són independents de l’obligació del contractista d’indemnitzar a l’ajuntament 
pels danys i perjudicis derivats de l‘incompliment que s’ocasionin tant a la Corporació com a 
tercers que tinguin dret de repetició contra l’ajuntament. Els incompliments d’obligacions no 
essencials es graduaran d’acord amb el següent: Pel compliment defectuós de la prestació, per 
l’incompliment dels compromisos o de les condicions especials d’execució i/o per l’incompliment 
parcial de l’execució de les prestacions definides al contracte, s’imposarà una penalitat de fins al 
10 % sobre el preu d’adjudicació del contracte, que haurà de ser proporcional al grau 
d’incompliment. S’entén per incompliment: 
 

 La resistència als requeriment perquè siguin complerts 

 La utilització de sistemes de treball, elements manuals o mecànics o personal diferent dels 
previstos en els plecs de clàusules administratives i informe de necessitats i plec 
prescripcions tècniques i en les ofertes del contractista. 

 Els altres supòsits assenyalats en els plecs que regulen la contractació o en les 
disposicions que siguin d’aplicació. 
 

Els incompliments es graduaran d’acord amb el següent: 

 
Molt greus: 

 
a) Incompliment de la prestació del servei, sigui per abandonament o per altres causes. 

b) La passivitat, el deixament i la desídia en la realització del servei. 
c) La resistència als requeriments fets per l’Ajuntament d’Olèrdola o la seva inobservança 

quan produeixin un perjudici molt greu a l’execució del contracte. 
d) L’incompliment de la normativa de prevenció de riscos laborals, en casos qualificats de 

molt greus per la seva normativa específica, i així com de la normativa del Pla de seguretat 
i salut en les prestacions. 

e) La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents 
dels previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau, quan produeixi un 
perjudici molt greu. 

f) L’incompliment de les prescripcions relatives a la subcontractació, si s’escau. 
g) L’incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes en el PCAP, quan no 

doni lloc a la resolució del contracte. 
h) L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o de les condicions especials 

d’execució del contracte establertes en el PCAP i en el PPT, quan produeixin un perjudici 
molt greu i no doni lloc a la resolució del contracte.  

i) L’incompliment de les prescripcions sobre senyalització i seguretat de tercers en les 
prestacions, si s’escau. 

j) El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en la factura. 

k) La reincidència en la comissió de faltes greus.  
 

Greus: 
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a) La no realització de les inspeccions que disposin els plecs. 

b) La resistència als requeriments efectuats per la corporació o la inobservança d’aquestes. 
c) L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte que no 

constitueixin falta molt greu. 
d) La utilització de sistemes de treball, elements materials, màquines o personal diferents 

dels previstos en els plecs i en les ofertes els contractista, si s’escau. 
e) La no disposició de personal suplent per a un determinat servei. 

f) No retirar el personal adscrit a l’execució del contracte desprès que el responsable de 
l’Ajuntament n’exigeixi la substitució. 

g) La reincorporació al servei del personal retirat amb anterioritat a petició de la corporació. 

h) La incorporació al servei de personal sense cap coneixement de les seves obligacions ni 
formació prèvia. 

i) El tracte incorrecte envers el responsable del contracte per part de l’encarregat de 
l’execució del contracte de l’empresa contractada. 

j) El detriment de la imatge de l’Ajuntament d’Olèrdola com a conseqüència de l’aspecte 
deficient o manca d’higiene del personal de l’adjudicatària. 

k) La manca de lliurament en temps i forma de tota la informació sobre la prestació del servei 
que li hagi sol·licitat la corporació. 

l) L’incompliment que no constitueixi falta molt greu de les obligacions derivades de la 
normativa general sobre prevenció de riscos laborals i, en especial, les del pla de seguretat 
i salut en les prestacions, qualificades com a greus per la normativa específica. 

m) La utilització inadequada de les infraestructures de l’Ajuntament d’Olèrdola o per activitats 
diferents de les que constitueixen l’objecte del contracte. En aquest cas, els possibles 
imports econòmics derivats d’aquesta mala utilització seran liquidats per la corporació a 
l’adjudicatari; els mateixos hauran de ser abonats amb independència de la sanció que se 
li pugui imposar. 

n) La reincidència en la comissió de faltes lleus.  
 

Lleus: 
 

a) La manca de col·laboració amb el responsable del contracte. 

b) L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte, que no 
constitueixi falta greu. 

c) La manca de cobertura del servei durant un període de temps, per inexistència de personal 
suplent o altres causes. 

d) La manca de transmissió de la informació corresponent al personal entrant, en els canvis 
de torn o substitució de persones, si s’escau. 

e) No avisar a la corporació de la incorporació de personal nou o si es produeixen canvis. 

f) La manca de lliurament de la informació periòdica establerta en els plecs. 

g) L’incompliment de la normativa sobre prevenció de riscos laborals, qualificats com a lleus 
per la normativa específica.  

 
En la tramitació de l’expedient s’ha de donar audiència a l’adjudicatari perquè pugui formular les 
al·legacions que consideri pertinents, i l’òrgan de contractació l’haurà de resoldre. 
 

A banda del rescabalament de danys i perjudicis, quan no es produeixi la resolució del contracte, 
l’Ajuntament podrà aplicar les penalitats següents: 
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 Incompliments molt greus: Multa fins al 9,00 % de l’import d’adjudicació del contracte 
o rescissió del contracte sense cap compensació al contractista. 

 Incompliments greus: Multa fins al 6,00 % de l’import d’adjudicació del contracte. 

 Incompliments lleus: Multa fins al 3,00 % de l’import d’adjudicació del contracte.  

 
De conformitat amb l’article 192.1 de la LCSP, l’import total de les penalitats no pot superar el 
50% del preu del contracte.  
 

En el cas de la infracció de les condicions de subcontractació previstes en el present plec, es 
podrà imposar al contractista una penalitat de fins a un 50% de l’import del subcontracte 
 

La imposició de penalitzacions serà independent de l’obligació del contractista d’indemnitzar, tant 
a l’Ajuntament com a tercers, pels danys i perjudicis que les infraccions que els motiven hagin 
causat, i de la no liquidació per part municipal dels serveis o treballs finalment no executats.  
 

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui formular 
al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà, prèvia l’emissió dels informes pertinents. 

 
Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de les 
quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a l’empresa contractista, o sobre la 
garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin deduir els pagaments esmentats.  
 

En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en l’execució en què 
no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats a l’Ajuntament, s’exigirà al 
contractista la indemnització per danys i perjudicis. 
 

15.- Règim de pagament. 
 

El pagament de les factures serà mensual, d’acord amb el calendari de pagaments previst per 
l’Ajuntament i prèvia comprovació i supervisió de les prestacions realitzades per part del 
responsable del contracte.  

 
16.- Revisió de preus. 

 

No s’admet la revisió de preus durant la vigència del contracte, incloent les seves pròrrogues. 
 

17.- Subcontractació. 
 

No es preveu cap límit màxim a la subcontractació. 
 

18.- Assegurances. 
 

L’adjudicatari haurà de disposar, al llarg de tota la durada del contracte, d’una assegurança de 
responsabilitat civil que cobreixi els riscos derivats de la seva execució, per un import mínim 
corresponent al pressupost base de licitació. Serà condició essencial del contracte que 
l’adjudicatari, al llarg de tota la vigència del contracte, sigui titular de la pòlissa esmentada i la 
mantingui en vigor. 

 

19.- Subrogació. 
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No és procedent 
 
20.- Termini de recepció de les prestacions del contracte. 
 
No s’estableix termini especial de recepció i regirà el termini general d’un mes a comptar des del 
lliurament o la realització de l’objecte del contracte, recepció que s’haurà de formalitzar mitjançant 
el corresponent document acreditatiu. 
 
21.- Termini de garantia del contracte. 
 
Per les característiques del servei, no es fixa un termini de garantia del contracte. Finalitzades les 
obligacions derivades del contracte, si no hi ha responsabilitats que s’hagin d’exercitar sobre la 
garantia definitiva i previ informe del responsable del contracte, es procedirà d’ofici a dictar l’acord 
de devolució o cancel·lació de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix l’article 111 de 
la LCSP. 
 
22.- Planificació preventiva en cas de concurrència empresarial.  
 
No és procedent. 
 

23.- Conclusions. 
 
 
En tot cas, aquesta Corporació podrà acordar allò que consideri més oportú o convenient per als 
interessos municipals. 
 
 

 

 

 

 


