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1. OBJECTE DEL PLEC 

L'objectiu  d'aquesta  plec  és  definir  les  condicions  del  servei  de manteniment  d’obra  de  les  estacions  i 
dependències de les línies L1, L2 i L3 explotades per Ferrocarril Metropolità de Barcelona1 que hauran de complir 
les empreses amb les quals s'estableixi la relació contractual i pel període de temps especificat. 

 

2. OBJECTE DEL SERVEI MANTENIMENT 

TMB, nom comú de les empreses Ferrocarril Metropolità de Barcelona, S.A. I Transports de Barcelona, S.A., 
és  la principal empresa de gestió del transport públic de  l'àrea metropolitana de Barcelona. Aquesta posició de 
lideratge es basa en l'estricte compliment dels seus objectius i en la resposta a les necessitats dels seus clients. 

L'objectiu  del  servei  de manteniment  d’obra  objecte  d'aquest  plec  és  garantir  els  nivells  de  fiabilitat, 
disponibilitat, imatge i seguretat de les estacions i dependències per aconseguir objectius de negoci i compromís 
amb la ciutadania. 

El manteniment objecte del contracte es realitzarà en instal∙lacions ferroviàries. S’haurà de tenir en compte 
les  circumstàncies  inherents  a  aquestes  instal∙lacions,  com  poden  ser  la  interacció  amb  el  passatge,  les 
complicacions per treballs prop de zones de via,  la possibilitat de produir talls del servei en hores de servei, els 
treballs en proximitat de catenària o els treballs en zona de via amb pas de transports auxiliars. 

 

3. ABAST DEL SERVEI DE MANTENIMENT 

L'abast  del  servei  de  manteniment  són  tots  aquells  treballs  relacionats  amb  el  manteniment  d’obra, 
filtracions d’aigua i desguassos i embornals, de les estacions (accessos, passadissos, vestíbuls, andanes/sotandanes, 
dependències, etc...) de  les  línies L1, L2  i L3 de METRO,  incloent‐hi dependències a túnel  i/o fora de  l’àmbit de 
l’estació, com poden ser cambres de ventilació o sotcentrals (Paral∙lel, Torres i Bages, Hospital de Bellvitge, ...). Les 
estacions i àmbits incloses en aquest plec es relacionen a l’ANNEX 1. Com a norma general estaran incloses totes 
les estacions i dependències de L1, L2 i L3 que estiguin penjades de l’arbre ‘XARXA METRO’ d’ubicacions tècniques 
de SAP  

S’exclouen edificis de cotxeres i oficines. Com a referència NO es mantindran els elements penjats de l’arbre 
d’Edificis de SAP. Els edificis, cotxeres i oficines exclosos en aquest plec es relacionen a l’ANNEX 1. 

Aquest contracte inclou: 

 Manteniment preventiu. 

 Manteniment correctiu. 

 Manteniment legal o normatiu. 

 Materials necessaris per al manteniment. 

 Gestió del manteniment. 

 Investigació de filtracions. 

Les  futures prolongacions  i/o  ampliacions de  línies  existents  en  aquest plec  també estaran  incloses.  En 
aquest cas, l'import del contracte s'ampliarà proporcionalment en el preu mitjà per estació. 

En qualsevol cas per modificar  l'abast del contracte, METRO ho haurà de notificar a  l'adjudicatari en tres 
mesos d'antelació. 

   

                                                 
1 A partir d'ara Metro 
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3.1. Normativa aplicable 

Com a normes estàndard de referència es poden considerar la Llei d’Ordenació de l’Edificació (LOE), el Codi 
Tècnic de l’Edificació (CTE) i la Inspecció Tècnica d’Edificis (ITE). 

També seran d’aplicació tota  la normativa aplicable de PRL a nivell estatal  i autonòmic  i  les  informacions 
sobre riscos, els procediments interns i les consignes d’actuació en cas d’emergències especifiques de Metro, les 
quals es troben detallades a una plataforma documental informàtica (en aquests moments Achilles). 

En aquesta documentació es detallen els riscos genèrics de l’entorn de les instal∙lacions de FMB en les quals es 
desenvolupen les activitats contractades, així com les normes bàsiques d’actuació en diferents circumstàncies. 

Davant  qualsevol  discrepància  en  l'ús  i  l’aplicació  d'aquestes  normes,  les  dues  parts  poden  sol∙licitar 
l'arbitratge tècnic. Aquest arbitratge  l'ha de dur a terme un enginyer de  l’edificació nomenat pel Col∙legi Oficial 
d'Aparelladors, arquitectes tècnics i enginyers de la Edificació de Barcelona (CAATEEB). 

 

3.2. Manteniment preventiu 

Aquest contracte inclou la realització per part de l’Adjudicatari de totes aquelles operacions de manteniment 
preventiu, entenent‐se com a tal, el manteniment realitzat en espais de temps predeterminats segons un criteri per 
tal d'eliminar o disminuir la probabilitat d'avaria o degradació de la funcionalitat. 

Els preventius previstos seran: 

− REVISIÓ VISUAL ESTACIONS – Un sol cop al llarg del contracte. Es preveu al llarg del primer any del 
contracte (2025) 

− REVISIÓ SOTA ANDANES – Un sol cop al llarg del contracte. 

− REPARTIMENT DE SAL ESTACIONS EN PREVISIÓ DE GELADES – Preventiu anual 

− NETEJA D’EMBORNALS D’ACCESSOS D’ESTACIÓ – Un sol cop al llarg del contracte. Es preveu al llarg 
del primer any del contracte (2025) 

− NETEJA D’EMBORNALS/DESGUASSOS CONFLICTIUS – Preventiu quadrimestral segons annex 2 

− CONTROL HIDROCARBURS (servei de PHS) – Preventiu quadrimestral segons annex 2 

A l'ANNEX 2 es detallen aquests preventius. 

L’Adjudicatari haurà de dur a terme nous treball de manteniment preventiu quan, per raons de fiabilitat, 
condició, seguretat, imatge o disposicions legals o normatives així ho requereixin. 

S'inclou en aquest apartat totes les feines associades d'altres especialitats però necessàries per poder dur a 
terme l'objecte específic del contracte. 

Es realitzarà informe dels preventius efectuats, detallant l’estat de la revisió així com els possibles correctius 
a efectuar per poder elaborar, en el cas que sigui necessari, una sol∙licitud amb un pla de reparació de les incidències 
detectades. 

3.3. Manteniment correctiu 

Aquests plec defineix com a manteniment correctiu, d’acord a  la norma EN50126, com el manteniment 
realitzat després del reconeixement d'una fallada i dirigit a posar la instal∙lació per recuperar la funció requerida.  

A l'ANNEX 3 hi ha una llista d'incidències generades, amb subjecció a aquest contracte, al llarg del primer 
semestre de  l’any 2023. Aquest  llistat és només com a referència per permetre saber  la quantitat aproximada  i 
tipologia d'incidències que es poden generar durant el contracte.  

En aquest contracte s’inclouen les operacions necessàries per a la resolució d’incidències derivades de: 

 Ús i/o desgast. 

 Mal ús i/o abús. 

 Causes meteorològiques i/o mediambientals. 

 Vandalisme. 
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 Adaptacions  dels  elements  a  mantenir  identificats  per  qualsevol  departament  de  METRO  i,  molt 
especialment, pel seu Comitè de Seguretat i Salut i pel departament de PRL. 

 Correcció  de  problemes  funcionals  derivats  del  disseny,  fabricació  o  instal∙lació,  sigui  obra  nova, 
remodelació o estació existent. 

S’inclou,  amb  la  finalitat  de  la  restauració  del  servei,  imatge  i  les  característiques  originals,  l’ajust  i/o 
substitució de materials, elements o consumibles requerits per recuperar l'estat original. 

S'inclou en aquest apartat totes les obres associades d'altres especialitats però necessàries per poder dur a 
terme  la  tasca  concreta  del  contracte2.  També  s'inclouen  els  permisos  i  els  procediments  necessaris  per  a  la 
realització d'aquestes obres3 

3.3.1. Comunicació d’incidències 

Com a norma general,  la comunicació d’incidències es farà mitjançant el sistema  informàtic de gestió de 
manteniment utilitzat per Metro. L’adjudicatari disposarà de terminal informàtic amb connexió al sistema 
de gestió de manteniment per al control de les incidències de correctiu. 

En casos d’incidències greus  i/o amb afectació al passatge o servei  la comunicació serà via telefònica per 
part del Centre de Control de Metro (CCM), de l’oficina tècnica MIET, així com pels tècnics de guàrdia. 

3.3.2. Assistència a incidències   

La cobertura d'aquest servei és de 24 hores els 365 dies a l'any. 

En el cas d’avís per part de CCM, tècnics de guàrdia i/o oficina tècnica MIET, el temps màxim d’assistència al 
punt d’incidència  per part de la brigada serà d' 1 hora com a màxim. 

Per a aquesta cobertura és necessària per part de l’adjudicatari: 

 Contribució d'un tècnic de guàrdia en tot moment amb cobertura de telefonia mòbil. 

 Aportació d'una brigada de manteniment amb un mínim de 4 persones en cas d'incidents a la Xarxa de 
Metro. 

 

3.4. Manteniment legal o normatiu 

En aquest capítol s'inclouen tots els tràmits i permisos administratius i/o oficials, presents i futurs, així com 
els costos derivats, per a la realització de les obres, amb independència de la seva naturalesa, assignats en el present 
plec. 

Aquest apartat també Inclou les operacions i els continguts que s'han de dur a terme en les instal∙lacions 
cobertes d’aquest plec, que per normativa obligui  l'administració  competent en el present o en el  futur.  Serà 
d’aplicació la normativa vigent per a aquest tipus d'instal∙lacions. 

El manteniment  legal  o  regulador  tindrà  el mateix  caràcter  que  el  preventiu  i  l’adjudicatari  haurà  de 
presentar la relació de normativa vigent i el pla de manteniment corresponent. 

 

3.5. Materials necessaris per al manteniment 

S'inclouran, independentment de la naturalesa del manteniment, tots els materials, eines, mitjans i fungibles 
necessaris per a la correcta execució i resolució de l'obra. 

   

                                                 
2 Per exemple, moure una lluminària, interruptor, endoll, antenes, etc per reparar una filtració. 
3 Per exemple, sol∙licitud de permisos d’obra a via pública o zona d’influència de Tram. 
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3.6. Gestió del manteniment 

El servei de manteniment desenvolupat en aquest plec inclou les següents activitats: 

 Gestió del manteniment. 

 Inspeccions. 

3.6.1. Gestió de manteniment: 

Les activitats de gestió del manteniment cobertes per aquesta especificació són: 

 Manteniment preventiu segons les necessitats de metro 

 Manteniment correctiu necessari d’acord a les necessitats generades. 

 Gestió i comunicació mitjançant  SAP. L’adjudicatari haurà de consultar a l'inici de cada torn de treball el 
llistat d'incidències pendents de resoldre. 

 Vigilància de la infraestructura objecte d'aquest plec i comunicació a Metro per la pèrdua de funcionalitat, 
disponibilitat, imatge o seguretat i les possibles propostes de mitigació. 

 Reunió  mensual  de  coordinació  amb  el  responsable  de  manteniment  de  l’adjudicatari  i  el  tècnic 
coordinador del contracte assignat per METRO. 

 Gestió documental segons punt 6.5 per a la correcta realització del manteniment. 

3.6.2. Inspeccions 

Metro  realitzarà  les  inspeccions  que  cregui  oportunes  per  garantir  el  correcte  estat  de  conservació  i 
funcionament  de  les  infraestructures  cobertes  en  aquest  plec.  Estarà  inclòs  en  l'import  d'aquest  contracte  la 
presència durant aquestes  inspeccions del responsable de  l’adjudicatari així com els recursos necessaris per a  la 
seva realització. 

Aquestes inspeccions poden ser internes com a auditories o verificacions tècniques contractades a tercers. 
A instàncies de Metro i sense cap cost.  La persona responsable de l’adjudicatari haurà d'estar present. 

Si en aquestes inspeccions es detecten deficiències o defectes, s'hauran de corregir sense cost. 

 

3.7. Investigació origen filtracions 

La  investigació  de  l'origen  de  qualsevol  filtració  serà  objecte  d'aquest  contracte.  Aquesta  investigació   
abastarà tot l’àmbit d’estacions i espais segons ANNEX 1, així com tota la longitud del túnel de les línies cobertes 
per aquest contracte. 

 

3.8. Exclusions 

Quedaran exclosos de l’àmbit d’aquest contracte: 

 tots els treballs de manteniment correctiu on la suma de mà d’obra i materials superi els 3.500€. 
o Es realitzaran els treballs necessaris per resoldre, ni que sigui en part, la resolució de la incidència, 

fins al màxim del cost inclòs al contracte 

 Quan els treballs siguin necessaris per a la resolució definitiva d’incidències repetitives ,sempre que sobre 
aquesta  incidència  repetitiva  si hagi actuat diverses vegades  i el  cost d’aquestes actuacions  superi els 
3.500€  

 En aquests casos s’haurà de presentar un informe on es detallin que els costos de resolució de la incidència 
superen els 3.500€  

El  tècnic  coordinador  del  contracte  validarà  l’informe  amb  el  seu  criteri  tècnic.  FMB  tindrà  la  facultat 
d’acceptar o no acceptar la proposta del contractista d’exclusió de les feines 

Per  a  la  resolució  d'incidències  i  treballs  que  excedeixin  aquest  límit,  METRO  sol∙licitarà  els  treballs 
externament. METRO no està obligat a resoldre aquestes incidències amb l’adjudicatari d’aquest contracte. 
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4. DESCRIPCIÓ DE LES ESTACIONS I ELEMENTS A MANTENIR 

4.1. Llista d'estacions 

Les estacions subjectes a aquest plec estan contingudes en l'ANNEX 1. En el mateix ANNEX es detallen les 
delimitacions amb altres línies i les parts a mantenir. 

4.2. Elements a mantenir 

Els elements que s'han de mantenir en aquest plec seran els inclosos als grups (GP) de MIET següents: 

E50 – Obres en general (treballs de ram de paleta) 

E53 – Filtracions i canalitzacions 

E61 – Embornals i desguassos 

Estaran inclosos els elements que es trobin a qualsevol espai de l’estació. 

4.2.1. Forjats / Paviments 

Manteniment i reparació puntual de tot tipus de forjat. 

Tot tipus de paviment i tapes de registre, tant si són d’obra, metàl∙lics o de vidre, incloent‐hi peces de vora 
andana diferenciades, bandes antilliscants de carborúndum, paviments de goma, terres tècnics i/o qualsevol 
altre material. 

4.2.2. Parets / Aplacats 

Tot tipus de parets, siguin estructurals o no, estiguin o no aplacades, arrebossades, enguixades o pintades. 

Pel que fa als aplacats, poden ser tan d’obra com de resines, com a exemple, aplacats tipus trespa, pedra 
artificial i/o natural, rajola ...  

Estan inclosos els murs d’obra exteriors de pous de ventilació, tant d’estació com de túnel, elevats per sobre 
vorera, així com els murs interiors dels ascensors quan aquests siguin d’obra. 

Estan incloses les cantoneres de protecció d’aplacats, ja sigui de plàstic com metàl∙liques 

Els aplacats metàl∙lics tipus Vitrex no estan inclosos. 

4.2.3. Sostres / Fals sostres 

Manteniment i reparació puntual de tot tipus de forjat, així com tot tipus de fals sostre, ja siguin arrebossats, 
pintats, i lamines de guix o fibres. 

Els sostres de xapa metàl∙lica queden exclosos d’aquest plec. 

4.2.4. Escales d'obra 

Tot  tipus d’escales d’obra  i/o metàl∙liques  i els seus acabats,  incloent‐hi  les bandes de carborúndum  i/o 
material antilliscant dels graons.  

Les escales totalment metàl∙liques, com poden ser les escales de gat de baixada a zona de via, estan excloses 
d’aquest plec. 

Les baranes i passamans d’escales i rampes queden exclosos d’aquest plec, no així les possibles ajudes de 
ram de paleta a la secció de Taller Mecànic on la col∙laboració sigui necessària per a la col∙locació d’aquestes 
baranes i/o passamans.  

Està  inclosa en aquest contracte  la part d’obra de  les baranes perimetrals dels accessos, no així  les parts 
metàl∙liques o vidres d’aquestes.  
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4.2.5. Filtracions i canalitzacions 

Tots els elements que tinguin per finalitat la recollida i desguàs d’aigua de pluja i  filtracions, tant materials 
d’obra com metàl∙lics, incloent‐hi safates d’acer inoxidable o metàl∙liques, i lamines de recollida d’aigües, 
així com tapes de registre de conducció de filtracions. 

També s’inclou la investigació de les filtracions que afecten a l’àmbit d’estacions i túnel de les línies objecte 
del plec. 

4.2.6. Embornals i desguassos 

Tots els embornals d’accessos i itineraris que tinguin per finalitat el desguàs d’aigües de pluja o filtracions, 
tant interiors com exteriors. 

 Com a embornal entenem tot el sistema de recollida d’aigües pluvials, tant la reixa de recollida i el 
seu marc perimetral, com la cubeta, la qual pot ser d’obra, prefabricada o metàl∙lica. En el cas de 
que  algun  dels  elements  de  l’embornal  es  trobi malmès  i  no  pugui  ser mantingut,  aquests  es 
substituirà per un d’iguals característiques. 

 Està inclòs al contracte el desembós d’aquests embornals quan l’aigua es quedi acumulada al seu 
interior. El desembós anirà a càrrec de l’adjudicatari. Serà necessari disposar de màquina d’aigua a 
pressió  per  a  efectuar  el  desembós.  En  casos  concrets  es  podrà  sol∙licitar  la  col∙laboració  del 
contracte de Neteges Tècniques que disposa MIET,  i sempre sota  la coordinació  i aprovació del 
tècnic responsable del contracte de MIET. 

Tots  els  desguassos  i  elements  que  tinguin  per  finalitat  el  desguàs  d’aigües  residuals  de  qualsevol 
dependència.  

El manteniment dels desguassos d’escales mecàniques  i ascensors, així com els desguassos dels aparells 
d’aire condicionat entre aquest i el desguàs general, estan excloses d’aquest plec. Si que estarà inclòs quan 
un embós vingui provocat per la xarxa de desguàs de l’estació. 

Si que estan  inclosos els treballs de formació de nous desguassos d’escales mecàniques  i ascensors quan 
aquests no disposin d’ells o hi hagi una incidència d’embós permanent 

4.2.7. Sanitaris  

Tots els elements sanitaris, així com abocadors de cambres de neteja  i piques de menjadors, així com els 
seus desguassos (segons apartat 4.2.6).  

Queden excloses les instal∙lacions d’alimentació d’aigua d’aquests aparells. 

Queden exclosos els accessoris dels sanitaris (miralls, tovallolers, porta‐rotlles). 

Està inclosa la col∙locació d’armaris de farmaciola o similars subministrada per Metro. 

4.2.8. Pintura en general 

Pintura estètica de parets, sostres i elements de l’estació vandalitzats, incloent‐hi aplacats i falsos sostres. 

Pintura estètica de parets, sostres  i elements de  l’estació afectats per filtracions o  incidències  incloses al 
contracte. 

Pintura estètica de portes vandalitzades, tant de fusta com metàl∙liques.  

Pintura de vorera d’andana malmesa per filtració o ús. 
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4.2.9. Altres elements de l'estació. 

Està inclòs en aquest contracte el manteniment dels elements de l’estació com poden ser: 

(Llista no exhaustiva) 

 Bancs d’andana, tant si són d’obra com metàl∙lics, fusta o qualsevol altre material. 

 En el cas de bancs que no puguin ser reparats, es comunicarà al tècnic coordinador del 
contracte, perquè METRO ho pugui sol∙licitar externament.  

 Elements de vora d’andana tipus reflectant i/o banda podotàctil de qualsevol material així com goma de 
cautxú fungible. Reparació i/o substitució per nou material 

 Reixes de ventilació interior no metàl∙liques, ja siguin de plàstic com d’obra. 

 En el cas de reixes metàl∙liques malmeses que no puguin ser mantingudes per personal 
intern  de MIET,  es  pot  sol∙licitar,  per  part  del  tècnic  coordinador  del  contracte,  la 
substitució per reixes de formigó, plàstic o resines. Aquesta substitució estarà  inclosa 
dins del contracte  

 No estan  incloses dins del plec el manteniment de  les reixes de ventilació exterior de 
pous de ventilació de la xarxa de metro 

 Portes de dependències d’estació (metàl∙liques, fusta, alumini o qualsevol altre material) 

 El seu manteniment (exceptuant el pintat per vandalització) el realitzarà personal intern 
de Metro i no està inclòs dins del contracte. 

 En el cas de portes malmeses que no puguin ser mantingudes per personal intern MIET, 
es pot sol∙licitar, per part del tècnic coordinador del contracte, la substitució de la porta 
per una d’iguals característiques. Aquesta substitució estarà inclosa dins del contracte  

4.2.10. S’inclouen en aquest contracte les ajudes de ram de paleta necessàries per a la secció de Taller Mecànic i/o 
algun altre departament que ho sol∙liciti, com pot ser  l’ancoratge a obra de reixes de ventilació  internes,  
línia  de  peatge,  ancoratge  de  baranes  i  passamans.  Aquests  ajuts  seran  sota  la  coordinació  del  tècnic 
coordinador del contracte de MIET o Oficina Tècnica MIET.  

4.3.  Elements NO inclosos en el manteniment 

S’exclouen del contracte tots els element que no estiguin al punt 4.2 

Es podrà sol∙licitar, per part de Metro, el manteniment d’elements no inclosos al punt 4.2. En aquests cas, 
l’adjudicatari realitzarà una valoració, per a la seva aprovació per part del responsable del contracte de Metro, per 
sol∙licitar l’ampliació de l’import del contracte. 

 

5. PERSONAL I MITJANS NECESSARIS 

5.1. Personal 

El personal de manteniment de  l’adjudicatari que desenvolupi el  treball sota aquest contracte,  tindrà  la 
formació tècnica adequada per al desenvolupament del seu acompliment. Qualsevol formació tècnica necessària 
serà a càrrec del contractista.  

L’adjudicatari  impartirà al seu personal  la formació necessària en matèria de prevenció de riscos  laborals 
pròpia dels treballs contemplats en aquest plec i d’altres que es poguessin desenvolupar‐se a METRO  

L’adjudicatari  haurà  de  proporcionar  els  mitjans  addicionals  que  consideri  necessaris  per  al  correcte 
desenvolupament del servei sol∙licitat. 

Tot  el  personal  ha  de  tenir  una  formació  específica  en  treballs  en  alçada  i  titulació  per  a  la  gestió  de 
plataformes elevadores. Lliurament de declaració responsable conforme el personal disposarà de la formació en el 
temps sol∙licitat (per complir amb aquest requisit s’estableix un període de carència de 5 setmanes comptat des de la signatura 

del contracte) 
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L’Encarregat  General  serà  l’Interlocutor  de  l’adjudicatari  davant  de  METRO,  amb  un  grau  superior, 
preferentment de branques tècniques o especialitat en construcció, amb dedicació exclusiva i amb més de 5 anys 
d'experiència demostrable en manteniment o construcció. Es podrà sol∙licitar certificat amb referències.  

La dedicació podrà no ser exclusiva sempre que delegui funcions determinades en altres responsables d’igual 
o similar categoria, tenint en compte que el còmput d’hores sumi les hores de dedicació exclusiva.  

Entre les seves responsabilitats estarà la interlocució amb METRO, la gestió del manteniment, la certificació 
dels treballs i la màxima responsabilitat a nivell de seguretat i prevenció de riscos laborals. També serà responsable 
de les decisions i/o activitats que realitzi la persona en la qual pugui delegar les seves funcions. 

Es preveu una plantilla mínima necessària per portar a terme el manteniment objecte del contracte de 10 
operaris. S’haurà de cobrir una disponibilitat de 24h al dia, els 365 dies de l’any.  

Al llarg del contracte no podrà quedar cap torn de treball sense cobrir. Estaran distribuïts en els 3 torns de 
treball segons necessitats del servei. Es tindrà en compte, per a la distribució del personal, que la resolució de la 
major part d’incidències s’ha de resoldre fora d’horari de servei (horari de nit). 

La  plantilla  s’haurà  de  dimensionar  per  atendre  correctament  les  incidències  i  tenint  en  compte  els 
paràmetres  de  temps  de  resposta  i  resolució  que  es marquen  al  PPT,  fins  i  tot  preveien  els  possible  casos 
excepcionals, com podria ser la previsió de grans pluges a l’àrea metropolitana, podent demanar per part de Metro, 
per causa justificada, la presència de fins a 4 operaris de manera simultània   

    

5.2. Uniformitat 

El personal de manteniment de  l’adjudicatari haurà d’anar degudament uniformat. El nom o  logotip del 
contractista haurà de ser visible de manera notable i suficient per a la seva identificació. 

La uniformitat ha de complir amb els criteris de seguretat i visibilitat i haurà de tenir l'aprovació de METRO, 
que podrà determinar l'ús de determinats elements identificadors com poden ser petos, inscripcions, etc. 

El personal haurà de portar un carnet d'identificació personal de l'empresa adjudicatari en un lloc visible i 
en format aprovat per METRO. 

 

5.3. Dret a la vaga 

L'empresa  contractada  tindrà  l'obligació  de  comunicar  a METRO,  amb  un mínim  de  10  dies,  situacions 
impactants en què el seu personal estigui afectat. 

En  aquestes  situacions  s'han  de mantenir  els  serveis  necessaris  per  assegurar  el  servei  d'acord  amb  la 
legislació vigent. En cas de vaga, es mantindrà el servei de manteniment adequat. 

La consideració del METRO durant els dies de vaga que afecti el adjudicatari quedarà suspesa i s'acordarà 
els nivells de servei a ingressar i la remuneració corresponent. 

 

6. PARÀMETRES DEL SERVEI 

Per poder portar a terme un anàlisi  i avaluació del manteniment dut a terme, s’estableixen els següents 
indicadors del servei: 

 

6.1. Grau de compliment del manteniment preventiu 

L’adjudicatari haurà de garantir i acreditar la realització del manteniment preventiu programat dins de l'espai 
de temps definit i tenint en compte els inicis establerts a l’ANNEX 2. 

Metro es reserva el dret a sol∙licitar informes o documentació gràfica per tal de acreditar la realització del 
preventiu. 

Els temps previstos per a la realització dels preventius seran:  
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− Revisió visual de les estacions incloses al Plec 

• Es preveu una durada de 6 mesos.  

− Revisió sota andanes de les estacions incloses al Plec 

• Es preveu una durada de 6 mesos 

− Repartiment de sal a les estacions incloses al Plec en previsió de gelades 

• Es preveu una durada de 2 setmanes segons planificació Of. Tec. MIET 

− Neteja d’embornals dels accessos d’estació 

• Es preveu una durada de 3 mesos i estarà subjecte a recursos de l’empresa de Neteges 
Tècniques contractada per Metro 

− Neteja d’embornals conflictius 

• Es preveu una durada d’1 setmana segons planificació.  

− Control d’hidrocarburs 

• Dependrà de la planificació de l’oficina tècnica MIET 

 

6.2. Temps de resposta i resolució al manteniment correctiu 

El temps de resposta al manteniment correctiu és el transcorregut entre la comunicació de la necessitat fins 
que l’adjudicatari es presenta al lloc de la incidència. 

El temps de resolució al manteniment correctiu és el transcorregut entre la comunicació de la necessitat fins 
que l’adjudicatari confirma la resolució de la mateixa segons els objectius d'aquest plec. 

Per al càlcul dels paràmetres de servei es tindrà en compte la mitjana mensual dels temps de resolució de 
les incidències tancades al llarg del mes, englobant les tres línies en conjunt, però diferenciant els grups detallats a 
continuació. El càlcul es farà a partir de les dates d’obertura i tancament dels avisos a SAP. 

 

Es defineixen els temps màxims de resposta i resolució: 

 Les  incidències,  independentment de  la seva naturalesa, afectin el servei  i/o suposen un risc per a  les 
persones  i/o  instal∙lacions  (aquestes  incidències  estaran  comunicades  en  la  seva majoria mitjançant 
trucada telefònica: 1 hora de temps de resposta i 2h de temps resolució. 

 Reparació i/o reposició de graons trencats en escales de pedra que no suposin un risc per a les persones:    
2 dies naturals de temps de resolució (resolució provisional o definitiva). 

 Incidències de treball d’obra en general (E50): 5 dies naturals de temps de resolució. 

 Incidències de  filtracions, humitats o derivades de  fuites d’aigua  (E53): 8 dies naturals de  temps de 
resolució.  

 Aquests  és  el  temps màxim  perquè  la  filtració  estigui  correctament  canalitzada.  En  el  cas  de 
filtracions amb afectació al passatge, per evitar molèsties es farà una canalització provisional amb 
la màxima urgència possible 

 En el cas de fuites de Clavegueram, Aigües o Parcs i Jardins, la filtració s’haurà de canalitzar el més 
aviat possible per evitar molèsties al passatge. En aquest moment l’avís de SAP s’haurà de tancar. 
Posteriorment s’haurà de fer  la  investigació  i  les diligències oportunes perquè es repari aquesta 
fuita per part de la companyia de serveis. 

 No estaran inclosos en aquests temps de resolució les incidències d’investigació i seguiment de la 
filtració.  Es  farà  un  control  d’aquestes  incidències  a  les  reunions mensuals  per  part  del  tècnic 
coordinador de la MIET.  

 Incidències d’embornals i desguassos (E61) – 3 dies naturals de temps de resolució. 
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Les incidències del tipus E8 (incidències detectades en inspeccions d’estacions per tècnics de la MIET) tenen 
la mateixa rellevància que les incidències E2 creades per CCM o les E5 creades per Oficina Tècnica de MIET, i per 
tant, els mateixos temps de resolució establerts per a aquestes incidències. 

L'adjudicatari haurà de complir amb la totalitat de la programació consensuada. 

El no compliment dels temps de resolució establerts en qualsevol dels grups comportarà penalitzacions. 

 Penalitzacions establertes: 

Les  penalitzacions  s’aplicaran  si  es  supera  el  paràmetre  de  qualsevol  dels  grups  planificadors  de 
manteniment detallats anteriorment. 

Les penalitzacions seran independents per cada grup, podent‐se aplicar més d’una penalització en el mateix 
mes. 

 Inferior o igual al 10% per sobre del temps màxim de resolució – Acceptació com a OK 

 Entre el 10% i el 20% per sobre del temps màxim de resolució – Acceptació amb avís. En el cas de 
repetició d’aquest criteri durant 2 mesos consecutius es suposarà, en aquest segon mes, un temps 
màxim d’un 20% superior al temps màxim de resolució. 

 >20% per sobre del temps màxim de resolució – NO acceptació. Penalització del 2% sobre el total 
de la facturació mensual 

 >30% per sobre del temps màxim de resolució – NO acceptació. Penalització del 5% sobre el total 
de la facturació mensual 
 

6.3. Nombre d'incidències pendents 

Per tal de controlar el nombre d'incidències no resoltes, establim com a paràmetre de mesura del servei el 
nombre d'incidències no resoltes, englobant les tres línies en conjunt, després del període de temps de resolució, 
tenint en compte els temps  establerts al punt 6.2. El càlcul es farà a partir de les dates d’obertura i tancament dels 
avisos a SAP. 

L’adjudicatari haurà  de  justificar  a  les  reunions mensuals  de  seguiment,  el motiu de  les  incidències  no 
resoltes dins del temps màxim de resolució establert al punt 6.2.  

S’estableixen els següents paràmetres: 

‐ Es realitzarà el tancament de dades l’últim dia de cada mes, tenint en compte el temps necessari per a la 
resolució de les incidències segons el temps de resolució establerts al punt 6.2. 

‐ Les incidències pendents s’estudiaran englobant les tres línies en conjunt. 

‐ El no compliment en la suma total d’incidències pendents que estiguin per sobre del temps de resolució 
màxim de cada grup planificador comportarà penalitzacions. 

Penalitzacions establertes:  

 Inferior o igual al 10% de les incidències generades al mes d’estudi – Acceptació OK 

 Entre el 10% i el 20% de les incidències generades al mes d’estudi – Acceptació amb avís. En el cas 
de  repetició  d’aquest  criteri  durant  2 mesos  consecutius  es  suposarà un número  d’incidències 
pendents superior al 20% i s’establirà la penalització corresponent. 

 >20% de  les  incidències generades al mes d’estudi – NO acceptació. Penalització del 2% sobre el 
total de la facturació mensual 

 >30% de les incidències generades al mes d’estudi – NO acceptació. . Penalització del 5% sobre el 
total de la facturació mensual 
 

6.4. Control de qualitat de manteniment (QL) 

L'objecte d'aquest paràmetre és el control de  la qualitat de  la gestió del manteniment objecte d'aquest 
contracte  i que  l’adjudicatari  realitzarà, així  com  la persistència o  reiteració de defectes o  acabats  incorrectes 
mitjançant inspeccions conjuntes, periòdiques o aleatòries, a les instal∙lacions i dependències. També seran objecte 
de control de qualitat els defectes comunicats des de COL (Centre operatiu de Línia)   
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Qualsevol defecte que hagi aparegut en aquestes inspeccions s'haurà de corregir en el termini d’1 mes. 

El paràmetre es  calcularà  com  el percentatge d'inspeccions on  s'han detectat  anomalies  respecte  a  les 
inspeccions totals realitzades. 

 

6.5. Gestió documental  

L’adjudicatari haurà de presentar  la documentació detallada a continuació abans del dia 15 de cada mes  
com  a  gestió  del manteniment  objecte  d'aquest  contracte.  Aquesta  documentació  s’estudiarà  a  les  reunions 
mensuals de seguiment. 

 Realització  d’informe mensual  amb  el  resum  de  l'activitat  de manteniment,  especificant  els  treballs 
realitzats, temps de permanència, temps de resolució, plantilla actual i materials utilitzats. 

 Comunicacions d'avaries sistemàtiques o incidències en el desenvolupament de l'activitat normal. 

 Informes  tècnics d’actuacions  realitzades o actuacions proposades  sol∙licitats per part de Metro a  les 
reunions de seguiment mensuals. 

 Informes  amb  possibles  propostes  de  resolució  d’incidències  sistemàtiques  o  que  afectin  al 
desenvolupament de l’activitat normal, així com per la pèrdua de funcionalitat, disponibilitat, imatge o 
seguretat de la infraestructura subjecta a aquest plec. 

 Estudis tècnics, quan sigui necessari, a instàncies del tècnic coordinador del contracte per part de Metro. 

El contingut i el format de cadascun dels documents utilitzats4 en la gestió del manteniment derivat del 
present plec, haurà de ser desenvolupat per l’adjudicatari i presentat a METRO per a la seva aprovació en 
el primer mes de vigència d'aquest contracte. Un cop aprovats, seran vigents per a la durada del contracte. 
Qualsevol variació haurà de tenir l'aprovació de METRO. 
 
 

7. DELIMITACIÓ D’ESPAIS I COMPETÈNCIES 

L'objectiu d'aquest capítol és establir els límits entre els diferents sistemes presents a les estacions objecte 
d’aquest plec per a la realització dels treballs de manteniment. 

7.1. Estacions d'enllaç 

Les fronteres de manteniment en totes les estacions on hi hagi passadissos d’enllaç estan fixades per l'origen 
de la font d'alimentació de les cambres de baixa tensió. En alguns casos anirà fixat per la situació de les portes de 
tancament dels passadissos. A l'ANNEX 1 es detalla la llista d'estacions incloses al contracte així com les estacions 
enllaç entre línies on hi hagi possible delimitació d’espais i competències. S’inclouen plànols de les estacions amb 
delimitació d’espais. 

7.2. Túnel i maniobra cues 

Els trams de túnel (a comptar des del final de les andanes) on hi hagi afectació directa de l’estació (per estar 
dins de l’àmbit de vestíbuls, accessos, itineraris) estaran inclosos en aquest plec pel que fa a incidències objecte del 
plec. 

Els trams de túnel de les cues de maniobra de cada extrem de la línia o estació s'inclouen en aquest plec pel 
que fa a incidències objecte del plec. 

 

8. COMUNICACIÓ ENTRE LES PARTS 

L’adjudicatari comunicarà a METRO la llista vàlida d'interlocutors. Aquesta llista inclourà els seus telèfons 
fixos i mòbils, així com, si n’hi ha, la seva adreça de correu electrònic. 

                                                 
4 Ja sigui en format paper o electrònic. 
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Per la seva banda, METRO proporcionarà a l’adjudicatari la llista vàlida d'interlocutors. Aquesta llista inclourà 
els telèfons fixos i mòbils, així com l’adreça de correu electrònic. 

A petició de METRO, l'adjudicatari facilitarà la localització del seu personal en servei a les instal∙lacions de la 
xarxa de METRO. 

8.1. Sistema informàtic de gestió de manteniment 

A petició de METRO, l'adjudicatari haurà d'utilitzar el sistema informàtic de gestió de manteniment establert 
per METRO i segons els protocols i permisos d'accés que es defineixen en el moment. 

Amb  aquesta  finalitat, METRO  portarà  a  terme  una  formació  específica  d'aquesta  eina  al  personal  de 
l’adjudicatari  i  en  la  filosofia de  fer  formació de  formadors per,  amb posterioritat,  l’adjudicatari pugui  formar 
directament al seu personal. 

8.2. Treball d'inici i comunicació final 

L'ADJUDICATARI estarà obligat a comunicar l'inici i al final dels treballs al CENTRE DE CONTROL DE METRO 
(CCM) o persona designada en el seu defecte i en temps real pel procediment actual a METRO en qualsevol moment. 

8.3. Comunicar situacions de risc 

Si  l’adjudicatari  detecta  qualsevol  situació  de  possible  risc  o  deficiència  en  els  equips,  instal∙lacions, 
dependències, equips de treball i equips de protecció, col∙lectius o individuals, i que, en el seu parer, representa, 
per raons raonables, un risc d’accident, haurà de comunicar‐ho immediatament a METRO perquè aquest prendre 
les mesures necessàries per a la seva solució. 

8.4. Comunicar accidents del personal 

Es comunicaran de manera immediata, tant al tècnic coordinador del contracte per part de Metro com al 
Coordinador  de  Seguretat  i  Salut,  qualsevol  accident  sofert  per  al  personal  objecte  del  contracte  en  el 
desenvolupament de les tasques establertes al propi contracte 

8.5. Seguiment de manteniment 

S'estableixen dos nivells diferents de seguiment de manteniment: 

 Els responsables de l’adjudicatari i Metro, es reuniran i/o comunicaran, per coordinar i avaluar el treball 
que s'està duent a terme, així com les incidències que hagin dut a terme. 

 Mensualment es realitzarà una reunió de seguiment on s’estudiaran entre d’altres: 

 Documentació sol∙licitada al punt 6.5 de ‘Gestió documental’ 

 L’informe mensual amb l'avaluació dels paràmetres de mesurament del servei contractat. 

 Manteniment preventiu realitzat i previst. 

 Preparació de futures actuacions. 

 Comentar la resolució de les incidències rellevants 

 Desenvolupament de l'activitat. 
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9. ACCÉS A LES INSTAL∙LACIONS 

El personal de l’adjudicatari tindrà el nivell de formació i les homologacions necessàries per a l'accés, sol o 
acompanyat, a les instal∙lacions on hagi de dur a terme la seva activitat. 

METRO proporcionarà accés a les seves instal∙lacions al personal de l’adjudicatari assignat als treballs coberts 
per aquesta plec. Per aquest motiu, METRO donarà una autorització nominal a cada treballador de l’adjudicatari. 
El personal l’haurà de presentar, cada vegada que sigui requerit per un empleat del METRO. Aquesta autorització 
no servirà com a títol de transport a la xarxa de METRO. 

METRO lliurarà a l’ADJUDICATARI la "claus de transport" necessàries per poder accedir i viatjar per la xarxa 
per realitzar els treballs objectes del plec. Sols serviran per a aquesta finalitat. 

El tècnic o tècnics de l’adjudicatari serà responsable en tot moment de les actuacions de manteniment dutes 
a terme i de la correcta senyalització i protecció de les àrees de treball segons la normativa interna de METRO. 

Totes aquelles obres que, per la seva naturalesa, requereixin autorització fora de l'abast i competència de 
METRO,  s'han  de  dur  a  terme  segons  els  requisits  de  l'organisme  requeridor  i  l’adjudicatari  estarà  obligat  a 
gestionar, al seu cost, tots els permisos, llicències i honoraris aplicables. 

Està estrictament prohibit l'accés a sotcentrals i cambres d’alta tensió, així com cambres tècniques amb clau 
especifica (cambres seccionadors, cambres enclavament, ...) sense l’autorització expressa de METRO. 

 

9.1 Hores de treball 

Els treballs es podran realitzar al llarg de tota la jornada, tenint en compte que, amb independència de la 
seva naturalesa, no podran afectar el desenvolupament del servei i/o causar molèsties al passatge. 

Quan hi hagi afectació al servei i/o causar molèsties al passatge, es treballarà en horari que no hi hagi servei. 
Com a informació els horaris seran: 

 De diumenge a dijous a la franja horària de la 00:00h. fins 05:00h. 
 Divendres a la franja horària de la 02:00h a 05:00h. 
 Dissabte no hi ha possibilitat de treball nocturn per haver‐hi servei non‐stop 

METRO  no  és  responsable  de  l'escurçament  d'aquest  període  per  raons  d'explotació,  esdeveniments  
ciutadans, prolongacions de tensió per a proves, transport de trens, avaries, etc.  

Aquest calendari pot estar subjecte a canvis al llarg de la durada d'aquest contracte. 

En tots els casos, METRO procurarà advertir amb la suficient antelació a l’adjudicatari qualsevol variació de 
l’horari de treball normal. 

Tenint en compte els horaris habituals de Metro, la jornada setmanal habitual del personal serà de diumenge 
nit a dijous nit per poder cobrir millor el correctiu a les línies en horari nocturn, tot i que s’haurà de complir servei 
de 24h. al dia els 365 dies de l’any. 

 

9.2 Normes de treball. 

L’adjudicatari  està  obligat  a  complir  i  fer  complir  a  tots  els  seus  treballadors  totes  les  normatives 
desenvolupades per Metro per al treball a les seves instal∙lacions i derivades de la reunió de coordinació d'activitats 
empresarials (CAE) prèvies a l'inici de les activitats cobertes per aquesta plec5. 

METRO es reserva el dret a modificar i/o ampliar aquestes normatives al llarg de la vigència del contracte i 
l'adjudicatari estarà obligat a complir‐les sense cap tipus de compensació. 

 

                                                 
5 Vegeu el capítol 12 Prevenció de riscos laborals 
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10. LOCALS 

METRO podrà cedir a l’adjudicatari àrees de treball6 o dependències que facilitin la realització del servei de 
manteniment pel temps i en les condicions que es cregui oportunes, en la mesura del seu ús, tal com es descriu en 
aquest  apartat.  Les  àrees  de  treball  o  dependències  cedides  a  l’adjudicatari  a  l'àmbit  de METRO  s'utilitzaran 
exclusivament per al treball derivats d'aquest plec i no podran ser utilitzats per terceres persones. 

L’adjudicatari  estarà  obligat  a  dur  a  terme,  al  seu  càrrec,  els  treballs  necessaris  de  condicionament, 
senyalització,  comunicació7,  manteniment,  neteja,  retirada  de  materials  i  vigilància  d’aquestes  àrees  o 
dependències al  llarg del període de temps que  faci ús d'ells. També s'inclou  la seva adequada restauració a  la 
conclusió del seu ús. 

L'adjudicatari estarà obligat a mantenir aquestes dependències netes i ben conservades, complint amb les 
normes de seguretat i salut vigents, així com les normes o procediments que resultin d'aplicació a METRO. En cas 
d'incompliment, METRO es reserva el dret de vigilància i actuació per corregir la deficiència. Les despeses serien a 
compte de l’adjudicatari. 

METRO podrà recuperar, en qualsevol moment, per necessitats del servei i/o operació, la plena disponibilitat 
d'aquestes  zones o  locals  assignats  a  l’adjudicatari. Aquest no  tindrà dret  a  cap  compensació per  les millores 
efectuades en aquests béns, quedant incorporats als mateixos. 

A  la conclusió del contracte, es  retornarà a METRO  les zones o dependències assignades a  l'adjudicatari 
sense cap compensació. 

 

11. PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

L’adjudicatari assumeix exclusivament el caràcter d'empresari respecte al personal que realitza els serveis 
comentats en aquest contracte, sense que hi hagi cap connexió legal d'aquests treballadors amb METRO. 

En  conseqüència,  l'adjudicatari  es  compromet  a  complir  de manera  precisa  i  fidelment  amb  totes  les 
obligacions laborals derivades de la seva condició empresarial, com, per exemple, la inclusió de la seva empresa i 
els treballadors en el règim general de la Seguridad Social, tenir actualitzat el llibre de registre del personal, la filiació 
i la cotització a la Seguridad Social, observar amb la deguda diligència les mesures de prevenció, seguretat i higiene 
en el treball previst per la legislació vigent o que siguin establertes pel futur i, en general, per respectar i complir 
escrupolosament totes i cadascuna de les obligacions imposades per les lleis laborals en vigor. 

METRO disposarà de la figura de Coordinador de Seguretat i Salut, el qual serà l’encarregat de comprovar 
tota  la  documentació  que  l’adjudicatari  tingui  a  la  plataforma  d’intercanvi  documental  i  de  sol∙licitar  tota  la 
documentació que consideri necessària a mes a mes, així com per realitzar la vigilància en fase d’execució perquè 
els treballs es realitzin sota les mesures de seguretat adients.  

L’adjudicatari  presentarà,  abans  de  la  Coordinació  d’Activitats  Empresarials  el  Pla  de  Seguretat  i  Salut 
corresponent, el qual haurà d’aprovar el coordinador de SS abans de l’inici dels treballs. 

METRO  lliurarà a  l'adjudicatari, abans de  l'inici de  l'activitat  i en el marc de  les  la COORDINACIÓ DE LES 
ACTIVITATS EMPRESARIALES (C.A.E.),  la normativa específica per a  l’execució dels treballs a  la xarxa de METRO. 
L’adjudicatari garantirà la difusió i compliment d'aquestes normes per part de tots els seus treballadors que treballin 
a les instal∙lacions del METRO. 

L’adjudicatari haurà de tenir l'avaluació dels riscos laborals de l'exercici de les diferents tasques a les que es 
refereix  aquest  contracte  segons  la  Llei  31/1995  de  Prevenció  de  Riscos  Laborals.  Totes  les  eines  i màquines 
utilitzades en la realització d'aquestes tasques hauran de complir aquesta normativa o la que estigui vigent en cada 
moment. 

                                                 
6 En el cas de que l’adjudicatari ubiqui cabines de treball en aquests espais cedits, totes les despeses derivades del seu ús i explotació seran a 
compte de l’adjudicatari. 
7 Incloent‐hi sistemes de telefonia i connexió a Internet. 
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L’adjudicatari complirà amb  les obligacions previstes en  la Llei de prevenció de  riscos  laborals, omplint  i 
signant el document contingut en el "DOCUMENT per VIGILAR el compliment de les obligacions previstes en LA LEY 
DE PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS ". 

Tot l’intercanvi de documentació esmentada anteriorment es realitzarà mitjançant plataforma documental 
informàtica disponible en  cada moment  (actualment Achilles). Aquesta documentació estarà disponible en  tot 
moment a la plataforma informàtica i podrà ser consultada per les persones designades per METRO.  

11.1.    Seguiment i control per part de l’adjudicatari 

Pel present plec l’adjudicatari es compromet a:  

 Vigilar que el seu personal, o en cas que s'autoritzi a subcontractar algun servei objecte del plec, el de les 
empreses subcontractades i autònoms, depenent de si mateix o subcontractades, compleixin la legislació 
vigent en matèria de prevenció de riscos laborals, així com els procediments de METRO aplicables, així 
com l'adopció efectiva de mesures preventives, que s'hagin acordat.  

 Si ho considera necessari, acordarà noves mesures preventives a aplicar, havent de comunicar  la seva 
adopció  a METRO.  Si  es  creu  oportú  no  executar  cap  de  les  ja  establertes,  ho  haurà  de  comunicar 
prèviament a METRO, que podrà aprovar o denegar la proposta.  

 En  el  cas  que  sigui  necessari  realitzar modificacions  en  l'execució  dels  treballs  no  especificades  en 
l'avaluació  de  riscos  inicialment  presentada,  haurà  de  comunicar  a  l'agent  en  l'àrea  de  coordinació 
d'activitats assignat per METRO les esmenes i mesures preventives corresponents, que s'hauran de dur a 
terme mitjançant  l'elaboració  d'un ANNEX  a  l'esmentada  avaluació,  que  sotmetrà  a  la  seva  anàlisi  i 
aprovació, si escau.  

 El  contractista mantindrà  al dia  la  llista  de  treballadors,  tant de  la  seva  pròpia  empresa  com  de  les 
empreses subcontractades i autònoms, així com tota la documentació necessària. 

METRO podrà  realitzar el seguiment del compliment de  la normativa vigent en matèria de prevenció de  riscos 
laborals i de les mesures preventives establertes per al compliment del contracte. METRO podrà assignar aquest 
inspecció a un agent extern. 

 

12. PROTECCIÓ MEDIAMBIENTAL 

L’adjudicatari és l'encarregat de dur a terme les tasques de manteniment descrites en el contracte, evitant 
qualsevol impacte en el medi ambient. 

Aquest acord inclou el tractament de tots els residus derivats de l'activitat d'aquest contracte, d'acord amb 
la legislació vigent, incloent‐hi equips reparables, bateries, olis i greixos, etc. 

L’adjudicatari assumirà les funcions de productor del residu generat per l’activitat contractada. 

No es podran deixar residus de cap tipus a les dependències o espais de la xarxa de Metro. 

En tractar‐se d’un contracte de tasques de manteniment que pot generar residus de la construcció en petites 
quantitats  fruit de  reparacions puntuals, no es pot estimar ni el  tipus ni  la quantitat generada ni els punts de 
generació per lo que no es considera necessari afegir l’estudi de residus de la construcció i demolició. 

Qualsevol  residu  generat  d’aquest  tipus,  es  gestionarà  per  part  de  l’adjudicatari  seguint  la  normativa 
d’aplicació. 
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ANNEX 1 
 
ESTAN INCLOSES DINS DEL CONTRACTE, EN LES COMPETÈNCIES QUE CORRESPON, TOTES LES DEPENDÈNCIES DE 
L’ESTACIÓ (CAMBRES TÈCNIQUES, OFICINES, SOTCENTRALS,...).  
TAMBÉ ESTARAN INCLOSES DINS DEL CONTRACTE DEPENDÈNCIES A TÚNEL I/O FORA DE L’ÀMBIT DE L’ESTACIÓ, COM 
PODEN SER CAMBRES DE VENTILACIÓ DE TÚNEL, LA SOTCENTRAL DE PARAL·LEL, LA DE TORRAS I BAGES O LA 
D’HOSPITAL DE BELLVITGE 
Com a norma general estaran incloses totes les estacions i dependències de L1-L2 i L3 que estiguin penjades de l’arbre 
‘XARXA METRO’ d’ubicacions tècniques de SAP. 
A continuació es detallen les estacions incloses al contracte. 
 

L1 Andanes 

111‐ HOSPITAL DE BELLVITGE Final línia, inclosa cua de maniobra i sotcentral. 
No inclòs Taller de Vies 2 

112‐ BELLVITGE Sense particularitats 2 
113‐ AVINGUDA CARRILET Enllaç amb FGC (delimitació vestíbul) 2 
114‐ RAMBLA JUST OLIVERAS Sense particularitats 2 
115‐ CAN SERRA Sense particularitats 2 
116‐ FLORIDA Sense particularitats 2 
117‐ TORRASSA Sense particularitats 2 
118‐ SANTA EULÀLIA Inclosa coberta estació (vestíbul i andanes) segons plànols 2 
119‐ MERCAT NOU Sense particularitats 1 
120‐ PLAÇA DE SANTS Enllaç amb L5 (delimitació meitat enllaç) 2 
121‐ HOSTAFRANCS Sense particularitats 2 
122‐ ESPANYA Enllaç amb L3 (delimitació meitat enllaç) 2 
123‐ ROCAFORT Sense particularitats. 2 
124‐ URGELL Sense particularitats. 2 
125‐ UNIVERSITAT Enllaç amb L2 (delimitació meitat enllaç) 2 
126‐ CATALUNYA Enllaç amb L3 (delimitació meitat enllaç) 2 
127‐ URQUINAONA Enllaç amb L4 (delimitació meitat enllaç) 2 
128‐ ARC DE TRIOMF Enllaç amb RENFE (delimitació vestíbul) 2 
129‐ MARINA Sense particularitats. 2 
130‐ GLÒRIES Sense particularitats. 3 

131‐ CLOT Enllaç amb L2 (delimitació meitat enllaç) 
Enllaç amb RENFE (delimitació vestíbul) 3 

132‐ NAVAS Sense particularitats 3 
133‐ LA SAGRERA Enllaç amb L5 y L9 (delimitació vestíbul) 1 
134‐ FABRA I PUIG Sense particularitats 3 
135‐ SANT ANDREU Sense particularitats 3 
136‐ TORRAS I BAGES Incloent-hi dependències sotcentral a túnel  2 
137‐ TRINITAT VELLA Sense particularitats 2 
138‐ BARÓ DE VIVER Sense particularitats 2 
139‐ SANTA COLOMA Sense particularitats 2 
140‐ FONDO Final línia, inclosa cua de maniobra. Enllaç amb L9 2 
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L2 Andanes 

210‐ PARAL·LEL 

Final línia. Enllaç amb L3 
Tota l'estació pertany a L3 a excepció d'andanes L2, 
pujades d'andana via 2 (de L2) a vestíbul i dependències 
sobre pati de vies de L2. Incloent-hi cua de maniobra de L2  

2 
211‐ SANT ANTONI Sense particularitats 1 
212‐ UNIVERSITAT Enllaç amb L1 2 
213‐ PASSEIG DE GRÀCIA Enllaç amb L4 2 
214‐ TETUAN Sense particularitats 2 
215‐ MONUMENTAL Sense particularitats 2 
216‐ SAGRADA FAMÍLIA Enllaç amb L5 (delimitació vestíbul) 2 
217‐ ENCANTS Sense particularitats 2 
218‐ CLOT Enllaç amb L1 (delimitació meitat enllaç) 2 
219‐ BAC DE RODA Sense particularitats 2 
220‐ SANT MARTÍ Sense particularitats 2 
221‐ LA PAU Enllaç amb L4 (delimitació vestíbul) 2 
222‐ VERNEDA Sense particularitats 2 
223‐ ARTIGUES‐ SANT ADRIÀ Sense particularitats 2 
224‐ SANT ROC Sense particularitats 2 
225‐ GORG Enllaç amb L9 (delimitació vestíbul) 2 
226‐ PEP VENTURA Sense particularitats 2 
227‐ BADALONA POMPEU 
FABRA Final línia, inclosa cua de maniobra 1 
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L3    Andanes 

314‐ ZONA UNIVERSITÀRIA Final línia, inclosa cua de maniobra i enllaç amb L9. 2 
315‐ PALAU REIAL Sense particularitats 2 
316‐ MARIA CRISTINA Sense particularitats 2 
317‐ LES CORTS Sense particularitats 2 
318‐ PLAÇA DEL CENTRE Sense particularitats 2 
319‐ SANTS ESTACIÓ Enllaç amb L5 (delimitació passadís) 2 
320‐ TARRAGONA Zona dependències de formació a nivell vestíbul 2 
321‐ ESPANYA Enllaç amb L1 (delimitació passadís) 2 
322‐ POBLE SEC Sense particularitats 2 

323‐ PARAL·LEL 

Enllaç amb L2 i funicular. 
Tota l'estació és de L3 incloent-hi passadís i estació 
superior i inferior funicular i sotcentral (es troba fora de 
l'àmbit de l'estació). S'exclouen les parts incloses a Paral·lel 
L2 i telefèric 2 

324‐ DRASSANES Sense particularitats 2 
325‐ LICEU Sense particularitats 2 
326‐ CATALUNYA Enllaç amb L1 (delimitació passadís) 2 
327‐ PASSEIG DE GRÀCIA Enllaç amb L4 (delimitació passadís) 2 
328‐ DIAGONAL Enllaç amb L5 (delimitació passadís) 2 
329‐ FONTANA Sense particularitats. 2 
330‐ LESSEPS Futur enllaç amb L9 2 
331‐ VALLCARCA Sense particularitats 2 
332‐ PENITENTS Sense particularitats 2 
333‐ VALL D'HEBRON Enllaç amb L5. Delimitació passadís connexió 2 
334‐ MONTBAU Sense particularitats 2 
335‐ MUNDET Sense particularitats 1 
336‐ VALLDAURA Sense particularitats 1 
337‐ CANYELLES Sense particularitats 1 
338‐ ROQUETES Sense particularitats 1 
339‐ TRINITAT NOVA Final línia, inclosa cua de maniobra. Enllaç amb L4 1 
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S’exclouen estacions i dependències de línia 4, 5, 9 i 11 
S’exclouen edificis de cotxeres i oficines. Com a referència NO es mantindran els elements 
penjats de l’arbre d’Edificis de SAP.  

ESTACIONS, EDIFICIS I COTXERES EXCLOSES DEL PLEC 
ESTACIONS I DEPENDÈNCIES DE LÍNIA 4 Exclòs 
ESTACIONS I DEPENDÈNCIES DE LÍNIA 5 Exclòs 
ESTACIONS I DEPENDÈNCIES DE LÍNIA 9 Exclòs 
ESTACIONS I DEPENDÈNCIES DE LÍNIA 11 Exclòs 
CZ ‐ Edif. CAN ZAM Exclòs 
GE ‐ Edif. SANT GENÍS Exclòs 

GU ‐ Edificis/Dependencies Guadalupe Exclòs 
HB ‐ Edif. HOSPITAL BELLVITGE Exclòs 
HO ‐ CON ‐ HORTA Exclòs 
MI ‐ Edif. Miramar Exclòs 
MN ‐ Edif. MERCAT NOU Exclòs 
RO ‐ Edif. ROQUETES Exclòs 
SE ‐ Edif. SANTA EULÀLIA Exclòs 
SG ‐ Edif. SAGRERA Exclòs 
TC ‐ Edif. TALLERS CENTRALS Exclòs 
TR ‐ CON ‐ TRIANGLE Exclòs 
VI ‐ Edif. VILAPICINA Exclòs 
ZL ‐ Edifici ZAL Exclòs 
CB‐ CAN BOIXERES Exclòs 
TB ‐ TRAMVIA BLAU Exclòs 
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ANNEX II - MANTENIMIENT PREVENTIU 

 
− REVISIÓ ANUAL D’ESTACIONS – Es preveu una sola revisió al llarg del contracte (contracte + prorroga).  

• Es preveu dins del primer semestre de l’any 2025 
• Revisió visual anual de totes les estacions incloses en aquest Plec 
• Lliurament d’un informe on es detalli l’estat d’aquestes estacions per poder elaborar, en el cas que 

sigui necessari, un sol·licitud amb un pla de reparació de les incidències detectades.  

− REVISIÓ SOTA ANDANES – Es preveu una sola revisió al llarg del contracte (contracte + prorroga). 
• Es preveu dins del segon semestre de l’any 2025 
• Per a la revisió de sota andana (possible espai confinat) es seguirà el procediment pertinent que 

s’està elaborant per part de Metro 
• S’haurà de complimentar la fitxa annexa (o similar) de totes les estacions incloses al plec 
• Amb caràcter orientatiu. 

• Línia 1 – 63 andanes 
• Línia 2 – 34 andanes 
• Línia 3 – 47 andanes 

− REPARTIMENT DE SAL ESTACIONS EN PREVISIÓ DE GELADES 

• Previst anualment al mes de novembre segons indicacions de l’Oficina tècnica MIET 

• Es preveu la distribució d’uns 4 sacs de 12,5kg de sal a totes les estacions incloses al plec, així 
com la retirada dels sacs obsolets, trencats o en mal estat. 

− NETEJA D’EMBORNALS D’ACCESO D’ESTACIÓ 
• Es preveu una revisió a tot el llarg del contracte segons les necessitats marcades per l’Oficina 

Tècnica MIET.  

• Es preveu la neteja de l’embornal així com desguàs amb camió bomba. El subministrament del 
camió bomba anirà a càrrec de Metro. Es farà acompanyament i col·laboració amb l’empresa 
especialitzada. 

• En caràcter orientatiu: 
• Línia 1 – 82 accessos – 107 embornals 
• Línia 2 – 34 accessos – 54 embornals 
• Línia 3 – 71 accessos – 96 embornals 

− NETEJA D’EMBORNALS/DESGUASSOS CONFLICTIUS 

• Revisió quadrimestral prevista per febrer, juny i octubre tant a l’any de contracte com a l’any de la 
prorroga prevista 

• Es realitzarà visita, control i neteja dels embornals amb mitjans propis. Serà necessària màquina 
de pressió d’aigua pel resoldre correctiu d’embussos. Sols en casos concrets on no es pugui 
desembossar s’utilitzarà la comanda de neteges tècniques subministrada per Metro sota 
coordinació del tècnic MIET responsable del contracte. 

• Es lliurarà informe amb fotos de l’estat dels embornals  
• Neteja embornal interceptor exterior accés Sant Antoni 
• Neteja embornal interceptor exterior accés Canyelles 
• Neteja embornals interiors als itineraris de l’estació Paral·lel  
• Neteja de canals de recollida de Roquetes: 

• Canals posteriors parets regularització d’escales d’obra 
• Canals posteriors parets regularització de passadissos subvestíbul a 

andana 
• Canals dels pous inferiors (planta soterrani) 

• Neteja manual d’embornals de la coberta del vestíbul de Fontana. 
• Neteja manual d’embornals de la coberta de l’estació Santa Eulàlia (vestíbul i nau 

andanes. 
• Revisió visual de l’estat del clavegueró de CAP Sants que discorre per l’interior de les 

nostres dependències.  

− PREVENTIU HIDROCARBURS 

• Es realitzarà acompanyament de PHS a empresa especialitzada per a realització d’informe (1 nit)  
• Es preveuen 3 revisions al llarg de l’any de contracte i 3 revisions al llarg de la prorroga prevista 
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ANNEX 3 

LLISTAT D’INCIDÈNCIES OBJETE DEL PLEC DES DE GENER 2023 FINS JUNY 2023 (6 mesos) 
 
 

Aquest llistat és només com a referència per permetre saber la quantitat aproximada i tipologia de les incidències 
que es poden generar durant el contracte.  

 
El llistat adjunt està ordenat per estació. 
Com a Grup Planificador s’estenen les incidències per tema: 
E50 – Incidències de ram de paleta (Obres General) 
E53 – Incidències de Filtracions i Canalitzacions 
E61 – Incidències d’Embornals i Desguassos  
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Aviso Fecha de aviso Campo clasif. 
Grupo 
planif. Descripción 

35464441 21/04/2023 03.19 CT SANTS ESTACIO L3 E53 Filtracions AL CENTRE TRANSFORMACIÓ 
35394122 07/01/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 Rajoles Paret caida en cabeza via1>> 
35398632 14/01/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 Filtració amb afectació al Client 
35400503 17/01/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 Escales de Pedra 004, ESCALON ROTO 
35406324 25/01/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 FILTRACIÓN EN CABECERA ANDÉN V1 
35407881 27/01/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 ESCALON ROTO ACCESO VIA 2 
35420972 15/02/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 V1 CAB SEG. GRUPO BANCOS FILTRACION 
35420976 15/02/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 En el moment del seguiment la filtració 
35420979 15/02/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 FILTRACIONES DE VE00 A V1 
35420980 15/02/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 FILTRACION ENCIMA ESC 2 
35424969 21/02/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E61 PICA SALA DESCANSO OBSTRUIDA. 
35425995 23/02/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E61 PICA COMEDOR ATASCADA 
35433005 05/03/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 BALDOSA PARED CAIDA. ESTÁ EN CABINA AAC 
35451027 31/03/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 Rajola Paret suelta cabv1.esta en cab je 
35454798 05/04/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 REJA IMBORNAL SE HUNDE (VER NOTA) 
35455476 06/04/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 Rajoles Sòl camino invid suelta CABEC V1 
35473025 02/05/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 WC MASCULINO (SILICONA EN PIE DE PICA) 
35474740 05/05/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 Filtració amb afectació a Circulació --> 
35478945 10/05/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E61 Agua sale de urinario masculino 
35482020 15/05/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 Filt afectació al Client. pudor clavegue 
35487127 22/05/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E61 Embús Lavabo orinari masculí 
35494084 01/06/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E61 Sanitari Embussat masculi 
35494169 01/06/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E61 Urinario izqdo tarda en tragar 
35495973 04/06/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 Rajoles Paret AL LADO SALIDA EMERGENCIA 
35497502 07/06/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E50 RACHOLAS CGE NO SELLADAS A PARED 
35511384 25/06/2023 111 HOSPITAL DE BELLVITGE E53 Caída de barro de techo bóveda --> 
35420994 15/02/2023 112 BELLVITGE E53 FILTRACION AND VIA 1 JUNTO ASC 2 
35420993 15/02/2023 112 BELLVITGE E53 FILTRAC DE TECHO A ANDEN V2 CABECERA 
35420991 15/02/2023 112 BELLVITGE E53 FILTRACION AND V2 SALIDA  ASC3 
35421198 16/02/2023 112 BELLVITGE E53 Filtració a ascensor 
35431521 02/03/2023 112 BELLVITGE E53 FILTRACIONS 
35438094 12/03/2023 112 BELLVITGE E50 Agua saliendo de cabera V2 -> 
35452909 03/04/2023 112 BELLVITGE E50 1 RAJOLA PARED TRENCADA PASSADÍS acces m 
35472303 01/05/2023 112 BELLVITGE E50 FALTA CARBURUNDUN EN DOS ESCALONES 
35474125 04/05/2023 112 BELLVITGE E53 Filtració amb afectació a Circulació 
35507813 20/06/2023 112 BELLVITGE E53 Filtracions afecta luminaria techo ASC 3 
35420857 15/02/2023 113 AV. CARRILET E53 Filtración cabecera y mitad andén v1 
35420859 15/02/2023 113 AV. CARRILET E53 Filtración mitad y cabecera andén v2 
35420858 15/02/2023 113 AV. CARRILET E53 Filtración mitad pasillo frente ascensor 
35422464 17/02/2023 113 AV. CARRILET E50 BALDOSA SUELTA EN CABECERA V2 
35428383 27/02/2023 113 AV. CARRILET E53 Filtració amb afectació al Client 
35453515 04/04/2023 113 AV. CARRILET E50 cab.via1 baldosas pared  rotas 
40020967 13/04/2023 113 AV. CARRILET E50 REVISIÓ+SANEJAMENT ESCROSTONAMENT 
35484103 18/05/2023 113 AV. CARRILET E53 Filtracions continuas foso ascensor. 
35506408 19/06/2023 113 AV. CARRILET E53 FILTRACIONS POZO ASCENSOR 
35415007 07/02/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E53 Filtració amb afectació al Client AND V1 
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35428337 26/02/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E53 FILTRACION LLUVIA CAE MEDIO AN02 
35428338 26/02/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E53 FILTRACION LLUVIA CAE SOBRE CABINA AAC 
35428901 27/02/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E53 FILTRACIONS PER PLUJA 
35434166 06/03/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E53 Filtració borde anden v2 cab 
35440639 15/03/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E50 Falta azulejo soporte barandilla escaler 
35486234 21/05/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E50 18 Rajoles Paret caidas ac rambla just 
35498791 08/06/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E53 Filtració cap v2 zona vies 
35501126 11/06/2023 114 RAMBLA JUST OLIVERAS E50 Falta baldosa mitad de anden 
35396757 11/01/2023 115 CAN SERRA E50 Varias baldosas pared via 2 caídas 
35407404 27/01/2023 115 CAN SERRA E50 ESGLAÓ TRENCAT Escala de Pedra AND.V2-VE 
35428330 26/02/2023 115 CAN SERRA E50 deterioro general de los escalones v2 
35451979 01/04/2023 115 CAN SERRA E50 Rajoles Paret --> 
35456170 08/04/2023 115 CAN SERRA E50 Rajoles Sòl trencada VE00 
35494043 01/06/2023 115 CAN SERRA E50 PORTA ACCÉS PATI VENT.ESTACIÓ NO OBRE 
35503298 14/06/2023 115 CAN SERRA E50 Hya que poner cemento suelo. esc 1> 
35505936 18/06/2023 115 CAN SERRA E50 Rajoles Sòl - JUNTO VAL 3 - 2 PARTIDAS 
35512111 26/06/2023 115 CAN SERRA E50 2 Rajoles es mouen subvestibul and Via 1 
35451653 01/04/2023 116 FLORIDA E50 baldosas caidas pared caidas y bufadas 
35461786 17/04/2023 116 FLORIDA E61 NO TRAGA PILETA CUARTO LIMPIEZA 
35503359 14/06/2023 116 FLORIDA E50 Grieta pared V2 antes de la escalera 
35428351 26/02/2023 117 TORRASSA E53 FILTRACION INTERIOR SDA.EMERG. CAP V2>> 
35428671 27/02/2023 117 TORRASSA E53 cua an02 sobre banc i terra 
35472978 02/05/2023 117 TORRASSA E50 3º RAJOLA PARED DERECHA LEVANTADA 
35479563 11/05/2023 117 TORRASSA E61 desagüe delante del BT 
35495544 03/06/2023 117 TORRASSA E53 Filtracion COLA VIA 2 
35408251 28/01/2023 118 SANTA EULÀLIA E50 malos olores cabina 
35415008 07/02/2023 118 SANTA EULÀLIA E53 Filtració amb afectació al Client CUA V2 
35420842 15/02/2023 118 SANTA EULÀLIA E53 Filtració amb afectació al Client cua v2 
35434658 07/03/2023 118 SANTA EULÀLIA E50 TAPAR AGUJERO 
35441847 17/03/2023 118 SANTA EULÀLIA E61 Embús Sanitari femeni 
35479257 11/05/2023 118 SANTA EULÀLIA E53 FILTRACIÓ sostre  cua an02 de pluja. 
35481566 14/05/2023 118 SANTA EULÀLIA E53 Filtració amb afectació al Client cua v2 
35503301 14/06/2023 118 SANTA EULÀLIA E61 Embús Lavabo masculi 
35514869 30/06/2023 118 SANTA EULÀLIA E61 EMBUS LAVABO FEMENI 
35514739 30/06/2023 118 SANTA EULÀLIA E61 Embús Sanitari 
35450508 30/03/2023 119 MERCAT NOU E53 Filtració afectació Circulació MEDIO VI1 
35454129 04/04/2023 119 MERCAT NOU E50 Rajola balla cami invidents cua v2 
35506612 19/06/2023 119 MERCAT NOU E50 PICA CAMBRA NETEJA SUELTA 
40018948 10/01/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 APLACAT RAJOLA CAIGUT 
35439932 14/03/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 4 Baldosas se mueven (adoquines) 
35439936 14/03/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 3 Baldosas de pico sueltas cola v1 
35439929 14/03/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 Falta carborundum escalera a L5 
35451288 31/03/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 2 escalones desgatas y falta un trozo 
35460274 14/04/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 FALTA CARBORUNDUM SDA ALCOLEA 
35472889 02/05/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 ESQUINA ESCALON ROTO 
35481530 14/05/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E53 Filtracions 
35485292 19/05/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E53 FILTRACIONS PER PLUJA ITINERARI VE00-V1 
35490057 26/05/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 Escales de Pedra carburundum falta. Nota 
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35490058 26/05/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 4 Rajoles Sòl sueltas 
35494742 02/06/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 BALDOSA SUELO JUNTO CAMINO INVIDENTE V1 
35494922 02/06/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 Escalón roto junto escalera mec2 
35510581 24/06/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 FALTA TROZO 1 ESCALON ESC PIEDRA 
35510582 24/06/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 FALTA CARBORUNDUM 5º ESCALON 
35514251 29/06/2023 120 PLAÇA DE SANTS (L1) E50 2 baldosas sueltas junto camino invide 
35395871 10/01/2023 121 HOSTAFRANCS E53 Filtració en Escala Mecànica 
35395870 10/01/2023 121 HOSTAFRANCS E53 Filtració afectació al Client acceso V00 
35425985 23/02/2023 121 HOSTAFRANCS E53 Filtracio CAPCELERA V1 
35481531 14/05/2023 121 HOSTAFRANCS E53 Filtracions meitat v1 i cua v2 
35485454 20/05/2023 121 HOSTAFRANCS E53 FILTRACIONS PER PLUJA cap an01 
35488936 25/05/2023 121 HOSTAFRANCS E53 FILT DAVANT ASC1 PARET 
35496885 06/06/2023 121 HOSTAFRANCS E50 Rajoles Sòl /VST03 
35395065 09/01/2023 122 ESPANYA (L1) E53 goteras en el techo lavabo masc 
35397665 13/01/2023 122 ESPANYA (L1) E50 planxa met terra aixecada.nota 
35401949 19/01/2023 122 ESPANYA (L1) E53 FILTRACION PARED WC MASCUL 
35411776 02/02/2023 122 ESPANYA (L1) E53 FILTRACIÓN TECHO LAVABO MASCULINO 
35420948 15/02/2023 122 ESPANYA (L1) E53 PASILLO HACIA EXPOSICION  FILTRACI 
35428576 27/02/2023 122 ESPANYA (L1) E53 FILTRACION EN CAB VIA2 
35428578 27/02/2023 122 ESPANYA (L1) E53 FILTRACION EN VESTIBULO 1 Y SUBVESTIBULO 
40019556 09/03/2023 122 ESPANYA (L1) E53 MANTAS FILTRACIONES DESPENDIDAS 
35437800 11/03/2023 122 ESPANYA (L1) E61 Embús Sanitari LAVABO MASCULINO 
35437289 11/03/2023 122 ESPANYA (L1) E53 FILTRACION LAVABO MASCULINO - TECHO 
35440061 15/03/2023 122 ESPANYA (L1) E50 POSIBLE ESCAPE DE AGUA 
35444210 21/03/2023 122 ESPANYA (L1) E53 FILTRACION EN LAVABO MASC TECHO 
35455486 06/04/2023 122 ESPANYA (L1) E50 ESCALERA GATO CABEC V1 SUELTA 
35479086 11/05/2023 122 ESPANYA (L1) E53 filtracio vest.1 al costat kiosk T-mob 
35503231 14/06/2023 122 ESPANYA (L1) E50 Rajoles Sòl 
35505462 17/06/2023 122 ESPANYA (L1) E50 Salta Pintura techo salidas expo.-Iberia 
35507641 20/06/2023 122 ESPANYA (L1) E53 FILTRACION EN PUENTE ENTRE V1/V2 
35512455 27/06/2023 122 ESPANYA (L1) E50 Rajoles Sòl 
35397311 12/01/2023 123 ROCAFORT E50 TAPA MOCHILA ROTA MODELO SANGRA 
35410073 31/01/2023 123 ROCAFORT E61 Embús w.c masculí. 
35415327 07/02/2023 123 ROCAFORT E53 FILTRACIONS PER PLUJA CUA I CAP V2 
35415168 07/02/2023 123 ROCAFORT E53 Filtracions per pluja 
35420959 15/02/2023 123 ROCAFORT E53 FILTRAC  ITINER. ACC SEPUL ASC 1 
35422283 17/02/2023 123 ROCAFORT E53 Filtració v1 pasillo acceso asc.02 
35421912 17/02/2023 123 ROCAFORT E53 Filtracions COLA V2 
35426572 24/02/2023 123 ROCAFORT E53 Filtració amb afectació al Client 
35455409 06/04/2023 123 ROCAFORT E50 Escales de Pedra FALTA CARBURUNDUM 
35455406 06/04/2023 123 ROCAFORT E50 Escales de Pedra FALTA CARBURUNDUM 
35457602 11/04/2023 123 ROCAFORT E50 Reixetes Soltes cua v2 
35458411 12/04/2023 123 ROCAFORT E61 Embús Lavabo 
35469722 28/04/2023 123 ROCAFORT E50 Rajola Sòl cua andana V1 trencada, 
35471479 30/04/2023 123 ROCAFORT E53 Filtració amb afectació al Client 
35473868 03/05/2023 123 ROCAFORT E50 FALTA TROZO DEL CANTO DE UN ESCALON 
35481400 14/05/2023 123 ROCAFORT E50 Rajoles Paret Caiguda pasadis ascensor 3 
35481830 15/05/2023 123 ROCAFORT E53 Filtració amb afectació al Client 
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35498434 08/06/2023 123 ROCAFORT E50 Peldaño roto escalera piedra V2-VE00 
35502664 13/06/2023 123 ROCAFORT E61 Reixetes emboçades 
35502663 13/06/2023 123 ROCAFORT E61 Reixetes emboçades 
35504584 16/06/2023 123 ROCAFORT E50 tros de rajola mig v1 suelta --> 
35514631 30/06/2023 123 ROCAFORT E50 BALDOSA BLANCA (PATIO VIAS) ROTA 
35393545 06/01/2023 124 URGELL E50 TROZO DE PELDAÑO SUELTO 
35393532 06/01/2023 124 URGELL E50 FALTA CARBURUNDUM PELDAÑO SUPERIOR 
35402316 20/01/2023 124 URGELL E53 capcelera and v1 
35405236 24/01/2023 124 URGELL E61 Embús Sanitari 
35406895 26/01/2023 124 URGELL E53 Filtració amb afectació al Client Anden 
35415818 08/02/2023 124 URGELL E53 Filtració afectació Client Passadís ASC2 
35419911 14/02/2023 124 URGELL E50 Rajoles Paret 
35420933 15/02/2023 124 URGELL E53 JTO ASC 2 EN ANDEN V1 
35420954 15/02/2023 124 URGELL E53 CLIENTE INTERNO  FILTRACI CABINA AAC 
35420935 15/02/2023 124 URGELL E53 VEST0 JTO ASC2 
35422253 17/02/2023 124 URGELL E50 registro metal.levantado junto a imborn- 
35421887 17/02/2023 124 URGELL E53 Filtració amb afectació al Client CAB V1 
35427048 24/02/2023 124 URGELL E53 Filtració V2 passadís cap a ascensor 
35432351 04/03/2023 124 URGELL E53 Filtracions 
35435950 09/03/2023 124 URGELL E50 Reixeta solta cua v1 
35442960 19/03/2023 124 URGELL E61 EMBUS LAVABO MASCULI 
35448163 27/03/2023 124 URGELL E50 Falten 2 Rajoles Paret acceso Villarroel 
35450959 31/03/2023 124 URGELL E53 FILTRACION CABECERA ANDEN V1 
35456186 08/04/2023 124 URGELL E53 Filtració amb afectació al Client>> 
35456684 09/04/2023 124 URGELL E53 Filtració amb afectació al Client 
35460059 14/04/2023 124 URGELL E53 Filtració amb afectació al Client  ves1 
35471850 01/05/2023 124 URGELL E53 Filtració cabecera via 1 
35476214 07/05/2023 124 URGELL E53 filtració via 1 costat asc. 
35480376 12/05/2023 124 URGELL E53 Filtració amb afectació al Client 
35481364 14/05/2023 124 URGELL E50 Rajoles Paret caída frente asc 03 
35490701 27/05/2023 124 URGELL E61 Embús imbornal cabecera via 1 
35493169 31/05/2023 124 URGELL E50 FALTA CARBORUNDUM ACC COMPTE URGELL 
35494062 01/06/2023 124 URGELL E53 FILTRACIONS ESC OBRA 0256 
40021438 28/06/2023 124 URGELL E50 REPARACIÓ PAVIMENT PER RETIRADA SELECTIU 
35514024 29/06/2023 124 URGELL E50 Rajoles Paret 
35515110 30/06/2023 124 URGELL E61 Reixetes emboçades 
35400665 17/01/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtracions (Delante PUNT TMB) 
35411483 02/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E61 Desguassí Obstruït URINARIO BAÑO 
35418435 12/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E50 camí invidents foradat (risc caiguda) 
35420926 15/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 filtraciones cola/cabecera y mitad V1 
35420921 15/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtració COLA V2 GRANDE 
35420922 15/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 FILTRACIÓ CABECERA V2 
35423182 19/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtració a dependències davant Punt TMB 
35428686 27/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtració afectació Client VAL 05/06. 
35429375 28/02/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtracion PASILLO LAVABO COLA V2 
35430129 01/03/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E50 Rajoles Paret RIESGO CAERSE 
35434762 07/03/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E50 PANELADO PARED VIA 1 ROTO>> 
35447334 25/03/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E61 Embús Sanitari Masc 
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35475061 05/05/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtració en medio del vestibulo 
35476205 07/05/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 FILTRACION AL LADO DE ESCALERA Nº2 
35481843 15/05/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 cua an02 filtració sostre 
40021312 19/05/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E50 PECES PAVIMENT TERRATZO ES MOUEN 
35490352 27/05/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 FILTRACION VESTIBULO 
35494524 02/06/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtració amb afectació al Client 
35500529 10/06/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E50 Rajola Sòl es mou 
35503733 15/06/2023 125 UNIVERSITAT (L1) E53 Filtracions EN PK109+340 
35398430 14/01/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 CAIGUDES CASCOTS GUIX CAP V2 
35398357 14/01/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 BALDOSA SUELO ROTA>> 
35399452 16/01/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 EMBÚS LAVABO MASCULINO 
35402153 19/01/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 BALDOSA SUELO ROTA (SE MUEVE)JUNTO ESC.1 
35405411 24/01/2023 126 CATALUNYA (L1) E53 Filtració a dependències de anden a Vest 
35407200 26/01/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 Rajoles Sòl rota, ininerari VE01 a V1 
35415485 08/02/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 orinari paret wc COL embossat 
40019504 10/02/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 PAVIMENT ES MOU 
35417874 11/02/2023 126 CATALUNYA (L1) E53 paret cap an01 
35421593 16/02/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 URINARIO LAV. MASCULINO EMBOZADO. 
35425434 22/02/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Embús Urinari pared masculí Gerencia L1 
35427565 25/02/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Embús Sanitari 
35428859 27/02/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Embús Sanitari 
35443537 20/03/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 PARED ENTRE PUERTA LAVABO---- 
35454500 05/04/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 Escales de Pedra EESC0287 ESCALON ROTO 
35463154 19/04/2023 126 CATALUNYA (L1) E53 Filtració amb afectació al Client 
35464030 20/04/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Desguassí Obstruït 
35471283 30/04/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Embús WC masculi 
35471691 01/05/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 wc femenino embozado 
35471880 01/05/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 ATASCO WC 
35474084 04/05/2023 126 CATALUNYA (L1) E53 Filtración en V1 pared afectación client 
35474939 05/05/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Desguassí Obstruït 
35475152 05/05/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Embús Lavabo vest masculí 
35490123 26/05/2023 126 CATALUNYA (L1) E53 Filtració afectació al Client. Ver nota 
35490896 28/05/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Embús Sanitari WC MASCULÍ. 
35501410 12/06/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 lavabo masculino. EMBOZADO 
35503263 14/06/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 lavabo masculino atascado 
35506026 18/06/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 TAPA SEIENT WC DESCOLLADA 
35509144 22/06/2023 126 CATALUNYA (L1) E50 Forat en Rajola sòl al costat del lavabo 
35509073 22/06/2023 126 CATALUNYA (L1) E61 Embús Lavabo MASCULINO 
35511318 25/06/2023 126 CATALUNYA (L1) E53 Filtració Tancament Vestíbul / Passadís 
35391461 03/01/2023 127 URQUINAONA (L1) E61 Buida Cuarto limp embozado 
35392618 05/01/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 BALDOSAS SUELTAS EN AC BRUC 
35396238 11/01/2023 127 URQUINAONA (L1) E53 Filtració a pared cua V1 
35397976 13/01/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 Rajoles caigudes paret itin. VEST1 A V1 
35399218 16/01/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 VEST.BRUC SOSTRE CAIGUT................. 
35411235 02/02/2023 127 URQUINAONA (L1) E53 FILTRACION COLA AN02 JUNTO ESC. OBRA 
35428983 27/02/2023 127 URQUINAONA (L1) E53 Filtració a dependències dentro de cabin 
35439844 14/03/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 2 Rajoles Paret caidas 
40020912 28/03/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 SANEJAR APLACAT TRESPA ANDANES 
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35451656 01/04/2023 127 URQUINAONA (L1) E53 FILTRACION ENCIMA ESCALERA OBRA 
35479107 11/05/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 baldosas suelo suelta frenteTermicosBruc 
35480379 12/05/2023 127 URQUINAONA (L1) E53 Filtració amb afectació al Client 
35481840 15/05/2023 127 URQUINAONA (L1) E53 escales de pedra an02-ve00 filtració 
35488221 24/05/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 Desperfecto borde anden cola V1 
40021245 24/05/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 PECES PAVIMENT PANOT ES MOUEN 
35499155 09/06/2023 127 URQUINAONA (L1) E53 Filtracions COLA V1 TOCANDO PARED 
35506812 19/06/2023 127 URQUINAONA (L1) E50 Pintura techo desconchada cola andén V2 
35508998 22/06/2023 127 URQUINAONA (L1) E61 Reixetes IMBORNALS emboçades 
35418602 12/02/2023 128 ARC DE TRIOMF E61 Embús Lavabo masculí 
35447385 25/03/2023 128 ARC DE TRIOMF E50 REIXETEA SOLTA CAP V2 
35459632 13/04/2023 128 ARC DE TRIOMF E53 FILTRACION ANTIGUO ACCESO VEST 0 
35472972 02/05/2023 128 ARC DE TRIOMF E50 DESAGÜE PIERDE AGUA. 
35475150 05/05/2023 128 ARC DE TRIOMF E61 taza de water pierde agua desagüe 
35475699 06/05/2023 128 ARC DE TRIOMF E50 ESCALON SUPERIOR MORDIDO EN EL MEDIO. 
35482468 16/05/2023 128 ARC DE TRIOMF E50 Falta Rejilla delante puerta hombre 
35403765 22/01/2023 129 MARINA E61 Embús Sanitari, wc masculino 
35420847 15/02/2023 129 MARINA E53 Filtración dentro salida emerg cab v2 
35420845 15/02/2023 129 MARINA E53 Filtración pared cabecera v2 
35427012 24/02/2023 129 MARINA E50 BARANA TRENCADA SORTIDA AUDITORI 
35427008 24/02/2023 129 MARINA E61 WC cambra neteja fora de servei 
35434507 07/03/2023 129 MARINA E53 FILTRACION CABECERA V2 
35438982 13/03/2023 129 MARINA E50 Rajoles Paret trencada, acc Almogavers 
35438984 13/03/2023 129 MARINA E50 Rajoles Paret trencada and v1 
35463498 19/04/2023 129 MARINA E50 RACHOLAS PARED ROTAS 
35463499 19/04/2023 129 MARINA E50 RACHOLAS PARED ROTAS 
35496061 04/06/2023 129 MARINA E50 faltan rejilla de imbornales  via 1 y 2 
35499080 09/06/2023 129 MARINA E50 3 BALDOSAS PARED ROTAS AN02 
35501929 12/06/2023 129 MARINA E61 Emboral emboçades 
35501930 12/06/2023 129 MARINA E61 Embornals emboçades 
35503643 14/06/2023 129 MARINA E61 Desguassí Obstruït Imbornal 
35503642 14/06/2023 129 MARINA E61 Desguassí Obstruït Imbornal 
40021355 16/06/2023 129 MARINA E50 IMBORNAL REJA ROTA 
35510258 24/06/2023 129 MARINA E61 Embús Lavabo femeni 
35395652 10/01/2023 130 GLÒRIES E50 TAPAR AGUJERO RATAS PARTE INF. ESC4 
35486988 22/05/2023 130 GLÒRIES E50 Rajoles Sòl amb afectació GREU --> 
35496839 06/06/2023 130 GLÒRIES E50 DESPRENDIMIENTOS TECHO >> 
35512577 27/06/2023 130 GLÒRIES E50 BALDOSA SUELO SUELTA DELANTE VAL05 
35485098 19/05/2023 131 CLOT E61 DESGUASSÍ OBSTRUÏT (WC MASC.) 
35492396 30/05/2023 131 CLOT E61 Embús Lavabo masc 
35404878 23/01/2023 131 CLOT (L1) E50 2 Rajoles Paret caigudes (guardades CGE) 
35413948 06/02/2023 131 CLOT (L1) E53 Filtració amb afectació al Client 
35417723 11/02/2023 131 CLOT (L1) E53 FILTRACIÓ AND CENTRAL MEITAT 
35418977 13/02/2023 131 CLOT (L1) E53 FILTRACION COLA VIA 1 TECHO 
35420896 15/02/2023 131 CLOT (L1) E53 FILTRACION VEST1 JTO ESC DIRECC VIA 2 
35442004 17/03/2023 131 CLOT (L1) E50 Rajoles Paret 
35442470 18/03/2023 131 CLOT (L1) E53 Filtració amb afectació al Client CAPV1 
35442525 18/03/2023 131 CLOT (L1) E53 filtr. ultimo escalon de VE01 a and. 3 
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35474698 04/05/2023 131 CLOT (L1) E50 rejilla suelo junto pdas levantada 
35490557 27/05/2023 131 CLOT (L1) E50 Falten rajoles paret cola via 2 
35498343 08/06/2023 131 CLOT (L1) E50 falta chapa imbornal vestibulo 00 
35414988 07/02/2023 132 NAVAS E53 Filtració afectació al Client AND CENTRA 
35416904 10/02/2023 132 NAVAS E53 Filtracions 
35416910 10/02/2023 132 NAVAS E53 Filtracions (delante ascensor) 
35428138 26/02/2023 132 NAVAS E50 faltan Rajoles Pared en anden v1 y v2 
35428139 26/02/2023 132 NAVAS E50 faltan Rajoles Pared en los dos vestibul 
35428602 27/02/2023 132 NAVAS E53 Filtració pluja centre an03 costatv1 
35448104 27/03/2023 132 NAVAS E50 Rajoles Sòl sueltas, estan en cabina aac 
35473251 03/05/2023 132 NAVAS E50 Rajoles Paret andana v1 TRENCADA 
35480639 13/05/2023 132 NAVAS E53 Filtracions per pluja, and central 
35481804 15/05/2023 132 NAVAS E53 Filtracions por toda la estación 
35488680 24/05/2023 132 NAVAS E61 IMBORNAL AC.NAVAS DE TOLOSA Obstruït 
35491898 29/05/2023 132 NAVAS E61 Reixetes emboçades 
35491704 29/05/2023 132 NAVAS E53 FILTRACIONS VE00 
35494527 02/06/2023 132 NAVAS E53 FILTRACION ANDEN CENTRAL 
35496644 05/06/2023 132 NAVAS E50 Rajoles paret 12 caidas en cab.v1 
35498021 07/06/2023 132 NAVAS E53 Filtració amb afectació al Client 
35506822 19/06/2023 132 NAVAS E50 Falten 19 Rajoles Paretcabecera andén V2 
35391096 02/01/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Rajoles Escales de Pedra soltes 
35391060 02/01/2023 133 LA SAGRERA (L1) E53 Filtració amb afectació Client davant DA 
35398455 14/01/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 BALDOSA SUELTA EN VST PRINCIPAL 
35401171 18/01/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Rajoles Sòl suelta davant cje 
35408226 28/01/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Escales de Pedra ESGRAO TRENCAT FINAL 
35415610 08/02/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 2 BALDOSAS SUELTAS CAMINO INVIDENTES 
35425408 22/02/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Rajoles Sòl SUELTAS 6 SALIDA GARCILASO 
35438663 13/03/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 RAJOLES SÒL ZONA PEAJE SE MUEVEN VARIAS 
35462910 18/04/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Rajoles Sòl LEVANTADA VES00 
35477850 09/05/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 MOLTES BALDOSES LEVANTADAS ESCALES 
35489209 25/05/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Tapa sanitario rota 
35490151 26/05/2023 133 LA SAGRERA (L1) E53 Filtracions per pluja 
35492172 30/05/2023 133 LA SAGRERA (L1) E53 FINLTR GOTA CONTINUA SOBRE DISTRIB 1358 
35492937 31/05/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Rajoles Sòl DESCANSILLO ESC.OBRA SUELTAS 
35494520 02/06/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 FALTA CARBURUNDUN EN ANDEN (V2) 
35505504 17/06/2023 133 LA SAGRERA (L1) E50 Ancho escalón acces Garcilaso sobresalid 
35397429 12/01/2023 134 FABRA I PUIG E50 Zócalo Pared caído (Zócalo caído en CGE) 
35412566 03/02/2023 134 FABRA I PUIG E50 Reixa imbornal Solta inf acces Socrates 
35419696 14/02/2023 134 FABRA I PUIG E50 Rajoles Paret 
35428554 27/02/2023 134 FABRA I PUIG E53 Filtració CCE espai menjador 
35428450 27/02/2023 134 FABRA I PUIG E53 Filtracions per pluja 
35442158 17/03/2023 134 FABRA I PUIG E50 DESNIVEL SUELO PLANTA INF ACCESO 
35453919 04/04/2023 134 FABRA I PUIG E61 REIXETES SUELTA SALIDA CONCEPCION ARENAL 
35460377 14/04/2023 134 FABRA I PUIG E50 6 rajoles paret soltes 
35490165 26/05/2023 134 FABRA I PUIG E50 FALTA CAMBIAR 3 cajas registro por chapa 
40021426 16/06/2023 134 FABRA I PUIG E50 CANVIAR PAVIMENT AMB DESPERFECTES 
35508691 22/06/2023 134 FABRA I PUIG E53 Fuita d'aigua PK116440 
40021443 22/06/2023 134 FABRA I PUIG E50 CANVIAR TAPA REGISTRE PASSADÍS 
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35401606 19/01/2023 135 SANT ANDREU E50 
FALTA CARBORUNDUM ESCALON SLDA P. 
ORFILA 

35409077 30/01/2023 135 SANT ANDREU E50 esc. piedra ve01 a an03 falta carborund. 
35420914 15/02/2023 135 SANT ANDREU E53 Filtración pasillo pl. Orfila --> 
35431494 02/03/2023 135 SANT ANDREU E50 Incidència Genèrica Pintura 
35444847 21/03/2023 135 SANT ANDREU E50 Incidència Genèrica Pintura 
35450155 29/03/2023 135 SANT ANDREU E50 ESC PIEDRA ACCESO FALTA CARBORUNDUM 
35455132 06/04/2023 135 SANT ANDREU E50 PUERTA LADO CABINA DEPENDECIAS MARCO KO 
35455134 06/04/2023 135 SANT ANDREU E53 FILTRACION LADO DISTRIBUIDORAS VE00 
35462145 17/04/2023 135 SANT ANDREU E50 Rajoles Sòl  andana central solta 
35478139 09/05/2023 135 SANT ANDREU E50 Aguero suelo por retirada dispensador V1 
35480465 12/05/2023 135 SANT ANDREU E50 Falta carburundum itneraio acceso a Ve00 
35480307 12/05/2023 135 SANT ANDREU E61 Embús desagüe en WC femenino 
35483815 17/05/2023 135 SANT ANDREU E50 Bald. pared caidas acc01 ascensor exter- 
35488988 25/05/2023 135 SANT ANDREU E50 RAJOLES SÒL aixecada mig andana 
35496846 06/06/2023 135 SANT ANDREU E50 ESCALERA DE PIEDRA (ROTO ESCALON) 
35499894 09/06/2023 135 SANT ANDREU E50 PUERTA ACCESO WC MARCO SUELTO --> 
35499893 09/06/2023 135 SANT ANDREU E50 PUERTA CUARTO DE BAJA MARCO SUELTO --> 
35499892 09/06/2023 135 SANT ANDREU E50 PUERTA CGE MARCO SUELTO --> 
35503630 14/06/2023 135 SANT ANDREU E50 BALDOSA PARED SUELTA VE01 --> 
35409660 30/01/2023 136 TORRAS I BAGES E50 Noveno escalon roto escalera piedra--> 
35415154 07/02/2023 136 TORRAS I BAGES E53 Filtració amb afectació al Client 
35415227 07/02/2023 136 TORRAS I BAGES E53 Filtració amb afectació al Client V2 
35428470 27/02/2023 136 TORRAS I BAGES E53 FILTRACION LLUVIA ANDEN CENTRAL V2-V4 
35428457 27/02/2023 136 TORRAS I BAGES E53 FILTRACION LLUVIA VE01 SDA.SANTA COLOMA 
35470410 29/04/2023 136 TORRAS I BAGES E61 ATASCO LAVABO FEMENINO 
35470528 29/04/2023 136 TORRAS I BAGES E50 TAPA WC MASCULINA ROTA 
35487839 23/05/2023 136 TORRAS I BAGES E50 Escalon roto hacia la mitad de la escale 
35488329 24/05/2023 136 TORRAS I BAGES E61 wc mas embozasdo 
35504029 15/06/2023 136 TORRAS I BAGES E50 DESAGUE PICA ROTO SUBCENTRAL 
35391793 03/01/2023 137 TRINITAT VELLA E50 Rajola blanca paret part superior escala 
35420915 15/02/2023 137 TRINITAT VELLA E53 GOTERA DELANTE CABINA AAC 
35425198 22/02/2023 137 TRINITAT VELLA E50 BALDOSAS PARED RAJADAS EN CAB. VIA 1. 
35428531 27/02/2023 137 TRINITAT VELLA E53 Filtració pluja sobre esc pedra an02 
35446247 23/03/2023 137 TRINITAT VELLA E50 Graó superior falta un tros acc. Barcino 
35480116 12/05/2023 137 TRINITAT VELLA E50 ESCALON ROTO SLDA BARCINO 
35487513 23/05/2023 137 TRINITAT VELLA E61 Reixetes emboçades sortida Barcino 
35488828 25/05/2023 137 TRINITAT VELLA E53 FILTRACIÓ AMB AFECTACIÓ AL CLIENT 
35417872 11/02/2023 138 BARÓ DE VIVER E53 Filtració sostre meitat-cua an02 
35434443 07/03/2023 138 BARÓ DE VIVER E53 Filtració en Escala Mecànica 
35434442 07/03/2023 138 BARÓ DE VIVER E53 Filtració amb afectació al Client 
35454452 05/04/2023 138 BARÓ DE VIVER E61 Embús Sanitari femení 
35462389 18/04/2023 138 BARÓ DE VIVER E50 BALDOSA PARED CAIDA V0 JUNTO ASC 03 
35466332 24/04/2023 138 BARÓ DE VIVER E53 Filtracions FECALES EN TUNEL 
35501006 11/06/2023 138 BARÓ DE VIVER E50 Varios escalones deteriorados salida viu 
35398285 14/01/2023 139 SANTA COLOMA E61 Embús Lavabo femení 
35420688 15/02/2023 139 SANTA COLOMA E53 Filtracions dins del local sindical 
35423020 18/02/2023 139 SANTA COLOMA E50 MASILLA CERRAMIENTO VIA2 
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35424263 20/02/2023 139 SANTA COLOMA E50 FALTA Pintura NEGRA TECHO ACCESO 
35434868 07/03/2023 139 SANTA COLOMA E61 Desguassí Obstruït 
35434727 07/03/2023 139 SANTA COLOMA E53 FILTRACION SOBRE ESCALERA 2 
40019554 09/03/2023 139 SANTA COLOMA E53 FILTRACIÓ SOBRE ESC. MEC 4 
35446242 23/03/2023 139 SANTA COLOMA E50 Falta losa pared en dependencia --> 
35476036 06/05/2023 139 SANTA COLOMA E53 FUERTE OLOR TUNEL ENTRE 139E -138E>>> 
35480814 13/05/2023 139 SANTA COLOMA E50 lavabo roto masculino 
35507824 20/06/2023 139 SANTA COLOMA E50 LAMA TECHO SOBRE CALDERA ROTA 
35417529 10/02/2023 140 FONDO (L1) E50 desprendimiento en vias andén v1 
35420028 14/02/2023 140 FONDO (L1) E50 Inodoro suelto 
35420960 15/02/2023 140 FONDO (L1) E53 FILTRACION COLA  AND VIA 2 
35420956 15/02/2023 140 FONDO (L1) E53 Filtració delante CGE 
35420966 15/02/2023 140 FONDO (L1) E53 FILTRACION V0 JUNTO ESC1 
35430290 01/03/2023 140 FONDO (L1) E50 Inodoro wc masculino pierde agua en base 

35463488 19/04/2023 140 FONDO (L1) E50 
GOMA BORDE DE ANDEN COLA VIA2 
DESPEGADA 

35495564 03/06/2023 140 FONDO (L1) E53 FILTRACION COLA V.2 
35495605 03/06/2023 140 FONDO (L1) E53 Filtració estacionament entre vies 
35496084 04/06/2023 140 FONDO (L1) E53 Filtració amb afectació al Client 
35504079 15/06/2023 140 FONDO (L1) E53 FILTRACIO SOBRE CAIXETI* 
35507150 19/06/2023 140 FONDO (L1) E53 No Connecta 
35508482 21/06/2023 140 FONDO (L1) E53 FILTRACION AFECTA A ESCALERA 3 NOTA 
40021359 22/06/2023 140 FONDO (L1) E53 SEGIMENT FILTRACIÓ-AFECTACIÓ ESC.MEC03 
35512500 27/06/2023 140 FONDO (L1) E50 TAPAS WC LAV FEMENINO ROTA 
35406634 26/01/2023 210 PARAL.LEL (L2) E53 FILTRACIÓN... CAE AGUA ENCIMA TRAFO 6KV 
35420676 15/02/2023 210 PARAL.LEL (L2) E53 filtracion pared cabecera v2 junto armar 
35425299 22/02/2023 210 PARAL.LEL (L2) E50 FALTA CARBORUNDUM. 
35455528 07/04/2023 210 PARAL.LEL (L2) E50 Escales de Pedra AND1-VE01 Falta carboru 
35417434 10/02/2023 210 PARAL·LEL E50 IMBORNAL NOU DE LA RAMBLA HUNDIDO 
35426150 23/02/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtració JUNTO ARMARIO MET.ESC. V2 
35428635 27/02/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtracions per pluja SALIDA NOU RAMBLA 
35428827 27/02/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtració en CUARTO DE BT 
35433697 06/03/2023 210 PARAL·LEL E53 FILTRACION EN VE01. 
35444632 21/03/2023 210 PARAL·LEL E61 DOS URINARIOS EMBOZADOS VEST MASC AACs 
35451347 31/03/2023 210 PARAL·LEL E50 RAJOLA KO ROTA VEST.FEMENINO----> ACI >> 
35451135 31/03/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtracions AULA DE FORMACIÓ PARALEL. 
35451149 31/03/2023 210 PARAL·LEL E50 BALDOSA SUELTA /ROTA VEST.MASCULINO----> 
35467542 25/04/2023 210 PARAL·LEL E53 departamento intervencion 
35472941 02/05/2023 210 PARAL·LEL E61 Embús Lavabo Masculí 
35479738 11/05/2023 210 PARAL·LEL E53 FILTRACION SALIDA AV PARAL-LEL 
35481583 14/05/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtracions per pluja cabecera v1 via 
35484986 19/05/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtració afectació Client escala pedra- 
35489110 25/05/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtració a dependències cuarto serrín 
35493429 31/05/2023 210 PARAL·LEL E61 2 MINGITORIOS Y 1 WC EMBOZADOS 
35500133 10/06/2023 210 PARAL·LEL E53 Filtración cab. vía1 
35393947 07/01/2023 210 PARAL·LEL (L2) E53 Filtració COLA VIA 2 PARED 
35434448 07/03/2023 210 PARAL·LEL (L2) E53 FILTRACION PASILLO AC01 CAE EN MEDIO 
35472407 02/05/2023 210 PARAL·LEL (L2) E53 FILTRACION 3ºESC DEL VEST.0 AND CENT PAL 
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35394080 07/01/2023 211 SANT ANTONI E50 Rajoles Paret WC masculino 
35396008 10/01/2023 211 SANT ANTONI E53 Filtración dependèncias pasillo de VE0>> 
35415190 07/02/2023 211 SANT ANTONI E53 Filtració a afectació al Client v1 y 2 
35415481 08/02/2023 211 SANT ANTONI E50 CANALETA TECHO SUELTA CAE AGUA LLUVIA >> 
35418393 12/02/2023 211 SANT ANTONI E61 Desguassí duchas Obstruït/dependencias>> 
35428550 27/02/2023 211 SANT ANTONI E53 Filtració SOBRE TOTEM VE00 
35448900 28/03/2023 211 SANT ANTONI E50 tapa wc rota 
35455424 06/04/2023 211 SANT ANTONI E61 Reixetes emboçades ACC. VILLARROEL 
35471727 01/05/2023 211 SANT ANTONI E53 Filtració a dependències passadis 
35471725 01/05/2023 211 SANT ANTONI E53 Filtracions per pluja 
35473557 03/05/2023 211 SANT ANTONI E53 cap via 2 runa a via  filtrac. via SOR>> 
35478648 10/05/2023 211 SANT ANTONI E50 agujero en techo via 1 en cto ventilacio 
35481567 14/05/2023 211 SANT ANTONI E53 Filtracions per pluja pasillo encima de 
35491230 28/05/2023 211 SANT ANTONI E50 Escales de Pedra >>> 
35507694 20/06/2023 211 SANT ANTONI E61 Desguassí Obstruït REJA DERECHA BAR 
35509925 23/06/2023 211 SANT ANTONI E61 Rejilla en ve01 embozada lado bar 
35512643 27/06/2023 211 SANT ANTONI E53 Filtracions en v01 ... 
35411514 02/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 Rajoles Sòl - Part de goma - invident 
40019470 03/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 REPARACIÓ PAVIMENT TOTEM ESC. MEC 
35413624 05/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 RACHOLA ROTA (VER NOTA) 
35415914 08/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 GRIETA DE 1M LARGO Y 1/2 DE ANCHO 
35415987 08/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 Rajoles Sòl 
35417101 10/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 Revisió forjat Pou esgotament 
35419104 13/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E61 Embús pica limpieza 
35419756 14/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 GOMA NEGRA LINEA INVIDENTES DESPEGADA> 
35428585 27/02/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E53 Filtració amb afectació al Client VE00 
35453906 04/04/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 FALTA TROZO REJILLA IMBORNAL ENTRADA PRI 
35453597 04/04/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 Rajoles Sòl COLA ANDEN VIA 1 SUELTA 

35456219 08/04/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 
FALTA CARBORUNDUM ACC PLAÇA 
UNIVERSITAT 

35467333 25/04/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E61 Desguassí Obstruït 
35467635 25/04/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 TAPA WC MASCULINO SUELTA 
35474906 05/05/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E53 FI EN PASILLO PRAL ENTRE L1 Y L2 EN RAMP 
35477814 09/05/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 TAZA WC MASC. SUELTA, FALTA CEMENTO 
35482867 16/05/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E53 Filtració frente tienfda de ropa 
35484204 18/05/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E61 IMBORNAL NO SE PUEDE MOVER 
35489020 25/05/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E53 Filtracions al costat barana. 
35490224 27/05/2023 212 UNIVERSITAT (L2) E50 barandilla suelta que va del anden al su 
35402008 19/01/2023 213 PASSEIG DE GRÀCIA (L2) E50 baldosa suelo cabina AAC levantada 
35413184 04/02/2023 213 PASSEIG DE GRÀCIA (L2) E50 falta tapa de inodoro 
35423545 19/02/2023 213 PASSEIG DE GRÀCIA (L2) E50 Tarima levantada en cabina jefe estación 
35479709 11/05/2023 213 PASSEIG DE GRÀCIA (L2) E53 Filtració a dependències 
35482898 16/05/2023 213 PASSEIG DE GRÀCIA (L2) E61 Desguassí Obstruït 
35499110 09/06/2023 213 PASSEIG DE GRÀCIA (L2) E61 WC MASCULINO EMBOZADO 
35390741 02/01/2023 214 TETUAN E53 foso asc 1 lleno de agua 
35391457 03/01/2023 214 TETUAN E53 Filtració a ascensor 
35392719 05/01/2023 214 TETUAN E50 BALDOSA DELANTE ASC 02 PLAT SUPERIOR 
35412402 03/02/2023 214 TETUAN E50 BALDOSAS SUELTAS PARED EN ESC.MEC.01>>> 
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35414124 06/02/2023 214 TETUAN E50 ANDEN VIA1, DELANTE ASC. 2, SUELO AGRIET 
35414123 06/02/2023 214 TETUAN E50 Rajoles Sòl, PARTIDA FRENTE ASC 2, VE00 
35443943 20/03/2023 214 TETUAN E50 Reixetes Soltes 
35443979 20/03/2023 214 TETUAN E50 Escala obra, peldaño descasquillado 
35472584 02/05/2023 214 TETUAN E61 imbornal frente asc01 calle embozado 
35472581 02/05/2023 214 TETUAN E61 Reixetes emboçades 
35472582 02/05/2023 214 TETUAN E61 Reixetes emboçades 
35397332 12/01/2023 215 MONUMENTAL E53 Filtracions  en vestibulo principal 
35438293 12/03/2023 215 MONUMENTAL E61 LAVAMANOS ATASCADO-LAVABO MASCULINO 
35444672 21/03/2023 215 MONUMENTAL E50 Diversos - varillas hormigón >> 
35452497 02/04/2023 215 MONUMENTAL E50 ANDEN VIA1, DELANTE ASCENSOR 2, BALDOSA 
35460034 14/04/2023 215 MONUMENTAL E61 INVORNAL OBSTRUIDO, NO LEVANTA REJILLA 
35473905 03/05/2023 215 MONUMENTAL E50 ALFÉIZAR ENTRADA ASC. ROTO EN COLA VIA-2 
35473902 03/05/2023 215 MONUMENTAL E50 ALFÉIZAR ENTRADA ASC.3 ROTO EN CAB. VÍA2 
35477910 09/05/2023 215 MONUMENTAL E53 Filtració SUBVEST. HACIA V2 
35477779 09/05/2023 215 MONUMENTAL E53 Filtracions ENTRE ESC 2 Y 4 
35480689 13/05/2023 215 MONUMENTAL E50 VARIOS RELLANOS SALIDAS EMERGENCIA>>> 
35485208 19/05/2023 215 MONUMENTAL E50 CAE UN TROZO DE TECHO SOBRE ESC.4>>> 
35488426 24/05/2023 215 MONUMENTAL E53 filtración en vest-0 junto acceso vía2 > 
35493304 31/05/2023 215 MONUMENTAL E50 Diversos forats al terra entre esc2 i >> 
35502252 13/06/2023 215 MONUMENTAL E50 falta baldosa pared en camino a v2 
35504949 16/06/2023 215 MONUMENTAL E50 invornal levantado URGENTE 
35514897 30/06/2023 215 MONUMENTAL E61 Embús Sanitari cuarto neteja 
35441125 16/03/2023 216 SAGRADA FAMÍLIA E61 Embús Lavabo central Depend 
35414084 06/02/2023 216 SAGRADA FAMÍLIA (L2) E50 INVORNAL INFERIOR cuesta abrir 
35421852 17/02/2023 216 SAGRADA FAMÍLIA (L2) E53 Filtració amb afectació a Circulació 
35428604 27/02/2023 216 SAGRADA FAMÍLIA (L2) E53 Filtracions  pluja JUNTO ENTRADA GERENCI 
35450556 30/03/2023 216 SAGRADA FAMÍLIA (L2) E50 EN SUBVESTIBULO ENLACE BALDOSA SUELTA 
35462354 18/04/2023 216 SAGRADA FAMÍLIA (L2) E50 SUJECIONES BANCO COLA V2 DOBLADA> 
35491298 28/05/2023 216 SAGRADA FAMÍLIA (L2) E61 Embús Lavabo DE PERSONAL EXTERN 
35400300 17/01/2023 217 ENCANTS E53 Filtració amb afectació al Client 
35415013 07/02/2023 217 ENCANTS E53 Filtració amb afectació al Client pasad. 
35426583 24/02/2023 217 ENCANTS E53 Filtracions per pluja EN VE00. 
35431274 02/03/2023 217 ENCANTS E53 Filtració a dependències 
35448608 27/03/2023 217 ENCANTS E50 JUNTO ESCALERA 1 FALTA CEMENTO 
35450571 30/03/2023 217 ENCANTS E61 Reixetes emboçada en interior desagüe 
35450573 30/03/2023 217 ENCANTS E61 Reixetes emboçada en interior desaguas 
35471457 30/04/2023 217 ENCANTS E53 Filtracions per pluja 
35480310 12/05/2023 217 ENCANTS E53 Filtració amb afectació al Client 
35479924 12/05/2023 217 ENCANTS E53 Filtracions per pluja 
35488848 25/05/2023 217 ENCANTS E53 Filtracions per pluja 
35494371 01/06/2023 217 ENCANTS E53 Filtracions VESTIBULO 0 POPR LLUVIA 
35508120 21/06/2023 217 ENCANTS E61 Embús Lavabo A CAMBRA NETEJA 
35514664 30/06/2023 217 ENCANTS E53 Filtració amb afectació al Client>> 
35400334 17/01/2023 218 CLOT (L2) E50 banco cola via 1 se mueve 
35410630 01/02/2023 218 CLOT (L2) E53 mitad andana via 2 
35462792 18/04/2023 218 CLOT (L2) E50 2 Rajoles caigudes paret sobre esc.6 
35474958 05/05/2023 218 CLOT (L2) E50 Imbornal levantado, riesgo pasaje>> 
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35491976 29/05/2023 218 CLOT (L2) E61 PIERDE AGUA WC 
35492439 30/05/2023 218 CLOT (L2) E61 PICA LAVAMANOS MASCULINA EMBOZADA 
35492437 30/05/2023 218 CLOT (L2) E61 Embús Sanitari URINARIO HOMBRES 
35493732 01/06/2023 218 CLOT (L2) E61 atasco wc masculinom urge 
35397269 12/01/2023 219 BAC DE RODA E61 LAVAMANOS ATASCADO EN LAVABO FEMENINO 
35417270 10/02/2023 219 BAC DE RODA E53 FILTRACION EN ESCALERA PIEDRA VEST01 
40019505 10/02/2023 219 BAC DE RODA E50 DESAGUE LAVAMANOS PIERDE 
35418015 11/02/2023 219 BAC DE RODA E53 FALTA CANAL RECOGIDA AGUA FILTRACIÓN..> 
35417897 11/02/2023 219 BAC DE RODA E53 filtració sobre escala pedra ve01 
35418547 12/02/2023 219 BAC DE RODA E61 IMBORNAL ACC VESTÍBULO O ATASCADO 
35420024 14/02/2023 219 BAC DE RODA E50 baldosa suelta esc de piedra acceso V1 
35433549 05/03/2023 219 BAC DE RODA E50 BALDOSA PARED SUELTA JUNTO ESC MEC 7 
35471405 30/04/2023 219 BAC DE RODA E53 Filtracions per pluja 
35474604 04/05/2023 219 BAC DE RODA E61 Imbornal nivel superior atascado 
35480922 13/05/2023 219 BAC DE RODA E61 Reixetes emboçades 
35490125 26/05/2023 219 BAC DE RODA E61 IMBORNAL SALIDA FLUVÍÁ Obstruït 
35496665 05/06/2023 219 BAC DE RODA E61 imbornal atascado 
35497244 06/06/2023 219 BAC DE RODA E50 via 2 delante  totem falta carborundum 
35508269 21/06/2023 219 BAC DE RODA E50 paret pladur suelto en CCE 
35405484 24/01/2023 220 SANT MARTÍ E61 Reixetes emboçades sortida VE00 
35420508 15/02/2023 220 SANT MARTÍ E53 FILTRACION TECHO V0  JTO PTA TECNICA 
35431658 03/03/2023 220 SANT MARTÍ E53 Filtracions PETITA A VES01 AL MIG 
35480334 12/05/2023 220 SANT MARTÍ E61 Desguassí Obstruït 
35482347 15/05/2023 220 SANT MARTÍ E53 Filtracion AL LADO DEL ANDEN VIA 2 
35487539 23/05/2023 220 SANT MARTÍ E61 IMBORNAL SALIDA 
35490190 27/05/2023 220 SANT MARTÍ E53 filtracion en vest 1  acceso via 2 
35499283 09/06/2023 220 SANT MARTÍ E61 Reixetes emboçades 
35508220 21/06/2023 220 SANT MARTÍ E61 Desguassí Obstruït 
35514989 30/06/2023 220 SANT MARTÍ E61 Reixetes emboçades 
35410043 31/01/2023 221 LA PAU (L2) E61 DESGUASSÍ OBSTRUÏT EN WC MASCULINO>> 
35416519 09/02/2023 221 LA PAU (L2) E50 Falta baldosa pared en cabecera v1 
35422497 17/02/2023 221 LA PAU (L2) E61 Embús Lavabo maculino 
35436048 09/03/2023 221 LA PAU (L2) E61 Embús Sani.Surt aigua 
40019611 10/03/2023 221 LA PAU (L2) E50 SUBSTITUCIÓ TERRATZO ARQUETA 
35438379 12/03/2023 221 LA PAU (L2) E50 2 Rajoles Paret CAIGUDES CUA AND V2 
35447761 26/03/2023 221 LA PAU (L2) E50 3 piezas zocalo anden via 1 caidas 
35464434 21/04/2023 221 LA PAU (L2) E61 PICA DEPENDENCIA NETEJA PIERDE AGUA 
35473667 03/05/2023 221 LA PAU (L2) E50 TAZA SUELTA EN  WC FEMENINO LADO IZQUIER 
35473665 03/05/2023 221 LA PAU (L2) E50 Baldosa rota suelo junto escalera 1->OJO 
35391561 03/01/2023 222 VERNEDA E53 Filtracions cab via 1 de anden a via 
35392254 04/01/2023 222 VERNEDA E53 FILTRACION TECHO CAP V1 SOBRE LA VIA Y 
35428594 27/02/2023 222 VERNEDA E53 Filtració TECHO WC 
35428595 27/02/2023 222 VERNEDA E50 PARED PUERTA CGE PARTE INT. DESPRENDE 
35436702 10/03/2023 222 VERNEDA E50 Rajoles Sòl Camino invidentes Levantada 
35444126 20/03/2023 222 VERNEDA E61 LAVABO FEMENINO DESAGUES ATASCADOS 
35469950 28/04/2023 222 VERNEDA E50 Rajola Paret accés Santander trencada 
35480332 12/05/2023 222 VERNEDA E53 Filtracions per pluja 
35488830 25/05/2023 222 VERNEDA E53 Filtració en lavabo, encima cables 
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35498547 08/06/2023 222 VERNEDA E50 FALTAN REJILLAS SUMIDERO WC'S 
35392807 05/01/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E50 ROBO UNA PIEZA  IMBORNAL SAL ST COLOMA 
35393928 07/01/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E61 Desguassí Obstruït lavabo femenino 
35393869 07/01/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E61 Desguassí Obstruït WC MASCULINO 
35397800 13/01/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E50 SELLAR DEP.FOSA SEPTICA OBRA 
35415026 07/02/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E53 Filtracions per pluja frente ascensores 
35428453 27/02/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E53 Filtracions per pluja 
35487874 23/05/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E53 Filtracions V0 devant wc 
35488990 25/05/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E61 REIXETES EMBOÇADES 
35497153 06/06/2023 223 ARTIGUES / SANT ADRIÀ E61 Desguassí Obstruït 
35409167 30/01/2023 224 SANT ROC E61 Desguassí Obstruït 
35412272 03/02/2023 224 SANT ROC E50 pared rota , altura de cr puerta........ 
35462517 18/04/2023 224 SANT ROC E50 SDA ALFONSO Xll ESC PIEDRA FALTA CARBURU 
35465308 22/04/2023 224 SANT ROC E50 Escales de Pedra falta carburundium vari 
35478772 10/05/2023 224 SANT ROC E50 2 baldosas sueltas an 01 
35488202 24/05/2023 224 SANT ROC E50 PICA CTO. LIMPIEZA PIERDE AGUA 
35492707 30/05/2023 224 SANT ROC E50 PICA LIMPIEZA ROTA 
35503180 14/06/2023 224 SANT ROC E61 Reixetes emboçades 
35504057 15/06/2023 224 SANT ROC E61 REJILLAS DESAGUE EMBOZADAS 
40021428 16/06/2023 224 SANT ROC E61 REIXA EMBORNAL NO ES POT OBRIR 
40019472 08/02/2023 225 GORG (L2) E50 REVISAR REVESTIMENT PARETS 
35480616 13/05/2023 225 GORG (L2) E53 filtacion acceso via 1 
35410803 01/02/2023 226 PEP VENTURA E50 faltan ahuecadas en pasillo ascensores 
35417290 10/02/2023 226 PEP VENTURA E61 Desguassí Obstruït REG. CUARTO LIMPIEZA 
35418449 12/02/2023 226 PEP VENTURA E53 cabecera  via 2 
35421451 16/02/2023 226 PEP VENTURA E61 Desguassí pica neteja Obstruït 

35437643 11/03/2023 226 PEP VENTURA E50 
BALDOSAS PARED MURETE EXTERIOR 
SUELTAS>> 

35437646 11/03/2023 226 PEP VENTURA E50 FALTA REVESTIMIENTO PARED Y BANCO-VIA1>> 
35443175 19/03/2023 226 PEP VENTURA E50 Reixetes Soltes 
35443789 20/03/2023 226 PEP VENTURA E50 desagues duchas inutilizadas con >> 
35444367 21/03/2023 226 PEP VENTURA E50 ARCO CEMENTO PTA. VENTILACION VE00 
35476350 07/05/2023 226 PEP VENTURA E50 falta gresite Rajoles Paret salida /via2 

35424373 21/02/2023 
227 BADALONA POMPEU 
FABRA E50 

SUELO MITAD ANDEN A VIA1-JUNTA 
LEVANTADA 

35424953 21/02/2023 
227 BADALONA POMPEU 
FABRA E61 Embús Lavabo VESTUARI MASC PERD PER SOTA 

35472254 01/05/2023 
227 BADALONA POMPEU 
FABRA E61 Embús Sanitari WC-MASC. izquierdo 

35489284 25/05/2023 
227 BADALONA POMPEU 
FABRA E50 Falta Carburundun final esc piedra Marti 

35497176 06/06/2023 
227 BADALONA POMPEU 
FABRA E50 DESPRENDIMIENTOS TECHO SALIDA 

35402192 20/01/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E53 FILTRACION SOBRE VAL.13 
35415541 08/02/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E53 FILTRACIÓ A QBT 
35427417 25/02/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E50 escalon roto 
35427972 26/02/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E50 Rajoles Sòl trencada inici escala mec 04 
35440641 15/03/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E53 Filtración en QBTZ>> 
35441740 17/03/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E53 cto baja tiene filtraciones del techo 
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35449071 28/03/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E53 Filtració a dintre  QBT de l'estacio 
35463399 19/04/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E50 Reixetes Soltes 
35495118 03/06/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E53 Filtracions PARED 
40021460 29/06/2023 314 ZONA UNIVERSITÀRIA E50 TAPAR CATES EXISTENTS 
35399083 15/01/2023 315 PALAU REIAL E50 Plancha metalica descolgada ->> 
35429193 27/02/2023 315 PALAU REIAL E53 Filtracion pasillo que lleva a la salida 

35440287 15/03/2023 315 PALAU REIAL E50 
TUBERÍA DESAGUE ROTA CUARTO LIMPIEZA 
AND 

35451285 31/03/2023 315 PALAU REIAL E50 Rajoles Sòl 1 escalon 
35453035 03/04/2023 315 PALAU REIAL E50 Falta rajola últim esglao acc. Diagonal 
35397246 12/01/2023 316 MARIA CRISTINA E50 Baldosas suelo sueltas. >>> 
35398436 14/01/2023 316 MARIA CRISTINA E50 saliente de hierro al lado correos 
35415089 07/02/2023 316 MARIA CRISTINA E53 Filtracions en cabina AAC 
35429662 28/02/2023 316 MARIA CRISTINA E53 Filtracio safata per aigua junta desaigu 
35485178 19/05/2023 316 MARIA CRISTINA E61 FUERA DE SERVICIO 
35487602 23/05/2023 316 MARIA CRISTINA E61 Embús Sanitari CUARTO LIMPIEZA ANDENES 
35504943 16/06/2023 316 MARIA CRISTINA E53 FILTRACIO TUBERIA COSTAT CABINA 
35512517 27/06/2023 316 MARIA CRISTINA E53 Filtració amb afectació al Client 
35514786 30/06/2023 316 MARIA CRISTINA E61 Embús sanitari lav. masc. 
35453715 04/04/2023 317 LES CORTS E61 Embús Lavabo Fem. 
35499329 09/06/2023 317 LES CORTS E53 Filtració afectació al Client ESC.OBRA 
40019031 18/01/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E50 SANEJAR PARET VENTILACIÓ SC 
40019032 20/01/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E53 SEGUIMENT HUMITAT PARET 
35414800 07/02/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E50 BALDOSA SUELO ROTA 
35416512 09/02/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E50 DESPRENDIMIENTO RESTOS OBRA/ ALQUITRAN 
35428909 27/02/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E53 Filtració amb afectació al Client 
35428888 27/02/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E53 Filtració afectació Client RUTA INVIDENT 
35433294 05/03/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E50 baldosa suelta suelo acceso plaça del ce 
35434687 07/03/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E50 CASCOTES TECHO SALIDA  PLZA. CENTRO 
35461934 17/04/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E50 Imbornal ligeramnete levantada >>> 
35479114 11/05/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E53 filtracio slda. plaça Mar 
35501725 12/06/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E61 Reixetes emboçades 
35509064 22/06/2023 318 PLAÇA DEL CENTRE E50 Rajoles Paret FLOJAS Y UNA SE HA CAIDO 
35406892 26/01/2023 319 SANTS - ESTACIÓ (L3) E53 Filtració en Escala Mecànica 
35407357 27/01/2023 319 SANTS - ESTACIÓ (L3) E53 Filtració en Escala Mecànica 
35406562 26/01/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E53 Filtracions pared Esc Mec1  anden v1-ves 
35407705 27/01/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E50 Rajoles Sòl>>> 
35418858 13/02/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E53 Filtració a 3 CAMBRES DE NETEJA 
40019535 21/02/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E53 COL·LOCACIÓ DESGUÀS CANAL FILTRACIONS 
35448383 27/03/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E61 tapa sobresale aguas fecales/mal olor -> 
35453701 04/04/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E53 FILTRACION ANDEN V2 
35455549 07/04/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E50 ESCALON ROTO ESC. ACCESO DE VEST.0 A V2 

35457550 11/04/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E50 
IMBORNAL DOBLADO ITINERARIO VE00-
ANDENES 

35467513 25/04/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E53 POSIBLE FILTRACION EN TECHO CABINA CGE 
35479516 11/05/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E50 taza wc masc. rota 
35487548 23/05/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E53 FILTRACIÓ CT SANTS ESTACIÓ L3 
35488055 24/05/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E50 2 baldosas sueltas suelo and. v2 
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35493344 31/05/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E50 Rajole mármol Pared suelta (esta cabina) 
35501876 12/06/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E61 Reixetes emboçades 
35502550 13/06/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E61 Reixetes imbornal emboçades 
35502552 13/06/2023 319 SANTS ESTACIO (L3) E61 Reixetes imbornal emboçades 
35474960 05/05/2023 320 TARRAGONA E50 Rajoles Sòl VEST.PPAL --> 
40021427 16/06/2023 320 TARRAGONA E61 REIXA EMBORNAL NO ES POT OBRIR 
35410154 31/01/2023 321 ESPANYA (L3) E50 Escales de Pedra 
35415434 08/02/2023 321 ESPANYA (L3) E53 Filtracions per pluja 
35417014 10/02/2023 321 ESPANYA (L3) E50 REPARAR Y RECOLLAR PUERTA METALICA P.E. 
35426928 24/02/2023 321 ESPANYA (L3) E61 REIXETES EMBOÇADES 
35431508 02/03/2023 321 ESPANYA (L3) E50 Reixetes Soltes (hueco/separación) 
35435558 08/03/2023 321 ESPANYA (L3) E50 IMBORNAL VIA 1 - ESCALERA FALTA UN TROZO 
35455282 06/04/2023 321 ESPANYA (L3) E53 Filtració amb afectació al Client >>> 
35457663 11/04/2023 321 ESPANYA (L3) E50 Reixetes Soltes (canaleta levantada) cab 
35474003 04/05/2023 321 ESPANYA (L3) E50 Rajoles Sòl_Aprop de cap V1 
40020957 04/05/2023 321 ESPANYA (L3) E53 CANALITZAR FILTRACIÓ - VESTÍBUL 
35492935 31/05/2023 321 ESPANYA (L3) E53 Filtració EN SUBVEST L3 HACIA ANDEN V1 
35502728 13/06/2023 321 ESPANYA (L3) E50 Escales de Pedra --> 
35400271 17/01/2023 322 POBLE SEC E50 Rajoles Sòl --> 
35416642 09/02/2023 322 POBLE SEC E53 Filtració amb afectació a Circulació 
35418338 12/02/2023 322 POBLE SEC E53 Filtració amb afectació al Client CAP V1 
35428479 27/02/2023 322 POBLE SEC E53 Filtracions per pluja 
35480344 12/05/2023 322 POBLE SEC E50 Escales de Pedra 
35487872 23/05/2023 322 POBLE SEC E53 Filtracions pati de via 1 
35496694 05/06/2023 322 POBLE SEC E53 Filtracio a hastial que cau a via 1 
35459730 14/04/2023 323 PARAL.LEL (L3) E53 ESCAPE AGUA TUNEL PK 106 +570 
35492233 30/05/2023 323 PARAL.LEL (L3) E61 forta olor en desague lavabo femenino 
35426372 23/02/2023 323 PARAL·LEL (L3) E50 CAÍDA DE REVESTIMIENTO TECHO A VÍA 2 
35428568 27/02/2023 323 PARAL·LEL (L3) E53 Filtració ANDANA V1 

35463157 19/04/2023 323 PARAL·LEL (L3) E50 
IMBORNAL NOU RAMBLA HUNDIDO HACIA 
ABAJO 

35475503 06/05/2023 323 PARAL·LEL (L3) E53 FILTRACION CAE EN CABECERA AN02 
35479739 11/05/2023 323 PARAL·LEL (L3) E53 Filtració amb afectació al Client 
35482793 16/05/2023 323 PARAL·LEL (L3) E53 Filtració amb afectació al Client 
35486145 21/05/2023 323 PARAL·LEL (L3) E53 Filtració MITAD ANDÉN V1 
35494508 02/06/2023 323 PARAL·LEL (L3) E53 CENTRO V1 L3 FLITRACION TECHO LADSO DERE 
35508897 22/06/2023 323 PARAL·LEL (L3) E53 Filtració V2 MITAD 
35400380 17/01/2023 324 DRASSANES E53 Filtració pati vies sobre mou tv-->> 
35400389 17/01/2023 324 DRASSANES E53 Filtracions per pluja andana v1 
35414970 07/02/2023 324 DRASSANES E53 Filtració amb afectació al Client 
35414990 07/02/2023 324 DRASSANES E53 Filtració amb afectació al Client 
40019496 07/02/2023 324 DRASSANES E53 CANALIT. FILTR. JUNT TUNEL SORT. V01 
40019495 07/02/2023 324 DRASSANES E53 filtracions and.v1 i entre vies 
35426724 24/02/2023 324 DRASSANES E53 Filtració amb afectació al Client VIA 1 
35434279 06/03/2023 324 DRASSANES E50 paneles Paret V0 
40019596 06/03/2023 324 DRASSANES E50 ACOLLAR APLACAT TRESPA 
35442475 18/03/2023 324 DRASSANES E61 imbornal trencat sortida ve00 
35446721 24/03/2023 324 DRASSANES E50 Defecto suelo via 1 
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35453413 03/04/2023 324 DRASSANES E53 filtracion tunel de E324 a E325 V1 
35459728 14/04/2023 324 DRASSANES E50 Fuita d'aigua TUNEL  324-325 VER NOTA* 
35463484 19/04/2023 324 DRASSANES E50 Panel lateral desplazado>>> 
35482191 15/05/2023 324 DRASSANES E53 FILTRACION COLA ANDEN V1 
35484195 18/05/2023 324 DRASSANES E50 PUNTO DE PARADA CAP V1 BORRADO. 
35493755 01/06/2023 324 DRASSANES E53 Filtració MITAD ANDEN VIA 1. 
35403073 21/01/2023 325 LICEU E61 wc fem atascado 
35403978 22/01/2023 325 LICEU E53 FILTRACIÓ AMB AFECTACIÓ A CIRCULACIÓ 
35408469 28/01/2023 325 LICEU E61 Embús Sanitari mascili 
35415130 07/02/2023 325 LICEU E53 Filtracions en cabina ACC (bajo escalera 
40019527 16/02/2023 325 LICEU E50 RECOLOCACIÓ PECES VORA ANDANA 
35426603 24/02/2023 325 LICEU E53 Filtracions per pluja EN VE02. 
35428328 26/02/2023 325 LICEU E53 Filtracions sobre ascensor 
35429858 28/02/2023 325 LICEU E53 Filtració pluja FOSO ASCENSOR 1 
35436295 09/03/2023 325 LICEU E53 Filtració amb afectació al Client 
35437087 10/03/2023 325 LICEU E53 humedades en pared cabina aac 
35481612 14/05/2023 325 LICEU E53 Filtracions vest 2 liceu 
35489137 25/05/2023 325 LICEU E53 Filtració amb afectació al Client 
35489995 26/05/2023 325 LICEU E53 Filtracions 
35395736 10/01/2023 326 CATALUNYA (L3) E50 Rajola sòl cua v2 balla molt 
35405262 24/01/2023 326 CATALUNYA (L3) E50 Fals Sostre COLGANDO  VEST. 0 
40019584 03/03/2023 326 CATALUNYA (L3) E50 PECES PAVIMENT TERRATZO ES MOUEN 
35434899 07/03/2023 326 CATALUNYA (L3) E50 FALTA CARBORUNDUM ESC COLA VIA 1 
35444158 21/03/2023 326 CATALUNYA (L3) E53 CAPÇALERA VIA 1  CAP A L1 
35458248 12/04/2023 326 CATALUNYA (L3) E50 PARED ACCÈS ZONA ROTULACIÓ EN 
35463336 19/04/2023 326 CATALUNYA (L3) E50 TECHO OBRAS CAEN CASCOTES EN SUBCENTRAL 
35483546 17/05/2023 326 CATALUNYA (L3) E61 orinario central atascado 
35501922 12/06/2023 326 CATALUNYA (L3) E61 Reixetes emboçades 
35501920 12/06/2023 326 CATALUNYA (L3) E61 Reixetes emboçades 
35397324 12/01/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E61 PICAS LAVAMANOS ATASCADAS EN LAV.MASCUL 
35407947 27/01/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E50 FUGA AGUA WC MASC>>> 
35417881 11/02/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E50 DESCONCHADO PARED TRAS PUERTA CE 
35429750 28/02/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E53 Filtració amb afectació al Client(nota) 
35457906 11/04/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E61 REIXETES EMBOÇADES 
35472863 02/05/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E61 Desguassí Obstruït 
35500960 11/06/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E50 passadís enllaç amb l4 terra amb un peti 
35501906 12/06/2023 327 PASSEIG DE GRÀCIA (L3) E61 Reixetes emboçades 
35390107 01/01/2023 328 DIAGONAL (L3) E50 placa techo sobre esc piedra a cola v1.. 
35402430 20/01/2023 328 DIAGONAL (L3) E50 FALTA CIMENT IMBORNAL NO QUEDA FIXE 
35406054 25/01/2023 328 DIAGONAL (L3) E53 Filtració capçalera v2 
35418243 12/02/2023 328 DIAGONAL (L3) E53 Filtració CAPCELERA V2 
35428892 27/02/2023 328 DIAGONAL (L3) E53 Filtració afectació Client, CAP V2. 
35432971 04/03/2023 328 DIAGONAL (L3) E50 IMBORNAL SUELTO Y HUNDIDO EN ACCESO 
35433382 05/03/2023 328 DIAGONAL (L3) E50 Làmines sostre CAIDA 
35433815 06/03/2023 328 DIAGONAL (L3) E53 Filtració amb afectació al Client VE00 
35434637 07/03/2023 328 DIAGONAL (L3) E61 pérdida agua desagüe wc femenino izq 
35441314 16/03/2023 328 DIAGONAL (L3) E50 imbornal suelto 
35444419 21/03/2023 328 DIAGONAL (L3) E61 IMBORNALES HUNDIDOS PELIGRO 
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35513386 28/06/2023 328 DIAGONAL (L3) E53 Filtració amb afectació al Client 
35419902 14/02/2023 328 DIAGONAL L3 E61 pica embozada cto limpieza ve01 
35494019 01/06/2023 328 DIAGONAL L3 E61 Desguassí Obstruït en VE01 
35399477 16/01/2023 329 FONTANA E50 Baldosas suelo sueltas cab. v2 
40019058 20/01/2023 329 FONTANA E50 RAJOLES TRENCADES PAVIMENT ANDANA 
35403289 21/01/2023 329 FONTANA E50 Rajoles Sòl (DOS VALDOSAS SUELTAS) 
35420079 14/02/2023 329 FONTANA E50 falta dos baldosas pared en cabecera V2 
35429743 28/02/2023 329 FONTANA E50 5 Rajoles Sòl  a v2 a mitja andana 
35434792 07/03/2023 329 FONTANA E50 Rajoles Sòl trencades 
35435834 09/03/2023 329 FONTANA E53 FILTRACION DENTRO CUARTO ALTA TENSION 
35445541 22/03/2023 329 FONTANA E50 VARIAS BALDOSAS SUELTAS EN COLA V2 
35447383 25/03/2023 329 FONTANA E53 Filtració por debajo de asiento andén V2 
35450312 30/03/2023 329 FONTANA E53 Filtracions CAP VIA 1 
35467479 25/04/2023 329 FONTANA E50 Rajoles Sòl pasillo a as03 rotas 
35477448 08/05/2023 329 FONTANA E50 Rajola Sòl andana v1 junt escala 
35480330 12/05/2023 329 FONTANA E53 Filtració amb afectació al Client 
35394669 08/01/2023 330 LESSEPS E50 Escales de Pedra 
35394825 09/01/2023 330 LESSEPS E50 Esglaons accés carrer VE01,es mouen molt 
35397021 12/01/2023 330 LESSEPS E50 Esglaó vertical accésLessepsVE01,suelto. 
35401051 18/01/2023 330 LESSEPS E50 REPARACIÓN PERFILES ANDEN V1/V2 
35415092 07/02/2023 330 LESSEPS E53 Filtracions sortida plaça Lesseps. >>>> 
35414839 07/02/2023 330 LESSEPS E53 Filtració a dependències SAI BATERIAS 
35423911 20/02/2023 330 LESSEPS E50 1 RACHOLA SUELTA SUELE JTO VAL 005 
35426577 24/02/2023 330 LESSEPS E53 Filtració amb afectació al Client-> 
35430546 01/03/2023 330 LESSEPS E61 Embús Sanitari wc femeni 
35474359 04/05/2023 330 LESSEPS E53 Filtració amb afectació al Client cua v2 
35494627 02/06/2023 330 LESSEPS E61 ATASCO 
35498958 08/06/2023 330 LESSEPS E53 Filtració amb afectació al Client -nota- 
35402845 20/01/2023 331 VALLCARCA E53 FILTRACION COLA VIA 2 
35402846 20/01/2023 331 VALLCARCA E53 FILTRACION VESTIBULO 
35404925 23/01/2023 331 VALLCARCA E53 Filtració amb afectació al Client 
35414923 07/02/2023 331 VALLCARCA E50 Ratllades sobre inox OFENSIVES------> 
35425073 21/02/2023 331 VALLCARCA E50 5 Rajoles Paret SUELTAS PASILLO SDA.VALL 
35426592 24/02/2023 331 VALLCARCA E53 filtracion acc.Vallcarca 
35428716 27/02/2023 331 VALLCARCA E53 Filtració afectació Client cap V1. 
35428715 27/02/2023 331 VALLCARCA E53 Filtració afectació Client cua V2. 
35428714 27/02/2023 331 VALLCARCA E53 Filtració afectació Client meitat andana 
35489771 26/05/2023 331 VALLCARCA E50 Escales de Pedra PELDAÑO SUELTO. 
35415812 08/02/2023 332 PENITENTS E50 Rajoles Sòl SUELTA LINEA PEAJE. 
35470637 29/04/2023 332 PENITENTS E53 Filtración cabecera V1 
35474726 05/05/2023 332 PENITENTS E50 desconchar tritubo 332-331 v2 --> 
35402639 20/01/2023 333 VALL D'HEBRON (L3) E50 Rajoles Sòl camí invident (nota) 
35434425 07/03/2023 333 VALL D'HEBRON (L3) E50 Rajoles Paret 
35452493 02/04/2023 333 VALL D'HEBRON (L3) E50 Rajola Sòl ES MOU DARRERE ASC2 
35458595 12/04/2023 333 VALL D'HEBRON (L3) E50 Rajoles Sòl SUELTA. 
35497248 06/06/2023 333 VALL D'HEBRON (L3) E50 Baldosa invidente suelta ves 00 a pasill 
35504500 15/06/2023 333 VALL D'HEBRON (L3) E50 Falta una baldosa pared v2 junto vending 
35415060 07/02/2023 334 MONTBAU E53 Filtració amb afectació al Client >>> 
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35415660 08/02/2023 334 MONTBAU E53 Filtració AL COSTAT PLANTA SUP ASC03---> 
35426812 24/02/2023 334 MONTBAU E53 FILTRACIÓN DELANTE ASCENSOR 3>>>> 
35446792 24/03/2023 334 MONTBAU E50 Rajoles Sòl solta 
35471419 30/04/2023 334 MONTBAU E61 REIXETES EMBOÇADES 
35472767 02/05/2023 334 MONTBAU E61 WC MASC IZQUIERDO EMBOZADO 
35491895 29/05/2023 334 MONTBAU E50 Reixetes Soltes 
35501737 12/06/2023 335 MUNDET E61 Reixetes emboçades 
35501736 12/06/2023 335 MUNDET E61 Reixetes emboçades 
35446810 24/03/2023 336 VALLDAURA E50 REIXETES SOLTES 
35419101 13/02/2023 337 CANYELLES E50 Reixetes Soltes Y FALTAN EN VE01 
35473125 02/05/2023 337 CANYELLES E50 Reixetes Soltes 
40021246 26/05/2023 337 CANYELLES E53 CANALITZAR FILTRACIÓ CGE 
35509859 23/06/2023 337 CANYELLES E61 REIXETES EMBOÇADES 
35404970 23/01/2023 338 ROQUETES E50 imbornals (no cierra correctamente) 
35404317 23/01/2023 338 ROQUETES E53 Filtració amb afectació al Client----> 
35409180 30/01/2023 338 ROQUETES E50 Placa techo y tuberia desprendida en >> 
35419859 14/02/2023 338 ROQUETES E61 Embús Sanitari 
35420999 15/02/2023 338 ROQUETES E61 Inodoro atascado 
35427529 25/02/2023 338 ROQUETES E53 No Funciona 
35427367 25/02/2023 338 ROQUETES E53 Filtració afectació al Client asc 9 
35432732 04/03/2023 338 ROQUETES E53 Filtració a ascensor 
35435024 07/03/2023 338 ROQUETES E53 Filtració a bany por debajo inod. fem 
35435281 08/03/2023 338 ROQUETES E61 Desgües obstruidos WC fem 
35436604 10/03/2023 338 ROQUETES E53 FILTRACION TECHO VEST.1 CREA CHARCO 
35437918 12/03/2023 338 ROQUETES E53 Filtració amb afectació al Client ASC08 
35439920 14/03/2023 338 ROQUETES E53 GOTERA DELANTE DE ASC. 10 PB 
35449009 28/03/2023 338 ROQUETES E53 Filtració amb afectació al Client --> 
35450405 30/03/2023 338 ROQUETES E61 Desguassí Obstruït WC MASCULINO 
35450578 30/03/2023 338 ROQUETES E53 FILTRACIONES EN LOS DOS SUBV 
35462452 18/04/2023 338 ROQUETES E61 Embús Lavabo Masc. 
35463308 19/04/2023 338 ROQUETES E50 TAPAR AGUJERO TECHO EN WC MASC.---> 
35464750 21/04/2023 338 ROQUETES E53 Filtracions EN ASC 10 
35468178 26/04/2023 338 ROQUETES E53 filtración frente ascensor 11 
35469226 27/04/2023 338 ROQUETES E53 Filtracions 
35477316 08/05/2023 338 ROQUETES E53 Filtració amb afectació a Circulació 
35478216 10/05/2023 338 ROQUETES E50 BANCO ARRANCADO COLA ANDEN V1 
35481677 14/05/2023 338 ROQUETES E53 filtración sobre carcasa CAM33873 
35481270 14/05/2023 338 ROQUETES E53 Filtracions cuadro electrico asc011. 
35500608 10/06/2023 338 ROQUETES E53 Filtracions caen dentro ascensor 11 
35502825 13/06/2023 338 ROQUETES E53 ASC 11 ROQUETES FS PER FILTRACIO 
35450596 30/03/2023 339 TRINITAT NOVA (L3) E53 Filtració amb afectació al Client Cab v1 
35451584 01/04/2023 339 TRINITAT NOVA (L3) E50 cua v2, barana despresa de terra 
35453509 03/04/2023 339 TRINITAT NOVA (L3) E50 Rajoles Sòl SUELTA A A LA SALIDA ESC.3 
35484470 18/05/2023 339 TRINITAT NOVA (L3) E61 Desguassí Obstruït 
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