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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA
CONTRACTACIO DELS SERVEIS D’AMPLIACIO DE L’EQUIP DE SUPORT
DE SEGON NIVELL D’HCIS - EXPEDIENT 24SER0814P

Num. expedient: 24SER0814P
Centre organic: Direccio d’Estrategia Digital i Dades
Responsable: Anna Benavent Navarro

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Ampliacié dels serveis ofertats per I'empresa Dedalus per atendre les incidéncies del dia a dia del
sistema d’informacio clinica i de gestid de pacients (HCIS) aixi com la parametritzacid, configuracio
i petits desenvolupaments i integracions a mida que es requereixen tant a nivell funcional pels

professionals del Parc Tauli com per donar resposta als requeriments del CatSalut (CMBDs, SIRE...).

CODICPV:  72610000-9 Serveis de suport informatic técnic

72243000-0 Serveis de programari

72227000-2 Serveis d’assessorament en integracié de programes informatics

2. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE

El Consorci Corporacid Sanitaria Parc Tauli (CCSPT) disposa d’una eina de gestidé de pacients i gestid
de dades cliniques. Aquesta eina és I’HCIS, desenvolupada per 'empresa Dedalus.

Al llarg de I'any 2023 aquesta eina ha sigut actualitzada a la ultima versié desenvolupada, HCIS 4.0,
sent aquest projecte un dels projectes més grans i importants a nivell d’Estrategia Digital i Dades
donat I'ambit i I'abast del mateix.

En ser HCIS I'aplicacio informatica que utilitzen la gran majoria de professionals assistencials i de
gestié de pacients, cal garantir el poder atendre amb rapidesa i eficiencia les incidéncies, tan
tecniques com funcionals, del dia a dia per facilitar i agilitzar el treball de tots aquests
professionals

Per altra banda, el canvi de versid va suposar “aturar” la implementacié de molts dels requeriments
i necessitats transmeses per |'equip assistencial i no assistencial, que tenen I'eina com a pilar del
desenvolupament de la seva feina. Alguns d’aquests requeriments posats en standby pel projecte
de canvi de versio, van ser coberts per la nova eina implantada, pero d’altres segueixen a la llista

de tasques pendents d’analitzar, definir la seva viabilitat i implementar. Aixi mateix, hi ha projectes
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que van ser aturats en pro de fer el canvi de versid, perdo que cal reprendre per millorar la
funcionalitat de I’eina i donar un millor servei tant a pacients, a nivell extern, com als professionals
a nivell intern.

Aixi, a més a més de la resolucid d’incidéncies de segon nivell, els serveis contractats han de
permetre dur a terme projectes com:

- EL Rebase de versid: actualitzacid de la versié d’'HCIS4 que tenim al Par Tauli per tornar a
alinear-nos amb la versiod standard de Dedalus. Aquest és un procés d’alineacid de versions
que caldra fer anualment, per poder disposar puntualment de les noves funcionalitats i
prestacions del producte.

- La parametritzacié i configuracié de la plataforma HCIS en funcid de canvis i fluxos lligats a
millores de processos assistencials i / o obres.

- Desplegament de la prescripcié hospitalaria a I'ambit de pediatria, que és el darrer ambit
del Parc Tauli que no disposa de prescripcié / administracio electronica, ja que ha calgut
esperar a la implantacidé de la versié HCIS4 per disposar de les funcionalitats necessaries
per I'ambit pediatric ( prescripcié en funcié del pes...)

- Elaboracié de formularis a mida per a la recollida d’informacié i la seva posterior analisis,
com pot ser el formulari de registre de les protesis de genoll i de maluc, necessaris per
poder enviar la informacié requerida pel CatSalut, aixi com registres especifics lligats a
peticions de proves o a la prescripcié de certs medicaments

Per altra banda, aquests serveis contractats també es destinaran als projectes planificats per a la
integracié de gran nimero d’equipaments i noves eines de gestié departamentals com poden ser:

- Migraci6 al ECAP del repositori d’activitat ambulatoria de Salut Mental
- Integraci6 servidor ENIGMA per control marcapassos domiciliaris

- Integracié per I'autentificacié de medicaments (SEVEM)

- Integracié POCT gasometres de laboratori

- Permetre la programacio directa de visites des de primaria
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3. IMPORT DE LA LICITACIO

Pressupost de licitacié: 310.231,79 € (IVA inclos).

PBL Import sense IVA Import IVA*  Import amb IVA

Exercici 2024 (6 mesos) 85.463,30 € 21% 103.410,60 €

Exercici 2025 (12 mesos) 170.926,61 € 21% 206.821,19 €
TOTAL 256.389,91 € 310.231,79 €

4. Requisits en materia de prevencid de riscos laborals i coordinacié d’activitats
empresarials

L’adjudicatari sera responsable de complir els requisits legals vigents en materia de prevencié de
riscos laborals respecte I'activitat dels seus treballadors i de complir de les normes internes del
CCSPT.

L’adjudicatari haura de justificar la gestié en riscos laborals en la seva empresa i la modalitat
d’organitzacio preventiva aixi com el nom i carrec de la persona designada en materia preventiva
de I'empresa, junt amb els teléfons o mitjans de contacte.

L’adjudicatari sera responsable de comunicar al CCSPT els accidents dels seus treballadors que
tinguin lloc a les instal-lacions o centre del CCSPT.

La CCSPT estableix com a mitja de coordinacié I'intercanvi d’informacié i comunicacions,

per a aix0, abans de I'inici de 'activitat, I'adjudicatari complira amb la legislacio relacionada amb la
Coordinacid d’Activitats Empresarials i intercanviara la documentacid i la informacié que se li
demanara. Entre la documentacié que haura de lliurar al CCSPT es troba:

1) Relacié de treballadors que desenvoluparan les seves tasques en el centre de treball del CCSPT
i la corresponent aptitud en la vigilancia medica;

2) Avaluacié de riscos de I'activitat que realitzen els treballadors de I'adjudicatari a les
instal-lacions del CCSPT i que poden afectar als treballadors o instal-lacions del CCSPT, o bé a
terceres empreses coincidents en I'espai de treball

3) Mesures de proteccid i prevencid sobre els riscos anteriors que adopten els treballadors de
I’adjudicatari quan son al CCSPT (p.ex. equips de proteccio individual que I'adjudicatari dona als

seus treballadors i que utilitzen per la  seva activitat al  CCSPT)

4) Relacié actualitzada de maquinaria/aparells i de productes quimics utilitzats i amb les
corresponents fitxes de seguretat;
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5) Formacid/Informacié que els treballadors han rebut sobre riscos i mesures preventives. El
CCSPT podra demanar a I'adjudicatari documentacié addicional un cop revisada aquesta
documentacid.

Abans de I'inici de I'activitat, el CCSPT lliurara a I'adjudicatari: 1) la descripcid dels riscos

generals als centre/s de treball de la CSPT i les mesures preventives a adoptar; 2) Actuacio

en cas d’emergencies al CCSPT; 3) Carta de certificacié de rebut de la informacid lliurada

a I'adjudicatari que ell retornara signada al CCSPT. L’adjudicatari es compromet a

lliurar aquesta informacio a la totalitat dels treballadors propis (i subcontractats, si s’escau) que
s’incorporin a treballar al CCSPT. Alhora, es compromet al compliment de les normes i a la
col-laboracié amb els professionals del CCSPT en mateéria preventiva.
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