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SERVEI RELATIU A LES PÒLISSES D’ASSEGURANÇA DE LA FUNDACIÓ INSTITUT 
D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE BELLVITGE (IDIBELL), LOT 2: DE RESPONSABILITAT 
CIVIL PROFESSIONAL DE LA FUNDACIÓ INSTITUT D’INVESTIGACIÓ BIOMÈDICA DE 
BELLVITGE (IDIBELL) 

 
EXPEDIENT NÚM. PCP-2421 

 
 

CLÀUSULA 1 – Objecte de l’assegurança 
 

Responsabilitat Civil extracontractual que directa, solidària o subsidiàriament pugui 
derivar-se per a l'Assegurat a conseqüència dels danys patrimonials primaris, personals, 
materials i perjudicis, causats involuntàriament a clients o tercers per errors 
professionals en què pugui incórrer l'IDIBELL en l'exercici de l'activitat professional 
descrita en el punt 2 d'aquest plec de prescripcions tècniques (en endavant, PPT), tal 
com aquesta professió vingui regulada en les normes, disposicions i reglaments vigents. 

 
Es garanteix a l'Assegurat els següents riscos: 

 
1. La Responsabilitat Civil directament exigible al Centre Assegurat en el 

desenvolupament i exercici de les comeses pròpies de la seva activitat. 
 

2. L'abonament als perjudicats o als seus drethavents de les indemnitzacions al fet que 
donés lloc la responsabilitat civil de l'Assegurat. 

 
3. El pagament de les costes i despeses judicials o extrajudicials inherents al sinistre, 

que s'abonaran en la mateixa proporció existent entre la indemnització que hagi de 
satisfer l’adjudicatari, d'acord amb el que es preveu en el PPT i l'import total de la 
responsabilitat de l'Assegurat en el sinistre. 

 
4. La constitució de fiances judicials exigides a l'Assegurat per a garantir la seva 

responsabilitat. 
 

CLÀUSULA 2 – Activitat assegurada 
 

La Responsabilitat Civil que li sigui exigible a l'assegurat a conseqüència dels danys i 
perjudicis causats involuntàriament a clients i tercers per fets que derivin de la seva 
activitat com: la recerca científica i la docència superior, i la innovació en biomedicina i 
ciències de la salut i de la vida. La fundació assumeix també el rol particular en la 
promoció de la recerca sobre medicina regenerativa. 

 
En particular, ha de promoure totes les accions necessàries per a dur a terme una 
recerca orientada al pacient que integri coneixement i innovació en salut per a la millora 
de la qualitat de vida dels ciutadans. 

 
Com a centre d'innovació situat al Campus de Bellvitge, la Fundació té com a finalitat 
promoure i gestionar un entorn multidisciplinari i innovador, que disposi de les 
infraestructures i els recursos personals i materials necessaris per tal d'afavorir, 
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estimular i explorar les sinergies entre les entitats que participen i per tal de promoure 
la interacció amb la recerca i la docència universitària, els sectors productius, científics i 
tecnològics i l'activitat assistencial sanitària. 

 
El servei objecte del contracte està orientat a la renovació de les cobertures 
d’assegurança de l'IDIBELL, en relació a la protecció dels eventuals riscos derivats de 
l’activitat diària i habitual de l'IDIBELL. 

 
CLÀUSULA 3 – Definicions 

 
Companyia: La persona jurídica que assumeix el risc que contractualment s'ha pactat 
assegurar. 

 
Assegurador: La persona jurídica que assumeix el risc que contractualment s'ha pactat 
assegurar. 

 
Prenedor de l'Assegurança: Fundació Institut d’Investigació Biomèdica de Bellvitge. 

 
Assegurat: És la persona titular del interès objecte de l’assegurança, a qui corresponen, 
en aquest cas, els drets derivat de la pòlissa i que, en defecte del Prenedor, assumeix les 
obligacions derivades de la pòlissa. 

 
Personal facultatiu i no facultatiu: Tenen la consideració d'assegurats totes les persones 
que, de fet o dret, depenguin del prenedor/assegurat, mentre les seves actuacions 
siguin en l’àmbit de la seva dependència, especialment: 

 
- La persona física o jurídica que consti identificada com a tal, de forma expressa, 

en les condicions particulars o en els annexes, suplements, certificats, emesos per 
l'asseguradora. 

 
- Els Socis, Administradors i persones que, estatutàriament, tinguin atribuïdes 

facultats de representació del Assegurat/Prenedor, en el desenvolupament de les 
seves funcions pròpies de la seva competència i mentre actuïn sota les seves 
instruccions dins l’àmbit de les activitats pròpies del risc objecte de l’assegurança. 

 
- Els empleats, vinculats per relació de dependència laboral, mitjançant contracte 

laboral i alta a la Seguretat Social, en el desenvolupament de les funcions pròpies 
de les seves obligacions i mentre actuïn seguint les seves instruccions dins l’àmbit 
de les activitats pròpies objecte de l'assegurança. 

 
- Els professionals vinculats al Prenedor/Assegurat per relació de contracte 

mercantil, en el desenvolupament de les funcions pròpies del risc objecte de 
l’assegurança per compte d'aquesta persona. Així mateix s'inclou la 
responsabilitat civil subsidiària derivada d'empreses concertades o 
subcontractades pel prenedor/ assegurat. 

 
- Investigadors emèrits en contracte de prestació de serveis (col·laboracions 

presencials i/o a qualsevol lloc fora de les instal·lacions, amb àmbit mundial). 
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- Becaris, passants, i personal en practiques dependents del prenedor/assegurat 
vinculats, o no vinculats a ells, per relació de dependència laboral, i voluntaris, 
sempre que actuïn en el desenvolupament de les seves funcions i sota les 
instruccions del prenedor/assegurat en l’àmbit del objecte de l’assegurança. 

 
- Empleats del prenedor/assegurat que, per qualsevol causa (cessament, jubilació, 

etc.), estiguin desvinculats, com per exemple investigadors emèrits. Es donarà 
cobertura pels actes en la seva activitat professional ocorreguda sota la 
dependència laboral i dins de l’àmbit del risc objecte de l’assegurança. 

 
- El cònjuge o parella de fet, els ascendents o descendents en qualsevol grau i els 

familiars consanguinis o afins, fins el segon grau del prenedor/assegurat, en el cas 
de que l'Assegurat estigui mort o declarat incapacitat o insolvent. 

 
- Els assegurats tindran la condició de tercers quan es tracti de danys causats entre 

assegurats en l'exercici de les seves funcions. 
 

Tercers: Qualsevol persona física o jurídica diferent de: 
 

a. El Prenedor de l'assegurança i Assegurat. 
b. Els cònjuges, ascendents del Prenedor de l'assegurança i de l'Assegurat. 
c. Els familiars del Prenedor de l'assegurança i de l'Assegurat que convisquin amb ells. 
d. Els socis, directius, assalariats i persona que, de fet, o de dret, depenguin del 

Prenedor de l'assegurança o de l'Assegurat, mentre actuïn en l'àmbit d'aquesta 
dependència. 

 
Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l'assegurança. Formen 
part integrant de la pòlissa el plec de clàusules administratives particulars de la licitació 
i el present de prescripcions tècniques que regeixen aquesta contractació, així com els 
suplements, apèndix o edicions que es puguin emetre posteriorment per a 
complementar-ho. També formen part de la pòlissa, i actuen com a condicions 
particulars, les millores ofertes indicades a l’oferta econòmica per l’adjudicatari, si es el 
cas. 

 
Prima: El preu de l'Assegurança. En el rebut s'inclouran també els recàrrecs i impostos 
que siguin de legal aplicació. 

 
Suma Assegurada: El límit màxim de la indemnització que pagarà l’adjudicatari, i que es 
detalla en el punt 7 d'aquest plec. 

 
Sinistre: Tot fet que hagi produït un dany del qual pugui resultar civilment responsable 
l'Assegurat i que derivi directament del risc concret objecte de l'Assegurança. 

 
Es considerarà que constitueix un sol i únic sinistre, l'esdeveniment o sèrie 
d'esdeveniments nocius deguts a una mateixa causa original, amb independència del 
nombre de reclamants o reclamacions formulades amb origen en aquesta primera 
causa. 
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Dany Material: El dany, deterioració o destrucció d'una cosa, així com el dany ocasionat 
als animals. 

 
Dany Moral: Qualsevol menyscapte referit a l'esfera de la persona i derivada del dolor 
moral, de la dignitat danyada o vexada, el deshonor, el desprestigi o la deshonra. 

 
Dany Patrimonial: Aquells crebants o perjudicis patrimonials que sofreixen clients o 
tercers a conseqüència d'aquests errors professionals i que no siguin derivats d'un dany 
personal, material o conseqüència d'aquests. 

 
Perjudici: La pèrdua econòmica, conseqüència directa dels danys personals o materials 
soferts pel reclamant d'aquesta pèrdua. 

 
Per pol·lució o contaminació: S'entén la descàrrega, dispersió o fugida de fum, vapors, 
suor, gasos, àcids, líquids químics tòxics, gasos tòxics, material de rebuig, residus o 
qualsevol altre contaminant o contaminant en l'aire, la terra o l'aigua, que afecti tant 
béns com a persones. 

 
Límit d'indemnització per sinistre: La quantitat que l'Assegurador es compromet a 
pagar com a màxim per la suma de totes les prestacions de l’adjudicatari que comprèn 
les indemnitzacions, pagament de les costes i despeses judicials o extrajudicials així com 
la constitució de les fiances judicials, realitzats amb càrrec a cada sinistre emparat pel 
PPT, sigui com fora el nombre de cobertures afectades i el nombre de víctimes o 
perjudicats, amb excepció de la garantia d'Inhabilitació Professional, que s'acumularia a 
la garantia principal. D'aquest límit es deduiran, en el seu cas, les franquícies pactades. 

 
Límit d'indemnització per període d'assegurança: La quantitat que l'Assegurador es 
compromet a pagar com a màxim per la suma de totes les prestacions de l’adjudicatari, 
que comprèn les indemnitzacions, pagament de les costes i despeses judicials o 
extrajudicials així com la constitució de les fiances judicials, realitzats amb càrrec a 
sinistres emparats pel PPT, i corresponents a un mateix període d’assegurança, amb 
excepció de la garantia d’inhabilitació professional, que se acumularia a la garantia 
principal. D’aquest límit es deduiran, en tot cas, les franquícies pactades. 

 
Període d'assegurança: El període comprès entre el dia i hora en què comencen els 
efectes del contracte, o en el seu cas, de cadascuna de les seves pròrrogues i, 
respectivament, el dia i hora de conclusió del contracte o de cadascuna d'aquestes 
pròrrogues. 

 
Perjudici directe: La pèrdua econòmica quantificable que és conseqüència directa de 
danys personals o materials emparats per aquest contracte i soferts pel reclamant 
d'aquesta pèrdua. 

 
Perjudici indirecte: La pèrdua econòmica quantificable que no sigui conseqüència 
directa de danys personals o materials emparats per aquest contracte i soferts pel 
reclamant d'aquesta pèrdua. 
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Sublímit: Quantitat indicada en les condicions del PPT que representen el límit màxim 
assumit per l'Assegurador per a cadascuna de les cobertures especificades en aquestes 
condicions. A aquest efecte, s'entendrà com sublímit per víctima la quantitat màxima 
indemnitzable pel present PPT per cada persona física afectada per lesions, malaltia i 
fins i tot la mort, establint-se en qualsevol cas com sublímit màxim per sinistre, el que 
s'estableix en el punt 7 d'aquest plec com a màxim d'indemnització per sinistre. 

 
Data Retroactiva: S'entén per data retroactiva la data a partir de la qual es prendrà en 
consideració l'ocurrència d'errors o omissions a l'efecte de la cobertura temporal de la 
Pòlissa. Aquesta data apareixerà assenyalada al present PPT. 

 
Franquícia: Quantitat, Import, percentatge o procediment per a la seva deducció, de 
cada sinistre que serà assumit per l'Assegurat i, per tant, no serà a compte de 
l'Assegurador per a ser assumit o directament per l'Assegurat o per un altre segur 
diferent al present. Per tant, l'Assegurador només indemnitzarà els sinistres fins al límit 
de la suma assegurada en excés de les quantitats resultants com a franquícies. 

 
CLÀUSULA 4 – Riscos coberts 

 
4.1. Responsabilitat Civil Professional 
La Responsabilitat Civil Professional que pugui derivar-se dels errors professionals en els 
quals pugui incórrer l'Assegurat en l'exercici de la professió, tal com aquesta activitat 
vingui regulada en els estatuts, disposicions i reglaments vigents, per danys patrimonials 
primaris, personals, morals, materials i perjudicis causats involuntàriament a clients o 
tercers. 

 
S'entén per: 

 

 Danys patrimonials primaris, el crebant o perjudici patrimonial sofert pel 
perjudicat a conseqüència de l'activitat assegurada, i que produeixi de manera 
directa i immediata la privació del gaudi d'un dret. En definitiva, s'entén per mal 
patrimonial primari el perjudici que no és conseqüència directa d'un mal 
personal, d'un mal material o conseqüència d'aquests. 

 Danys materials, el dany, deterioració o destrucció d'una cosa, així com el mal 
ocasionat als animals 

• Danys personals, la lesió corporal, menyscabo físic o mort, causats a persones 
físiques 

 Perjudici: La pèrdua econòmica, conseqüència directa dels danys personals o 
materials soferts pel reclamant d'aquesta pèrdua. 

 
Riscos Exclosos de Responsabilitat Civil Professional 
S'exclouen d'aquesta cobertura les reclamacions derivades de: 

 
1. Reclamacions que, sobre la base de promeses o pactes especials, vagin més enllà 

de l'àmbit de la responsabilitat civil legal, així com les reclamacions dirigides a 
obtenir el compliment de contractes o una prestació substitutòria d'aquests. 

2. Reclamacions per infidelitat dels propis empleats. 
3. Reclamacions per crebant del secret professional, calúmnia o injúria. 
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4. Reclamacions per haver ocasionat el mal a conseqüència d'haver-se desviat 
sabent la Llei o de les instruccions rebudes de clients o persones autoritzades per 
ells, així com la vulneració conscient de deures professionals. 

5. Reclamacions de socis, empleats i familiars de l'assegurat, considerant com a 
familiars del mateix al cònjuge, als parents per línia directa, ascendent o 
descendent, col·laterals o afins fins al segon grau. 

6. L'activitat de l'assegurat com a director, administrador, conseller o executiu 
d'empreses privades, associacions o clubs, o com a síndic o administrador 
d'empreses. 

7. Responsabilitat directa dels subcontractistes 
8. Pèrdua o extraviament de diners, signes i, en general, valors i efectes al portador 

o a l'ordre endossats en blanc. 
9. Danys o perjudicis per la no concessió de permisos, llicències o altres 

autoritzacions administratives per al desenvolupament de l'activitat per a la qual 
es realitza la labor d'assistència o consultoria tècnica, tret que sigui conseqüència 
d'un error professional per l'activitat descrita al PPT. 

10. Danys o responsabilitats que hagin de ser objecte de cobertura per una 
assegurança obligatòria. 

11. Danys o perjudicis per contaminació de les aigües, el sòl o l'atmosfera i les 
conseqüències derivades d'això, així com els efectes de vibracions i soroll, ones, 
radiacions o camps electromagnètics. 

12. Indemnitzacions que tinguin o representin el caràcter de multa, pena, càstig, 
sanció, així com les conseqüències del seu impagament i els denominats 
"Punitive and Exemplary damages" o altres pagaments de caràcter similar. 

13. Multes o sancions per al client de l'assegurat derivades de la vulneració de la Llei 
orgànica de Protecció de Dades Personals. 

14. Danys o perjudicis deguts a mala fe del prenedor de l'assegurança/assegurada o 
persona de la qual hagi de respondre; les comeses intencionadament, així com 
els que tinguin el seu origen en una infracció o incompliment voluntari de les 
normes que regeixen l'activitat objecte d'assegurança. 

15. Les despeses efectuades per l'Assegurat per a prevenir un mal –despeses de 
prevenció de danys- o per a reparar els béns i instal·lacions causants dels danys 
–despeses de reparació. 

16. Reclamacions derivades de l'acomiadament, destitució, finalització de 
l'ocupació, incompliment de contractes, privació d'oportunitats professionals, 
canvi de condicions de contractació, o un altre tipus de situacions oneroses o 
perjudicials en l'àmbit de qualsevol relació jurídica. 

17. La responsabilitat civil derivada d'accidents de treball del personal al servei 
d'assegurat. 

18. Danys o perjudicis per vulneració de la normativa reguladora de la prevenció de 
riscos laborals i aquells resultants de la reducció de les condicions de seguretat 
o control previstos inicialment en el projecte. 

19. La devolució o compensació d'honoraris, càrrecs o comissions per béns o serveis 
ja prestats o encara deguts. 

20. Formalització d'avals, garanties o altres riscos de signatura. 
21. Incompliment per part de l'Assegurat, de l'obligació d'obtenir el consentiment 

del pacient en els termes establerts en la llei 41/2002, sempre que es tracti d'un 
incompliment intencionat i reiterat. 
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22. Els danys genètics. 
23. Les actuacions professionals realitzades per persones que no posseeixin la 

titulació específica per a la realització d'aquests actes. Els actes mèdics realitzats 
per professionals que es trobin judicialment inhabilitats o suspesos per a 
l'exercici de l'activitat professional en el moment d'ocurrència dels fets 
reclamats. 

24. Danys corporals a pacients inclosos en un assaig clínic, que han de ser objecte de 
cobertura per una assegurança obligatòria de responsabilitat civil conforme al 
que es disposa en el Reial decret 1090/2015. 

25. Intromissió de virus informàtics i/o accessos no autoritzats a tota mena 
d'informació o dades, ja siguin propis o de tercers. 

26. Infeccions causades per virus, bacteris, microbis o agents biològics derivades 
d'una epidèmia, pandèmia o qualsevol altre brot infecciós generalitzat, com per 
exemple (però no limitat a) Covid19. Aquesta exclusió, per contra, no serà 
aplicable quan: 

- Es tracta d'un brot aïllat generat inicialment en les instal·lacions de 
l'assegurat, com per exemple brots de legionel·la, salmonel·la o 
infeccions nosocomials, o bé 

- La reclamació es fonamenti en un mer error professional metge en el 
diagnòstic o tractament individual d'un pacient prèviament infectat. 

 
S'exclouen d'aquest contracte tots els danys i perjudicis, responsabilitats, 
reclamacions costos o despeses de qualsevol naturalesa que, de manera directa 
o indirecta, hagin estat causats o coadjuvats per una Malaltia Contagiosa o 
resultin o es derivin d'una Malaltia Contagiosa o en relació amb ella, o del temor 
o amenaça (real o percebut) d'una Malaltia Contagiosa, amb independència de 
qualsevol altra causa o fet que de manera concurrent o seqüencial hagi contribuït 
a aquests. 

 
En aquest contracte, s'entén per Malaltia Contagiosa tota malaltia que pot 
transmetre's d'un organisme a un altre per mitjà de qualsevol substància o agent 
quan: 

 
- La substància o agent sigui, sense caràcter limitatiu, un virus, bacteri, 

paràsit o un altre organisme o qualsevol variació d'aquest, tant si se'l 
considera viu com si no, i 

- El mètode de transmissió, directe o indirecte, inclogui, sense caràcter 
limitatiu, la transmissió per via aèria, la transmissió per fluids corporals, 
la transmissió per o a qualsevol superfície o objecte ja sigui sòlid, líquid o 
gasós, o entre organismes, i 

- La malaltia, substància o agent pugui ser causa o amenaça de danys a la 
salut o al benestar de les persones o pugui ser causa o amenaça de danys, 
deterioració o pèrdua de valor, comercialitat o ús de béns. 

27. La manufacturació, fabricació o distribució de fàrmacs i medicaments destinats 
al mercat farmacèutic. 

28. Queda exclosa tota reclamació derivada de cyber risc, cyber atacs, virus 
informàtics, corrupció i /o esborrat de dades. 
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29. Danys a pacients per qualsevol praxi mèdica que vagi més enllà de la simple presa 
de mostres (biòpsies) i extracció de sang amb finalitats de recerca mèdica. En 
particular, s'exclou el diagnòstic i tractament de qualsevol tipus de malaltia, 
incloent-hi les oncològiques, per tractar-se de praxi mèdica i no de recerca, que 
és l'únic objecte de cobertura d'aquest PPT. 

 
4.2. Cobertura de Responsabilitat Civil d'Explotació 
A títol merament enunciatiu i no limitatiu, es garanteix la Responsabilitat Civil que 
directa, solidària o subsidiàriament se li pugui imputar a l'assegurat, derivada de 
l'explotació de l'hospital, clínica, establiment sanitari o centre assistencial, per els danys 
causats a tercers derivats dels serveis i activitats desenvolupades, que no tinguin 
consideració de serveis mèdics-hospitalaris, i que siguin conseqüència de: 

 
1. Els immobles, elements, instal·lacions i aparells destinats a l'exercici de l'activitat 

com a quiròfans, sales de capellà, sales d'emergència, servei d'anàlisi i amb 
caràcter general tots aquells directament relacionats amb els serveis prestats per 
l'establiment sanitari assegurat. 

2. L'arrendament de quiròfans, habitacions o altres instal·lacions o equipaments de 
l'establiment assegurat, per a ús de metges que no treballin al servei d'aquest. 

3. Els treballs de manteniment, reparació, ampliació o reforma realitzats en els 
immobles utilitzats per l'Assegurat, exclusivament durant la realització dels 
mateixos si tenen la consideració d'obres menors i compten amb les Llicències 
Municipals que legalment els poguessin ser exigides, 

4. Els béns i instal·lacions destinats a la prestació de serveis complementaris dels 
considerats exclusivament metge-hospitalaris, com a cafeteria, restaurant, 
jardins i comerços situats en les dependències del centre assegurat. En el cas que 
existeixi un explotador directe d'aquests serveis i instal·lacions, el PPT garanteix 
la Responsabilitat Civil que pogués correspondre-li a l'establiment sanitari 
assegurat, a exclusió de la directament exigible a aquesta explotadora. 

5. L'actuació del personal laboral no sanitari en el desenvolupament de la seva 
comesa al servei de l'establiment sanitari assegurat. 

6. La Responsabilitat Civil derivada de la participació de l'assegurat en exposicions, 
congressos i fires de mostres, o de les visites a tercers o clients als locals i centres 
de l'empresa assegurada. 

7. Les instal·lacions de propaganda, rètols, rètols lluminosos i tanques publicitàries. 
8. Danys produïts a béns personals de pacients dipositats o en custòdia de 

l'Assegurat, amb un sublímit per sinistre i per anualitat segons constin el punt 7 
d'aquest plec. 

9. Que, subsidiàriament pogués correspondre a l'Assegurat a conseqüència de 
danys causats per subcontractistes i persones que no tinguin amb el mateix una 
relació de dependència laboral, és a dir, quan aquestes persones, com a 
responsables directes d'aquests danys, resultin insolvents per a reparar-los. 

10. Les intoxicacions que es produeixin a causa del mal estat dels menjars o begudes 
el subministrament de les quals es realitzi en les dependències del centre 
assegurat amb independència de les exclusions que siguin aplicables. 

11. Responsabilitat civil per tinença d’animals: Es fa constar, que dintre de l'activitat 
pròpia de l'IDIBELL es contempla la possibilitat de tenir animals a nivell 
terapèutic/recerca. En qualsevol cas la cobertura de Responsabilitat Civil que es 
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pogués derivar per danys ocasionats pels esmentats animals queda recollida en 
la suma assegurada en concepte de Responsabilitat Civil i l'Asseguradora estarà 
obligada a respondre de les potencials responsabilitats derivada dels danys que 
puguin fer els esmentats animals. 

12. La responsabilitat Civil derivada de la propietat, arrendament o usdefruit dels 
immobles que utilitzi l'Assegurat per a desenvolupar la seva activitat. 

13. També es cobreix la responsabilitat civil que li sigui exigible al Prenedor de 
l'Assegurança enfront dels propietaris dels béns immobles que ocupi l'Assegurat 
en règim d'arrendament pels danys que sofreixen els mateixos, sempre que 
aquests siguin deguts a incendi, explosió o aigua. 

 
Dins de la Responsabilitat civil Locativa s'exclouen expressament els següents 
fets: 

 
a) Les responsabilitats que li puguin ser exigides a l'Assegurat per la no 

realització dels treballs de manteniment, reparació i/o conservació als 
quals estigui obligat. 

b) La realització de treballs de manteniment, conservació i/o reformes 
realitzades per compte de l'Assegurat sense els corresponents permisos 
o autoritzacions del Propietari. 

c) La deterioració o pèrdua de valor dels béns materials causats per l'ús 
normal per part de l'Assegurat. 

d) Els danys o pèrdues econòmiques derivades de causes naturals o de força 
major. 

14. RC Contaminació Accidental: La responsabilitat per danys i perjudicis causats a 
tercers derivats de contaminació exclusivament quan aquesta contaminació es 
produeixi de manera accidental, imprevista i sobtada, amb independència de les 
exclusions afectes a aquesta garantia. 

 
A l'efecte d'aquesta cobertura s'entén per: 

 
Contaminació: La introducció o dispersió de matèries o substàncies en la terra, 
l'aigua o l'aire, que produeixin una deterioració que resulti perillós o nociu en la 
qualitat d'aquests mitjans. 

 
Accidental: Que sigui extraordinària i que no s'hagi causat de manera 
intencionada, prevista i consentida, com una conseqüència normal de l'activitat 
realitzada en la instal·lació assegurada o de la possessió d'aquesta. 

 
Sobtada: Aquella contaminació que es demostri quan ha ocorregut i que des del 
moment en què ha començat l'emissió causant de la contaminació fins que es 
descobreix l'existència d'aquesta contaminació transcorre un període no 
superior a 72 hores. 

 
Pol·lució: Per pol·lució s'entén la descàrrega, dispersió o fugida de fum, vapors, 
suor, gasos, àcids, líquids químics tòxics, gasos tòxics, material de rebuig, residus 
o qualsevol altre contaminant en l'aire, la terra o l'aigua, que afecti tant béns 
com a persones. 
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Exclusions de la Garantia de Contaminació Accidental: 
 

A més de les exclusions pròpies de la cobertura de Responsabilitat Civil 
d'Explotació seran d'aplicació exclusiva per a aquesta cobertura les següents 
exclusions: 

 
a) La responsabilitat respecte a la pol·lució o contaminació que no sigui 

causada per un incident sobtat, accidental o imprevist. 
b) El cost d'eliminar, traslladar o netejar les substàncies o residus 

contaminats o contaminants. 
c) Les reclamacions degudes a una contaminació que tingui la seva causa en 

una acció continuada, lenta i mantinguda en el temps. 
d) Incompliment de preceptes legals als quals hagi de sotmetre's el 

Prenedor de l'Assegurança en matèria de medi ambient. 
e) Danys d’emissions o abocaments no derivats d’una activitat pròpia de 

l’assegurat. 
 

4.3. Cobertura de Responsabilitat Civil Patronal 
Mitjançant aquesta garantia queda cobert, dins dels límits detallats al punt 7 d’aquest 
PPT el pagament de les indemnitzacions quines d'acord amb el que s'estableix en la Llei 
General de la Seguretat Social, poguessin ser exigides a l'Assegurat pels treballadors o 
els seus causahavents com civilment responsable dels danys que a causa d'accidents de 
treball sofreixen els treballadors. Aquesta cobertura s'estén també respecte a les 
indemnitzacions que poguessin exigir l'Institut Nacional de Seguretat Social o, en el seu 
cas, les Mútues Patronals pel cost de les prestacions sanitàries que haguessin satisfet en 
els casos anteriorment citats. 

 
A aquest efecte tenen la condició de tercers treballadors; els assalariats de l'Assegurat 
inclosos en nòmina i donats d'alta en l'Assegurança d'Accidents de Treball, així com els 
treballadors amb relació de treball temporal. 

 
Per consegüent, no tindran aquesta consideració de tercers, el Prenedor i els seus 
representants, apoderats o qualsevol altra persona que col·labori amb ell en la direcció 
de l'Empresa i als quals d'una forma directa o subsidiària se'ls pugui imputar legalment 
una responsabilitat civil per la causa apuntada en els paràgrafs anteriors. 

 
Exclusions de la Cobertura de Responsabilitat Civil Patronal 

 
Aquesta cobertura no garanteix les reclamacions derivades de: 

 
1. Accidents exclosos de la cobertura de l'assegurança d'accidents de treball. 
2. Accidents derivats de fets relacionats amb la circulació de vehicles de motor que 

siguin susceptibles de cobertura per l'assegurança obligatòria o voluntari 
d'automòbils o per qualsevol altre que la pogués substituir. 

3. Danys materials a béns propietat del personal assalariat. 
4. Despeses d'assistència originats per malalties professionals, classificades o no 

per la Seguretat Social, així com les malalties psíquiques, cerebrals o coronàries. 
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5. Asbestosi o qualsevol altra malaltia, inclòs el càncer, degudes a la fabricació, 
elaboració, transformació, muntatge, venda o ús d'amiant o de productes que 
ho continguin. 

6. Danys causats per plom, sílice, pols de cotó, pesticides, soroll industrial i 
radiacions de qualsevol tipus. 

7. Incompliment per part de l'assegurat de les obligacions de tipus laboral, ja siguin 
contractuals o legals, referents a Seguretat Social, Assegurança d'Accidents de 
Treball, pagament de salaris i altres similars. 

8. Les penalitzacions, recàrrecs o multes de caràcter administratiu que s'imposin a 
l'Assegurat per aplicació de l'Article 55 del reglament d'Accidents de Treball, Llei 
General de la Seguretat Social o per vulneracions de la reglamentació vigent en 
matèria de Seguretat i Higiene en el treball. 

 
4.4. Cobertura de Responsabilitat Civil derivada de Llei de Protecció de Dades de 
Caràcter Personal 
Definicions: 

 
Sistema Informàtic: S'entén sistemàticament informàtic, tots els sistemes electrònics, 
sense fils, d'Internet o similars, bé siguin equips i/o programes informàtics, que utilitzi 
l'Assegurat per a processar dades, registrar informació en qualsevol format. També 
s'inclouen en aquesta categoria els sistemes operatius i els seus components 
d'emmagatzematge de dades i perifèrics, així com els dispositius d'entrada i sortida de 
dades associades a aquests, els equips de xarxa i els equips per a realitzar còpies de 
seguretat. 

 
Recerca: S'entén per recerca, qualsevol procediment que a instàncies de l'Agència de 
Protecció de Dades o qualsevol altre organisme oficial iniciï contra l'Assegurat amb la 
intenció d'assegurar-se del compliment que l'Assegurat estigui realitzant de l'actual 
legislació en matèria de protecció de dades de caràcter personal, i que eventualment 
pogués donar lloc a una sanció que pogués ser objecte de cobertura en aquest PPT. 

 
Unitat de Sinistre: S'entén per únic sinistre el conjunt de sancions derivades d'un mateix 
fet, amb independència del número de perjudicats i que eventualment comportin 
conjuntament un o més danys i sancions. 

 
Sanció: S'entén per sanció, imposada per l'Agència de Protecció de Dades al cost que a 
instàncies d'aquest Organisme hagi de sufragar l'Assegurat com a resultat de 
l'incompliment de la legislació que en aquesta matèria estigui obligat a complir. 

 
Suma assegurada: S'entén per Suma Assegurada la quantitat màxima que respondrà 
l'Assegurador per la suma de tots els danys, sancions i despeses derivades de la defensa 
i tramitació de les mateixes durant una anualitat d'assegurança, entenent com a tal el 
període de temps transcorregut entre dos venciments anuals de prima, o entre l'entrada 
en vigor i la data de fi de l'assegurança, si tingués una durada inferior a un any. 

 
Legislació aplicable a la cobertura: 

 
1. Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i 
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garantia dels drets digitals. 
2. Reglament de la Unió Europea 2016/679 del Parlament Europea i del Consell de 

27 d'Abril de 2016. 
3. Llei 34/2002, d'11 de juny, de Serveis de la Societat de la Informació i del Comerç 

Electrònic. 
4. Llei orgànica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi Penal (articles 197 et seg. I 

278 et seg.) 
 

A. Cobertura de Responsabilitat Civil General per a Protecció de Dades de Caràcter 
Personal. 
La present cobertura té per objecte cobrir les quantitats que l'Assegurat es vegi 
legalment obligat a pagar, derivades de qualsevol reclamació formulada per tercers que 
es presenti per primera vegada contra l'Assegurat o contra l'Assegurador en exercici de 
l'acció directa, i que siguin notificades a l'Assegurador durant el període de segur, 
derivada de qualsevol fallada involuntària, incloent-hi fallades de seguretat en els 
registres informàtics, sistemes informàtics o comunicacions electròniques de 
l'assegurat, ocorregut en el desenvolupament de l'activitat empresarial de l'Assegurat. 

 
B. Cobertura de Responsabilitat Civil Professional per Protecció de Dades de Caràcter 
Personal. 
La present cobertura té per objecte cobrir les quantitats que l'Assegurat es vegi 
legalment obligat a pagar, derivades de qualsevol reclamació formulada per tercers que 
es presenti per primera vegada contra l'Assegurat o contra l'Assegurador en exercici de 
l'acció directa, i que siguin notificades a l'Assegurador durant el període de segur, 
derivada de qualsevol error professional de protecció de dades de caràcter personal 
comès involuntàriament per l'Assegurat en el desenvolupament de la seva activitat 
professional, que doni lloc a l'incompliment de la legislació aplicable a la cobertura. 

 
C. Cobertura de Responsabilitat Civil enfront d'Empleats per Protecció de Dades de 
Caràcter Personal. 
La present cobertura té per objecte cobrir les quantitats que l'Assegurat es vegi 
legalment obligat a pagar, derivades de qualsevol reclamació formulada per empleats 
de l'Assegurat que es presenti per primera vegada contra l'Assegurat o contra 
l'Assegurador en exercici de l'acció directa, i que siguin notificades a l'Assegurador 
durant el període de segur, derivada de qualsevol fallada involuntària, incloent-hi 
fallades de seguretat en els registres informàtics, sistemes informàtics o comunicacions 
electròniques de l'assegurat, ocorregut en el desenvolupament de l'activitat empresarial 
de l'Assegurat. 

 
D. Cobertura de les Sancions Administratives de l'Agència de Protecció de Dades. 
La present cobertura té per objecte cobrir les quantitats que l'Assegurat es vegi 
legalment obligat a pagar, a conseqüència de qualsevol sanció per protecció de dades 
de caràcter personal derivada d'una recerca iniciada a partir de la data d'efecte, i que 
sigui notificada a l'Assegurador durant el període de segur, causada per una fallada 
involuntària, incloent-hi fallades de seguretat en els registres informàtics, sistemes 
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informàtics o comunicacions electròniques o per un error professional de protecció de 
dades de caràcter personal comès involuntàriament per l'Assegurat en el 
desenvolupament de la seva activitat professional, que doni lloc a l'incompliment de la 
legislació aplicable a la cobertura. 

 
És una condició precedent de dret a indemnització sota aquesta cobertura que 
l'Assegurat hagi dut a terme amb caràcter previ un procés d'adaptació interna per al 
compliment de la legislació vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal 
i que s'hagin implementat amb caràcter previ totes les mesures i recomanacions que es 
derivin d'aquest procés d'adaptació que estiguin específicament relacionades amb el 
compliment dels requisits previstos en la normativa de la Llei orgànica de Protecció de 
Dades de Caràcter Personal i del Reglament de Mesures de Seguretat. 

 
L'Assegurador no farà cap pagament per compte de l'Assegurat per cap sanció 
administrativa de l'Agència de Protecció de Dades, ni incorrerà en cap cost o despesa, 
derivats directament o indirectament de l'incompliment de l'Assegurat de la legislació 
aplicable a la cobertura, quan aquest incompliment hagi estat identificat per l'auditoria 
en el procés d'adaptació dut a terme per l'Assegurat, no havent implementat les 
recomanacions especificades. 

 
En cas de sanció administrativa per protecció de dades de caràcter personal i per a 
determinar si aquesta cau sota les cobertures d'aquest PPT, l'Assegurador es reserva el 
dret de designar a un consultor legal especialitzat per a dictaminar si aquesta sanció 
administrativa per protecció de dades de caràcter personal està relacionada amb una 
de les àrees on una recomanació ha estat donada, i aquesta recomanació no ha estat 
implementada. 

 
La defensa jurídica de la present cobertura s'estén a la impugnació o minoració 
d'aquestes sancions. 

 
Despeses i honoraris professionals incorreguts per l'Assegurat, amb l'aprovació i 
consentiment de l'Assegurador, en consultors externs de relacions públiques, perquè es 
pugui restablir adequadament la imatge de l'Assegurat perquè s'hagi vist deteriorada a 
conseqüència de l'ocurrència d'un error professional de protecció de dades de caràcter 
personal, que hagi pogut donar lloc a una reclamació o sanció objecte de cobertura en 
aquest PPT. 

 
Actualment l’IDIBELL no te coneixement de cap fet que hagi donat o pugui donar lloc a 
una sanció emparada per la present cobertura addicional. 

 
Exclusions 
L'Assegurador no farà cap pagament per part de l'Assegurat per reclamació o sanció per 
protecció de dades de caràcter personal, ni incorrerà en costos o despeses sota el 
present PPT causats per, derivats de, o de qualsevol forma relacionats amb: 

 
1. Quan l'assegurat no hagi implementat els processos que obligatòriament 

estableix la LOPDP, amb absència plena del compliment de les obligacions que la 
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mateixa estableix o quan la sanció sigui derivada d'una actuació d'ofici de 
l'Agència de Protecció de Dades. 

2. Els actes intencionats, voluntaris o manifestament dirigits a infringir els 
preceptes establerts per la legislació de protectora de dades de caràcter 
personal. 

3. La cessió voluntària i conscient, per part de l'Assegurat, de dades de caràcter 
personal a tercers no autoritzats pel titular d'aquestes dades personals o per la 
legislació aplicable, medi o no retribució econòmica. 

4. Sancions que derivin de fets o circumstàncies coneguts per l'assegurat o amb 
origen en procediments sancionadors anteriors a l'entrada en vigor d'aquest 
PPT. 

5. Sancions amb origen en responsabilitats assumides per contracte. 
6. Sancions per incompliment o falta de resposta a requeriments administratius. 
7. Les reclamacions, multes o sancions basades en fallades de seguretat, és a dir, 

derivades que el sistema informàtic de l'Assegurat no estigui protegit per 
procediments o pràctiques de seguretat dels sistemes informàtics equivalents o 
superiors als declarats en la Sol·licitud, o el no haver garantit que es posseeix 
sistemes raonablement adequats per a la creació, emmagatzematge de còpies 
de seguretat dels registres informàtics. Sancions per fallades de seguretat o 
d'equips no oportunament revisats o auditats. 

8. Tota apropiació indeguda, robatori, còpia, exhibició o publicació d'algun secret 
comercial per part d'o amb la col·laboració activa, participació o ajuda de 
l'Assegurat o d'algun dels seus empleats, consellers, directius, socis, dipositaris o 
ben successors o cessionaris de l'Assegurat. Sancions per infracció de drets de 
propietat intel·lectual. 

9. Multes, sancions civils o criminals, penalitzacions, danys punitius i/o 
exemplaritzants. Tret que s'hagi contractat la garantia de Sancions de l'Agència 
de Protecció de Dades de Caràcter Personal, cobertes sota la cobertura 
"Sancions Administratives de l'Agència de Protecció de Dades", excepte quan 
aquestes no siguin assegurables sota la legislació vigent. 

10. Queda exclosa tota reclamació derivada de cyber risc, cyber atacs, virus 
informàtics, corrupció i /o esborrat de dades. 

 
Limitacions de la cobertura 
S'entendrà que és un únic sinistre el conjunt de reclamacions i/o sancions derivades d'un 
mateix fet, amb independència del número de perjudicats i que eventualment 
comportin conjuntament una indemnització a diversos Tercers i una o més sancions. Així 
mateix, s'entendrà per suma assegurada la quantitat màxima que respondrà 
l'Assegurador per la suma de totes les indemnitzacions i despeses derivades de tots els 
sinistres ocorreguts durant una anualitat d'assegurança, entenent com a tal el període 
de temps transcorregut entre dos venciments anuals de prima, o entre l'entrada en vigor 
i la data de fi de l'assegurança, si tingués una durada inferior a un any. 

 
CLÀUSULA 5 – Àmbit geogràfic 
La garantia del present segur comprèn les responsabilitats que es derivin d'actes 
realitzats en qualsevol país del món, excepte els Estats Units, Canadà i territoris 
associats. 
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No obstant això, les garanties del present PPT queden ampliades a les responsabilitats 
derivades dels actes realitzats en qualsevol part del Món en els següents casos: 

 
- Participació de l'Assegurat en Seminaris, Congressos o Simposis. 
- En el supòsit del tractament mèdic a alguna persona que es derivi del deure de 

socors. 
 

En tot cas, l'Assegurador indemnitzarà únicament en euros i a Espanya, entenent-se 
complerta la seva obligació en el moment en què dipositi en un banc o caixa d'estalvis 
espanyols la quantitat que estigui obligat a satisfer a l'Assegurat a conseqüència de la 
seva responsabilitat segons la legislació del país respectiu. Per a fer la conversió 
s'atendrà la taula de conversió de divises del dia de dipòsit. 

 
CLÀUSULA 6 – Àmbit temporal 
Quedaran coberts els danys a tercers per errors reclamats per primera vegada a 
l'assegurat durant la vigència de la pòlissa, sempre que el fet generador del naixement 
de l'obligació d'indemnitzar hagi estat comès durant la vigència de la pòlissa, o amb 
anterioritat sense límit de temps. No seran objecte de cobertura qualsevol fet o 
circumstància que pogués donar lloc a una reclamació i que fos conegut o raonablement 
hagués estat conegut pel Prenedor/Assegurat, amb anterioritat a la data d'efecte de la 
pòlissa. 

 
Per reclamació a l'assegurat, s'entendrà qualsevol notificació feta per escrit de les 
intencions del perjudicat. 

 
No obstant això, no seran objecte de cobertura qualsevol fet o circumstància que pogués 
donar lloc a una reclamació i fossin coneguts o raonablement haguessin estat coneguts 
pel Prenedor/Assegurat, amb anterioritat a la data d'efecte de la pòlissa. 
Una vegada finalitzat el contracte d'assegurança, l'Assegurador quedarà alliberat de la 
cobertura de qualsevol reclamació que, havent estat rebuda per l'assegurat durant el 
període de vigència de la pòlissa, no hagi estat comunicada a l'assegurador durant 
aquest període. No obstant l'anterior, s'estableix un termini de gràcia de comunicació 
addicional de reclamacions de 30 dies naturals següents a la cancel·lació de la pòlissa. 
En cap cas quedaran cobertes per l'assegurador les reclamacions rebudes per l'assegurat 
amb posterioritat a la cancel·lació de la pòlissa. 

 
CLÀUSULA 7 – Límit d’indemnització i franquícies 

 

Garanties Límits d’Indemnització 

Responsabilitat Civil Professional – Dany Moral 
– Patrimonial Pur 

2.000.000 Euros per sinistre 
4.000.000 Euros per anualitat 

Responsabilitat Civil de Explotació 2.000.000 Euros per sinistre 
4.000.000 Euros per anualitat 

Responsabilitat Civil Patronal 
 
Sublímit per víctima 

2.000.000 Euros per sinistre 
4.000.000 Euros per anualitat 
500.000 Euros 
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Responsabilitat Civil Locativa 2.000.000 Euros per sinistre 
4.000.000 Euros per anualitat 

Responsabilitat Civil Protecció de Dades 150.000 Euros per sinistre 
300.000 Euros per anualitat 

Defensa i Fiances Incloses 

Agregat anual 4.000.000.-€ 

 
CLÀUSULA 10 – Franquícia 

 

 S’estableix una franquícia en la Responsabilitat Civil d’explotació i Patrimonial i 
resta de garanties complementaries, tant per danys materials com personals de 
300,00 euros/sinistre. 

 

 Franquícia Responsabilitat Civil Professional I Patrimonials primaris i Danys 
Morals: 10.000,00 Euros sinistre/any 

 

 Franquícia Protecció de Dades: 5.000,00 Euros 
 

CLÀUSULA 11 – Defensa i fiances 
 

Correspon a l’adjudicatari l'examen i qualificació tècnica – legal de les reclamacions 
formulades a l'assegurat i/o les persones que s'esmenten en les presents Condicions 
Especifiques. 

 
En qualsevol procediment judicial que es derivi d'un sinistre emparat pel PPT, 
l’adjudicatari assumirà la direcció jurídica davant la reclamació del perjudicat, designant 
als lletrats i procuradors que defensaran i representaran a l'assegurat en les actuacions 
judicials civils i penals que li segueixin en reclamació de responsabilitats civils cobertes 
per aquest PPT, i això encara que aquestes reclamacions van ser infundades o es 
pretengués involucrar a l'assegurat en fets que, afectant-lo directament o 
indirectament, tinguin el seu origen exclusiu en un acte d'una tercera persona. 

 
L'assegurat haurà de prestar la col·laboració que faci falta a aquesta defensa, 
comprometent-se a atorgar els poders i l'assistència personal que van ser necessaris. 

 
Sigui la que sigui la decisió o el resultat del procediment judicial, l’adjudicatari es reserva 
la decisió d'exercitar els recursos legals que procedeixin contra aquesta decisió o 
resultat, o el conformar-se amb aquest. 

 
Quan es produeixi algun conflicte entre l'assegurat i l’adjudicatari motivat per haver de 
sustentar aquesta en el sinistre interessos contraris a la defensa de l'assegurat, 
l’adjudicatari informarà l'assegurat, sense prejudici de realitzar les diligències que, pel 
seu caràcter urgent, siguin necessàries per a la seva defensa. En aquest cas l'assegurat 
podrà optar entre el manteniment de la direcció jurídica per l’adjudicatari o confiar en 
la seva pròpia defensa a una altra persona. En aquest últim cas, l’adjudicatari estarà 
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obligada a abonar les despeses d'aquesta direcció jurídica fins un amb un límit per a la 
defensa de 6.000 euros. 

 
CLÀUSULA 12 – Gestió de la pòlissa i sinistres 

 
L'Entitat Asseguradora estarà obligada a satisfer les indemnitzacions a la finalització de 
les recerques i peritatges necessaris per a establir l'existència del sinistre i, en el seu cas, 
l'import dels danys que resultin d'aquest. En qualsevol supòsit, l'assegurador haurà 
d'efectuar, dins dels trenta dies a partir de la recepció de la declaració del sinistre, el 
pagament de l'import mínim del que al seu entendre pugui deure, segons les 
circumstàncies per ell conegudes. 

 
Si en el termini de tres mesos des de la producció del sinistre l'assegurador no hagués 
realitzat la reparació del mal o indemnitzat el seu import en metàl·lic per causa no 
justificada o que li fos imputable, la indemnització s'incrementarà segons el que 
s'estableix en l'article 20 de la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de regulació del contracte 
d'assegurances, en la seva nova redacció donada per la Llei 30/1995, de 8 de novembre, 
d'ordenació i supervisió de les assegurances privades. 

 
Així mateix, l’entitat adjudicatària col·laborarà amb les comissions de seguiment de la 
sinistralitat pendent i facilitarà, mitjançant Willis Iberia Correduria de Seguros y 
Reaseguros, S.A., la informació de sinistralitat següent: 

 

 Número de referencia del sinistre 

 Situació del sinistre 

 Concepte de la garantia indemnitzada 

 Reserva 

 Import indemnitzat 

 Data del pagament 

 En tots els sinistres informe pericial on figurarà entre d'altres, la franquícia (si fos 
el cas), el nom del perit, la data de peritatge i l'import a indemnitzar. 

 
Per establir el cost dels suplementes d’altes i baixes, l’entitat adjudicatària haurà 
d’aplicar les mateixes tarifes de primes que va utilitzar per a la formalització de la 
proposta econòmica d’aquesta contractació. 

 
CLÀUSULA 11 – Relació amb les condicions generals 

 
Queden anul·lades i sense valor ni cap efecte totes aquelles estipulacions i clàusules 
incloses a les condicions generals del contracte que s'oposin, limitin o contradiguin les 
particulars mecanoscrites contingudes en aquest plec i/o no s'ajustin al contingut de la 
Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d’assegurança i modificacions posteriors. 

 
CLÀUSULA 12 – Confidencialitat 

 
L'Asseguradora s'obliga a mantenir la confidencialitat de les dades que li subministri 
l'IDIBELL en execució de les condicions previstes al contracte, utilitzant aquestes 
únicament per a les finalitats estrictes que es derivin de la cobertura dels riscos. 
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Així mateix, s'obliga a mantenir controlat l'accés a les dades a les que es fa referencia en 
el paràgraf anterior, d'acord amb la legislació vigent. 

 
 

L’Hospitalet de Llobregat, 
 
 
 
 
 
 
 

Sr. Juan Ignacio Nicolau López 
Apoderat 
Willis Iberia Correduria de Seguros y Reaseguros, S.A. 


