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INFORME SOBRE INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS DE L’ADMINISTRACIÓ 
EN EL CONTRACTE DE SERVEIS DE FORMACIÓ EN CAPACITATS DIGITALS, 
DIRIGIDA A INFANTS I ADOLESCENTS EN SITUACIÓ DE VULNERABILITAT, EN 
EL MARC DEL PROGRAMA “COMPETÈNCIES DIGITALS PER A LA INFÀNCIA 
(CODI)”, DEL PLA DE RECUPERACIÓ, TRANSFORMACIÓ I RESILIÈNCIA (PRTR) 
DE LA UNIÓ EUROPEA, MITJANÇANT ELS FONS MRR-NextGeneration. 

 

 
 
El contracte té per objecte la gestió integral del programa de formació en 
competències digitals bàsiques a un mínim de 31.813 infants i adolescents, en edat 
compresa dels 9 als 17 anys, i també als joves extutelats, d’arreu de Catalunya, que 
inclou impartir els cursos i accions formatives en competències digitals, la provisió 
d’espais per al desenvolupament de les activitats presencials d’aquesta formació, la 
provisió de les persones formadores que desenvolupin aquests cursos, l’acreditació de 
les competències i el seguiment global del programa, l’avaluació i la recollida 
d’indicadors necessaris que asseguri la capacitació d’aquests infants i adolescents en 
l’ús de les tecnologies digitals i que s’han assolit els objectius establerts. El contracte 
també contempla, la captació i selecció dels alumnes que hauran de realitzar les 
accions formatives sobre capacitació digital i el seu acompanyament en el procés de la 
formació. 
 
D’acord amb les necessitats del servei, s’ha estimat que caldrà el següent personal: 
103 professors/es (en base a la jornada anual del Conveni), 83 monitors/es (en base a 
la jornada anual del Conveni), 1 coordinador/a del contracte, 1 coordinador/a activitats 
formatives, 1 assessor/a tecnològic i 1 gestor/a administratiu. 
 
La DGAIA no té personal propi suficient, d’acord amb els mitjans actuals de 
Departament de Drets Socials, per donar cobertura a aquest servei, ja que requeriria 
un dimensionament de la plantilla impossible d’assumir en l’actualitat. 
 
Per aquest motiu es fa necessari contractar un proveïdor extern que assumeixin la 
gestió d’aquest servei. 
 
 
 
 
 
Ester Sara Cabanes i Vall 
Directora general d’Atenció a la Infància i l’Adolescència 
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