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A. Objecte del contracte

Descripcio de I'objecte del contracte: Servei de suport i gestié a la plataforma de
comunicacions de veu IP

Lots: [1SI XNO

Num de lots: Lot Unic

Lot Descripcio
Unic Servei de suport i gestié a la plataforma de comunicacions de veu
IP

Num d’adjudicataris per lot: 1

Les propostes s’hauran de presentar al lot sencer SI O NO
Les propostes es poden presentar a diferents lots ] NO
Els licitadors poden presentar oferta integradora O Sl NO
Les propostes poden superar I'import maxim del lot ] NO
Els licitadors poden ser adjudicataris de més d’'unlot [ SI NO

Codi CPV: 72212900-8 Servicios de desarrollo de software y sistemas informaticos
diversos

NUTS: ES511

B. Dades Economiques

b.1. | Determinacio del Preu A tant alcat
b.2. | Valor estimat del contracte als efectes
de determinaci6 del procediment de
contractacio ( art. 101 Lley 9/2017, de 45.135,00 euros sense IVA
8 de novembre de Contractes de
Sector Public):

18.204,45 euros amb IVA

b.3. | Pressupost de licitacié: 15.045,00 euros sense IVA

b.4. | Valor previst modificacions: -
b.5. | Valor previst prorrogues: 30.090,00 euros sense IVA

b.6. | Partida IVA: 3.159,45 euros
b.7.| Anualitats: 12 mesos

C. Existéncia de Credit

c.1. Data de la certificacié de I'existéncia de credit suficient: 2 de juliol de 2024
c.2. Partida pressupostaria: D/212.0003

c.3. Expedient de tramitacio anticipada: [1SI XINO

c.4. Expedient d’abast plurianual: XSl [LINO
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c.4.1. Data acord de Govern: 27 de juny de 2024
c.4.2. Distribucioé anualitats pressupost, modificacié i valor estimat per lot

LOT Unic 2024 2025 TOTAL
fonessupostde | 250750¢€ 12.537,50 € 15.045,00 €
Partida d'IVA 526,58 € 2.632,88 € 315945 €
hzrtzif:':ﬁ; ‘I’\?A 3.034,08 € 15.170,38 € 18.204,45 €
Pressupost de modificacié sense IVA (Vigéncia Ordinaria)
Pressupost de modificacié sense IVA (Prorroga)
Pressupost de prorroga sense IVA 30.090,00 €
Valor estimat (pressupost:&t;:g:i:t;f%a:‘:gég;rogm modificacio (vigéncia 45.135,00 €

Per als exercicis 2025 i seguents resta condicionada la vigencia del contracte a
I'aprovaci6 del seu pressupost corresponent.

D. Durada del contracte

Durada del contracte: 12 mesos
Prorroga: XSI LINO
Termini de Prorroga: 24 mesos

La vigéncia del contracte s’estableix en 12 mesos a comptar des de la data d’inici de la
seva execucio, la qual es fara constar al contracte amb possibilitat de prorrogar-lo per
24 mesos més, d'acord amb el procediment previst en el Plec de clausules
administratives particulars.

E. Variants
Admissio de variants: [1SI XINO
CPI: sl XINO
CPM sl XINO

F. Solvencia i classificacié empresarial

Els criteris de solvéncia tecnica, econdomica i financera requerits a la licitacié sén els que
millor poden justificar que I'empresa compta amb els recursos economics i técnics
suficients per donar resposta a la contractacié de la prestacié del servei objecte del
contracte.
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Es tracta de requisits de solvéncia que sén adients i proporcionats, atenent a la
naturalesa de I'objecte del contracte, el seu volum i, especialment, la seva complexitat.

Els requisits mimins de solvencia econdmica i financera, aixi com de solvencia técnica
per participar en la licitacié sén els que es detallen a continuacio:

f.1. Solvencia economica i financera (art. 87 LCSP):

El volum anual de negocis referit a 'any de major execucié dels darrers tres anys
conclosos ha de ser d’almenys una vegada i mitja el valor anual mitja del contracte
de cada un dels lots als quals les empreses concorrin.

En aquest sentit, el licitador haura de presentar els seus comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil o certificacié de I'esmentat diposit mitjangant nota
simple informativa expedida pel Registrador, i si 'empresari no esta inscrit al
Registre Mercantil dipositats en el registre oficial en el que hagi d’estar inscrit. Els
empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum
anual de negocis mitjangant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats
pel Registre Mercantil. Els licitadors hauran d’aportar juntament amb els
comptes anuals una declaracié signada per I’apoderat indicant el volum de
negocis global de I'empresa.

O Justificant de l'existéncia d’'una polissa d’asseguranga de responsabilitat civil per
riscos professionals, vigent fins el final del termini d’execucié del contracte, per
import igual o superior al valor estimat del contracte, aixi com aportar el compromis
de la seva renovacié o prorroga que garanteixi el manteniment de la seva cobertura
durant tota I'execucié del contracte. L’acreditacié d’aquest requisit s’efectuara per
mitja de certificat expedit per 'assegurador, on han de constar obligatdriament:

* Imports i riscos assegurats

» Data de venciment de I'asseguranga
» Document de compromis vinculant de subscripcio, prorroga o renovacio de
'asseguranca, en els casos que procedeixi.

[0 Patrimoni net, o rati entre actius i passius, al tancament de I'Gltim exercici economic
per al que estigui vencuda l'obligacié d’aprovacié de comptes anuals per import
igual o superior a l'exigit a 'anunci de licitaci6 o a la invitaci6 a participar al
procediment i en els plecs del contracte o, en el seu defecte, a l'establert
reglamentariament.

O El periode mig de pagament a proveidors de I'empresari, sempre que es tracti d’'una
societat que no pugui presentar compte de pérdues o beneficis abreujats, sempre i
qguan no superi els limits que a aquests efectes s’estableixin per Ordre del Ministeri
d’Hisenda i Administracions Publiques.

f.2. Solvéncia técnica (art. 90 LCSP):

Els licitadors hauran d’acreditar que l'import anual acumulat en I'any de major
execucio dels darrers tres anys dels serveis corresponents al mateix tipus o
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naturalesa que el que correspon a l'objecte del contracte és d’almenys el 70% de
I'anualitat mitja del contracte

Aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant I'aportacié d’una relacié dels serveis
realitzats per l'interessat en el curs dels darrers tres anys, corresponents al mateix
tipus o naturalesa al que correspon 'objecte del contracte, especificant I'import, les
dates i el destinatari public o privat. En el cas de destinataris publics, els serveis
realitzats s’entendran acreditats si s’aporta certificat expedit o visat per I'drgan
competent. En el cas de destinataris privats, els serveis realitzats es podran
acreditar mitjancant certificats expedients per aquests o, en el seu defecte,
mitjangant declaracidé del licitador. Els certificats de bona execuci6 emesos per
destinataris publics podran ser comunicats directament per aquesta entitat a I'érgan
de contractacié.

Per determinar la correspondéncia entre els serveis acreditats i els de I'objecte del
contractes es verificara la coincidéncia els tres primers digits del CPV.

O Indicacié del personal tecnic o de les unitats técniques, integrades o no en
I'empresa, participants en el contracte, especialment aquells encarregats del
control de qualitat.

0 Descripci6é de les instal-lacions tecniques, de les mesures emprades per
I'empresari per garantir la qualitat i dels mitjans d'estudi i investigacio de I'empresa.

0 Un control versara sobre la capacitat técnica de I'empresari i, si fos necessari,
sobre els mitjans d'estudi i d'investigacié de qué disposi i sobre les mesures de
control de la qualitat. Aquest podra ser efectuat per I'd6rgan de contractacié o, en
nom d'aquest, per un organisme oficial o homologat competent de I'Estat en qué
estigui establert 'empresari , sempre que hi hagi acord de I'esmentat organisme.

[0 Titols académics i professionals de I'empresari i dels directius de I'empresa i, en
particular, del responsable o responsables de I'execucié del contracte aixi com dels
tecnics encarregats directament de la mateixa, sempre que no s'avaluin com un
criteri d'adjudicacio.

O En els casos adequats, indicacié de les mesures de gesti6 mediambiental que
I'empresari podra aplicar a I'executar el contracte.

[0 Declaracié sobre la plantilla mitjana anual de I'empresa i del nombre de directius
durant els tres ultims anys, acompanyada de la documentacié justificativa
corresponent quan i sigui requerit pels serveis dependents de l'0rgan de
contractacio.

0 Declaraci6 indicant la maquinaria, material i equip técnic del que es disposara per a
I'execucié dels treballs o prestacions, a la qual s'adjuntara la documentacio
acreditativa pertinent quan li sigui requerit pels serveis dependents de I'drgan de
contractacio.
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0 Indicacié de la part del contracte que I'empresari té eventualment el proposit de
subcontractar.

Per al cas d’empreses de nova creacié (amb una antiguitat inferior a cinc anys), si
el contracte no esta subjecte a regulacié harmonitzada, la seva solvencia es podra
acreditar per qualsevol dels altres mitjans a qué es refereixen les lletres b) a i) del
art. 90.1 de la LCSP, sense que li sigui aplicable el requisit de I'execucié d'un
numero determinat de serveis i concretament hauran d’acreditar la seglent:

f.2.1. Solvéncia técnica especifica

Els licitadors que vulguin participar en aquest procés hauran de presentar la maxima
certificacié disponible del fabricant Cisco.

Els licitadors també hauran d’estar en possessié d’un certificat vigent en la norma
ISO 20.000 i ISO 27.001.

Per altim, els licitadors també hauran de estar certificats a ‘I'Esquema Nacional de
Seguridad’ nivell mig o superior.

G. Classificacié que s’exigeix als licitadors i justificacio

| No aplica

H. Reégim de modificacions de contracte

[0 Es preveu la modificacié del contracte en un maxim del %, préevia justificacié en
'expedient.
No es preveu

Altrament s’admet la modificacio i/o resolucié de contracte en els casos seglents:

Cessi6 del contracte en els termes previstos a larticle 214 de la LCSP, prévia
autoritzaci6 de l'organ de contractacié s’entendra la cessié com una modificacio
contractual als efectes de l'article 204 de la LCSP

Quan hi hagi justificacié suficient de la concurréncia d’alguna de les circumstancies
previstes en l'article 205 de la LCSP.

En tots els casos el procediment de modificacié sera el previst a I'article 191 de la LCSP
i als articles 97 i 102 del RGLCAP.

. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacié
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Tipus d’expedient: Servei

Forma de tramitacié: XOrdinaria UlUrgent

Procediment d’adjudicacié: Simplificat de la Llei de Contractes del Sector Public
Forma d’adjudicacié: Utilitzacié de diferents criteris per a determinar la millor oferta
relacié qualitat preu

S’aplica un acord marc: No

S’aplica una subhasta electronica: No

L’execucié del contracte requereix tractament de dades per part de I’'empresa
contractista:

(1 Sl. La finalitat per la que es cedeixen les dades és per tal de portar a terme
correctament I'execuci6 del contracte i perque I'objecte d’aquest aixi ho requereix.

Tipologia de dades: [ Pacients
L1 Administratiu
L1 Personal

X NO

La definici6 de les condicions i garanties del tractament de la informacié i dades de
caracter personal a les que l'adjudicatari pugui accedir com a conseqiéncia del
compliment del contracte es regularan a I'encarrec del tractament corresponent.

El licitador o licitadors que resultin adjudicataris del present contracte, en aplicacié del
Decret-Llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel que s’adopten mesures urgents per raons de
seguretat publica en materia d’administracié digital, contractacié del sector public i
telecomunicacions, es comprometen al seglent:

A presentar, abans de la formalitzacié del contracte -juntament amb la
documentacié a presentar com a futur adjudicatari-, una declaracié en la que es
posi de manifest on seran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els
serveis associats als mateixos.

A comunicar qualsevol canvi que es produeixi, mentre duri I'execucioé del
contracte, de la informaci6 facilitada a la declaracié referida en el punt anterior.

A indicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests i, si és aixi , a indicar el nom o perfil empresarial del
subcontractistes, que s’haura de definir per referéncia a les condicions de
solvencia professional o técnica.

Totes aquestes obligacions tenen la consideracié d’obligacions especials d’execucid,
tenint, per tant, el caracter d’obligacions contractuals essencials als efectes del previst a
la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211.

Presentaci6 d’ofertes mitjancant eina de sobre digital: XSl LINO
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Data maxima presentacié propostes: El termini per presentar ofertes en aquesta
licitacié finalitza el dia assenyalat als anuncis de licitacié abans de les 14:00:00 hores,
de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat (és a dir, a les 14:00:01 hores en
endavant) es consideraran extemporanies.

J. Recurs

a) Tipus de Recurs: Recurs d’algada
b) Organ competent en procediments de recurs: Consell Rector

K. Indicar si el contracte esta relacionat amb un projecte o programa financat amb
fons de la Unié Europea

No

L. ACP aplicable al contracte

No

M. Publicitat, utilitzacié de mitjans electronics i notificacio electronica. Obtencié de
documentacio

D’acord amb alld que es detalla en el plec de clausules administratives particulars, les
diverses actuacions i la comunicacié d’'informacié relativa a la tramitacié de la licitacio
S’articularan a través de la plataforma de contractacio de la Generalitat de Catalunya, a
ladrega: https://contractaciopublica.gencat.cat, dins del perfil de contractant del
Consorci Sanitari Integral:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqgCode=viewDet
ail&keyword=consorci+sanitari+integral&idCap=208002&ambit=&

La publicacié6 d’aquesta informacié en el tauler d’anuncis de la plataforma té plena
validesa als efectes del contingut d’alld que es comunica i del comput de terminis que es
comptabilitzaran a partir d’aquesta publicacio.

Aquesta informacié, no es comunicara per cap altre mitja, per la qual cosa és
responsabilitat dels licitadors subscriure’s al tauler d’anuncis de I'expedient, mitjangant
el qual rebran amb caracter immediat I'avis de la nova informacidé disponible. La
subscripcié, no es realitza de forma generica, sind que s’ha d’efectuar de manera
concreta i especifica per a cadascuna de les licitacions respecte a les quals s’esta
interessat, i s’hi accedeix a través de l'apartat actualment anomenat “Voleu que us
informem de les novetats?”).

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que se’n derivin per
mitjans exclusivament electronics a través del sistema de notificaci6 e-NOTUM. A
aquests efectes la presentacié d’ofertes i sol-licituds de participacié a aquesta licitacio
per part de les empreses comportara I'acceptacié per rebre les notificacions utilitzant
mitjans electronics.
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Telefon: 935531200 ext 7448
e-Mail: contractaciocsi@csi.cat

Les consultes Unicament s’atendran via plataforma e-licita i tant la pregunta com la
resposta seran publicades pel mateix mitja.

Data maxima de formulacio de consultes per part dels interessants a I’expedient:
De conformitat amb la clausula (presentacié d’ofertes) la data maxima que I'Organ de
Contractacié acceptara dubtes on consultes en relacié als plecs que regeixen la present
licitacié sera la que correspongui a 6 dies abans que finalitzi el termini de presentacié
d’ofertes

N. Presentacio d’ofertes mitjancant I’is de mitjans electronics (Sobre Digital):

Obligatorietat de presentacié de les ofertes mitjangcant Sobre Digital segons I'establert a
la Disposicié Addicional 15a. de la LCSP.

Numero de sobres a presentar: 2
Documentacioé a presentar: Segons annex 3, documentacio a presentar sobres

0. Mostres/demostracions/visites

S’han de presentar mostres a la fase inicial? O Sl NO
Es necessitaran mostres en altre fase? O Sli NO
Es necessita demostracions? O Sl NO
Es obligatori realitzar visita/es per a presentar proposta? [ SI NO

P. Garanties

Provisional: No es requereix
Definitiva: I'adjudicatari haura de presentar una garantia definitiva corresponent al 5%
del import adjudicat.

Q. Mesa de Contractacio

Presidenta: Meritxell Serra Garreta, Directora del departament de Logistica del CSl, o
persona en qui delegui

Secretari: Héctor Lépez, Control de gestio assistencial del CSl, o persona en qui delegui
Vocal: Sergio Oleaga, Director economicofinancer del CSI, o persona en qui delegui
Vocal: Juan Miguel Arellano, Técnic del departament de logistica del CSI, o persona en
qui delegui.

Vocal: Marta Coca, Técnica del departament de logistica del CSl, o persona en qui
delegui

Vocal: Ana Grau, assessora juridica del servei agregat de contractacions administratives
del Consorci de Salut i Social de Catalunya o persona en qui delegui.
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R. Obertura privada del sobre A (declaracié responsable, documentacioé técnica i
criteris susceptibles de judici de valor)

En virtut de l'article 157,4) de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, I'obertura dels sobres no es realitzara en acte public donat que en la licitacié
s’empren mitjans electronics.

S. Obertura privada del sobre C (proposicié economica i criteris avaluables de forma
automatica)

En virtut de l'article 157,4) de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, 'obertura dels sobres C no es realitzara en acte public donat que en la licitacié
s’empren mitjans electronics. No obstant, la valoracié6 dels criteris d’adjudicacio
susceptibles de judici de valor es publicara previament a I'obertura dels sobres C dels
criteris avaluables de forma automatica en la plataforma de contractacié del sector
public de la Generalitat de Catalunya.

T. Criteris d’adjudicacio

Veure annex 2 de criteris d’adjudicacio

U. Ofertes amb valors anormals

a) SI NO O
b) Son les seglients: Soén les que consten en el Plec de Clausules Administratives
Tipus

V. Termini minim de garantia

D’acord amb el que estableixi el PCAP i el PPT.

W. Obligacioé de Polissa de Responsabilitat Civil

a) Obligacié de constituir una polissa de responsabilitat civil: Sl O NO

L’adjudicatari vindra obligat a constituir una podlissa de responsabilitat civil amb I'import
de cobertura minim per sinistre que s’assenyala, i mantenir-la vigent durant tot el termini
de vigencia del contracte.

L’empresa proposada com a adjudicataria ha de lliurar una declaracié responsable on
es comprometi a mantenir vigent la polissa sollicitada durant el periode d’execucié del
contracte.

X. Forma de pagament del preu
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Segons l'establert al plec de clausules administratives particulars i per lliurament
efectuat.

Y. Revisio de preus

Sl O NO
Segons allo establert al plec de clausules administratives particulars.

Z. Subcontractacio

SI X NO O

AA. Condicions especials d’execuci6 i obligacions contractuals essencials

Condicions especials d’execucio:

Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i en el Plec de
Prescripcions Tecniques, aixi com les condicions especials d’execucid relatives a criteris
socials i ambientals que estan regulades a I'apartat CC del present document.

| en concret les que s’indiquen a continuacio:

= L’empresa contractista haura d’acreditar el compromis amb el subcontractista de
pagament en un termini, que no pot ser superior al termini efectiu de pagament per
part de I'entitat publica contractant.

» Els mitjans de comunicacio, el disseny dels elements instrumentals i la implantacio
dels tramits procedimentals emprats per 'empresa contractista en I'execuci6é del
contracte hauran de realitzar-se tenen en compte els criteris d’accessibilitat
universal i de disseny per a tothom.

Obligacions contractuals essencials:

a) Sl NO O

b) Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i plec de
prescripcions tecniques i les segtient:

» L'obligacid del contractista i subcontractista de sotmetre's a la normativa
nacional i de la unié europea en matéria de proteccié de dades.
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» El contractista haura de complir els criteris d’adjudicacié que ha ofert, entenent
que aquests han resultat determinants per a I'adjudicacié del contracte al seu
favor.

» El contractista resta obligat a incloure en I'execucié del contracte i al seu carrec
les mesures de seguretat i salut pablica que estableixin en cada moment les
autoritats sanitaries, la Secretaria de Funci6é Publica i la normativa vigent. En tot
cas, s’hauran de validar les mesures a aplicar amb el servei de prevencio de
riscos laborals competent de [Ientitat contractat i acatar les instruccions
impartides per aquest i pel responsable del contracte. Aquestes mesures han
estat validades pel Servei de Prevencid de riscos laborals de [Ientitat
contractant.

» En el cas de serveis que es prestin a les dependéncies de I'ens contractant, dins
del primer mes d'inici de I'execucié del contracte el, contractista resta obligat a
facilitar al responsable del contracte , d'acord amb el format que aquest
estableixi, una llista anonimitzada dels llocs de treball ocupats i de la
classificacié professional del personal que I'empresa adjudicataria adscriu a
I'execucié del contracte. A mes, el contractista estara obligat a actualitzar la
informacié proactivament cada vegada que hi hagi un canvi.

En cas de qualsevol dubte o qliestié, podeu adrecar-vos a contractaciocsi@csi.cat.

BB. Clausula ética

Sense perjudici de I'establert en el Plec de Clausules Administratives Particulars i donant
compliment a la Instruccié 1/2019 de la Direccié6 General de Contractaciéo Publica de la
Generalitat de Catalunya:

1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs
administratius i personal al servei de I'Administracié publica i del seu sector
public, que intervenen, directament o indirectament, en el procediment de
contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i conductes
recomanables en la contractaci6 publica i se’ls aplicaran les seves
disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de
qualsevol fase del procediment de contractaci6 dacord amb el grau
d’intervencié i de responsabilitat en els procediments contractuals.

La presentacié de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi
de principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb
els compromisos etics i d’'integritat que formen part de la relacié contractual.

2.1 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions
seguents:
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a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o0 les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc linterés public en l'ambit del
contracte o de les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos de contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
I'efecte d'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de
resguard, eliminacié d’ofertes, assignacioé de mercats, rotacioé d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna
situacié de possible conflicte d’interes, als efectes del que disposa I'article 64 de
la LCSP, o relacié equivalent al respecte amb parts interessades en el
projecte. Si durant I'execucié del contracte es produis una situacio
d’aquestes caracteristiques el contractista o0 subcontractista esta obligat a
posar-ho en coneixement de I'6rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'drgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment /0 [lavaluaci6 del
compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i la
normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en relacié
amb [I'Administraci6 o administracions de referéncia, sens perjudici del
compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsio legal.

2.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o
vinculades, es comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria,
laboral i de seguretat social i, especificament, a no fer operacions financeres
contraries a la normativa tributaria en paisos que no tinguin normes sobre control de
capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Uni6 Europea.

2.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucio del contracte.
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2.4. Les consequeéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:

- En cas dincompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de lapartat 2.1
s’estableix una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu
del contracte, IVA exclds, que es podra incrementar de forma justificada i
proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra
determinada pel perjudici causat a linterés public, la reiteraci6 dels fets o
l'obtencié d’'un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de
cada una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte,
IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del
contracte.

- En el cas dincompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 2.1
'organ de contractacid donara coneixement dels fets a les autoritats
competents en matéria de competéncia.

- En el cas dincompliment del que preveu la lletra e) de l'apartat 2.1
'organ de contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica
en la Contractaciéo Publica de la Generalitat de Catalunya perquée emeti el
pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'0rgan de contractacio els

posara en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de
control i fiscalitzacié que siguin competents per ra6 de la matéria.

CC. Aspectes relatius a criteris socials i ambientals

SIX NO O

Elements sobre els que recauen:
[J Reserva de mercat
[J Objecte del contracte (especificacions o requeriments técnics)
[ Requisits de solvéncia técnica
[J Criteris de valoracio de les ofertes

Condicions d’execuci6é del contracte: les assenyalades als apartats AA i CC del
quadre de caracteristiques especifiques.
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A més, es preveu com a condicid especial d’execucio la seglient condicié compresa
en l'article 202.2 de la LCSP, que haura de complir 'adjudicatari del contracte:

- Garantir la seguretat i la protecci6 de la salut en el lloc de treball i el compliment
dels convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables.

S’han considerat les seglents condicions especials d’execucié del contracte:

L’empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de les
empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el
justificant de compliment del pagament en termini.

L’obligacié d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball
establertes per l'Ultim conveni col-lectiu sectorial vigent en que s’enquadri i
desenvolupi la prestacié contractual, sens perjudici de les millores que pugui
establir.

El pagament per part del contractista de les factures dels seus subcontractistes
derivades de I'execucio de la prestacio objecte del present Plec s’haura de fer en el
termini previst a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen
mesures de lluita contra la morositat de les operacions comercials. Aixi mateix, i
d’acord amb el que s’estableix al contracte, 'empresa contractista ha de presentar
la documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d’abonament a les
empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte.

La correcta gesti6 dels residus generats en el marc de les prestacions
contingudes en aquest contracte per part del contractista.

XIObservar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o0 les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

XIDenunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica o durant I'execucié dels contractes.

XlAbstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignaci6é de mercats, rotacié d'ofertes, etc.).
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XIRespectar els acords i les normes de confidencialitat.

XICol-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per
al seguiment i/o 'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacioé que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparencia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié
amb I'Administracié o administracions de referencia, sens perjudici del compliment
de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié
legal.

XlLes obligacions i compromisos establert la clausula ética prevista en els presents
plecs.

Dins de quina tipologia de clausules es troben les que s’incorporen en el present expedient:

[ D'estabilitat laboral i de qualitat en l'ocupacié
[J Per a la igualtat de génere

[ Per a la insercié laboral

L] Per a un comerg just

[ Per a la transparéncia fiscal

L] Per al foment de la petita i mitjana empresa
L1 Alimentaries

(1 D'accessibilitat

[J Formacio6 treballadors

L] Conciliacié laboral, personal i familiar

L] Millora condicions laborals

(] Drets humans

Altres clausules diferents a les anteriors

DD. Sancions i Penalitats

a) Sl NO [

b) Sén les seglents: Les que consten en el Plec de Clausules Administratives
Particulars i Plec de prescripcions técniques, i, especificament, la sancié per part de
lorgan de la competencia, al contractista, per una infracci6 greu en materia de
falsejament de la competéncia a causa del seu comportament en el procediment de
licitacié.

En cas de discrepancia en la regulacioé dels diversos documents tindran preferéncia
d’aplicacié les seglents causes de resolucié (en l'ordre que s’indica):

1. les regulades al Plec de Prescripcions Tecniques

2. les regulades al present quadre de caracteristiques
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3. les regulades al Plec de Clausules Administratives Particulars

EE.Causes especifiques de resolucié contractual

a) Sl NO [

b) Soén les seglents: Les que consten en el Plec de Clausules Administratives
Particulars i Plec de prescripcions técniques, i, especificament, la sancié per part de
l'organ de la competencia, al contractista, per una infracci6 greu en materia de
falsejament de la competéncia a causa del seu comportament en el procediment de
licitacié.

En cas de discrepancia en la regulacioé dels diversos documents tindran preferéncia
d’aplicacié les seglents causes de resolucié (en l'ordre que s’indica):

1. les regulades al Plec de Prescripcions Tecniques

2. les regulades al present quadre de caracteristiques

3. les regulades al Plec de Clausules Administratives Particulars

FF. Altres obligacions del contractista.

a) Sl O NO O

* Nota: En el cas que hi hagi personal a subrogar, sera el que consta al Plec de
Prescripcions Téecniques.

En el cas que hi hagi subrogacid, el contractista té I'obligacié de respondre dels salaris
impagats als treballadors afectats per subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la
Seguretat social meritades, encara en el cas que es resolgui el contracte i aquells siguin
subrogats per un nou contractista, i sense que en cap cas aquesta obligacio
correspongui a aquest ultim. En aquest cas, el Consorci Sanitari Integral, un cop
acreditada la manca de pagament dels salaris esmentats, procedira a la retencié de les
quantitats degudes al contractista per a garantir el pagament dels salaris esmentats, i a
la no devolucié de la garantia definitiva fins que no es acrediti I'abonament d'aquests.

GG.Responsable del contracte

Albert Marquez Colomé, Director de Tecnologia i Salut Digital del Consorci Sanitari
Integral

HH. Proteccio Dades Personals

El Consorci Sanitari Integral, com a responsable del tractament i en aplicacié del
REGLAMENT (UE) 2016/679 DEL PARLAMENT EUROPEU | DEL CONSELL, de 27
d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques, en endavant RGPD, i la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels
drets digitals pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades, informa que les dades presentades per les empreses licitadores
seran tractades amb la finalitat de gestionar el procediment obert per a la contractacio
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de serveis, sent la base juridica d’aquest tractament I'article 6.1.c) del RGPD atenen que
és necessari pel compliment d’'una obligacié legal. Aixi mateix les dades seran tractades
pels propis arees o departaments de I'entitat, dins de les seves competéncies i funcions,
no sent cedides a altres entitats, excepte que existeixi I'obligacié legal. Les dades seran
conservades durant el periode de temps que sigui necessari per complir amb la finalitat,
aixi com el periode que estableixi la normativa aplicable de conservacié de
documentacio. Poden accedir a les seves dades, sol¢licitar la rectificacié o supressio,
oposar-se al tractament i sollicitar la limitacié o portabilitat, enviant la seva sollicitud
per escrit a I'adreca del responsable del tractament adjuntant una fotocopia del DNI o
document acreditatiu de la identitat. En el cas que, en algun moment, es consideri que
s'han vulnerat drets es pot presentar una reclamacio dirigida a I'autoritat de control. Ara
bé, si aixi ho desitja pot posar-se en contacte amb el seu delegat de proteccidé de dades
a la seglient adreca de correu electronic dpd@csi.cat.

L’empresa contractista si per prestar el servei pactat ha d’accedir a dades de caracter
personal de les que el Consorci Sanitari Integral és responsable de tractament, sera
encarregada del tractament de les dades personals que sén de la titularitat de I'en
contractant responsable del tractament es compromet a utilitzar-les amb I'Gnica i
exclusiva finalitat de prestar els serveis encarregats.

L’empresa contractista es compromet, d’acord amb el que disposa I'article 33 de la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, a tractar les dades conforme a les instruccions de I'en contractant
responsable del tractament fitxer, per a I'estricte prestacié dels serveis contractats; a no
aplicar o utilitzar les dades personals que provinguin dels fitxers de titularitat de I'en
contractant responsable del tractament fitxer amb una finalitat diferent a la d’aquest
contracte i a no comunicar-les ni cedir-les, ni tan sols per a la seva conservacio, a
terceres persones. En aquest sentit caldra signar el corresponent contracte d’encarregat
de tractament, en el que s’estableix l'objecte, la durada, la naturalesa i la finalitat del
tractament, aixi com el tipus de dades personals i categories d'interessats i les
obligacions i els drets del responsable. Aixi mateix en aquest contracte es determina
que I'encarregat de tractament:

-Tractara les dades personals Unicament seguint instruccions documentades del
responsable, fins i tot en relacié amb les transferéncies de dades personals a un tercer
pais 0 a una organitzacié internacional, tret que hi estigui obligat en virtut del dret de la
Unié o dels estats membres al qual esta subjecte l'encarregat. En aquest cas,
I'encarregat ha informara el responsable d'aquesta exigéncia legal prévia al tractament,
tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interes public.

- Garantira que les persones autoritzades per tractar dades personals s'han compromes
a respectar-ne la confidencialitat o estan subjectes a una obligacié de confidencialitat de
naturalesa estatutaria.

- Pren totes les mesures necessaries, de conformitat amb I'article 32 del RGPD.

- Respectara les condicions establertes als apartats 2 i 4, per recorrer a un altre
encarregat del tractament.

- Assistira el responsable sempre que sigui possible, d’acord amb la naturalesa del
tractament i mitjangant les mesures teécniques i organitzatives adequades, sempre que
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sigui possible, perqué pugui complir amb l'obligacié de respondre les solslicituds que
tinguin per objecte I'exercici dels drets dels interessats establerts en el capitol Il del
RGPD.

- Ajudara el responsable a garantir el compliment de les obligacions que estableixen els
articles 32 a 36 del RGPD, tenint en compte la naturalesa del tractament i la informacio
a disposici6 de I'encarregat.

- A elecci6 del responsable, suprimira o retornara totes les dades personals, una vegada
finalitzada la prestacié dels serveis de tractament, i suprimira les copies existents, tret
que sigui necessari conservar les dades personals en virtut del dret de la Uni6é o dels
estats membres.

- Posara a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les obligacions que estableix aquest article. Aixi mateix, permetra i contribuira
a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del responsable o d’un altre
auditor autoritzat per aquest responsable. Aixi mateix si I'encarregat considera que una
instrucci6 infringeix aquest Reglament o altres disposicions en matéria de proteccié de
dades de la Uni6 o dels estats membres, n’ha d’informar immediatament el responsable.

En el suposit que I'empresa contractista no tingui la necessitat d’accedir a dades
personals per prestar el servei pactat perd capiga la possibilitat que pugui accedir
signara el corresponent compromis i deure de confidencialitat. La obligacié senyalada
sera complementaria dels deures de secret professional de conformitat amb la
normativa aplicable, quedant establertes les obligacions tot i que hagi finalitzat la relacié
de 'empresa contractista amb el responsable del tractament.

Il. Contacte

contractaciocsi@csi.cat

Aquest quadre de caracteristiques ha estat informat favorablement per I'’Assessora Juridica del Servei Agregat
de Contractacions Administratives del Consorci de Salut i d’atencié Social de Catalunya en la data que consta
en la present signatura.
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