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1. ANTECEDENTS

L’Ajuntament, dins de I'ambit de les seves competéncies, ha de garantir el correcte
funcionament, la seguretat i I'is dels edificis i dependéncies municipals i els seus
elements.

Totes les operacions de manteniment objecte d'aquest contracte estaran subjectes a
totes les normes i recomanacions técnigues vigents.

2. OBJECTE DEL PLEC

El present plec de prescripcions Tecniques té com a finalitat I'establiment de les
condicions técniques per I'execucio de les activitats de conservacio i manteniment dels
edificis i dependéncies municipals, incloent elements constructius generals de
l'estructura, tancaments i divisories, cobertes, revestiments, paviments, cel rasos i en
general totes les parts de I'edifici incloent les escomeses propies de I'edifici excepte de
les instal-lacions. A més s'’inclou el servei d’inspeccid i certificacio de les linies de vida
(i les possibles reparacions que es puguin derivar del manteniment preventiu) i el
servei preventiu de les portes automatiques de les dependéncies que en disposin (i les
possibles reparacions que es puguin derivar del manteniment preventiu).

Els treballs objecte d’aquest contracte son tots aquells mitjangant els quals es realitzen
les tasques de conservacio i manteniment que siguin necessaries per a l'allargament
de la vida util dels equipaments municipals i, en general, qualsevol treball que sigui
necessari per poder restablir el bon estat parcial o total dels edificis.

Dins del concepte d’edifici o dependéncia, s’entén també els patis i/o terreny del que
pugui disposar la dependéncia, pel que també sén objecte d’aquest contracte. A més,
s’inclouen els elements d’esport de la via publica.

Queden també inclosos en aquest contracte, els locals, habitatges i d’altres
construccions que I'Ajuntament ha adquirit per donar suport a Serveis Socials i a
families vulnerables. Per motius de confidencialitat, no s’aportara la informacié
d’aquests espais i en el cas d’ésser necessaria una intervencio i/o actuacio per part de
lempresa adjudicataria, els Serveis Técnics indicaran les dades necessaries per a
realitzar els treballs. Per a que es tingui en compte, actualment I'Ajuntament disposa
de 16 d’aquests habitatges, a banda de I'edifici “El Barco” del que si que es donen les
dades.

La relaciéd d’edificis i d’instal-lacions no té caracter fix ni limitat, i és sotmesa a
modificacions puntuals, baixes i noves incorporacions i/o altres modificacions que
pugui aprovar I'administracié municipal.

Aquest servei caldra que s’ajusti als requeriments horaris dels edificis i que disposi
d’una garantia de servei 24h els 365dies/any.
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3. OBJECTIUS DEL CONTRACTE

Els principals objectius perseguits per aquest contracte es resumeixen a continuacio:

e Mantenir en perfecte estat de funcionament i conservacié els elements
constructius objecte del contracte, millorant quan s’escaigui la seva eficiéncia i
gualitat ambiental.

¢ Mantenir en perfecte estat de funcionament i conservacio els elements interiors
necessaris per al correcte desenvolupament de les activitats als edificis
municipals (forns de 'Escola de Ceramica, desembus de la xarxa interior dels
edificis fins a la xarxa general de clavegueram, trasllats de personal i
modificacio de llocs de treball, reparacions d’equips d’audio, etc.)

e Garantir la disponibilitat de I'equipament general per assegurar la bona
explotacié de les dependéncies.

e Garantir els minims temps de resposta i reparacié davant possibles avaries o
incidéncies sorgides durant I'explotacio dels edificis.

e Crear, actualitzar i mantenir actualitzats durant tota la durada del
contracte els projectes de manteniment i els inventaris dels elements
constructius.

e Crear, actualitzar i mantenir actualitzats durant tota la durada del contracte els
inventaris d’espais.

e Crear, actualitzar i mantenir actualitzada durant tota la durada del contracte la
documentacio técnica dels edificis.

¢ Gestionar correctament el manteniment i la documentacié generada a partir del
G.M.A.O. indicat per la propietat.

e Millorar la presa de decisions tot oferint suport técnic als Serveis Técnics de
cada ambit de gestio.

e Fer una gestio eficient dels serveis de manteniment.

e Tenir en compte el cost del cicle de vida en els treballs objecte del contracte

Dins de les activitats de manteniment s’hi inclouen els seglients conceptes:

e Manteniment preventiu
e Manteniment correctiu
¢ Manteniment modificatiu o altres treballs

Les tasques de manteniment s’han de realitzar de tal manera que les funcions i
activitats de cada dependéncia o centre municipal es puguin desenvolupar de la forma
més confortable possible, per part dels seus usuaris i usuaries.

4. ABAST DEL CONTRACTE

4.1. AMBIT DEL CONTRACTE

Quedaran incloses en el servei de manteniment els elements constructius que
conformen els diferents equipaments municipals, com son I'estructura, tancaments i
divisories, cobertes, revestiments, paviments, cel rasos i en general totes les parts de
I'edifici incloent les escomeses propies de I'edifici excepte de les instal-lacions. A més
s’inclou el servei d’inspeccio i certificacid de les linies de vida (i les possibles
reparacions que es puguin derivar del manteniment preventiu) i el servei preventiu de
les portes automatiques de les dependencies que en disposin (i les possibles
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reparacions que es puguin derivar del manteniment preventiu). | dels elements en els
interiors dels mateixos per tal de garantir el seu correcte funcionament en edificis
i dependéncies municipals de I'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat.

Queden excloses del contracte:

- Instal-lacions de detecci6 i proteccié contra incendis

- Instal-lacions de seguretat

- Manteniment i revisio dels aparells elevadors (Ascensors, muntacarregues,
gondoles, plataformes elevadores, muntaplats i salvaescales), tot i que queda
inclosa la instal-lacié de nous elements segons necessitats.

- Manteniment i revisi6 de les instal-lacions eléctriques, fontaneria, climatitzacio,
ACS, contra-incendis o qualsevol altre instal-lacié técnica no especificada, tot i
que queda inclosa la instal-lacié de nous elements segons necessitats.

- Qualsevol altre instal-lacié el manteniment de les quals estigui assignat a una
altra empresa amb contracte vigent

- | aquells elements i/o instal-lacions que els serveis tecnics creguin oportd
excloure per la seva singularitat

Si altres empreses mantenidores de les instal-lacions o oficis esmentats precisessin
d’ajuts de paleta, serraller, fuster o qualsevol altre inclds en aquest contracte, podran
ser executats a carrec del present contracte, en I'apartat de manteniment correctiu
programat.

Tots els treballs inclosos en el plec tenen la consideracié de reparacions menors, des
del punt de vista del que s’especifica al Decreto 179/1995, de 13 de junio, por el que
se aprueba el Reglamento de obras, actividades y servicios de los entes locales, al no
revestir d’'una complexitat técnica constructiva tal que requereixin realitzar obres
arquitectoniques basiques que requereixen de la tramitacié d’'un projecte constructiu.

Una part del servei correspon al desenvolupament de tota la documentacié técnica
necessaria (memoria, planols, pressupost...) per tal de definir i executar les actuacions
a desenvolupar.

4.2. RELACIO D’EDIFICIS OBJECTES DEL CONTRACTE

La relacié d’edificis i dependéncies adscrits a I'ambit d’aquest plec de prescripcions
tecniques s’adjunta a I'Annex Il del present document, més el habitatges de Serveis
Socials protegits.

La relacié d’edificis i d’instal-lacions no té caracter fix ni limitat, i és sotmesa a
modificacions puntuals, baixes i noves incorporacions i/o altres modificacions que
pugui aprovar I'administracié municipal.

4.3. DURADA DEL CONTRACTE

D’acord al PCAP, aquest contracte de serveis es concerta per una durada de dos (2)
anys, prorrogable fins a dues (2) anualitats més, d’any en any. L’inici del contracte sera
el 1 de novembre de 2024 o el dia que es determini a la seva formalitzacié si aquesta
€és posterior.
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5. DESCRIPCIO DEL SERVEI

5.1. GENERALITATS

Totes les actuacions descrites al plec inclouen: la ma d’obra necessaria per a la
realitzacio del servei, aixi com els materials necessaris per a la seva execucio i els
mitjans técnics i mecanics adients. Tanmateix es garantiran per part de I'empresa
adjudicataria els elements apropiats de seguretat i proteccié d’acord amb la normativa
vigent.

Els serveis que compren el plec son els segients:

- Implantacio del servei

- Gesti6 técnica

- Manteniment preventiu dels elements indicats en I'abast del contracte en edificis i els
seus elements (auditoria valorada)

- Manteniment correctiu dels elements indicats en I'abast del contracte en edificis i els
seus elements

- Manteniment modificatiu

- Intervenci6 en primera instancia en emergencies i urgéncies als edificis municipals.

5.2. CONDICIONS DE PRESTACIO DEL SERVEI

D’acord amb I'objectiu del present Plec de condicions técniques, la prestacio del servei
de conservacié i manteniment dels edificis municipals de I'’Ajuntament d’Esplugues de
Llobregat, cal tenir en compte els segiient aspectes:

e L’'empresa adjudicataria ha d’aconseguir un correcte funcionament i control
dels edificis municipals i sera responsable de mantenir i assegurar les
condicions de seguretat i de qualitat.

e L’empresa adjudicataria realitzara les operacions de manteniment preventiu,
correctiu, de renovacions i millores, i de vigilancia necessaries per garantir la
millor conservacié dels edificis municipals i per tal d’assegurar I'obtencié en
cada moment totes les prestacions previstes.

e Per aconseguir els objectius plantejats, les actuacions de manteniment seran
d’acord amb la planificacié proposada per 'empresa adjudicataria i aprovada
pels Serveis Técnics de I'Ajuntament i sempre complint els minims considerats
en aquest plec.

A continuacid es detallen diferents situacions en les que, actuacions de manteniment
relatives als edificis objecte d’aquest PPT, poden afectar el funcionament d’elements o
d’altres equips fora de I'abast d’aquest contracte.

Les especificacions seglients determinen els protocols a seguir per evitar la
degradacié delements existents o la pertorbaci6 de [lactivitat del centre
innecessariament:
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5.2.1 Proteccié d’ascensors

Qualsevol Us que es faci dels ascensors, per un altra funcid6 que no sigui la de
traslladar persones, es considera de tipus extraordinari i haura de ser autoritzat
préviament i en tots els casos pels responsables técnics municipals.

Si I's extraordinari €s autoritzat, la cabina interior (paviment, laterals de cabina i
portes) i els muntants del marc d’accés, han de protegir- se amb un material resistent i
adequat segons el tipus d’actuacio a realitzar, que com a minim sera cartr6 ondulat de
doble capa. A més, si el moviment de materials ho requereix, els responsables tecnics
municipals podran exigir a I'empresa adjudicataria que la proteccié6 es faci amb
aglomerat de fusta 0 DM minim 5 mm.

Sempre caldra senyalitzar I'aparell destinat provisionalment a ser utilitzat per aquest
tipus de tasques en totes les plantes que sigui necessari. El rétol informara del fet i del
temps previst en I'operacio, La seva col-locacié i retirada sera a carrec de 'empresa i
s’adaptara al que determinin els responsables técnics municipals.

Les proteccions i senyalitzacions necessaries especificades en aquest apartat no
podran ser objecte de carrecs addicionals per part del contractista.

5.2.2 Actuacions que afecten a les instal-lacions de Detecci6 d’'incendis

Davant de qualsevol actuaci6 de manteniment que impliqui pols o variacions que
puguin afectar a la sensibilitat dels detectors, aquests s'han de protegir o desactivar
préviament els elements afectats.

Aquesta actuacié de proteccid/desactivacié, s’ha de realitzar per part de I'empresa
adjudicataria amb les indicacions de I'empresa encarregada del Manteniment de
Deteccidé d’Incendis i Intrusio, a partir de la coordinacié de I'empresa adjudicataria del
present contracte i el/la responsable dels Serveis Tecnics Municipals.

5.2.3 Actuacions que afecten a les instal-lacions de Detecci6 anti-intrusisme

Davant d’actuacions que requereixin desconnectar parcial o totalment el sistema
existent de deteccio d’anti-intrusisme i/o si el mateix es fa no efica¢ per a I'impacte de
l'actuacio a realitzar, és responsabilitat de I'adjudicatari/a del present contracte vetllar
per 'accés i la seguretat de 'obra i preservar els béns i el patrimoni municipal, tancant
tots els accessos tant interiors com exteriors de la mateixa, d'acord als criteris que
estableixin en cada cas els Serveis Técnics Municipals.

En el cas de que es requereixi la desconnexio parcial o total del sistema existent, es
fara prévia consulta a l'actual empresa mantenidora del mateix i seguint les seves
indicacions.

5.2.4 Protecci6 de béns i mobiliari

Tots els aparells (ordinadors, fotocopiadores, fax, etc.), taules, cadires i mobles aixi
com qualsevol element que es pugui omplir de pols i serradures i/o que es puguin
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veure afectats per les actuacions de manteniment, es protegiran de forma adient amb
plastic o film continu de polietileé de banda ampla.

En cas de que el Servei Técnic Municipal determini que es necessaria la seva retirada,
'empresa adjudicataria del present contracte, es fara carrec de la retirada.

Les proteccions necessaries especificades en aquest apartat no podran ser objecte de
carrecs addicionals per part del contractista.

5.2.5 Afectaci6 als/les usuaris/es

Les tasques de manteniment s’han de realitzar de tal manera que les funcions i
activitats de cada dependéncia o centre municipal es puguin desenvolupar de la forma
més confortable possible, per part dels seus usuaris i usuaries. En aquest sentit,
'empresa adjudicataria restara obligada a:

- Adaptar els horaris de treball a les necessitats dels usuaris i usuaries de
I'equipament en coordinacié amb els Serveis Técnics Municipals

- Minimitzar les tasques sorolloses mentre hi hagi usuaris i usuaries en el mateix
edifici.

- Protegir i aillar els ambits d’obra convenientment quan es produeixi pols per a
que aquesta no envaeixi altres espais en Us

- En el cas d'escoles i escoles bressols, s’haura de respectar els horaris de
descans dels infants.

- En el cas d'edificis singulars, s’haura de consultar si I'edifici esta llogat i/o
reservat per events als Serveis Tecnics Municipals.

A més, els Serveis Tecnics Municipals hauran de comunicar a I'adjudicatari/a si en
algun equipament existeixen usuaris /0 usuaries amb condicions i/o sensibilitats
especials per tal de que es prenguin les mesures adients pel que fa a horaris de
treball, productes a utilitzar, etc. que siguin necessaries per garantir que aquests
usuaris i/o usuaries no es vegin afectats/des.

5.3. HORARI DEL SERVEI

5.3.1. Horari habitual del servei

Per a qualsevol tipus de les activitat mantenidores objecte del present plec (preventiu,
modificatiu, correctiu i/o resolucié d’incidéncies, etc.) es consideren treballs en horari
habitual els realitzats en dies laborables i dissabtes no festius de 8 a 20 hores. La
resta de I'horari es considerara extraordinari.

Horari

Horari habitual Dilluns a Divendres de 8h a 20 h
Horari extraordinari Dissabtes, Diumenges i festius i resta
d’horaris (de 20h a 8h)

No obstant, si les caracteristiques d’'un equipament o del seu funcionament aixi ho
requereixen, es podra prestar aquest servei fora d’aquest horari. Malgrat aix0, no es
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podran realitzar carrecs addicionals en concepte de la prestacié d’aquests serveis
fora de I'horari especificat.

En cas de que les actuacions puguin alterar la seguretat dels edificis municipals es
comunicara als Serveis Tecnics de I'Ajuntament per planificar les actuacions en
franges horaries de menys afluéncia d'usuaris, segons correspongui i que aixi
comportin les minimes afectacions.

En cas d’actuacions de manteniment correctiu urgent I'horari de prestacio del servei
sera qualsevol.

5.3.2. Treballs d’emergéncia i urgéncies dins i fora de I'horari laboral

Per a casos d'emergéncia i d’altres urgéncies que succeeixen dins i fora de I'horari
laboral, l'adjudicatari/a disposara d'un servei de guardia 24 hores durant tot I'any,
sense excepcio, que estara atés pel personal amb capacitat per atendre avisos,
reclamacions, instruccions, etc. les quals les tramitara al/la tecnic/a responsable de
l'empresa. Es imprescindible un teléfon Unic i exclusiu per a Esplugues de

Llobregat.

En dies festius i fora de I'horari normal, I'adjudicatari/a intervindra a requeriment del/la
responsable del contracte, policia local o qui determini 'Ajuntament en el corresponent
protocol d’actuacié en actuacions que pel seu caracter d'emergéncia o urgéncia per
algun motiu de seguretat siguin necessaries i disposara d'un teléfon permanent de
contacte i un minim de mitjans humans i mecanics per afrontar aquestes situacions
imprevistes o d'urgéncia, a més de comptar amb la disposicid dels mitjans i materials
necessaris per procedir a la reparacié de totes les urgencies i avaries que es puguin
produir

Les actuacions que es consideraran d’emergencia son, basicament:

Inundacions

Nevades

Esfondraments greus

Ventades que afectin a qualsevol element constructiu i/o arbrat a dins de les
instal-lacions que puguin provocar danys als equipaments

o Draltres que activin el protocol d’emergéncia municipal

Les actuacions d’urgéncia poden ser, entre d’altres analogues o similars:

e Totes les que siguin necessaries per restablir el normal funcionament de
I'equipament municipal afectat

e Senyalitzaci6 i abalisaments de I'ambit en cas d’avaries o incidents que
provoquin diferents alteracions greus de 'estat de I'equipament

e Reparacions urgents esdevingudes per causes de caracter extraordinari com
poden ser actes vandalics o altres

¢ Qualsevol altre incidéncia que hagi estat catalogada com a greu per part del/la
responsable de torn de la Policia Local o serveis técnics i que requereixi de la
seva immediata solucid.

Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat 10
T.93 3713350 www.esplugues.cat ajuntament@esplugues.cat

=
[}
H
@
S
I
bS]
K]
c
5}
2
@
c
=)
7]
2
1
I}
£
E
3
o
]
©
o}
]
]
15}
c
2
°©
£
6}
g
2
@
<
=)
7]
Kl
(]
©°
]
@
(]
k=)
©
>
Ko}
3
2
<
s
£
o
3
k]
Q
2
S
@
c
I}
>
(]
]
=]
o
3
°
€
I
S
g
S,
=
=
<
-4
Q
7]
=
17}
3
]
=4
@
£
E
3
o
]
i)
o
<
@
=)
4
[
E
E
3
o
Q
54
e
5}
2
©
£
o
o
=
I+
53
@
3
3
=2
2
=3
@
o
(]
°
[
2
P}
=
=

)
°
@
=)
=3
@
£
E
2
<3
Q
<1
L
5]
2
<
£
S
2
=
1
Q
@
4]
3
>
El
=
@
3
@
o
51
2
%)
=
=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -
1408/2024/1595 - PPT

SIGNATURES ESTAT

El document ha estat signat per : SIGNAT
Codi per a validacio: X4BT0-TJU41-V63Z4 1.- Técnica de Seguretat i Serveis de AJ. DESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 31/05/2024 08:25 04/06/2024 12:35
Data d'emissi6: 20 de Juny de 2024 a les 17:02:03 2.- Director del Servei d'Espai Public i Medi Ambient de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 04/06/2024 12:35 :

Pagina 11 de 61

ALTRES DADES

Expedient: 2024/1595/1408

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

En cas d’haver d’actuar en aquests casos, es prolongara l'accié dels equips mentre
sigui necessari, establint torns pel personal.

En aquests casos, I'empresa posara a disposicid tots els seus recursos tecnics i
humans fins a solucionar el problema.

El temps de resposta per a les emergéncies haura de ser inferior a una hora.

Tots els treballs realitzats fora de I'horari laboral indicat al plec o en festius tindran un
increment del 50 % respecte del cost d’un treball ordinari.

5.4. SERVEI DE MANTENIMENT PREVENTIU

5.4.1. Generalitats

El manteniment preventiu consisteix en el desenvolupament d’un conjunt d’actuacions i
operacions sistematiques, d’acord a una planificacid6 de manteniment, per aconseguir
un nivell de servei optim, amb un bon estat dels materials i per tant també una maxima
longevitat.

5.4.2. Descripcio6 de les tasques i freqliencia

L’empresa adjudicataria haura de presentar en la seva oferta un programa de
manteniment preventiu de les inspeccions i certificacions de les linies de vida i
elements de seguretat instal-lats a les dependéncies municipals i les revisions (dues
anuals) de les portes automatiques instal-lades a les dependéncies municipals, que
especificara les operacions a realitzar, el calendari de revisions proposat, els treballs a
realitzar, indicant les freqiiéncies de les operacions i la seva duracid, aixi com, les
millores que consideri d’acord amb la seva experiéncia.

5.4.2.1. MANTENIMENT, INSPECCIO | CERTIFICACIO DE LES LINIES DE VIDA |
ALTRES ELEMENTS DE SEGURETAT INSTAL-LATS A DIFERENTS EDIFICIS
MUNICIPALS

L’Ajuntament d’Esplugues disposa d’'una série de sistemes de linies de vida i
equipaments de proteccid a les cobertes, llocs elevats i de dificil accés als diferents
equipaments municipals; aquestes son del tot imprescindibles alhora de garantir les
condicions de seguretat davant el risc de caigudes al personal que hi ha de treballar o
realitzar tasques de manteniment.

Ates que 'accés de personal a aquestes cobertes és imprescindible per a la realitzacio
de diverses tasques de manteniment, en particular la de neteja dels elements
d’evacuacié d’aiglies pluvials per la seva implicacié en la prevencié de filtracions
d’'aigua a linterior de [ledifici, és responsabilitat municipal garantir que [ledifici
compleixi amb les condicions de seguretat exigibles per la normativa aplicable en
materia de prevencio de riscos laborals.

Tal i com s’estableix a la normativa vigent, s’obliga a la revisid6 anual d’aquests
sistemes, que seguiran en tot moment el manual d'us i les instruccions de
manteniment del fabricant de I'element.
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Les tasques a realitzar en aquest servei, en I'apartat de manteniment preventiu sén les
seguents:

Inspeccid, revisid i certificacié anual dels sistemes de seguretat especificats a
'Annex Il:

e Inspeccid visual. Comprovacié del Sistema buscant I'existéncia de signes
d'utilitzacio per la caiguda d’algun operari.

¢ Reuvisi6 del Sistema. Verificacio general de I'operativa del Sistema.

o Comprovacio dels punts de fixacid. Verificacié de I'estat dels punts de fixacio
extrems i entremitjos.

¢ Neteja i comprovacié de plaques i precintes d'identificacié del sistema.
¢ Reuvisi6 dels elements associats al Sistema. Carros, Mosquetons, Costures, etc.

o Actualitzacié de les plaques de senyalitzacié amb I'any de la seguent inspeccié
(es faran amb serigrafia o bé plaqueta adhesiva amb la data d’inspeccié — no
rotuladors i/o altres)

e Omplir els llibres de manteniment actualitzant el registre amb la data i les
actuacions de cada inspeccio realitzada.

e Generar les corresponents certificacions de les linies de vida i entregar-les als
serveis técnics municipals.

5.4.2.2. MANTENIMENT PREVENTIU DE LES PORTES AUTOMATIQUES
UBICADES ALS EDIFICIS MUNICIPALS

La contractacié d'aquest servei sorgeix també per la necessitat de garantir el bon
funcionament d'aquests elements, tenint en compte les caracteristiques especifiques
de cada un d'ells, els seus usos, i els materials i elements dels que estan constituits.
Els elements a mantenir son els que es relacionen a 'ANNEX Il més les que puguin
apareixer durant el transcurs del contracte. Aquestes feines es realitzaran de manera
semestral.

Els treballs inclosos en aquesta prestacié son:

¢ Revisi6 i comprovacid de funcionament i d'equips de seguretat de les portes.
e Operacions de manteniment preventiu de les portes.

La revisié i manteniment preventiu incloura els seglients punts:

¢ Neteja i ajustament general dels mecanismes.

¢ Neteja interior caixé mecanisme

¢ Reuvisi6 de sistema de fixacio

¢ Neteja i verificacio estat perfil de rodadura

e Ajustament i revisio corretja de traccid, motor i politges de transmissio
e Revisi6 cargoleria i suspensio de fulles
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e Ajustament rodes concentriques/excentriques

¢ Revisié gomes de tancament

¢ Reuvisi6 topalls finals de carrera

e Ajustament i verificaci6 de fulles i guies

¢ Reuvisi6 i ajustament de fulles mobils. Verificacié de desplacament.
¢ Reuvisid, neteja i engreixat general de guies i elements mecanics

¢ Verificacio de les connexions eléctriques

¢ Neteja i verificacio de connexions eléctriques

Comprovacio de voltatge rebut

Verificacié dels elements de seguretat i comandament

Revisio i assaig pany interior

Revisio i assaig fotocél-lules i/o obertura

Revisié i assaig selector de comandament

Revisio i assaig de clau exterior, targetes, codificador, polsadors, avisadors
Revisié i assaig connexions a elements externs com alarmes i SAI

Després de cada revisié caldra emetre informe técnic o “check list” amb totes les
verificacions i tasques realitzades i; si s'escau, indicant les mesures correctives a
prendre.

Els productes i utillatge necessari per a realitzar la revisio segons les indicacions
anteriors esta inclos en el preu indicat per aquesta prestacio.

Els treballs es realitzaran sense interferir en I'activitat propia del centre. Quan el
compliment d’aquesta condicid ho requereixi, es podra exigir a I'adjudicatari la
realitzacio de treballs fora de I'horari laboral.

L'empresa adjudicataria haura de presentar una proposta de programacio que haura
de ser autoritzada pels serveis técnics municipals.

5.4.3. Operativa de la gesti6 informatitzada del manteniment preventiu

A I'Annex IV del present document es mostra el flux d’'informacié entre les empreses
adjudicataries i els Serveis Técnics Municipals, del servei de Manteniment Preventiu i
del Manteniment Conductiu

Un cop generades les ordres de treball (en endavant, OdT’s), els Serveis Técnics
Municipals les enviaran de forma telematica als contractistes que accediran a la
informacié mitjancant el seu accés a la aplicacions de les incidencies. El contractista,
un cop rebuda I'OT, I'executa i complimenta les dades seguents:

. En el cas del manteniment preventiu: complimentacié dels punts d'inspeccié
indicant si s’ha fet o no. En cas de que algun punts d'inspeccié no s’hagi pogut
realitzar, caldra omplir el camp d’observacions.

. En el cas del manteniment conductiu: costos de ma d'obra i materials, si
s’escau.

. data de realitzaci6 dels treballs

. observacions i recomanacions, si és el cas

. Si el contractista detectés anomalies a les instal-lacions o elements

constructius, les haura de registrar, i els Serveis Técnics Municipals decidiran si cal fer
una peticié d"ordre de treball de manteniment correctiu.

. En cas de detectar algun error d’inventari, caldra informar també als Serveis
Técnics Municipals.
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. Ajuntar albara i/o altre document o mitja que acrediti la preséncia dels operaris
al centre on s’han executat els treballs signat i/o segellat per algun usuari del centre on
ha de figurar com a minim la data, descripcio de les feines realitzades i les hores per a
cada categoria de l'operari. Durant la vigencia del contracte es desenvoluparan
sistemes de fitxatge per alguns tipus de treball mitjangant una aplicaci6 mobil que
permetra prescindir d’aquest apartat.

Fotografies de I'estat inicial, durant I'execuci6 i del resultat final, si s’escau.

Quan s’han fet els passos anteriors, el contractista envia, també per procediments
telematics, les OdT’s complimentades als Serveis Técnics Municipals, que son els
responsables d’aprovar-les, i que conformaran, si s’escau, la corresponent relacié
valorada, d'acord al previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

A partir d’'aquest moment, els Serveis Técnics Municipals poden tancar el procés
informatic amb la certificacié6 mensual de les OdT’s aprovades.

Un cop rebuda I'OT complimentada pels contractistes, els Serveis Técnics Municipals
la revisaran i, si hi estan d'acord, la validaran, per conformar, si s’escau, la
corresponent relacié valorada.

La relacié valorada de les OT de manteniment preventiu es realitzara amb periodicitat
trimestral, mentre que la certificacié de les OT de manteniment conductiu es podra
realitzar mensualment conjuntament amb la relaci6 valorada de manteniment correctiu

5.5. SERVEIS DE MANTENIMENT CORRECTIU

5.5.1. Generalitats

El manteniment correctiu comprén la reparacié d’avaries o resolucié d’incidéncies,
qualsevol quina sigui la seva causa, per tal de restablir el correcte funcionament i la
qualitat dels edificis municipals.

TIPUS D’INCIDENCIA DESCRIPCIO ‘

Urgents - Totes les que siguin consequéncia d'incidéncies relacionades
amb elements constructius

- Fuites d’aigua i/o gas, embussos i fallides greus a les
instal-lacions

- Alteraci6 en la seguretat del centre i/o de les persones

- Reparacions obligades i urgents per robatoris, accidents o
altres imprevistos

- Les que no permetin desenvolupar la normal activitat dels

usuaris a la dependéncia afectada (ex: goteres sobre del lloc

Normals Totes aquelles incidéncies no urgents

El servei de manteniment correctiu incloura la reposici6 immediata, de qualsevol
element que s’hagi de retirar per la seva reparacid, que sera substituit per garantir la
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seguretat i el confort a la dependéncia municipal sempre amb el previ avis al serveis
técnics i la seva autoritzacid.

En qualsevol de les incidéncies anteriors urgents, els Serveis Técnics Municipals
podran exigir a I'adjudicatari la realitzacio de treballs fora de I'horari laboral normal,
essent d'aplicacio els seglients increments no acumulables sobre els quadres de preus
definits en el present contracte de ma d’obra:

. 50% per nocturnitat (de 22:00 hores - fins a 8:00 hores)
. 50% per treballs en diumenges i festius a la ciutat d’'Esplugues de Llobregat

L’empresa adjudicataria ha de facilitar un contacte que estara sempre localitzable, de
manera que en qualsevol moment pot donar resposta a qualsevol contingéncia. Tots
els dies de l'any estaran organitzades unes guardies que cobriran aquestes
eventualitats perque, a partir del moment de l'avis, el personal de I'empresa
adjudicataria atengui aquestes incidencies amb els temps de resposta exigit en el plec
de prescripcions administratives per aquest tipus de servei.

L’empresa adjudicataria restara obligada també a obrir els avisos que siguin fruit de la
deteccié d'incidencies o avaries durant I'execucio de qualsevol tipus de manteniment.
L’empresa adjudicataria obrira aquest avis mitjangant la aplicacié per a dispositius
mobils per a control de les incidéncies, habilitada per la gestié informatitzada del servei
tot aportant la informacié necessaria, inclos fotografies si s’escau.

Posteriorment, els Serveis Técnics decidiran si finalment s’obre una ordre de treball o
més d’'una en relacié a aquest avis i en quin moment es fa.

Davant d’'un avis per part dels usuaris dels centres als responsables dels Serveis
Técnics Municipals en una incidéncia que requereixi d’'una actuacié de manteniment
correctiu, es seguira el segiient procediment:

- S’estudiara la incidéncia i es reparara sempre de manera directa, quan es prevegi
que l'import de la reparacié és inferior a 500€ en PEC sense IVA. Si l'actuacié no
requereix de pressupost previ, es planificara assignant una data per la seva execuci
(complint els terminis indicats al contracte) i ho notificara als Serveis tecnics
Municipals.

- Quan es prevegi que l'actuacio tindra un pressupost superior a 500 € pero inferior a
3.000 € en PEC sense IVA s’avisara als serveis técnics i aquests decidiran si
s'autoritza I'execucié dels treballs i si requereix d’un pressupost previ d’acord a
l'estipulat a I'apartat.

- En el cas de que I'actuacio requereixi de pressupost previ (imports superiors a 3.000€
en PEC sense IVA), el responsable podra:

0 Aprovar el pressupost i generar la corresponent ordre de treball, la
planificara assignant una data per la seva execucid i ho notificara al
contractista.

[0 Demanar una revisié dels pressupost lliurat pel contractista

00 Rebutjar el pressupost i per tant la peticié. No es generara la OdT
corresponent.
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El contractista disposara d’'un maxim de 4 dies naturals per lliurar el pressupost previ
des de la confirmacié de la recepcié de 'ordre de treball.

Per tal de controlar els temps de lliurament es tindra en compte la informacio
continguda a la ordre de treball en el software GMAO. Es considerara com a moment
de la natificacio la data i hora en la qual la OdT passa a estat Pendent de Pressupost
(PP) i com a moment de resposta la data i hora en la qual la OdT passa a estat
Pressupost complimentat (PC). L’incompliment d’aquest termini pot provocar I'aplicacié
de sancions segons el PCAP.

- Execucio de la OdT pel contractista, imputacié de costos i tancament de l'ordre al
GMAO de la propietat.

- Aprovacio de la OdT tancada per part dels Serveis Tecnics Municipals (validacio dels
treballs i costos imputats).

L’Ajuntament es reserva el dret de realitzar el subministrament de material per compte
propi.

L’empresa adjudicataria esta obligada a acudir a totes les intervencions que es
sol-licitin i a la reparaci6 de totes les avaries que es produeixin, objecte del contracte,
amb independéncia del motiu del seu origen.

5.5.2. Operativa de la gesti6 informatitzades del manteniment correctiu i modificatiu

A Tannex IV del present document es mostra el flux d’informacié del servei de
Manteniment Correctiu i Manteniment Modificatiu

Als efectes dels adjudicataris o contractistes, I'operativa del manteniment correctiu i el
manteniment modificatiu comenga quan els Serveis Técnics Municipals creen les
Ordres de Treball de manteniment correctiu o OdT’s.

Aixi, un cop creades les OdT's, es procedeix a la tramesa o enviament per
procediments telematics de les OdT’s al Contractista, que també disposara d’'un accés
a l'aplicacié de gestié d’'incidencies.

Totes les comunicacions, s’hauran de realitzar mitjangant I'aplicatiu Attend i es
valorara el temps de resposta pels Acord de Nivell de Servei (endavant amb les seves
sigles en anglés SLA’s).

El contractista, un cop rebuda I'OT, haura de confirmar la recepcié de 'OT en un
periode inferior a 48h (sense comptar els caps de setmana ni festius). I'executa i
complimenta les dades seglents en un termini maxim de 10 dies:

. descripcio de la feina realitzada

. data de realitzaci6 dels treballs

. guantitat d'hores emprades pel personal segons categoria; cost unitari i cost
total de la ma d’obra

. descripcié dels materials utilitzats (inclos caracteristiques ambientals dels
mateixos), quantitat, preu unitari de cadascun i cost total de materials

. nombre d’unitats d’obra, si és el cas

. cost dels equips de lloguer, si és el cas

. Adjuntar albara i/o altre document o mitja que acrediti la preséncia dels operaris

al centre on s’han executat els treballs signat i/o segellat per algun usuari del centre on
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ha de figurar com a minim la data, descripcio de les feines realitzades i les hores per a
cada categoria de I'operari.
. Fotografies de I'estat inicial, durant 'execucid i del resultat final, si s’escau.

Quan s’han fet els passos anteriors, el contractista envia, també per procediments
telematics, les OdT’s complimentades als Serveis Técnics Municipals, que son els
responsables d’aprovar-les, i que conformaran, si s’escau, la corresponent relacié
valorada, d'acord al previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

A partir d’'aquest moment, els Serveis Técnics Municipals poden tancar el procés
informatic amb la certificacid6 mensual de les OdT’s aprovades.

Les relacions valorades d’aquestes OdT'’s es realitzaran amb periodicitat mensual. Les
OT corresponents a obres s’hauran d’incloure en relacions valorades separades de les
OT de serveis de manteniment.

A partir d’aixo es defineixen:

e Temps de resposta: periode de temps comprés entre la comunicacié de l'avis a
'empresa adjudicataria o la seva deteccid per part seva (diariament s’han de
registrar les incidéncies detectades a l'eina de ticketing) i la preséncia dels
operaris en el lloc on s’ha produit la incidéncia.

e Temps de reparacio: periode de temps transcorregut entre la comunicacié de
l'avis a 'empresa adjudicataria o la seva deteccio per part seva (diariament s’han
de registrar les incidencies detectades a l'eina de ticketing) i la resolucié
complerta de la incidéncia El temps de reparacié d’'una incidéncia sera el minim
possible.

En funci6 de la gravetat i el grau d'incidéncia de les actuacions de manteniment
correctiu, aquestes es classificaran com a Normals o Urgents.

El temps de resposta per a les Ordres de Treball normals és de 1 dia habil.
El temps de reparacié per a les Ordres de Treball normals s’estableix en 5 dies habils.

L'incompliment dels temps anteriors donara lloc a les corresponents variacions en els
preus i/o penalitzacions, segons descrit al Plec de Condicions Administratives
Particulars.

5.5.3. Manteniment correctiu urgent o emergencies

Per a casos d’urgéncies que succeeixen en I'horari habitual del servei, aixi com els
que estan catalogats com a emergéncia, l'adjudicatari/a disposara d'un servei de
guardia 24 hores durant tot I'any, sense excepcio, que estara atés pel personal amb
capacitat per atendre avisos, reclamacions, instruccions, etc. les quals les tramitara
al/la técnic/a responsable de I'empresa.

En dies festius i fora de I'horari habitual, I'adjudicatari/a intervindra a requeriment del/la
responsable del contracte, policia local o qui es determini per part dels Responsables
del contracte i en el corresponent protocol d’actuacié en actuacions que pel seu
caracter d'emergéncia o urgéncia per algun motiu de seguretat siguin necessaries.
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Es disposara d'un telefon permanent de contacte i un minim de mitjans humans i
mecanics per afrontar aquestes situacions imprevistes o d'urgencia, a més de comptar
amb la disposicié dels mitjans i materials necessaris per procedir a la reparacié de
totes les urgencies i avaries que es puguin produir.

Es imprescindible un teléfon Unic i exclusiu per a Esplugues de Llobregat.

Les actuacions que es consideraran d’emergéencia son, basicament:

Inundacions

Nevades

Esfondraments greus

Ventades que afectin a qualsevol element constructiu i/o arbrat a dins de les
instal-lacions que puguin provocar danys als equipaments

e Qualsevol altre que estigui derivada de I'activacio del protocol d’emergéncia
municipal

Les actuacions d’urgéncia poden ser, entre d’altres analogues o similars:

e Totes les que siguin necessaries per restablir el normal funcionament de
I'equipament municipal afectat

e Senyalitzacié i abalisaments de I'ambit en cas d’avaries o incidents que
provoquin diferents alteracions greus de I'estat de I'equipament

e Reparacions urgents esdevingudes per causes de caracter extraordinari com
poden ser actes vandalics o altres

¢ Qualsevol altre incidéncia que hagi estat catalogada com a greu per part del/la
responsable de torn de la Policia Local o serveis técnics i que requereixi de la
seva immediata soluci6.

En cas d’haver d’actuar en aquests casos, es prolongara l'accié dels equips mentre
sigui necessari, establint torns pel personal.

En aquests casos, I'empresa posara a disposicio tots els seus recursos técnics i
humans fins a solucionar el problema.

El temps de resposta per a les emergéencies haura de ser inferior a una hora.
Tots els treballs realitzats fora de I'horari habitual indicat al plec o en festius tindran un

increment del 50 % respecte del cost d’un treball ordinari només en la part
corresponent a la ma d’obra de la composicio del preu de les partides BEDEC.

5.5.4. Activacio dels plans d’emergéncia

Actualment es fa servir el sistema davisos d’emergéncies del CECAT (Centre
d’Emergéncies de Catalunya) per activar els serveis municipals en les seves diferents
fases.

En cas que des del CECAT i/o I'Ajuntament s’activi qualsevol dels plans en les
seglents fases, I'adjudicatari haura de preveure els mitjans necessaris i proporcionals
al tipus d’alerta.

Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat 18
T.93 3713350 www.esplugues.cat ajuntament@esplugues.cat

=
[}
H
@
S
I
bS]
K]
c
5}
2
@
c
=)
7]
2
1
I}
£
E
3
o
]
©
o}
]
]
15}
c
2
°©
£
6}
g
2
@
<
=)
7]
Kl
(]
©°
]
@
(]
k=)
©
>
Ko}
3
2
<
s
£
o
3
k]
Q
2
S
@
c
I}
>
(]
]
=]
o
3
°
€
I
S
g
S,
=
=
<
-4
Q
7]
=
17}
3
]
=4
@
£
E
3
o
]
i)
o
<
@
=)
4
[
E
E
3
o
Q
54
e
5}
2
©
£
o
o
=
I+
53
@
3
3
=2
2
=3
@
o
(]
°
[
2
P}
=
=

)
°
@
=)
=3
@
£
E
2
<3
Q
<1
L
5]
2
<
<
S
2
=
1
Q
@
4]
3
>
El
=
@
3
@
o
51
2
%)
=
=



DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -
1408/2024/1595 - PPT

SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES X
. . . El document ha estat signat per :
Codi per a validacio: X4BT0-TJU41-V63Z4 1.- Técnica de Seguretat i Serveis de AJ. DESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 31/05/2024 08:25
Data d'emissié: 20 de Juny de 2024 a les 17:02:03 2.- Director del Servei d'Espai Public i Medi Ambient de AJ. D’ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 04/06/2024 12:35

Pagina 19 de 61

SIGNAT
04/06/2024 12:35

Expedient: 2024/1595/1408

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

Les activacions pot esdevenir mitjangant un avis verbal o escrit.

En qualsevol dels casos I'adjudicatari assegurara:

e Les comunicacions amb I'Ajuntament amb els mitjans necessaris en cas de
caiguda de la xarxa.

¢ La mobilitat dels seus efectius amb els mitjans necessaris en cas de problemes
a les carreteres.

e La disponibilitat dels efectius i mitjans auxiliars indicats encara que es
produeixin activacions en altres municipis o que I'emergencia esdevingui en
periodes vacacionals o baixes de personal.

Fase de pre-alerta

L’adjudicatari del Lot 4 haura de tenir localitzats i preparats per presentar-se al
municipi en cas que s’agreugi la situacio al personal (les tres parelles habituals) amb
els mitjans auxiliars necessaris en funcié de I'alerta en menys de 2 hores.

Fase d’alerta

L’adjudicatari haura de tenir localitzats i preparats per presentar-se al municipi en cas
que s’agreugi la situacié al personal (les tres parelles habituals + 1 parella extra) amb
els mitjans auxiliars necessaris en funcio de I'alerta en menys d'1 hora.

Preventivament, el responsable del contracte pot sol-licitar operacions
complementaries i preventives o correctives com estendre sal a les zones dels edifici
municipals que ho necessitin (patis o terreny), neteja d’embornals, reixes... retirada
d’arbres, col-laboracié de logistica en qualsevol intervencio.

Fase d’emergéncia

L’adjudicatari enviara d’'immediat al municipi tot el personal assignat al contracte més
dues parelles extres juntament amb un cami6é ploma i la resta de mitjans auxiliars
necessaries per fer front a 'emergencia.

Haura de preveure relleu dels efectius i avituallament si 'emergéncia es preveiés de
llarga durada.

5.5.5. Seguiment de les incidéncies i SLA

L’Ajuntament enviara amb la freqliiéncia que sigui necessaria, inclos diaria, les ordres
de treball a I'adjudicatari, en funcié de les seves necessitats, mitjangant el programari
del que disposa I’Ajuntament per gestionar les incidéncies.

El contractista haura de formar-se en I'Us d’aquest programari i gestionar les
incidéncies i comunicacions que I'Ajuntament li derivi via aquest programa d’acord als
compromisos i estandards de servei que I'Ajuntament tingui en cada moment i els que
son propis d’aquest contracte.

En el cas concret de les comunicacions d’incidéncies ciutadanes, el contractista haura
de donar resposta al técnic sobre I'actuacid a realitzar i el termini per a la seva
realitzacio, aixi com comunicar la seva finalitzacié d’acord al protocol que I'Ajuntament
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tingui definit en cada moment. Actualment en el moment de la licitacié requereixen
d’'una resposta com a maxim als 10 dies de la comunicacié d’una incidéncia.

5.5.6. Incidencies en els temps de resposta i resolucio

L’Ajuntament posara en coneixement de I'’Adjudicatari els comunicants valids per part
de I'Ajuntament de les incidéncies i els responsables del seguiment del contracte.

Qualsevol demora en els terminis indicats en els apartats anteriors s’hauran de
justificar. Les demores sense justificacié, seran penalitzades d’acord a lindicat en
aquest plec.

En cas que l'avaria no pugui ser reparada immediatament, es donara compte a
'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat.

5.6. SERVEI DE MANTENIMENT MODIFICATIU

Addicionalment al manteniment correctiu descrit en el punt anterior, es podran realitzar
operacions de manteniment de major envergadura que suposin la modificacio
substancial d’algun element constructiu o instal-laci6 amb alguna de les finalitats
seguents:

- Substitucié d’equipament o elements constructius per obsolescéncia o mal
estat de conservacio no atribuible al present contracte.

- Substitucié d’equipament que presenti una reiteracid excessiva d’avaries que
provoquen un mal funcionament i un detriment del rendiment de I'element de manera
significativa el servei que presta.

- Adaptacio a la normativa vigent aplicable

- Millores que comportin mesures d’estalvi energeétic i/o reduccié de l'impacte
ambiental o millores del funcionament del servei

- Adaptacio d’espais i instal-lacions a noves necessitats d’Us i/o ocupacio.

5.7. INFORMES D’INCIDENCIES PER ASSEGURANCES

En el cas de sinistres a qualsevol de les dependéncies municipals o afectacions de les
mateixes a tercers, caldra redactar un informe amb fotografies, indicant les dades
generals de la dependencia, breu explicacié de I'afectacio i determinacié de les causes
de la mateixa. A més, caldra realitzar un pressupost per tal de restituir la dependéncia
i/o els elements afectats al seu estat original.

5.8. INCIDENCIES ANTERIORS A L’INICI DEL PRESENT CONTRACTE.

Degut a que no es disposava de créedit suficient a I'anterior contracte de manteniment
d’edificis (instal‘lacions no incloses) per a fer-se carrec de la despesa de totes les
incidéncies que es produien, hi ha un total d’aproximadament 700 incidéncies
pendents de resoldre en 'actualitat.

Per aquest motiu, totes les incidéncies anteriors al 1 de novembre de 2024 (o anteriors
a la data d’inici del present contracte) es tractaran de la segiient manera:
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e Es realitzara una revisié de la seva totalitat i es tancaran les incidéncies que
estiguin duplicades o executades.

e De les incidéncies que es verifiqui que requereixen una actuacié de
conservacid es posara en coneixement dels Serveis Técnics Municipals per tal
de decidir quina és I'actuacié que cal realitzar.

e Previ a aquesta decisio, es contactara amb el corresponent representat o
responsable de I'equipament municipal per conéixer també la seva opinié al
respecte.

e Un cop fetes aquestes gestions es programara I'execucid d'aquestes
incidéncies de forma que quedi garantit que s’executen en menys de 5 mesos.
L’empresa adjudicataria haura de disposar tots els mitjans addicionals als
habituals del contracte per complir amb aquesta condicio.

5.9. SERVEI DE MANTENIMENT DEL SISTEMA DE TICKETING

L’Ajuntament disposa d'un sistema de ticketing implantat per la correcta gestid
d’incidencies als edificis municipals.

Els tiquets de treball assignats al contracte hauran de ser gestionats fins al tancament i
control de qualitat del mateix.

Tanmateix, aquest sistema sera complementat per report a través d’'URL amb formulari
0 Excel per complimentar amb una serie de camps fixes a complementar amb
informacié de cadascuna de les intervencions efectuades (dates d'inici i finalitzacio,
tipologia d’edifici i edifici concret, import destinat a l'actuacié, recursos humans i
materials emprats...) per analisi estadistic i explotacié de dades a la Oficina de Dades
de I'’Ajuntament.

L’actualitzacié del sistema i report complementari sera com a minim mensual, i ha de
contemplar també totes les urgéncies que s’hi donin. S’haura d’entregar amb la
certificacié mensual.

L’adjudicatari haura de comptar amb els equips informatics i electronics necessaris per
la correcta gestié del dia a dia.

5.10. SERVEI DE SUPORT TECNIC

En general I'adjudicatari prestara suport a 'Ajuntament per tal de poder organitzar,
coordinar, dirigir i seguir els recursos humans, técnics i materials relacionats amb el
manteniment, amb l'objectiu d’aconseguir la seva optimitzacié i racionalitzacié d’acord
amb les necessitats i requeriments plantejats.

Evolucié tecnologica

L’adjudicatari haura de vetllar perqué I'Ajuntament sigui un referent en I'Us i 'adopcié
de nous materials relacionats amb el contracte.
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¢ Mantenir puntualment informat a I'Ajuntament de nous productes, tecnologies i
dels serveis disponibles (seminaris, presentacions, etc.).

¢ Plantejar serveis pilot que per a I’Ajuntament puguin tenir interes.

A més, hi haura un servei de suport al contracte gue incloura:

. L’assessorament técnic en la redaccié dels projectes d’intervencié en edificis
existents propietat de I'’Ajuntament d’Esplugues de Llobregat.
. La tramitaci6 de documentacié de garanties, fitxes tecniques, etc. de

determinats materials o elements que composen les obres. En els casos que els
materials o elements incorporats a obres objecte d'aquest contracte estiguin garantits
per part del fabricant o industrial per un temps superior al fixat en el Plec de Clausules
Administratives Particulars, el contractista haura de trametre la documentacié que
acrediti aquestes garanties als Serveis Tecnics Municipals.

. La realitzacio de reportatges fotografics corresponents al abans i després de
I'estat dels edificis, en aquelles OdT's objecte d'aquest contracte, i aquelles que indiqui
els Serveis Tecnics Municipals.

. Totes aquelles millores técniques i de qualitat dels materials o elements
constructius, instal-lacions, etc., que puguin proposar-se en relacio als elements
substituits o al conjunt de les activitats mantenidores.

5.11. VALORACIO ECONOMICA DE LES ACTUACIONS

Per la valoraci6 de les actuacions i/o treballs inclosos en aquest contracte, es
procedira de forma genérica de la seguent forma:

e Quan els treballs de conservacié s’executin fora de I'horari habitual, sempre
sota consentiment dels Serveis Teécnics Municipals, sera d’aplicacié un
increment del 50% del banc de preus BEDEC Rehabilitacié en la part
corresponent a ma d’obra de les partides certificades.

¢ Independent de la reparacid provisional de lincidéncia, aquelles reparacions
definitives amb un cost estimat en material superior a 500 €, s’hauran de
comunicar préviament als Serveis Técnics Municipals i aquests hauran de
validar I'actuacio.

e En el cas d’actuacions on s’estima un cost total de I'actuacié superior als 3.000
€, sera obligacié del contractista la presentacidé d'un pressupost prévia
comunicacio. Els terminis de presentacio del pressupost seran 48 hores en el
cas d’actuacions ordinaries i de 4 hores en cas d'urgéncies.

Aquestes actuacions sempre requeriran d’'una aprovacidé expressa prévia a
I'inici dels treballs per part dels Serveis Técnics Municipals.

e Si durant el transcurs dels treballs el contractista advertis d’'un increment
superior al 20% del pressupost previst inicialment, ho comunicara als Serveis
Técnics Municipals per tal que s’aprovi 'ampliacié si s'escau dels treballs a
executar. Sense aquesta autoritzacid expressa no s’acceptara cap increment
de l'import previst en el pressupost inicial.

Les actuacions es valoraran amb els criteris seguents:
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S — AJUNTAMENT
— 5.12.1. Base de preus Ajuntament d’Esplugues de Llobregat

A l'annex VI s’inclou una base de preus per a les feines més habituals realitzades en
contractes d’'aquesta tipologia. Aquesta Base de preus sera prioritaria per a la
determinacié del preu de les actuacions a realitzar. En els preus de la base s’inclou
totes les despeses addicionals (seguretat i salut, mitjans auxiliars, ma d'obra,
despeses generals i benefici industrial), restant pendent d’aplicar I'lVA vigent

L’adjudicatari podra oferir una baixa sobre aquesta base de preus, tal i com s’indica en
el Plec de Clausules Administratives Particular que regeix la licitacio.

5.12.2. Base de preus ITEC Institut de Tecnologia de la Construccié de Catalunya

En el cas de que en la Base de Preus de I'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat no es
trobin les partides per a determinar el preu de I'actuacio, els preus i definicio de les
partides que es faran servir de base per valorar les actuacions, seran la base de dades
de I'Institut de Tecnologia de la Construccié de Catalunya per I'any en curs: “Preus de
referéncia, plecs de condicions técniques, dades ambientals i productes comercials”,
elaborades per I'Institut de Tecnologia de la Construccio de Catalunya (ITEC); millorats
en la oferta de I'adjudicatari.

El preus de referéncia a considerar resulten de I'aplicacio dels parametres previstos en
el banc de dades Bedec que s’indiquen:

- Ambit de preus: Barcelona

- Ambit de plecs: Catalunya

- Divisa: Euro

- Llista Preus: La més recent disponible

- Criteri d’amidament: No
- Volum d’Obra Nova: Rehabilitacio

No es tindran en compte els coeficients especificats en el document publicat per I'ltec
amb el contingut i criteris del BEDEC.

La consulta dels Plecs de Condicions i els Preus de Referéncia esta disponible a la
web de I'I'TEC.

El preu inclou el cost de la ma d'obra, maquinaria, materials, transport, eines, o
qualsevol altre concepte que siguin necessaris per efectuar el treball.

Per tant, tots els treballs, mitjans auxiliars i materials que siguin necessaris per a la
correcta execucid i acabat de qualsevol unitat d'obra proposada en la valoracié
economica per part de I'adjudicatari i validada pels Serveis Técnics Municipals estaran
inclosos en la mateixa encara que no figurin tots ells especificats en la descomposicid
o descripcid dels preus (de la base de dades d’ltec, del contracte o del preu proposat
pel contractista).

Del detall de partides d’'obra que es pren com a base per al calcul del preu de
l'actuacié es despren el Preu d’Execuci6é Material (P.E.M.).
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Un cop es disposa del PEM cal:

o Afegir el pressupost de les mesures previstes al Pla de Seguretat i Salut, sent
un % fix, no variable del 1% del P.E.M. si no es tracta d’'una obra amb una
problematica molt especifica. En tot cas caldra sempre justificar-ho i ser validat
per part del tecnic de seguretat municipal (% no variable).

e Afegir el 13 % del P.E.M. en concepte de despeses generals (% no variable)

o Afegir el 6 % del P.E.M. en concepte de benefici industrial (% no variable)

e Al subtotal que surt de la suma de P.E.M, despesa en Seguretat i Salut,
Benefici Industrial i Despeses Generals sera el cost abans d'impostos

¢ Al cost abans d’'impostos s’afegeix I'IVA com una partida independent

El quadre resum de les actuacions sera similar al segient (es tracta d'un exemple

numeric):

PRESSUPOST EUROS

TOTAL PRESSUPOST D'EXECUCIO MATERIAL 10.000,00 €

1% SEGURETAT | SALUT 100,00 €
10.100,00 €

13 % DESPESES GENERALS 1.313,00 €

6% BENEFICI INDUSTRIAL 606,00 €

TOTAL PRESSUPOST ESTIMAT PER CONTRACTA 12.019,00 €

21 % IVA 2.523,99 €

TOTAL PRESSUPOST PER CONTRACTA 14.542,99 €

5.12.3 Preus no inclosos ni a la Base de preus de '’Ajuntament ni a la base de dades
ITEC

En general, si el nou preu es pot deduir aritméticament a partir de la base de preus de
I'ITEC, es formulara aquest preu pels serveis técnics municipals de forma raonada i es
sotmetra a la conformitat de I'adjudicatari.

Només en el cas de no existir rendiments i/o preus aplicables en elements molt
especifics, es fixara el preu contradictori de mutu acord entre el contractista i els
Serveis Técnics, en base a criteris similars al dels quadres de preus i a valors de
mercat.

El preu acordat incloura tots els mateixos conceptes que el de Preu d’Execucio
Material i sumara com una partida més d’aquest concepte.

En el cas de ser un material de subministrament, es posara el Preu de Venta al Public
d’acord al cataleg oficial del fabricant i se li aplicara el mateix descompte sobre la base
de preus d'ITEC que hagi ofert el contractista.

En cas de no arribar a un acord en dits preus, prevaldra el criteri dels Serveis Tecnics,
els quals hauran de justificar tecnicament la seva valoracio.

No obstant, i en cas de no poder arribar a un acord, els Serveis Técnics es reserven la

possibilitat d’executar I'actuacio per un tercer.
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A continuacié s’especifiquen els conceptes inclosos/no inclosos en el percentatge
aplicable als costos de Seguretat i Salut de les actuacions, atesa la seva especificitat:

e Conceptes inclosos en el percentatge corresponent a la Seguretat i Salut:

o Subministrament d’equips de proteccid individual als treballadors per la
prestacié del servei tals com:
- Cascos de seguretat
- Ulleres de seguretat
- Protectors auditius
- Guant de proteccio
- Arnesos
- Mascaretes
- Pantalles facials
- Gel hidroalcoholic
- Guants de nitril
- Altres similars o equivalents
o Subministrament de vestuari de treball als treballadors tals com:
- Granota de treball
- Botes de seguretat
- Jaqueta de treball
- Pantalons de treball
- Samarreta de treball
- Armilla de treball
- Armilla reflectant
- Altres similars o equivalents
o Despeses de tasques per la instal-lacié de senyalitzaci6 i abalisament
d’obres o intervencions de manteniment tals com:
- Cinta d’abalisament
- Tanques mobils
- Plataformes metal-liques o de plastic per pas de vehicles i/o
vianants
- Lluminaries i/o lampades d’abalisament i/o garlandes
- Cons
- Senyalitzacié d’'obres de fins a 1,00x1,00m (segons manual de
qualitat de les obres)
Recurs preventiu en la realitzacio de feines no subcontractades.
Dotacio de farmaciola portatil d’'urgéncia als vehicles
Extintor de pols als vehicles
Revisié medica anual
Servei de prevencio alié
Formacié / Informacio de seguretat i salut especifics de I'obra.
Formacions als treballadors sobre els procediments i mesures
requerides per la prestacié del servei segons els decrets i instruccions
arrel del COVID-19.
o Actualitzaci6 de dades, procediments i comunicacions per la
realitzacié de la coordinacio d’activitats empresarial.
o Altres similars o equivalents

O O O O O O O

e Conceptes no inclosos (exemples):
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o Implantaci6 d’obra
- Casetes d’'obra i el seu equipament interior
- Tancaments perimetrals fixos d’obra
- Barreres tipus New Jersey
- Tanques tipus Rivissa
- Tanques metal-liques fixes (de planxa o malla)
- Semafors
- Senyals normalitzades de transit
- Pintura de senyalitzacié temporal de transit
Bastides
Linies de vida i/o ancoratges de seguretat
Xarxes de seguretat
Baranes de proteccio d’escales i/o sostres
Proteccions d’elements vegetals
Altres similars o equivalents

O O O O O O

Els conceptes que no estan inclosos en I'abonament del percentatge de seguretat i
salut s’hauran d’abonar especificament per cada intervencio, desglossant els preus de
cada ordre de treball, si s’escau.

6. ORGANITZACIO DEL SERVEI

6.1. RECURSOS HUMANS

La plantilla de personal ha de ser qualificada i suficient per a atendre les necessitats
del servei, per formacioé i titulacié d'acord amb la normativa vigent, per realitzar les
tasques especificades al contracte i complira amb els seus empleats la legislacié i els
convenis vigents que els hi siguin d’aplicacid. El personal disposara dels mitjans de
proteccié personal previstos en la normativa vigent.

L’empresa adjudicataria ha de nomenar un responsable del servei, amb telefon de
comunicacio directe i personal durant I'horari laboral, de 8h a 18h. Aquest técnic
responsable haura d’'assistir a les reunions / visites que es convoquin per tractar
assumptes referents al servei, havent d'estar facultat per 'empresa per prendre
decisions en nom seu. Aquesta persona haura d’estar localitzable pels serveis
municipals mitjan¢ant un teléfon mobil.

L’adjudicatari disposara d’'un teléfon i el personal necessari per atendre 24 hores els
365 dies les urgéncies del servei qualificades com a urgents.

L’empresa adjudicataria haura de substituir al personal que presti el servei en cas de
baixa /o que [I'Ajuntament consideri que no compleix amb la diligencia i la
professionalitat suficient.

El contractista haura de respectar i fer respectar als seus empleats, els segients
punts:

e Senyalitzaci6 i mesures de proteccid dels seus operaris i pels afectats en
general.

¢ Identificacid: els operaris que estiguin realitzant treballs han d'anar degudament
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identificats, amb uniforme que permeti una rapida i clara identificacié.
L’Ajuntament podra requerir que s’incorpori en aquests el logotip o indicatiu que
marqui.

e Cortesia

L’empresa adjudicataria haura de complir tots el treballs que s’indiquen amb el seguient
plec i amb la normativa vigent i haura de garantir la disponibilitat del seglient personal:

6.1.1. Perfils Professionals del personal adscrit al contracte

6.1.1.1. Responsable del contracte

- Qualificacio:
e Enginyer/a mitja o superior, Arquitecte/a, Arquitecte/a Técnic/a o titulacio
equivalent
- Requisits
e Meés de 5 anys d’experiéncia demostrable com a gestor/a de contractes de
manteniment en edificis
e Capacitat de decisi, pro activitat i sentit de la propietat
- Funcions
e Gestionar el contracte de manteniment amb la propietat i resoldre qualsevol
dels conflictes que poguessin sorgir
e Motivar al personal associat al servei i vetllar pel compliment del contracte
¢ Realitzar el control economic del contracte

6.1.1.2. Enginyer/a o Arquitecte/a ambdds mitja o superior

- Qualificacio:
e Enginyer/a mitja o superior, Arquitecte/a, Arquitecte/a Técnic/a o titulacié
equivalent
- Requisits
e Meés de 5 anys d’experiéncia demostrable en obres de reparacié i conservacio
d’edificis municipals o en contractes de manteniment i conservacio d’edificis
(publics o privats) assimilables al present contracte.
- Funcions
e Redaccié d’informes
¢ Avaluacio in-situ de I'estat dels edificis
e Assessorament técnic allla responsable del contracte i als Serveis Técnics
Municipals
e Confecci6 de memories valorades i/o documentacié técnica per a les
intervencions sobre les dependéncies existents i informes per a les
assegurances

6.1.1.3. Administratiu/va

- Qualificacio:

e Sense especificar
- Requisits:

e Més de 3 anys d’experiencia demostrable en tasques administratives
- Funcions:

Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat 27
T.93 3713350 www.esplugues.cat ajuntament@esplugues.cat




DOCUMENT IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -
1408/2024/1595 - PPT

SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES X
. . . El document ha estat signat per :
Codi per a validacio: X4BT0-TJU41-V63Z4 1.- Técnica de Seguretat i Serveis de AJ. DESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 31/05/2024 08:25
Data d'emissié: 20 de Juny de 2024 a les 17:02:03 2.- Director del Servei d'Espai Public i Medi Ambient de AJ. D’ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 04/06/2024 12:35

Pagina 28 de 61

SIGNAT
04/06/2024 12:35

Expedient: 2024/1595/1408

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

e Complimentacio d’ordres de treball
e Suport a I'cficina técnica i al responsable del contracte
¢ Gestio documental del servei

6.1.1.4. Encarregat/da

- Qualificacio:
e Encarregat d'obra
- Requisits:
e Més de 5 anys dexperiencia demostrable com a encarregat/da de
contractes de manteniment en edificis.
e Capacitat de decisio i pro activitat.
- Funcions:
e Gestionar la brigada de manteniment amb tots els/les operaris/es i serveis que
estiguin relacionats.
¢ Relacio directa amb els/les responsables de la conservacio dels edificis.
e Realitzar el control economic del contracte juntament amb ellla
responsable del contracte.

6.1.1.5. Operaris/es de manteniment

- Qualificacio
e Tecnic/a especialista 1a. o0 2a.
- Requisits:
e Entre 25 anys d'experiéncia demostrable com a operari/ia de manteniment en
edificis.

¢ Coneixements técnics en reparacié i conservacio d’edificis.

¢ Experiéncia en I'execucié de manteniment mitjancant ordres de treball.

e El personal encarregat de realitzar les tasques de manteniment ha de tenir la
qualificacio requerida per la reglamentacio vigent, en particular pel que fa a
carnets professionals.

- Funcions:

e Desenvolupament de les operacions de manteniment i tasques associades al
servei.

e Execucid de les ordres de manteniment programat.

¢ Resolucié d'avaries, incidéncies i manteniments correctius.

6.2. DISPOSICIO D’EQUIPS | MATERIALS

El personal estara dotat de les eines i del material necessari (inclosos mitjans
elevadors si s’escau) per tal de poder realitzar els treballs assignats amb el
compliment de les normatives existents en cada moment i en especial referéncia al
compliment de la Llei de Prevencié dels Riscos Laborals. Sera responsabilitat de
'empresa adjudicataria el vetllar pel seu compliment i s’haura de responsabilitzar, de
que, en tot moment els tecnics instal-ladors tinguin tota la formacié necessaria.

El contractista disposara de material apte per a la prestacié del servei, tant pel que
respecta a les eines que haura de fer servir el personal com els elements mobils de
qué esta dotat. Aquest material sera revisat periodicament per assegurar que les
inspeccions siguin el més objectives possibles. L’Ajuntament podra requerir sempre
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que ho cregui convenint els certificats dels equips utilitzats; i es reserva el dret a
rebutjar el material que no consideri adient.

Els materials de recuperacio sén propietat municipal, i per tant, 'Ajuntament es reserva
el dret de destinar-los a I'is que cregui més convenient. El contractista resta obligat a
dipositar-los en qualsevol punt del municipi que indiquin els Serveis Tecnics
Municipals, amb el carrec corresponent a la partida de transport de material adequada
de la base de dades d'ITEC.

Els vehicles que es puguin emprar per dur a terme les tasques requerides en aquest
Plec han d’estar en perfectes condicions d’Us.

En quant a la qualitat ambiental dels vehicles (turismes i motocicletes) adscrits al
servei, tots ells han de ser com a minim vehicles térmics de gas o de gasolina amb
Distintiu C. En cap cas s’acceptaran vehicles DIESEL.

L’Empresa adjudicataria es compromet a la substitucié i reparaci6 d’acord a
I'especificat a I'apartat sobre manteniment correctiu.

Els recanvis dels materials seran adequats i d’acord a I'entorn seran subministrats en
el termini maxim per complir amb els terminis de resoluci6 indicats en el plec. | en cas
de no ser originals als actuals hauran de comptar amb el vist-i-plau dels Serveis
Tecnics Municipals.

L’empresa disposara de local de magatzem (o llogara) per guardar-hi els materials
necessaris pel servei en la quantitat suficient que garanteixi I'execucio6 dels treballs de
manteniment i urgéncies, en els terminis previstos en el Plec. La ubicacié d’aquest
magatzem no sera més lluny de 30 minuts de recorregut fins al centre d’Esplugues de
Llobregatper tal de donar aixi resposta als treballs d’urgéncia en els terminis
establerts.

Seran per compte de l'adjudicatari totes les eines, instruments de mesura, mitjans
auxiliars, etc. que siguin necessaris per al desenvolupament del contracte.

7. RESPONSABILITATS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

L’empresa adjudicataria sera la responsable del bon funcionament i perfecte estat de
conservacio de tots els elements i instal-lacions que sén objecte d’aquest Plec.

L’empresa adjudicataria sera responsable dels accidents, danys o perjudicis que
poguessin causar com a consequéncia de la negligent realitzacié dels treballs que
exigeix la prestacio dels servei.

L’empresa adjudicataria sera responsable de la qualitat dels treballs realitzats a
'empara d’aquest Plec, aixi com de la qualitat de les inspeccions i comprovacions que
s’efectuin tant a conseqiiéncia de I'aplicacio dels diferents apartats d’aquest Plec.

La realitzaci6 d’aquests treballs, les inspeccions i les comprovacions s’efectuaran
sempre d’acord amb les normes legals vigents i les instruccions rebudes, i es duran a
terme de manera que produeixin el minim d’'incomoditats o dificultats possibles als
usuaris afectats.
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Per al conjunt d’elements, que per les seves caracteristiques especials no puguin ser
reparats d'immediat, 'empresa adjudicataria prendra les mesures oportunes per tal de
garantir les condicions de seguretat per als/les usuaris/es.

L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la reparacié de qualsevol dany o
avaria que pateixin els edificis de titularitat municipal, incloent-hi els desperfectes
causats per tercers, provocats per accidents, vandalisme i qualsevol altre incidéncia,
sense perjudici de la responsabilitat que I'Ajuntament pugui demanar a la persona
fisica o juridica responsable del dany sofert.

7.1 Generals

o Totes les actuacions, ja siguin programades, no programades o d’emergéncia,
s’hauran d’executar sense solucid de continuitat un cop iniciades, és a dir,
s’han de dotar dels mitjans humans i materials per tal de que siguin executades
en el menor temps possible i de manera continuada (sense paralitzacions en
I'execucid) exceptuant els casos de causa major o ben justificada i pactada
amb els Serveis Tecnics Municipals.

e Facilitar al responsable del contracte i a I'Ajuntament l'accés a tota la
informacié, tant documental com de camp, que li requereixin en qualsevol
moment durant I'execucio de les obres.

e Complir, sota la seva responsabilitat, les disposicions vigents en mateéria fiscal,
laboral, de proteccio a les persones amb disminucio, de seguretat social i de
seguretat en el treball, i haura d'obtenir al seu carrec tots els permisos
necessaris per a I'execucié dels treballs.

e Amb la finalitat de reduir les molesties que els treballs puguin ocasionar, el
contractista informara préviament i amb la deguda antelacio6 al Servei de Policia
Local d'aquelles actuacions que puguin afectar a la mobilitat i a l'accessibilitat
en I'espai public. Aquest Servei supervisara la col-locacié i manteniment de la
respectiva senyalitzacié provisional per part del contractista, i sempre al seu
cost.

¢ Netejar de forma diaria i sistematica la zona d’obres i I'espai public que resulti
afectat per la realitzacio de les obres, aixi com les zones adjacents.

e El contractista protegira, al seu cost, els arbres que es trobin dins de I'ambit
d’obres i que no estiguin afectats per les obres. En tot cas resta obligada a
prendre totes les mesures que els serveis técnics donin per tal de protegir
I'arbrat de cops de maquinaria que els puguin fer malbé. En cas de que algun
arbre pateixi danys que comprometin la seva supervivéncia, el contractista
plantara un exemplar de la mateixa tipologia i mides alla a on l'indiquin els
Serveis Técnics Municipals sense cap cost per 'Ajuntament.

e El contractista protegira, al seu cost, el mobiliari o qualsevol altre element a
preservar i que no estiguin afectats per les obres.
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e Custodiar el llibre d’ordres i assisténcia, el d’'incidéncies i el de subcontractacio.

o Efectuar les connexions dels serveis provisionals, col-locar les tanques de
I'obra i fer-se carrec de les despeses corresponents.

¢ Responsabilitzar-se que tots els elements metal-lics de la instal-lacié que
estiguin a I'abast tant dels usuaris com del personal que els hagi de manipular,
es connectin amb presa de terra segons la Instruccié técnica complementaria
ITC-BT-018 del RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament
electrotécnic de baixa tensid, i modificacions posteriors.

e En cas d’avis preventiu o episodi de contaminacié atmosférica per NO2, tal i
com estableix el protocol d’actuacié en cas d’episodis d’'alta contaminacié per
NO2 i PM10, aprovat pel consell metropolita el 31 de Gener de 2017, es
paralitzaran els treballs de demolici6 o aquells que puguin generar pols
excessiva que pugui afectar tant als/les usuaris/es de l'edifici com a la via
publica.

e Comunicar a I'’Ajuntament, mitjangant el responsable de I'empresa per part del
contractista, les incidéncies que puguin sorgir durant I'execucié de l'obra, a
I'efecte d’informar-ne oportunament als/les usuaris/es i responsables, en el cas
que I'Ajuntament aixi ho requereixi.

e En el moment de la recepcié de les obres, amb la conformitat prévia de
lAjuntament, el contractista retirara tots aquells cartells d’obra, aixi com de
qualsevol altre cartell o senyalitzacié que no formi part de la senyalitzacio
definitiva de la zona.

e Les reparacions seran completes per tal de deixar I'obra en perfectes
condicions de funcionament, ben acabada, i seran objecte de garantia, aplicant
el que es disposa en la LCAP.

¢ L’adjudicatari assumira la plena responsabilitat del bon fi de les obres, i sera
I'lnic responsable, tant enfront de I'Ajuntament com de tercers, dels danys,
perjudicis i accidents que es puguin ocasionar durant la seva realitzacio.

e Els serveis técnics podran exigir repetir les partides d’'obra que no estiguin ben
executades.

e Comunicar per escrit a I’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar,
amb indicaci6 de les prestacions a subcontractar, la identitat del/s
subcontractista/es i la justificaci6 de la seva aptitud, o en el seu cas
classificacio, per dur-ne a terme I'execucio.

¢ Dur a terme la vigilancia i el respecte de les condicions de seguretat i proteccio
de l'obra, i la resta d’obligacions en materia de seguretat i salut en el treball,
d'acord amb la legislacié vigent, i aniran a carrec seu les despeses
corresponents.

e Les propietats i serveis danyats hauran de ser reparats pel seu compte,

restablint les seves condicions primitives o compensant adequadament pels
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danys i perjudicis causats, compensant, aixi mateix, als perjudicats.

e L’empresa contractista sera responsable entre d’altres, dels danys i perjudicis
que s’esdevinguin en els edificis adjacents, en tots els casos en qué aquests
danys i perjudicis hagin d’ésser indemnitzats. Assumira la total responsabilitat,
amb la completa indemnitat municipal dels danys i perjudicis que s’ocasionin
amb motiu dels treballs realitzats objecte del contracte i tindra I'obligacio
d’'indemnitzar a tercers per tots els danys i perjudicis que es causin com a
conseqiiéncia de les operacions que requereixi I'execucié d’aquest contracte.

¢ El contractista no solament respondra dels actes propis, sin6 també dels actes
dels subcontractistes, i si s’escau, dels del personal que li presti serveis i dels
de les altres persones per qui hagi de respondre, d’acord amb la legislacio
vigent. El contractista respondra igualment de tots els danys causats a I'obra
per tercers, abans de la seva recepcio.

e Totes les despeses derivades de la vigilancia de la obra seran a carrec del
contractista i es consideren inclosos en els preus, pel que no s’abonara cap
quantitat per aquest concepte.

e Les propietats i serveis danyats hauran de ser reparats pel seu compte,
restablint les seves condicions primitives o compensant adequadament pels
danys i perjudicis causats, compensant, aixi mateix, als perjudicats.

e El contractista haura de disposar d’'una asseguranca de responsabilitat civil
amb la cobertura suficient per poder afrontar qualsevol eventualitat, que per la
seva actuacid, omissié 0 negligéncia, sorgeixi en el desenvolupament del
present contracte.

e Abans de la recepcid de les obres, el contractista haura de realitzar una neteja
a fons de I'ambit afectat.

e Fer una correcta gestio ambiental del seu servei i prendre les mesures
necessaries per minimitzar-ne els impactes: I'acustic sobre I'entorn, la correcta
gestio dels residus i els embalatges. Aixi mateix, son a carrec seu totes les
despeses necessaries per aquesta gestid ambiental, inclosos els possibles
canons d’abocador.

7.2 Recollidade claus i concrecid visita de reparacio als espais.

L’empresa adjudicataria haura de concretar visita amb l'equipament al que hagi
d’accedir, per tal de conéixer disponibilitat. En el cas de dependéncies que puguin
estar tancades dins de la jornada laboral normal del contracte, sera I'encarregada de
recollir les claus necessaries a la recepci6 de Casa de la Vila o (en el cas de que
aquesta estigui tancada) a Policia Local. Les claus s’hauran de tornar cada dia al
finalitzar la jornada laboral (per si existeix alguna incidéncia nocturna, que puguin
accedir la resta d’empreses mantenidores o Policia Local) . L'empresa adjudicataria no
podra reclamar cap cost addicional per aquest concepte.
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7.3  Gestio de ladocumentacio técnica generada

Tota la documentacié técnica generada (informes, pressupostos, documentacio
grafica, etc) durant la vigencia del present contracte sera propietat de I'Ajuntament
d’Esplugues i s’haura de lliurar al mateix, en el sistema i format que determinin els
Serveis Técnics Municipals.

7.4 Sostenibilitat ambiental

Per tal de complir amb la politica de contractaci6 ambiental de [I'’Ajuntament
d’Esplugues de Llobregat, 'adjudicatari haura de garantir el compliment dels aspectes
ambientals inclosos en aquest apartat que deriven de les instruccions técniques per a
l'aplicacio de criteris de sostenibilitat que I'ajuntament té previst aprovar a futur (en
concret la instruccio per al paper, per a la fusta, per a vehicles i per a obres) aixi com
altres document pertinents.

7.4.1 Gesti6 mediambiental i de residus

Tot aquell residu que I'empresa adjudicataria generi, fruit dels treballs vinculats en
aquest contracte, haura de ser degudament gestionat o eliminat.

L’empresa adjudicataria s’adaptara al pla de gestié6 mediambiental i de residus dels
centres en els camps vinculats a la seva activitat dins les responsabilitats del servei a
desenvolupar.

El contractista assumira la gestié dels residus generats per I'execucio dels treballs
objecte del contracte i resta obligat a fer una correcta gestio ambiental i prendre les
mesures necessaries per minimitzar-ne els impactes: I'acustic sobre l'entorn, la
correcta gestié dels residus i els embalatges. Aixi mateix, son a carrec seu totes les
despeses necessaries per aquesta gestié6 ambiental, inclosos els possibles canons
d’abocador.

El contractista fara una previsio dels residus que es generaran durant I'execucio de les
obres i la gestié que es realitzara amb aquest residus, d’acord amb les exigencies de
la normativa vigent i el marc legal que estableix el regim juridic de la producci6 i gestié
de residus de construccié i demolicid, amb el fi de fomentar la seva prevencio,
reutilitzacio i reciclat o altres formes de valoritzacio, i I'adequat tractament dels
destinats a eliminacio.

A mode d’exemple s’estableixen les seguents condicions especials d’execucid durant
qualsevol tasca de manteniment associada al contracte:

- Reutilitzaci6 i/lo reciclatge d'envasos i embalatges dels materials i
productes fungibles utilitzats durant I'execucié del contracte.

- Recollida selectiva dels residus generats en I'execucié del contracte.

- Gestid dels residus especials a través d'un gestor autoritzat de residus.

- Minimitzacié d'emissions relacionades amb el transport i els desplacaments
necessaris per a I'execucio del contracte.
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El cost de l'eliminacio dels residus generats esta inclos dins el preu de licitacio
(eliminacio de lampades, sacs de runes, olis, etc..) a més d’haver de presentar els
corresponents justificants d’acord amb l'actual normativa mediambiental amb les
certificacions mensuals.

7.4.2 Us de paper

L’adjudicatari haura de donar compliment als criteris seglents:

- Els documents de treball i informes associats a I'execucié del contracte es
lliuraran de manera digital. En el cas de que els Serveis Técnics sol-licitin la seva
entrega en paper, es realitzara en paper fabricat amb fibres 100% reciclades.

- Quan per motius técnics no sigui adequat, es requerira I's de paper no reciclat
elaborat amb fibres provinents de fusta amb garanties de legalitat, amb un minim del
50% de fibres provinents d’explotacions forestals sostenibles (tal com defineixen els
estandards FSC, PEFC o equivalent) o fibra recuperada.

No obstant, com a norma general, es vetllara per I'estalvi en I'is del paper i, per tant,
es faran impressions en paper només quan sigui imprescindible.

7.4.3 Us de fusta

L’adjudicatari haura de donar compliment, de manera general, als criteris seglents:

- Es prioritzara I'is de fusta reciclada amb certificacié (estandard EPF recycled
wood, FSC recycled o altres esquemes equivalents).

- En cas de no tractar-se de fusta reciclada, totes les fustes i els productes de
fusta (inclosos taulells de fibres de fusta, contraxapats, DM i altres materials similars)
han de disposar obligatoriament de garanties de procedéncia d’explotacions forestals
sostenibles, acreditables mitjangant la presentacié de la certificacié de gestio forestal
sostenible, d’acord amb els sistemes de certificaci6 FSC, PEFC o equivalents (altres
esquemes de certificacié forestal equivalents i reconeguts internacionalment).

- De manera general, s’haura de promoure un Us superior de la fusta com a
material de construccid sostenible i renovable i I'is d’una diversitat més gran
d’espécies i de fusta autoctona de gestio forestal sostenible.

- De manera general, el prioritzara I's d’espécies de fusta autoctona de gestié
forestal sostenible.

- En cas de fer-se servir fustes tropicals, aquestes, a més de tenir garanties de
sostenibilitat, s’hauran d’adquirir sempre amb garanties de legalitat, en linia amb el Pla
d’accié FLEGT de la Unié Europea i el Reglament europeu de la fusta (EUTR).

- En el cas del material de fusta (taulers de particules segons UNE-EN 312, de
fibres segons UNE-EN 622, d’encenalls segons UNE-EN 300, o altres), hauran d’estar
classificats com a classe E1 conforme a la norma EN 13986, d’acord amb els
procediments de determinacié de formaldehid que estableix la norma corresponent
UNE-EN 120, UNE-EN 717 o equivalent.

- Es prioritzara I's de fustes amb tractaments d'impacte ambiental baix.

7.4.4 Vehicles

L’adjudicatari haura de donar compliment als criteris seglents:
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- S’ha de donar prioritat a I'is als tipus de vehicles adscrits al contracte segons la
classificacio seguent:

0 Prioritat 1: Vehicles eléctrics en totes les seves variants

0 Prioritat 2: Vehicles hibrids endollables

o Prioritat 3: Vehicles hibrids no endollables i vehicles de gas amb Distintiu Eco
0 Prioritat 4: Vehicles térmics de gas i de gasolina amb Distintiu C

- Com a minim el 50% dels vehicles adscrits al contracte hauran de ser vehicles
de prioritat 1, 2 0 3.

Tot aix0, sens perjudici de les millores ofertes per I'adjudicatari en la seva oferta
segons la clausula del plec de prescripcions administratives del present contracte.

7.4.5 Autosuficiencia energeética i ambiental

L’adjudicatari haura de donar compliment als criteris seglents a I'hora d’executar
obres durant la vigéncia del present contracte:

- Es prioritzaran les solucions energétiques que tendeixin cap a l'autosuficiéncia i
redueixin la poténcia instal-lada, preferentment amb solucions passives i generacio
d’energia amb fonts renovables a escala local per tal d’assolir un balang d’emissions
zero.

- L’estudi de les solucions tindra en compte el cost total de propietat (CTP), tenint
en compte com a minim els costos d'inversid en equips i materials, els costos de
manteniment i els costos d’explotacié anual.

- Es vetllara per la gestié efica¢ dels recursos hidrics considerant tot el cicle
d’aigua, des de la captacio fins a I'evacuacio (aigua potable de xarxa, freatica, pluvial i
aprofitament d’aiglies grises)

- Es prioritzara la construccido amb materials amb I'impacte més petit possible en
el seu cicle de vida.

- S’estudiara en cada cas la incorporacié de sistemes i tecnologia intel-ligent
d’equips, instal-lacions i possibles microxarxes (d’energia, aigua o altres recursos) que
afavoreixin I'Us eficient dels recursos.

- S’afavorira, sempre que sigui possible, la incorporacidé de solucions de
prevencio, reutilitzacid, reciclatge i recollida de residus basades en els principis de
'economia circular.

- Es prioritzara I's d’arids i altres materials de construccié que incorporin un
percentatge de material reciclat.

- Es prioritzara I's de materials amb un valor d’energia grisa menor segons la
base de dades del BEDEC o altres barems técnicament apropiats.

- Es tindra en compte, en l'estudi de les possibles solucions, la possibilitat de
reutilitzacié dels materials i equips.

- Es vetllara per a que el dimensionament dels equips i instal-lacions sigui
adequat a la realitat dels edificis i, sempre i quan es disposin dades suficients, a les
possibles variacions del mateix en un termini curt de temps.

- Les aixetes que requereixin substitucié s’hauran de reemplacar per altres amb
les segiients caracteristiques minimes: cabal < 8 L/min, per pressions de 1-3 bar o
cabal < 9 L/min, per pressions de 3-5 bar.

- Les reparacions o substitucions de cisternes o altres sistemes de descarrega
de vaters han d'incorporar dispositius amb les segients caracteristiques minimes:
descarrega d’aigua maxima de 6l i sistemes d’interrupcié o descarrega reduida que
garanteixin un maxim de 3,6l d’aigua com a promig d’'una descarrega completa i quatre
descarregues reduides.
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- Les reparacions que necessitin la instal-lacié6 de noves canonades es duran a
terme sempre que sigui possible amb els materials segiients: PE o PP en cas de
plastics, acer galvanitzat o coure en cas de metalls o PE-RT/AI/PE o PE-X/AI/PE en
cas de multicapa.

7.4.6 Distintius de qualitat ambiental i productes amb menor carrega contaminant

L’empresa adjudicataria estara obligada a, sempre que sigui possible, utilitzar
productes amb menor carrega contaminant segons els criteris seguents:

- Pintures d’interior, per a l'acabat de les actuacions que ho requereixin, que
compleixin amb els requisits pel que fa a compostos quimics en la formulacié del
producte (continguts de metalls pesants i d'altres substancies toxiques i de compostos
organics volatils) tal com es descriuen a I'Etiqueta ecologica europea o altres
ecoetiquetes tipus | equivalents.

- Olis lubricants que compleixin amb els requisits pel que fa a compostos quimics
en la formulacié del producte (substancies toxiques, biodegradabilitat i ecotoxicitat i
limitaci6 de substancies perilloses), tal com es descriuen a I'Etiqueta ecologica
europea o altres ecoetiquetes tipus | equivalents.

- Dissolvents recuperats o qualificats com a «facilment biodegradables» segons
les normes de 'OCDE (tests 301- B, C, D o F, segons OECD Guideline for Testing of
Chemicals, 1992) o equivalent (p. ex. Normes UNE-EN ISO 14593:2006 o ISO 10708).

L’empresa haura de lliurar les fitxes de productes i de seguretat dels productes que
preveu utilitzar acompanyades dels certificats corresponents, d’una declaracié del
fabricant o d'una altra evidéncia documental amb referéncia especifica dels criteris
esmentats als Serveis Técnics Municipals quan aquests ho requereixin.

Es prioritzara, de forma general, I'is de materials i/o recanvis amb etiqueta ecologica
comunitaria o d’'una altra etiqueta regional o nacional de tipus | o tipus Ill, d'acord amb
les normes 1SO 14024 i ISO 14025, respectivament.

Es tindran en compte en I'execucié de les intervencions, les especificacions per a
I'obtencio del Distintiu de garantia de qualitat ambiental de la Generalitat de Catalunya
regulat pel Decret 316/1994, de 4 de novembre (DOGC nim. 1985, de 14.12.1994) i
pel Decret 296/1998, de 17 de novembre, pel qual s'amplia I'ambit del Distintiu de
garantia de qualitat ambiental als serveis (DOGC nim. 2772, de 24.11.1998) i/o altres
especificacions per obtenir certificats ambientals que els Serveis Técnics Municipals
considerin oportuns.

7.5  Vestuari, comportament i disciplina

El personal de l'empresa adjudicataria haura de complir amb les normes de
comportament propies del centre i en particular les que a continuacio es descriuen.

Vestuari i identificacions

- L'empresa adjudicataria haura de dotar el personal que executi els treballs
objecte d'aquest contracte de roba de treball adequada i d'elements de proteccid
individual necessaris i per tant, aguesta n’assumira el cost.
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- Aquesta roba de treball sera igual per a tots els operaris de manteniment, ha
d'incorporar el logotip o distintiu propi de I'empresa adjudicataria i haura de ser
conservada en bon estat.

- Queda prohibit que el personal de I'empresa adjudicataria desenvolupi la seva
activitat laboral als edificis sense la roba de treball especifica

- Addicionalment, tot el personal de I'empresa adjudicataria portara en tot
moment durant la seva jornada laboral la corresponent tarja d'identificacio personal on
consti el seu nom i cognoms.

Comportament

El personal de I'empresa adjudicataria haura de demostrar en tot moment:

- Dinamisme i motivacio en l'exercici de la seva activitat laboral.

- Cortesia i amabilitat amb els usuaris de I'edifici.

- Atencid i capacitat de resposta el més rapidament possible a les observacions
dels responsables del centres.

Disciplina

L'empresa adjudicataria es compromet a fer respectar al seu personal la normativa
interna i de seguretat propies dels edificis.

Esta prohibit pel personal de I'empresa adjudicataria:

- Menjar a linterior de qualsevol dependéncia dels centres que no sigui
especifica per a aquest Us.

- Introduir i consumir a I'edifici begudes alcoholiques o entrar a I'edifici en estat
d'embriaguesa.

- Provocar desordres de qualsevol tipus, en els locals de treball i en general en
qualsevol dependéncia de I'edifici.

- Faltar al respecte als usuaris dels centres.

- No podran fer-se ajudar en la realitzaci6 dels seus treballs per personal alie a
I'empresa adjudicataria que no estigui autoritzat per la propietat.

L’empresa adjudicataria haura de guardar confidencialitat de la informacié relacionada
amb l'ajuntament i els seus treballadors.

La propietat podra impedir l'accés a qualsevol treballador de I'empresa adjudicataria
que no compleixi amb les normes basiques de disciplina o aquelles particulars, que
pogués establir I'Ajuntament o els seus representants.

7.6  Responsabilitat sobre béns materials

Sera obligacié de 'empresa adjudicataria vetllar pel bon Us i estat de conservacié de
tots els béns materials dels edificis.

Estara rigorosament prohibit que el personal de 'empresa adjudicataria manipuli, per
qualsevol rad, els equips i materials que es trobin a I'edifici i que no siguin objecte de
les prestacions descrites en el present document.

L’empresa adjudicataria respondra davant la sostraccié de mobiliari, material, valors o
efectes, quant quedi suficientment provat que ha estat realitzat pel seu personal.
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7.7  Serveis de Traspas

Si en el moment de la finalitzacié del present contracte els serveis de manteniment
s’han de traspassar a una altra empresa o entitat, 'empresa adjudicataria del present
contracte quedara obligada a prestar un servei d’'acompanyament a la nova empresa o
entitat que s’hagi de fer carrec del manteniment. Aquest servei es realitzara durant el
darrer mes de vigéncia del present contracte o el primer mes de vigéncia del nou
contracte i consistira en 'acompanyament per la revisio in-situ de la totalitat dels
equipaments i el traspas de tota la informacio necessaria per al correcte traspas del
servei. Com a minim, en aquest traspas hi participara el responsable del contracte, en
la mesura que sigui necessari, i un operari de categoria oficial de la a jornada
complerta (pot ser el mateix operari o diferents) durant tot el periode de traspas per
cada ambit.

El cost d’aquest servei d’acompanyament (només operaris) es facturara a cada ambit
de gestio en funcio de les hores de dedicacié com si es tractés d’'una peticié de servei
de manteniment correctiu.

Durant la prestacié d’aquest servei, 'empresa adjudicataria del nou contracte sera la
que assumeixi les responsabilitats legals com a empresa mantenidora.

7.8 Serveis Minims

En el cas de situacions extraordinaries en que es declari I'estat d’alarma o hi hagi
restriccions de mobilitat, centres temporalment tancats o situacions similars,
'Ajuntament d’Esplugues de Llobregat podra establir 'exigéncia d’uns serveis minims
de guardia que hauran de restar disponibles durant la vigéncia d’aquesta situacio
sobrevinguda.

Aquest servei minim es prestara per part de dos operaris de categoria oficial de 1a a
jornada complerta. Els serveis minims efectivament prestats s’abonaran segons les
regles establertes en apartats anteriors en funcié del servei realitzat (manteniment
preventiu, correctiu,...) mentre que aquelles hores de servei de guardia en les que no
s’hagi realitzat cap treball s’abonaran segons les regles establertes al manteniment
correctiu en funcid de les hores de disponibilitat.

8. CONTROL | INSPECCIO

Els Serveis Técnics Municipals podran establir les mesures que estimin oportunes per
al correcte compliment dels termes del contracte, aixi com realitzar les inspeccions
aleatories encaminades a comprovar la veracitat de les dades i treballs.

L’adjudicatari estara subjecte a les inspeccions i controls propis establerts per
'Ajuntament i/o d’una entitat externa d’inspeccio.

El servei d’inspeccio es realitzara al llarg de tot I'any, en tota la duracié del contracte o
possibles ampliacions, directament per I'Ajuntament, mitjangant els serveis técnics
municipals o amb el suport d’'una empresa externa designada per I'’Ajuntament.
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En aquest control de la prestacié del servei es realitzara el seguiment del compliment
dels terminis de reparacid, la qualitat dels treballs i dels materials emprats. La
prestacié del servei estara subjecta a les inspeccions i controls propis establerts per
I'’Ajuntament per tal que es compleixin els serveis pactats i les seves programacions.

El contractista disposara dels mitjans necessaris per tal d’assegurar que I'Ajuntament
pugui coneixer la planificacid i programacié dels serveis. Haura d’aportar tota la
documentacio sol-licitada en tot alld que hi tingui referéncia.

Cada mes, el contractista elaborara una proposta de certificacié, atenent a tot el que
s’especifica en aquests plecs al respecte, i un cop validada per part dels Serveis
Técnics Municipals, es procedira a la seva signatura i sera nomeés a continuacioé quan
es presentara la factura per I'import indicat a la certificacio.

9. ACCEPTACIO DELS TREBALLS

L’Ajuntament realitzara una visita conjuntament amb el contractista per tal de procedir
a la recepcio dels treballs, un cop finalitzats.

Si els treballs no estan subjectes estrictament a les indicacions donades pels Serveis
Tecnics Municipals, o encara fent-ho, els materials no s6n de la qualitat requerida,
s’endevinen vicis o defectes en la construccié o es tenen raons fonamentades per
creure que existeixen vicis ocults, el contractista haura de demolir-la i refer-la fins
deixar-la a completa satisfaccié dels Serveis Técnics Municipals.

Les despeses d’aquestes operacions seran a carrec del contractista.

Si els Serveis Técnics Municipals estimen que les unitats d’obra defectuoses so6n
admissibles, podran ser acceptades, amb la conseglent rebaixa de preus, que sera
determinada pels Serveis Técnics Municipals.

Ni el fet de que els Serveis Técnics Municipals examinessin la obra durant la seva
execucid, aixi com els materials, ni la inclusid de partes d’obra en les certificacions
eximeixen al contractista d’aquesta responsabilitat.

Un cop donat el vist i plau dels Serveis Técnics Municipals es podran certificar els
treballs dintre de la factura mensual, fet que comportara, des de la seva signatura pels
responsables del contracte, que comenca a comptar el termini de garantia dels
treballs.

Tots els materials emprats per I'adjudicatari hauran de complir els seglients requisits:
¢ Seran de primera qualitat i de fabricant qualificat.

e Seran nous i amb marcat CE. No s’admetran materials sense certificat
actualitzat de qualitat i seguiment de la norma UNE que correspongui.

e Complir amb les condicions exigides en el Plec de Condicions i en la normativa
d’aplicacio. En cas contrari, hauran de ser reemplacats pel contractista, al seu
carrec, en el termini que indiquin els Serveis Técnics Municipals.
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¢ La manipulacio, instal-lacié i proves de materials i components es faran seguint
les recomanacions del fabricant.

e El material haura de ser aprovat per I'Ajuntament d’Esplugues. En cas de
correctiu urgent, I'aprovacio haura de fer-se a posteriori, i I'adjudicatari haura
de reemplacar aquell material que no sigui aprovat, al seu carrec, en el termini
que indiquin els Serveis Técnics Municipals.

e Tots els elements i components utilitzats per a realitzar les reparacions seran
de les mateixes caracteristiques que els instal-lats inicialment. En el supdsit
que fos necessari canviar-les, I'adjudicatari haura de sol-licitar I'autoritzacié
dels Serveis Municipals justificant aquesta necessitat.

No obstant, sera obligaci6 de [Iadjudicatari, I'aportacid6 dels pressupostos
corresponents a les prestacions descrites, en un termini inferior a 48 hores, quan els
sol-liciti 'administracié contractant.

10. TERMINI DE GARANTIA

El periode de 12 mesos a partir de I'acceptacié de cada actuacio, el responsable del
contracte podra exigir la des construccié i consequient construccid, sense cap cost a
'Ajuntament, de les obres o unitats d'obra que consideri defectuoses o mal
executades, encara que haguessin estat certificades o abonades.

En tot cas aplicara finalment el termini de garantia que I'empresa hagi ofert en la
licitacio.

La garantia dels treballs realitzats comporta, des de que els treballs realitzats pel
contractista finalitzen i son acceptats per I'ajuntament que el contractista ha de
respondre a:

¢ Vicis o defectes del que ha executat (no ocults)
e Esta obligat a la conservacio del que ha reparat o construit

11. SEGURETAT I SALUT

L’adjudicatari esta obligat a prendre les mesures de seguretat en el treball
especifiques de la legislacié vigent.

Aixi doncs, el contractista disposara del material de seguretat i higiene necessari per a
'execucié dels treballs d’acord a la normativa vigent en aplicacié i al document de
gestio preventiva que haura de presentar.

Tots els equips que es destinin al servei compliran les normes de seguretat vigents i
estaran en bones condicions d’us i mantindran un bon aspecte extern. Els vehicles
compliran el codi de circulacio i estaran al corrent de la Inspecci6é Técnica de Vehicles.
Cada vegada que el vehicle passi la ITV, es presentara una copia del full d’'inspeccid
als serveis técnics municipals. Tots els equips hauran d’estar degudament homologats.

L’adjudicatari esta obligat a mantenir net I'espai de treball i el seu voltant, per tal

d’oferir un aspecte optim de I'ambit dels treballs.
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L’adjudicatari sera I'Unic responsable, tant judicial com extrajudicial, de tots els
accidents de treball que puguin succeir durant I'execucié dels treballs objecte del
contracte, per la qual cosa, adoptara totes aquelles mesures que s’hagin previst en
'avaluacié de riscos, atenent en tot moment les indicacions que formulés el tecnic
municipal encarregat de la execucio del contracte.

L’adjudicatari respondra dels danys i perjudicis de tot tipus que siguin originats durant
I'execucié dels treballs objecte del contracte.

L’adjudicatari haura d'observar allo que es preveu en la Reglamentacié vigent sobre
accidents de treballs i malalties professionals, en la que s’obliga a tots els adjudicataris
d’'obres publiques objecte de licitacid davant les corporacions i entitats oficials, a
contractar la cobertura del risc d’accidents laborals i malalties professionals amb I
Institut Nacional de la Seguretat Social.

Tots els costos relacionats amb el compliment de la Legislacié en matéria de Seguretat
i Salut en el treball es troben inclosos a dintre de la valoracié del preu de la contracta,
i, per tant, seran assumits pel contractista sense cap carrec addicional. Incloent els
mitjans auxiliars d’utilitat preventiva i les instal-lacions higienico-sanitarias que fossin
necessaries.

El contractista aportara tots els Equips de Proteccié Individual (EPI) i col-lectives
necessaris per evitar els riscos, els quals compleixen amb les exigéncies essencials de
sanitat i seguretat aplicables al disseny i a la fabricacié definides en la legislacio
aplicable.

Cal assegurar en tot moment el compliment, de forma especial, de totes les
obligacions en matéria de seguretat i salut laboral regulades en la legislacio i
normativa vigent en materia de prevencid de riscos laborals. Designacié de
responsables de treballs per a I'execucio i/o Recurs Preventiu amb presencia fisica.

L’Ajuntament designara a un coordinador de seguretat i salut per coordinar I'aplicacio
dels principis generals de prevencio i de seguretat per garantir que el contractista i, en
el seu cas, els subcontractistes i treballadors autonoms apliquen de manera coherent i
responsable els principis de I'accio preventiva.

El contractista resta obligat a preparar un document de gestié preventiva per cada
treball que hagi de realitzar d’acord als protocols que I'Ajuntament estableixi en cada
moment per tal de vetllar pel compliment de la legislacié de seguretat i salut, i en tot
cas a requeriment del coordinador de seguretat i salut o del responsable del contracte.
Aquest document preveura totes les mesures de seguretat a implantar per executar els
treballs amb seguretat.

12.  GESTIO DE RESIDUS | ASPECTES MEDIAMBENTALS

El contractista assumira la gestié dels residus generats per I'execucié dels treballs
objecte del contracte i resta obligat a fer una correcta gestid6 ambiental i prendre les
mesures necessaries per minimitzar-ne els impactes: l'acustic sobre I'entorn, la
correcta gestio dels residus i els embalatges.

Les despeses associades per la gestié6 ambiental i els possibles canons d’abocador
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seran certificats mensualment, prévia presentacié dels justificants d’abocament on
s’identifiqui l'origen.

13. CONDICIONS TECNIQUES, QUALITAT | CARACTERISTIQUES DEL
MATERIAL A SUBMINISTRAR

13.1. GENERALITATS

Els Serveis Tecnics Municipals podran sol-licitar en qualsevol moment els certificats de
qualitat i homologaci6 dels materials o productes subministrats.

Els materials subministrats hauran de ser de qualitat contrastada i s’ajustaran a les
normes nacionals i/o internacionals de reconegut prestigi (UNE, DIN, ISO etc.).

De conformitat amb les indicacions dels responsables de contracte es podra procedir a
I'assaig de materials i a la seva inspeccid i verificacio.

L’Adjudicatari permetra i facilitara I'ajut convenient al personal del laboratori de control,
que periodicament, i sense avis previ, podra realitzar la presa de mostres i assaigs
corresponents.

En cas de ser precis, el material incorporara la documentacio técnica necessaria per la
seva correcta col-locacid i conservacio.

13.2. CRITERIS D’ACCEPTACIO | REBUIG

L'adjudicatari sera responsable de la qualitat dels materials subministrats en general i
de la seva vida util i sostenibilitat.

Qualsevol deficiencia detectada a criteri del Peticionari o com a resultat del
incompliment de la normativa vigent i/o de les proves practicades en els assaigs, haura
de ser corregida per I'Adjudicatari, que quedara obligat a seguir les indicacions que li
faci al respecte.

En conseqiiéncia es rebutjaran els materials subministrats que no compleixin amb els
requisits i tolerancies especificats en els assaigs corresponents d’obligat compliment.

En la recepci6 dels materials, els responsables municipals podran realitzar una
inspeccié de les condicions generals dentrega. En cas dobservar materials
defectuosos en el seu lliurament o durant el periode de garantia, l'adjudicatari estara
obligat a la retirada i substitucié dels mateixos, essent al seu carrec els treballs que es
generin, aixi com les reclamacions als fabricants i els costos de qualsevol estudi
tecnic, analisis o peritatge, en cas de ser necessatri.

13.3. DOCUMENTACIO TECNICA

L’adjudicatari resta obligat, sempre que els Serveis Técnics Municipals ho sol-licitin, a
presentar tota la documentacio técnica que demostri el compliment de la normativa
d’obligat compliment de cada producte subministrat, marcatge CE, i de la normativa
aplicada als treballs executats com per exemple accessibilitat.
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14. DOCUMENTACIO RELATIVA AL CONTRACTE

14.1. MANTENIMENT PREVENTIU

L’adjudicatari haura de confeccionar un parte de treball per cada intervencié amb el
detall de les tasques realitzades pero sempre integrat en el sistema de ticketing.

En aquests partes de treball hauran de constar, amb caracter general, els seglents
conceptes:

¢ Personal que ha intervingut, amb nom i nimero d’identificacio..

e Data d’actuacié.

e Hora d'inici i finalitzacié dels treballs.

e Descripcid dels treballs realitzats. Aixd ha de concordar amb la proposta de
manteniment preventiu que es presenti en la oferta de cada licitador.

e Materials utilitzats.

e Suport fotografic.

e Observacions resultants de la revisio.

14.2. MANTENIMENT CORRECTIU | MODIFICATIU

L’adjudicatari haura de confeccionar un parte de treball per cada intervencié amb el
detall de les tasques realitzades, sempre integrant en el sistema de ticketing:

e Personal que ha intervingut, amb nom i nimero d’identificacio.

e Data i hora de recepcié de I'avis d’avaria d’actuacio.

¢ Nom i departament de la persona que ha comunicat la incidéncia.
e Data i hora d’inici dels treballs.

e Data i hora de finalitzaci6 dels treballs.

e Descripcio dels treballs realitzats.

e Materials utilitzats.

e Suport fotografic.

e Observacions resultants de la revisio.

o Signatura d’operari i encarregat de manteniment.

14.3. INFORMES PERIODICS

Mensualment es facilitara un informe als Serveis Técnics Municipals amb els treballs i
tasques executades i observacions. Aquests seran imprescindibles per poder validar la
certificacid.

L’informe haura de contenir I'actualitzacié del sistema de ticketing i el document
complementari integrat, sobre compliment dels SLA’s descrits al Plec de Condicions
Administratives Particulars, que es tracten dels seguents:
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— SERVEI TEMPS DE TEMPS DE RESOLUCIO
— RESPOSTA
—_— Manteniment preventiu i 2 dies Data indicada pels serveis
—_— certificacio tecnics amb un maxim de 10
dies
Manteniment correctiu no 2 dies Termini d’execucid proposat
programat pel contractista, amb un maxim
de 10 dies
Manteniment correctiu programat
Proposicid técnico-economica 2 dies 4 dies
Execucid Termini d’execucié proposat
pel contractista
Treballs d’emergéncia / urgéncia 1 hora Continuat i prolongat mentre
sigui necessari
Informe per assegurances 2 dies Termini d’entrega del informe
amb un maxim de 5 dies des de
la confirmacio de la recepcio de
la sol-licitud
Presentacio de la Certificacio Del 25 del mes en curs
mensual COMPLERTA al 3 del mes segilient

Mensualment i com a documentacié adjunta a la certificacio, el contractista entregara
un informe que haura de contenir per cadascun dels serveis descrits en la taula:

o Nombre total de serveis prestats objecte d’SLA, per tipologies d’edificis
(Municipals, Culturals, Instal-lacions Esportives i Escoles),| amb el seu
corresponent num d’incidéncia de laplicatiu Attend i la seva valoracio
economica desglossada. Aquests informes seran imprescindibles per poder
fer la certificaciéo economica dels serveis executats. Han d’incloure:

- Tots els treballs realitzats durant el mes (manteniment preventiu i
correctiu...)

- Treballs pendents d’executar

- Localitzacions

- Seguiment economic

- Seguiment dels estandards i compromisos de servei.

- Les actes de reunié de seguiment que s’hagin fet durant I'any.

e Argumentacié dels motius de cada incompliment i una proposta d'accions
correctives per al resolucio de les mateixes (Els Serveis Técnics podran optar
per no implementar la penalitzacio en casos prou justificats).
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Les factures es consideraran complertes sempre que continguin la present
documentacio i s’entreguin entre el dia 25 del mes en curs i el dia 3 del seglient mes :

- Caratula de certificacié signada pel responsable del contracte, degudament
emplenada.

- Resum del pressupost, a on s’indicaran els imports de cada ticket en PEM,
aplicacio6 de les baixes que corresponguin, tant per cent
corresponent a 6% de Benefici Industrial i 13% de despeses
generals, etc i IVA vigent

- Desglossament dels tickets de cada actuacio.

Resum dels SLA’s segons indicacions.

Els informes es remetran en format digital i en paper signats pel responsable del
contracte conjuntament amb la certificaci6 mensual, requisit per tal de poder-la

tramitar.
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Annex | Normativa Técnica de Referéncia

Amb independéncia i complementariament a la llei del contracte especificada en el
Plec de Clausules Administratives Particulars, totes les operacions de manteniment
objecte d'aquest contracte estaran subjectes a totes les normes i recomanacions
tecnigues vigents, de les que es citen les seglients, a titol enunciatiu i no limitatiu, com
a més especifiques:

O Ordenanca de Supressié de Barreres Arquitectoniques del 27-03-79, vigent des
de 11-12-80.
O Llei 13/2014, del 30 d'octubre, d'accessibilitat i modificacions posteriors.

O Orden TMA/851/2021, de 23 de julio, por la que se desarrolla el documento
técnico de condiciones bésicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y la
utilizacion de los espacios publicos urbanizados.

O Llei 31/1995 de Prevencié de Riscos Laborals i modificacions.

O Reial Decret 171/2004, pel qual es desenvolupa I'article 24 de la Llei 31/1995,
de prevencio de riscos laborals, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials

O Normes UNE d’obligat compliment.

O Codi tecnic de I'edificacié, CTE, aprovat pel RD 314/2006, BOE de 28 de marg
de 2006, i les seves modificacions posteriors.

O Document basic de Seguretat d’Us i Accessibilitat (DB SUA) del Codi Técnic de
I'Edificacio (CTE)

O Classificacié dels productes de construccié i dels elements constructius en
funcié de les seves propietats de reaccio i de resistencia al foc (RD 842/2013)

u] Llei 32/2006, reguladora de la subcontractacio en el sector de la construccio, de
18 d’octubre i modificacions posteriors.

O Reial Decret 1109/2007, de 24 dagost, mitjancant el qual es
desenvolupa la Llei 32/2006, anteriorment esmentada i modificacions posteriors

O Ordenanca reguladora de les condicions de protecci6 contra incendis
(publicada al BOP 83 de data 5 d’abril de 2008).
u] Decret 67/2015, de 5 de maig, per al foment del deure de conservacio,

manteniment i rehabilitacié dels edificis d'habitatges, mitjancant les inspeccions
tecniques i el llibre de I'edifici.

Riscos laborals, seguretat i salut

- Llei 31/1995 de 8 de novembre, de Prevencio de Riscos Laborals.

- Reial Decret 1627/1997 de 24 d’octubre, pel qual s’estableixen les disposicions
minimes de seguretat i salut en les obres de construccio.

- Reial Decret 485/1997 de 14 d’abril, sobre disposicions minimes en matéria de
senyalitzacié de la seguretat i salut en el treball.

- Reial Decret 1215/1997 de 18 de juliol, pel que s’estableixen les disposicions
minimes se seguretat i salut per a la utilitzacio pels treballadors dels equips de treball.

- Reial Decret 773/1997 de 30 de maig, sobre disposicions minimes de seguretat
i salut relatives a la utilitzacio pels treballadors d’equips de proteccié individual.

Residus
- Llei 6/1993 de 15 juliol, reguladora dels residus.

- Llei 15/2003 de 13 de juliol, de modificacié de la Llei 6/1993, de 15 de juliol,
reguladora dels residus.
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Accessibilitat

- Decret 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s’aprova el Codi d’accessibilitat
de Catalunya

Generals

- Condicions imposades pels Serveis técnics municipals, Ordenances Municipals
i Decrets de la Generalitat de Catalunya.

- Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS).

- Normes UNE i EN aplicables.

- Normes tecnologiques de I'edificacio

| tota aquella normativa de compliment obligatori relacionada en el PCT pels serveis de
manteniment i conservacié en edificis de cadascuna de les partides de I'Institut de
Tecnologia de la Construccié de Catalunya (ITEC), en la versié de I'any en curs del
contracte.
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automatiques

EDIFICIS MUNICIPALS

Codi Nom Dependencia Adreca- Superficie Any Ref: cadastral Porta
emplagament | construida [ Construccid Automatica

AAVV Can Clota-Can Cervera

AAVV EI Centre

AAVV El Gall

AAVV Finestreslles

AAVV La Miranda
AAVV La Plana - Montesa

Associacié Sense Barreres

Bar Parc del Torrent

Casa - Torre Pons

Casa de la Vila

Casal Ciutat Diagonal

Casal Gent Gran Can Clota
Casal Gent Gran Can Vidalet
(Generalitat)

Casal Gent Gran El Gall
Casal Gent Gran La Plana -

Centre
Castellers

Cementiri Municipal

Centre de Salut

Deixalleria Municipal

Dones El Gall

Relacié d’edificis i

c/ Lleialtat, 32
/ ¢/ La Pau,
18

Rambla Angel
Guimera, 35-
45

Pstge. Joan
Brillas, 1-3

¢/ Manuel
Diaz de la
Fuente ctnda.
Professor
Barraquer

Av. La
Miranda, 11
c/ 8 de Marg,
93

c/ Rafael
Sebastia Irla,
s/n

Parc dels
Torrent,
davant del llac
c/ St. 316 m2
Francesc
Xavier, 3

Pl. Santa
Magdalena, 5-
6

145 m2

73,89 m2

268 m2

60 m2

1549 m2
428 M2

155,4 m2

1094 m2

c/ La Pau, 10 242 m2

c/ Verge de la
Merce, 61, PI.
la.

¢/ Angel
Guimera, 128
Avda. de
Cornella, 23
¢/ Josep
Argemi,

PI. Bx

c/ Mestre
Manuel de
Falla, 22

Pl. Santa
Magdalena,
17

¢/ Angel
Guimera
ctnda. Avda.
del Baix
Llobregat

¢/ Josep

278 m2
389,73 m2

258,59 m2

1045 m2

144 m2

243 m2

dependéncies Municipals i

1966

1993

1934

1982

1966

1987

1975

1931

1700

1980

1968

1975

1975

1970

1950

1975

Expedient: 2024/1595/1408

portes

4109506DF2840G0004YD

3110509DF2831A0001UG

3519803DF2831H0001Q0

3705511DF2830F0096IL

3509602DF2830H0001KG

3814111DF2831D0001GL Si

4607401DF2840H0001LL

2908301DF2820H0001HA

3814121DF2831D00010L
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SIGNATURES

El document ha estat signat per :

ESTAT

1.- Técnica de Seguretat i Serveis de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 31/05/2024 08:25
2.- Director del Servei d'Espai Public i Medi Ambient de AJ. D’ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 04/06/2024 12:35

SIGNAT
04/06/2024 12:35

711

116

115

707
709

152

122

301
506

501

121

103

105

109

923

104

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

Dones La Plana

EBASP Can Vidalet
Edifici Cadi

Edifici Moli

Esplai Espurnes / Dones la Plana

Fundacié PROA

La Baronda

Local d'Acollida (Generalitat)
Local Sindicat Neteja Edificis
Magatzem Brigada
Magatzem Conserges
Magatzem Municipal

Masia de Can Oliveras

Masia del Suis

PAC Central i Manteniment

Participaci6é i Comunicacié

Policia Local i Inspeccié Policia

Local Dipastis Vehicles (3)
Recursos Humans

Serveis a la Persona / Edifici
Joaquin Rosal

Serveis Administratius Anton
Fortuny

Argemi,

Pl. 1a

c/ Sant
Gabriel

c/ Cedres, 31
c/ Verge de la
Merce, 57

c/ Verge de la
Merce, 1, PI.
Bx Associacio
Dones Can
Vidalet

¢/ Bruc, 40
Av. La
Miranda, 11
c/ de la Riba,
36

¢/ Pau
Picasso, 7

Pl. Macael,
s/n

¢/ Nord, 26
Pl. Santa
Magdalena,
21

c/ Verge de la
Merce, 63-65
¢/ Laurea Mir6
ctnda. ¢/ Sant
Mateu

c/ 331 m2
Finestrelles,
38

¢/ Laurea
Miré, 209-211
/ PI. Sta.
Magdalena,
24

Pl. Santa
Magdalena,
17

c/ Mestre 231
Manuel de
Falla, 22

Pl. Santa
Magdalena,
13

¢/ Mestre
Joaquim
Rosal, 3-5

¢/ Anton
Fortuny, 10(
Marti Figueres
i castillo))

733 m2

141 m2
145 m2

555 m2

721 m2
1549 m2

7471 m2

328 m2

740 m2
107 m2

715 M2

439,82

144 m2

194 m2

380 m2

428,44 m2

Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat

1972

1991
1993

1993

1972
1966

2009

1978

1968
1850

1981

1800

1966

1950

1994

1900

1956

1997
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4607401DF2840H0001LL

4607401DF2840H0001LL

3504202DF2830D0001MW
3519803DF2831H0001Q0

4004814DF2840C0001BB
4505710DF2840F0003HE
4506301DF2840F0001KQ

3414813DF2831C0001QP
3814155DF2831D0001RL

4808206DF2840H0001XL

4821601DF2842B0001TX

3814121DF2831D00010L

3010906DF2831A0001RG

3814117DF2831D0001ML

3711204DF2831B0001XQ
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| Expedient: 2024/1595/1408
_ g
1 AJUNTAMENT
— D'ESPLUGUES
=
— Nom Dependéncia Superficie Ref: cadastral Porta
— emplagcament | construida | Construccio Automatica
115 Casal de Joves el Remoli c/Verge dela 382,87 m2 1993 4607401DF2840H0001LL Si
Merce, 1, PI.
la
117  Torre Termes (Espluga Viva) c/ St. 316 1931 3509602DF2830H0001KG
Francesc
Xavier, 5
119  Centre Municipal Puig Coca c/ Vallerona, 2266 m2 1968 3907311DF2830H0001KG Si
27 | Petit Parc
de I'Amistat,
s/n
401 Casal de Cultura Robert Brillas ¢/ Angel 1556 m2 3512904DF2831D0001WL
Guimera, 38:
5 Teatre 501,66 M2 1983
H Casal Antic 804,29 M2 1840 Si
% Oficina Jove 200,84 M2 1983 Si
< 404  Can Tinturé (Masia i Masoveria) ¢/ Església, 343 m2 1750 3814147DF2831D0001TL Si
g 36/48
2 405 Pujol i Bausis Pstge. Puig 532 m2 2002 3613402DF2831D0001UL
2 d'Ossa, 11
£ 406 ACAE Associacié Cultural Av. Josep 733 m2 1972
S Andalusa Anselm
3 Clavé, 90
g 407  Centre Cultural Placa Macael ¢/ Jocs Florals 504 m2 1972
£ (davant n. 4) /
2 Pl. Macael,
£ local 4
g 413  AMFE Amics Ferrocarril ¢/ Pubilla 100 M2 1963 4606202DF2840F0003JE
s Esplugues Casas, 21,
] tenda 3a.
g 418 Biblioteca Central Pare Miquel ¢/ Angel 2378 m2 1980 3311908DF2831A0001EG Si
E Guimera, 108
2 705 Centre Aragonés d'Esplugues c/ Jocs 425 m2 1975 4506301DF2840F0001KQ
: Florals, 5/ PI.
g Macael, s/n
2 808  Bucs Musicals (Camp Salt del Pi) c/ Servero 1734,56 1970 3908606DF2830H0001JG
< Ochoa, s/n m2
,§ Nau Cultura ¢/ Enric 804 m2 1983 2907501DF2820H0001LA
g Morera, 46
3 Auditori Municipal PIl. Catalunya
§ 173  Cal Suis Finestrelles
2 36
% 92 Centre Cultural Andalds Placa Placa Macael
g Macael
= 99  Corbero Carrer
5 esglesia
o 80 Espai Entitats Josep Argemi Josep Argemi
§ 79 Espai Entitats Verge de la Mercé Verge de la
§ Mercé 63-65
3 89 Geganters Angel
e Guimera 50
338 94 Tres Tombs Santa
£ Magdalena 9
gt 13 Villa Pepita Sant
88 Francesc
55 Xavier
?‘3 ?“3 Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat 50
§ § T. 933713350 www.esplugues.cat ajuntament@esplugues.cat



DOCUMENT

IDENTIFICADORS

_Plec de clausules: Plec de clausules -

1408/2024/1595 - PPT

ALTRES DADES SIGNATURES _ ESTAT
. o El document ha estat signat per : SIGNAT
Codi per a validacio: X4BT0-TJU41-V63Z4 1.- Técnica de Seguretat i Serveis de AJ. DESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 31/05/2024 08:25 04/06/2024 12:35

Data d'emissié: 20 de Juny de 2024 a les 17:02:03 2.- Director del Servei d'Espai Public i Medi Ambient de AJ. D’ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 04/06/2024 12:35 i

Pagina 51 de 61

802

803

804

808

809

904

904

904

906
907

908

910

912

913

Expedient: 2024/1595/1408

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

rotal . ______.22___|___ | |

INSTAL:LACIONS ESPORTIVES

Codi Nom Dependencia Adreca- Superficie Any Ref: cadastral Porta
emplacament | construida | Construccio Automatica

CEM La Plana c/ Alegria, 17- 6323 m2 1985 3908605DF2830H0001IG
21/ c/ Severo
Ochoa, 17-21
Poliesportiu Can Vidalet c/ Eucaliptus, 3796 m2 1976 4610101DF2841B0001UT
s/n
Poliesportiu Les Moreres ¢/ Juli 2176 m2 1973
Culebras
Barba, 10 /PI.
les Moreres, 1
Camp de Futbol Salt del Pi c/ Sever 953,721 1970 3908606DF2830H0001JG
Ochoa m2
(davant n. 24)
Camp de Futbol El Moli ¢/ Moli 1491,79 1987/93  4607401DF2840H0001LL
(davant n. 87) m2
Gimnas Eugeni d'Ors c/ Cedres, 38 2336 m2 1973
/ c/ Glicines,
31
Pistes Dr. Turré
CSE Can Vidalet Si
Parc Can Vidalet

jrotel s | [ | |

CENTRES ESCOLARS

Nom Dependencia Superficie Any Ref: cadastral Porta
emplacament | construida [ Construcci6 Automatica

Escola Bressol Montserrat c/ Cedres, 38 944 m2 1976
/ ¢/ Glicines,
31; PL. bx.
Escola d'Adults Eugeni d'Ors c/ Cedres, 38 1871,9 m2 1976
/ ¢/ Glicines,
31; Pl. 1a. +
2a Pl
CEIP Matilde Ordufia c/ Caquis, 10 13613 m2 1976 4610101DF2841B0001UT
CEIP Isidre Marti c/ les Piles, 2- 3854 m2 1936 3614501DF2831D0001UL
10
CEIP Gras Soler c/ Baronessa 4151 m2 1975 3108507DF2830G0001JY
de Malda, 28-
38
Escola Bressol La Mainada c/ Baronessa 230,72 m2 1975
de Malda, 28-
38
CEIP Prat de la Riba Av. Josep 4952 m2 1981 4106802DF2840E0001PG
Anselm
Clavé, 103
Escola Bressol Marta Mata Av. Josep 711,4 m2 1981
Anselm
Clavé, 115
CEIP Joan Maragall Avda. Ciutat 4851 m2 1974 4505401DF2840F0001JQ
de
I'Hospitalet,
59
CEIP Folch i Torres ¢/ St. Antoni 3426 m2 1960 3603105DF2830D0001PW
Ma. Claret,
13-31

Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat 51
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IDENTIFICADORS

SIGNATURES
El document ha estat signat per :

1.- Técnica de Seguretat i Serveis de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 31/05/2024 08:25

2.- Director del Servei d'Espai Public i Medi Ambient de AJ. D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT. Signat 04/06/2024 12:35

ESTAT

SIGNAT
04/06/2024 12:35

Nom Dependéncia

D001 Mercat Municipal La Plana

D003 Mercat Municipal Can Vidalet

Expedient: 2024/1595/1408

P |

1 AJUNTAMENT

— D’ESPLUGUES

— 914 CEIP Lola Anglada ¢/ Manuel de 1552 m2 1988 2908302DF2820H0001WA

— Falla, 5-9

—— 915 CEIP Can Vidalet c/ Cedres, 45 3109 m2 1987 4607402DF2840H0001TL

918 Escola Bressol Montesa c/ Serra del 287 m2 1990 3608526DF2830H0002EH

Montsec, 55,
Pl. Bx

Superficie REHELESIE]

emplacament | construida | Construccio

c/ Carme, 2/
Ctra. de
Cornella, 79-
89

Avda. del
Torrent, s/n

4234 m2 1974 4808601DF2840H0001HL

Y X I S N N R

52

Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat
T. 933713350 www.esplugues.cat ajuntament@esplugues.cat

ot l_____13_____| | | | |

MERCATS

Porta

Automatica
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. o El document ha estat signat per : SIGNAT
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Expedient: 2024/1595/1408

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

Annex Il Relacié d’elements de seguretat

LINIES DE VIDA AJUNTAMENT D'ESPLUGUES DE LLOBREGAT

ESCOLES

DEPENDENCIA MUNICIPAL ANY ELEMENTS DE SEGURETAT

INSTAL-L.ACIO

CEIP Folch i Torres (c/ St. Antoni Ma. Claret, 21 Juny 2018 1 Linia de vida FAST de IGENA de 83m amb

13-31) sistema d’absorcié (nim. 35852) i els seus
components, accessoris i EPI's

CEIP Can Vidalet - accés cuina + ancoratges 28 d'agost 2018 1 Linia de vida FAST de IGENA de 6m amb

(c/ Cedres, 45) sistema d’absorcié (nim. 35847) i els seus
components, accessoris i EPI’s.

CEIP Can Vidalet - linia de vida coberta (c/ 20 d'octubre LIFELINE KIT Linia de Vida Long. 96m
Cedres, 45) 2014 EN795:1996 INNOTECH
CEIP Matilde Ordufia (c/ Caquis, 10) 31 d'agost 2018 1 Linia de vida FAST de IGENA de 64m amb

sistema d’absorcié (nim. 35850) i els seus
components, accessoris i EPI's.

EDIFICIS MUNICIPALS

DEPENDENCIA MUNICIPAL ANY ELEMENTS DE SEGURETAT

INSTAL-L.ACIO

Espai Baronda (c/ de la Riba, 36) 23 de maig de 6 Lineas de Vida horizontales Tipo Cable con
2010 longitud total de aprox. 276 m

7 Anclajes para EPIS

Brigada Municipal (c/ Nord, 26) 21 dejuny 2018 1 Linia de vida FAST de IGENA de 10m amb
sistema d’absorcié (nim. 35848) i els seus
components, accessoris i EPI's.

Casade la Vila (PIl. Santa Magdalena, 5-6) 21 d'agost 2018 1 Linia de vida FAST de IGENA de 11m amb
sistema d’absorcié (nim. 35846) i els seus
components, accessoris i EPI's.D38

Nou Mercat de Can Vidalet (Placa de la Gener de 2021 Ref. LDV1 LINEA DE VIDA Mod: ROOF ANGEL

Bovila, s/n) FALL ANGEL N: EN795 C Long: 48ml
Ref. LDV2 LINEA DE VIDA Mod: ROOF ANGEL
FALL ANGEL N: EN795 C Long: 48ml|
Ref. LDV3 LINEA DE VIDA Mod: ROOF ANGEL
FALL ANGEL N: EN795 C Long: 67ml

arDocumentos.do El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacid pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adreca web:

Edifici Moli - nova instal-laci6 escala de 18 de febrer de Escala GM de 3m amb proteccié dorsal + punt
proteccié accés a coberta (c/ Verge de la 2022 d'ancoratge i anticaigudes retractil a cinta de
Merceé, 1) 2,25m
Edifici Cadi - nova instal-lacié escala de 18 de febrer de Escala GM de 3m amb proteccié dorsal + punt
proteccié accés a coberta (c/ Verge de la 2022 d'ancoratge i anticaigudes retractil a cinta de
Mercé, 57) 2,25m

Plaga Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat 53
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SIGNATURES ESTAT
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Angel Guimera, 38)

Casal de Cultura Robert Robert Brillas (c/

Expedient: 2024/1595/1408

AJUNTAMENT
D'ESPLUGUES

EDIFICIS CULTURALS

DEPENDENCIA MUNICIPAL ANY ELEMENTS DE SEGURETAT

INSTAL-L.ACIO

21 Novembre 1 Linia de vida FAST de IGENA de 35m amb
2018 sistema d’absorcié (nim. 35841) i els seus
components, accessoris i EPI's.

Biblioteca Pare Miquel - Accés escalade ma 18 de juliol 2018 Linia de vida en escala existent de IGENA (accés

(c/ Angel Guimera, 108) a terrassa su-perior) amb nam. de série nam.
55355) i els seus components, accessoris i
EPI's.G26
Biblioteca Pare Miquel - Marquesina coberta 4 d'octubre 2016 Linia de vida 30 ml/ Linia de vida 12m /3
(c/ Angel Guimera, 108) ancoratges
Geganters (Angel Guimera, 50) 19 d'octubre 1 Linia de vida FAST de IGENA de 17m amb
2018 sistema d’absorcié (nim. 35853) i els seus

components, accessoris i EPI's.G26

de I'Amistat, s/n)

C.M. Puig Coca (c/ Vallerona, 27 / Petit Parc 28 d'agost 2018 1 Linia de vida FAST de IGENA de 44m amb

sistema d’absorcié (nim. 35826) i els seus
components, accessoris i EPI's.D43

Edifici Moli - antiga instal-laci6 (c/ Verge de 9 de febrer 2016

la Merce, 1)

Edifici Cadi - antiga instal-laci6 (c/ Verge de 9 de febrer 2016

la Merce, 57)

Local Verge de la Mercé - antiga linia de vida 1 de juliol 2014

anulada

CEM Moreres - Barana perimetral de 3 de maig 2010  Protecci6 perimetral barana de seguretat a

seguretat coberta + xarxes horitzontals de proteccio sota
puntal - 350 ml de barana

La Nau (Enric Morera) Xarxa de protecci6 a sota coberta - 805 m2

Placa Santa Magdalena 5-6. 08950 Esplugues de Llobregat 54
T. 933713350 www.esplugues.cat ajuntament@esplugues.cat
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SIGNATURES ESTAT
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Expedient: 2024/1595/1408

INSTAL:-LACIONS ESPORTIVES

DEPENDENCIA MUNICIPAL

CSE CAN VIDALET (c/ Cedres, 60)

ANY

INSTAL-L.ACIO

Marc de 2020

ELEMENTS DE SEGURETAT

LV1 - Linia de vida LFIS de IGENA de 18mii els
seus components, accessoris i EPI's LV2 - Linia
de vida LFIS de IGENA de 30m i els seus
components, accessoris i EPI's LV3 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 18m i els seus
components, accessoris i EPI's LV4 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV5 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 30m i els seus
components, accessoris i EPI's LV6 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 24m i els seus
components, accessoris i EPI's LV7 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 86m i els seus
components, accessoris i EPI's LV8 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 22m i els seus
components, accessoris i EPI's LV9 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 12m i els seus
components, accessoris i EPI's LV10 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV11 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV12 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV13 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV14 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV15 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV16 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's LV17 - Linia de
vida LFIS de IGENA de 6m i els seus
components, accessoris i EPI's

Casal de Cultura Robert Brillas - Barana de
proteccid a coberta

18 de febrer de
2022

Escola Folch i Torres - Escala per accés a
coberta (c/ St. Antoni Ma. Claret, 13-31)

31 de marg de
2023

Masoveria - Escalai linia de vida a coberta
(c/ Església, 36)

31 de marg de
2023

Joaquim Rosal - Escala + linia de vida
exterior (c/ Mestre Joaquim Rosal, 3-5)

31 de marg de
2023

Biblioteca Pare Miquel - Escales i linies de
vida perimetrals a cobertes planes (c/ Angel
Guimera, 38)

31 de marg de
2023

Local Verge de la Merce - Nova instal-lacié
de linia de vida perimetral neteja claraboia (
(c/ Verge de la Merce, 63)

31 de mar¢ de
2023

Casal Ciutat Diagonal (Barana de seguretat
15ml)

Barana de Seguretat 15ml
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ANNEX V FUNCIONAMENT GMAO

Actualment I'Ajuntament d’Esplugues disposa del programa de Gestié del Manteniment
Assistit per Ordinador (GMAO), que pot variar durant la vigéncia del contracte,
ATTEND.

atte nd > Wii! s

Aplicacién Soporte al Usuario
Técnico A

ta

cte con nosotros

Usuario 00
csu@infolan es
wvnw.attend-solutions.com
Contraseiia
| entrar |

L’empresa adjudicataria sera donada I'alta per tal d’accedir a la plataforma.

Per a cada Incidencia, els Serveis Tecnics Municipals, decidira si es creara una Ordre

de treball (OT). En el cas de que es generi la OT (que comptara amb un codi

identificatiu Unic), a on es detallara la ubicaci6 de la incidéncia, una breu descripcio de

la mateixa i en alguns casos s’inclouen fotografies, aquesta OT sera transferida a

'empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria, rebra un correu amb la identificaci6 de la OT. Quan

s’accedeix al programa, es pot consultar I'estat de cada OT.

Ticket | Plertites | Histiric | Consixement | Reports | Reserves|
H B

Nou  Planfilla  Tancar
Mesat Apee o, [Macsumpe

18102023 10:21 CSE CAN VIDALET/ Cal revisar un poste de woleibol que funcions comectament i no s'sixeca. Es ugent

11/102023 18:23 EB LAMAINADA/ barana de ferro trencads de [ en

11/102023  11:48 manets ventana no ciers en 53|

Ticket 315 camadurs pusns emarganc et (antguo)

Assignats ESCOLAFOLCH | TORRES

jsar paviment ESCOLA CAN VIDALET
S/ Ameglar porta de clau de pas dinfant
53 CEM les Morares panys 818

14 Pratds Iz Rbal widres

3:08 REG 21925 APARCAMENT C MOLI 84

om vestidor 10

12 CEM le:

idre graderia pavellé groz

5 CEMles

02102023 07:06 Suminist

23 15:43 BARCO Humitzts 2 |a paret habitacié

LR I N T T T DT T R TR TR R T TR R S R A

0000053813 2700802023 1338 Instablacid malles metdlinues finestres Fscols Brassol Montsarat

Al accedir a cada OT, es dona informacié detallada de cada actuacio.
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Canal Web v

Mostrar Mapa Citad [ 1o v
Origen Na g v
Imprasa OT?

LOPD o agics V'

Contacte Paticionari

B Empress

B empresa

[E Ciutadania Bl csent
B Locaitzacs B uscacio
B Tieciogia

[ Geclocsitzacs
@s)

Saronesa da Malda n® 28

oo | Cortcte | S A | Dl Auttor| At Tckets | Par 11| Worttine | Tancament | ades tusun | Contigracons

Notisp | pvertar |

Tancament

Anutiacé

Cada Ticket disposa d’un diari des del que I'empresa adjudicataria haura de notificar
els processos i les dates d’actuacio, i amb les dates indicades a cada Ticket sera la
valida per comprovacio dels SLA per a la hora de certificar. No es tindran en compte,
les comunicacions realitzades per gualsevol altre mitja per a la comprovacié dels
SLA’s.

Un cop els Serveis Tecnics Municipals transfereixen la OT a I'empresa adjudicataria,
'empresa disposara de 2 dies (en dies laborls) per tal de confirmar la recepcié de la
mateixa a través del Diari i amb copia als/les técnics/ques d’assignacié tal i com
s’indica a la imatge adjunta. A I'apartat “observacions”, s’'indicara “REBUT”.
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Usuari

Tipus

Visizle Cliznt
Notificar Clent
Notificar Pt
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Sorfit Gravar Gravar-Sortir
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0000054430 EB LA MAIMADAS barana de farro trancada da |
entrada da fescols

® o O s

® no O si

Notficar Técnic Asignscid

MNotificar Responsatie
Transferéncia

Observacions

REBUT

Nom complet

[E] s=iccié de Téenics

Hotificar Responsable Asignacio

Netificar Técnic Tranferencia

@ o O si

® ne O si

Matiicactd CC | Matificacis B

E-mai Teléfon

[l s=iecci de Clients

Afegir destinstari de corrau electrdnic exiem -
Afegir

Posteriorment es gravara (part superior, segon botd) per a que quedi emmagatzemat

al ticket.

El Diari, queda visible a la pantalla general del ticket, amb la data en la que es va
crear.

En el diari de cada ticket, s’haura de mantenir totes les converses/dubtes referents a
aquella OT.

Un cop rebuda la incidencia, I'adjudicatari disposara de 48 h per tal de realitzar la visita
a la incidéncia per a la seva valoracio.
Haura d’incloure fotografies a “annexes”:
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Sorfir Gravar-Sorfir Tornar Diori Tancar PareFill En Carlera  Gravor

© kopllps § Annoxes (7 ) lonar ] Informacis

——
e
Data dentrada 11102023 16:23 Prioritat Crilicas % 4
Esist =+ Transferit Impacte v
Tipus Peticia v Canal Web v [
Subestat 1
Mostrar Mapa Ciutsdd | No W
Origen d
Impresa OT?
LOPD
Contacte Peticionari
E Emprasa A dEzzluguss de Liobragat E Empresa A dEspluguss de Lichregat r
[E ciutadania ESCOLA-BRESSOL LA MAINADA B cient ESCOLA-BRESSOL LAMAINADA
EB_MAINADA BARONESSADE
S B ] T as EE_MAINADA BARONESSADE MALDA,
2 MALDA, 28-38 ESFLUGUES tes T ey
Bl Locslizasi s Bl ELa00E Bl Usicacid 28-38 ESPLUGUES DE LLOBREGAT
E Tigalogia 02. CONSERVACIG EQUIFAMENTS MUNICIPALS &

B Gedlocaitzaci

d 1 e D
ials) Saronesa de Maldan® 28

Irifo, | Cumadel SL A.I Dlarll A!udltoral Mires Ticketz | Pare /FIll I Won.tllnel Tancament | Dades dusuan | Configuracions
No Clsp‘l Frvertari I

Entrada 1102023 16:23

~ Gravar  Gravar-Sorfir

Annexes pel ficket

Tipus dAnnex ® Fiter O Enlisg O Imstge portapapers

L i o jo selec.
T T Seleccionar archivo | Minguno archivo s=lec

Tamany maxim del fitver 15 LB

Descripeic

Visible

Es seleccionaran els arxius (les imatges) i es gravara per a que quedin annexades al
ticket.

L’adjudicatari indicara si es necessari realitzar pressupost 0 si es pot executar la
reparaci6 de manera immediata en el “diari” sempre amb copia al/la técnic/a
d’assignacioé (segons diagrama de flux).
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En el cas de que l'actuacio requereixi de pressupost (informant a Ij’Ajuntament en
actuacions de més de 2.000€ i pressupostant en imports superiors a 5.000€) el
pressupost s’ha d’annexar de la mateixa manera que les fotografies.
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