
DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

1

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
MANTENIMENT, REPARACIÓ I CONSERVACIÓ DELS ELEMENTS QUE CONFORMEN 
LA VIA PÚBLICA I ELS DIFERENTS ELEMENTS PATRIMONIALS, QUE SON 
COMPETÈNCIA DEL SERVEI DE MANTENIMENT DE LA EMD BELLATERRA. 

1.- INTRODUCCIÓ

Per les seves característiques històriques, urbanístiques i culturals, Bellaterra ha esdevingut un 
nucli aïllat de població amb una identitat pròpia que després de diverses peticions d’autogestió, 
va aconseguir, el juliol 2010, el seu reconeixement administratiu com a Entitat Municipal 
Descentralitzada, depenent de l’Ajuntament de Cerdanyola.

L’EMD de Bellaterra compta amb un conveni institucional amb l’Ajuntament de Cerdanyola, on 
s’acorden entre altres coses les competències de l’entitat municipal descentralitzada, i on es recull 
que és responsable del manteniment dels espais públics del poble i dels edificis de la plaça 
Maragall i del Turó de Sant Pau. És també la màxima autoritat en les inspeccions urbanístiques i 
d’activitats, així com en la gestió del trànsit; en la promoció de la cultura i l’esport; i en la 
conservació del patrimoni.

Essent les competències de l'EMD:

1. Ordenació del trànsit
2. Cultura i esport
3. Manteniment de carrers
4. Manteniment d’espais verds
5. Reserves d’espais públics

És en aquest sentit que l’entitat ha de contractar el servei de manteniment, reparació i 
conservació dels elements que conformen la via pública i els diferents elements patrimonials, 
que son competència de l’EMD de Bellaterra.

2.  OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del contracte és la prestació del servei de manteniment, reparació, conservació  i 
petita reforma que no requereix de projecte tècnic, dels elements que conformen la via pública 
i dels diferents elements patrimonials que són competència del Servei de Manteniment de la 
EMD Bellaterra.

Aquesta contractació vol potenciar els criteris de sostenibilitat ambiental en la gestió de les 
actuacions i maneig dels productes objecte del contracte.

Els principals objectius perseguits per aquest contracte es resumeixen a continuació:
- Mantenir en perfecte estat de funcionament i conservació els elements constructius i 

d'altres elements de la via pública, millorant quan s’escaigui la seva eficiència i qualitat 
ambiental.

- Garantir la disponibilitat de l’espai públic i la seguretat dels ciutadans
- Assolir el màxim de vida útil dels elements constructius i altres elements
- Fer una gestió eficient dels serveis de manteniment.

S’entén inclòs dintre del contracte la mà d’obra, maquinària, combustibles i utillatges que 
siguin necessaris, per a la correcte execució dels treballs. 
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L’empresa adjudicatària haurà d’aportar el material de construcció necessari per a l’execució 
del contracte (ciment, morter, formigó, guix, panot, bordons, rigoles, etc.), i presentar l’albarà 
o factura a l’EMD.

2. DEFINICIÓ DELS TREBALLS MÉS USUALS A REALITZAR DINS DEL SERVEI 

Els treballs objecte d’aquest contracte són tots aquells mitjançant els quals es realitzen les 
obres de reposició i substitució de paviments o d’altres tasques complementàries que siguin 
necessàries pel correcte manteniment i funcionament de vials públics i els elements que els 
conformen i dels diferents elements patrimonials, incloent també, els treballs de manteniment 
correctiu de les instal·lacions elèctriques.
Aquests serveis inclouen: 

1.- Obres de conservació, reposició i substitució:
1.1.- Bases i subbases
1.2.- Vorades
1.3.- Escocells
1.4.- Rigoles
1.5.- Guals
1.6.- Paviments
1.7.- Reparació o substitució de reixes d'embornals o interceptores, tapes de pous 

clavegueram i tapes d’arquetes de serveis municipals.
1.8.- Reparació o formació d’arquetes.
1.9.- Reparació de pous de clavegueram

2.- Petites obres de paleteria relacionades amb el manteniment i col·locació de mobiliari 
urbà i la senyalització viària.

3.- Reparació de l’enllumenat i de l’enllumenat d’emergència
4.- Condicionament d’aire
5.- Treballs de fontaneria
6.- Treballs de reparació puntual d’incidències ordinàries dels edificis públics adscrits a la 

EMD. 

Els treballs més usuals que haurà de realitzar el contractista a la via pública són els següents: 
· Reparació de paviments
· Construcció de nous paviments
· Retirada i col·locació de mobiliari urbà
· Reposició de paviments
· Construcció de claveguerons
· Construcció d’arquetes i embornals per a sanejament
· Construcció de guals per a passos de vianants
· Recrescuts de calçades per a passos de vianants
· Tots aquells altres treballs que els serveis tècnics del Servei de Manteniment li pugui 

encarregar, tot indicant-li el procediment que haurà de seguir per la seva realització

3. ÀMBIT D’ACTUACIÓ

L’àmbit de la prestació del servei serà tot el terme municipal de Bellaterra.
L’abast seran tots els equipaments, via pública, instal·lacions, els seus entorns, àrees 
d’influència i en general tot espai o construcció que l’EMD tingui competència o obligació de
mantenir.

L’empresa adjudicatària realitzarà petites obres del ram de paleta.
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Les obres hauran d'executar-se amb estricta subjecció a la normativa vigent, les ordenances 
municipal, als plecs de prescripcions relacionats, a les instruccions de l’ajuntament i a l’oferta 
guanyadora.

4. PERSONAL A DISPOSICIÓ DEL CONTRACTE 

4.1. Operaris assignats al contracte
El contractista disposarà del personal necessari, en aquest cas d’operaris especialitzats, per 
satisfer totes les exigències del contracte i complirà, envers els seus empleats, amb la 
legislació i els convenis vigents que els siguin d’aplicació.

Cal acreditar que l’empresa disposa d’un oficial i un manobre adscrits a aquest contracte, que 
s’encarregaran de fer les actuacions. En cas de canviar els operaris del contracte, l’empresa, 
haurà de complir les especificacions demanades en el plec i els compromisos adquirits en 
l’oferta amb els operaris assignats d’inici.

Les activitats i les tasques es realitzaran sempre per personal que tingui la formació i la 
titulació necessàries per desenvolupar-les i d’acord amb la normativa vigent.

Sempre que sigui requerit, el contractista haurà de facilitar tota la informació sobre el personal 
que efectuï els treballs i haurà d’identificar als responsables de cadascun dels treballs.

L’empresa adjudicatària designarà una persona com a tècnic gestor del contracte per portar 
la direcció del contracte per part de l’empresa. Les funcions i obligacions queden detallades 
en el punt 4.2. d’aquest plec.

El contractista es responsabilitzarà de la cortesia dels seus empleats i haurà d’intervenir 
davant de qualsevol problema que aquesta poguessin ocasionar.

4.2. Tècnic gestor del contracte

L’empresa adjudicatària designarà una persona com a Tècnic Gestor del Contracte amb les 
següents funcions i obligacions mínimes:

● Disposar de capacitat de decisió per donar resposta immediata a qualsevol 
eventualitat i encàrrec sol·licitat pel Tècnic Responsable de l’EMD L'empresa ha 
d’atorgar al tècnic gestor del contracte, poders suficients per executar el contracte, 
especialment en els casos d’emergència o en intervencions immediates.

● Estar ell, o un substitut amb les mateixes funcions i categoria, permanentment 
localitzable pel tècnic responsable de l’EMD, mitjançant telefonia mòbil, els dies hàbils 
de 8:00 h a 20:00 h. La impossibilitat de poder comunicar-se serà considerada una 
falta molt greu.

● Fer arribar, regularment, al Tècnic Responsable de l’EMD la documentació requerida 
en el contracte.

● Com a principal interlocutor entre empresa i ajuntament, Assistir a les reunions de 
seguiment del contracte per l’ajuntament per tractar d’assumptes referents a les obres, 
havent d’estar facultat per l’empresa per prendre decisions en nom seu.

● Coordinar amb l’empresa la gestió administrativa del contracte.
● Organitzar, coordinar i supervisar les tasques de la totalitat del personal designat al 

contracte.
● Donar suport, motivar i formar en el seu lloc de treball al personal a càrrec seu.
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● Solucionar totes les incidències per garantir la continuïtat de les actuacions.
● Vetllar per la seguretat i higiene del personal.
● Informar al Tècnic Responsable de l’EMD de qualsevol incidència o de la informació 

que li sigui sol·licitada.
● Comunicar-se continuament amb el seu personal per anticipar incidències.

 5. ORGANITZACIÓ DEL SERVEI

5.1. Organització dels treballs

L’empresa adjudicatària només actuarà a petició de la EMD, sent aquests qui coordinaran les 
dates d’actuació, els sistemes a utilitzar i les reparacions a realitzar.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un servei d’atenció d’emergències de 8 a 20 h 
hores amb disponibilitat durant tots els dies de l’any. Aquest servei disposarà d’un telèfon 
d’urgències permanent i un accés a Internet a través del qual s’enviaran les Ordres de Treball. 
El temps de resolució començarà a contar des de rebuda la comunicació. Les incidències es 
classificaran en:

Emergència – són aquelles incidències que suposin un perill per les persones, puguin causar 
desperfectes greus en els equips o instal·lacions o que puguin parar o perjudicar l’activitat que 
s’hi desenvolupa. Els operaris s’hauran de personar en menys de 2 hores i procedir a la 
reparació immediata.

Urgència- Són aquelles incidències que impedeixen o suposen una alteració greu en l’ús del 
bé. S’hauran de resoldre dintre dels dos dies següents a la seva comunicació.

Ordinàries - Són la resta d’incidències i millores. Aquestes actuacions s’hauran de portar a 
terme dintre dels cinc dies laborables des de la seva comunicació.

Si per la seva naturalesa, la incidència és impossible de resoldre en els terminis establerts, 
es podrà ampliar fins al termini estrictament necessari per portar a terme la seva resolució. 

En cas de discrepància en la classificació de la incidència o en els terminis necessaris per a 
la seva resolució, prevaldrà el criteri dels tècnics municipals.

El no compliment dels terminis marcats podrà portar a l’obertura d’un expedient sancionador 
tal com s’especifica en el plec administratiu.

5.2. horari

La prestació de les feines ordinàries seran els dies hàbils.
Es consideren dies no hàbils els dissabtes, els diumenges i els dies festius al municipi.
L’horari de treball de les feines ordinàries, sempre que sigui possible, estarà comprès entre 
les 8:00 i les 20:00 h.
Els horaris de realització de les feines s’hauran de coordinar amb el tècnic responsable de 
l’EMD i segons les necessitats dels usuaris del centre, instal·lació o via.
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5.3. Registre de les operacions

En cada operació l’empresa haurà de generar un albarà on consti com a mínim:
- Adreça i ubicació.
- Descripció de la incidència.
- Classificació (urgència, emergència o ordinària).
- Número d’ordre.
- Data d’execució.
- Operacions realitzades
- Personal que ha efectuat l’operació, categoria professional i temps invertit.
- Llista de materials utilitzats
- Estat en què es deixa la instal·lació i aspectes no conformes si n’hi ha.
- Signatura d’un representant de l’ajuntament.
- Observacions que es creguin oportunes

Aquest albarà servirà posteriorment per presentar l’albarà valorat.

En les actuacions amb pressupost aprovat previ, en l’albarà només haurà de constar:
- Adreça i ubicació
- Número de pressupost i descripció de les feines pressupostades
- Data d’execució.
- Estat en què es deixa la instal·lació i aspectes no conformes si n’hi ha.
- Signatura d’un representant de l’ajuntament.
- Observacions que es creguin oportunes

En les actuacions d’emergència s’haurà d’indicar l’hora de comunicació, la d’arribada i la de 
resolució.
L’empresa mantenidora adjudicatària de les obres haurà de portar el registre de les 
operacions realitzades.
Aquest registre s’haurà d’enviar telemàticament al tècnic de l’EMD, juntament amb còpia de 
les ordres de treball signades l’últim dia laborable de cada setmana.

El dia 25 de cada mes, o el primer dia laborable si el 25 és festiu, l’adjudicatari haurà d’enviar 
els albarans valorats i el registre de totes les operacions del període (del 26 del mes anterior 
fins al 25 del mes corrent ambdós inclosos).

Els albarans es valoraran segons els descomptes aplicats als material establerts a l’annex 4 i 
els preus unitaris de les hores dels operaris de l’annex 3..

El registre de les operacions haurà d’incloure com a mínim el número d’ordre, adreça de la 
incidència, tipus d’equipament o via, classificació de la incidència (emergència, urgència o 
ordinària) descripció de la incidència, data de l'avís, data de resolució i valoració econòmica.

El comptatge de les hores dedicades a una intervenció es composa de les hores efectives de 
treball en aquella incidència o actuació. Les hores de desplaçament no es comptaran com a 
efectives i ja estaran incloses en cost hora.

5.4. Gestió de residus d’obra
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El contractista està obligat a gestionar tots els residus que es generin durant els treballs 
(runes, envasos, etc.) d’acord amb les especificacions de l’Agència de Residus de Catalunya.

En el cas de detectar residus susceptibles de ser perillosos i prèviament a la seva retirada, es 
notificarà la seva presència als Serveis Tècnics de l’EMD.

5.5. Neteja de l’obra

Un cop acabats els treballs, l’emplaçament ha de quedar completament net de restes d’obra, 
formigó, beurades... i elements auxiliars com senyals, tanques, etc.

5.6. Senyalització i identificació de les obres 

El contractista es farà càrrec de senyalitzar les actuacions i limitar l’accés a la zona d’actuació, 
per tal de garantir la seguretat dels usuaris i treballadors.

La senyalització es realitzarà de manera que resulti suficientment visible i romandrà des 
d’abans de l’inici de les actuacions fins després de finalitzar-les, moment en què es procedirà 
a la seva retirada.

En els treballs a la via pública, les feines s’hauran de portar a terme de manera que es 
minimitzin les afectacions a la circulació, i es garanteixin la seguretat tant dels usuaris de la 
via com dels treballadors. L'empresa adjudicatària assumirà totes les tasques de senyalització 
i protecció que siguin necessàries o exigides pel tècnic de l’EMD o policia local, incloent-hi, 
en cas necessari, els itineraris alternatius i la senyalització provisional per prohibir 
l’estacionament.

L’empresa contractista haurà d’aportar els materials i elements de senyalització i protecció 
que es puguin necessitar.

5.7. Vehicles i maquinària

L’adjudicatari disposarà dels vehicles, maquinària i eines necessàries per a la correcta 
execució del servei, d’acord amb aquest plec de prescripcions tècniques, que com a mínim 
es composarà per:

● Vehicle per a transport de material i eines. El vehicle podrà ser de caixa oberta o tipus 
furgó tancat. 

● Un grup electrogen de 2.500 W o superior. De benzina i baix nivell sonor.
● Formigonera de 100 - 125 litres de capacitat 
● Martell demolidor de més de 1.500 W.
● Radial de 1.500-1.900 W de disc Ø 230 mm.
● Radial de 600-800 W de disc Ø 115 mm.
● Totes les eines de mà necessàries per al correcte desenvolupament de les feines, tals 

com: paletes, escarpes, nivells, regles, carretó de mà, martells, gavetes, ...
● Tanques de plàstic, cinta i cons de abalisament, senyals d’obra i trípodes per a fixació, 

altre material per a garantir la seguretat dels vianants i dels propis operaris durant 
l’execució dels treballs de manteniment.

Els vehicles destinats al servei han de portar les inscripcions, escuts i anagrames, que l’EMD 
indiqui, així com un indicador giratori lluminós de color groc corresponent als vehicles de 
serveis. Així mateix, hauran de portar, a més a més del senyal lluminós, un indicador acústic 
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de marxa enrere. Els vehicles a destinar hauran de disposar de la corresponent etiqueta 
ambiental. No s’admetran vehicles sense etiqueta ambiental.

Durant l’execució de tot el contracte, l’empresa adjudicatària haurà de vetllar perquè els 
vehicles i màquines estiguin en perfectes condicions de manteniment, tant de les parts 
funcionals i de seguretat, elèctriques i mecàniques com els aspectes estètics, inclosa la xapa, 
pintura, plaques, vidres i miralls. Així mateix serà responsable de passar les corresponents 
inspeccions tècniques quan siguin obligatòries i de reparar immediatament totes les 
deficiències detectades, fins i tot si tenen caràcter de lleu. 

L’import i l’amortització de tot l’equipament auxiliar, les reparacions, combustible i lubricants, 
estaran inclosos en el preu de l’oferta.

Un cop adjudicada l’oferta a l’empresa, aquesta haurà de presentar les fitxes d’homologació 
de seguretat, de cadascuna de les màquines i eines a utilitzar en el servei.

6.- CONTROL I SEGUIMENT DEL SERVEI

És responsabilitat del contractista assegurar la qualitat dels treballs, creant el seu propi 
sistema d’assegurament de la qualitat i inspecció. Qualsevol error del sistema, detectat pel 
contractista o pels tècnics municipals, haurà d’originar unes accions correctores per tal de 
solucionar el problema i que no es torni a produir.

La qualitat dels treballs es valorarà i en cas de discrepància, prevaldrà el criteri dels tècnics 
municipals, restant el contractista obligat a la correcció immediata dels errors o defectes 
detectats.

El contractista està obligat a realitzar tot allò que sigui necessari per a la bona marxa dels 
treballs objecte d’aquest contracte.

7.- SEGURETAT I SALUT
El contractista prendrà totes les precaucions necessàries per a evitar accidents i perjudicis de 
tot ordre, essent responsable d’aquests i atenent-se en aquesta matèria a la legislació vigent.

El contractista entregarà a l’inici del contracte:
- Avaluació de riscos i l’avaluació de l’activitat preventiva de l’empresa.
- Relació de personal que podrà prestar els seus serveis durant tot el contracte, el tipus 

de contracte de cada un d’ells i els TC1 i TC2 de la Seguretat Social. 

També elaborarà un Pla de Seguretat en base a l’Estudi de Seguretat i Salut dels treballs més 
habituals i que serà vigent durant tot el contracte. Aquest Pla es podrà modificar quan 
s’incloguin treballs no contemplats en l’Estudi. 

L’empresa adjuticatària entregarà anualment la documentació relativa a la formació del 
personal i a l’entrega dels EPIS a aquests. 

El personal destinat al contracte estarà obligat a utilitzar els EPIS corresponents per a cada 
tipus de feina i d’acord amb el que fixi l’estudi de seguretat del lloc de treball o el que indiqui 
el tècnic municipal en matèria de seguretat. 

L’empresa adjudicatària respondrà dels danys i perjudicis de tota mena que siguin originats 
per causes imputables a l’adjudicatària, i es produeixin durant l’execució dels treballs objecte 
del contracte.
Complirà tot el relatiu a la Llei 31/1995, de prevenció de riscos laborals, i garantirà que cada
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treballador, tingui la formació teòrica i pràctica suficient i adequada en matèria preventiva, 
dirigida al coneixement dels riscos reals del treball que realitzen i la forma de prevenir-los i 
evitar-los, adaptada a les peculiaritats de cada centre de treball i a l’activitat concreta que 
realitzen.

Les disposicions legals mínimes que seran d’aplicació en aquest àmbit són les següents:
- Llei 31/1995, de Prevenció de Riscos Laborals de 8-1 1-95
- RD 2200/1995, de 28 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de la Infraestructura 

per a la Qualitat i la Seguretat Industrial.
- Instrucció 1098 de 26-2-96.
- RD 411/1997, de 21 de març, pel qual es modifica el RD 2200/1995.
- RD 39/1997 de 17 de gener, que aprova el Reglament de Serveis de Prevenció de Riscos 

Laborals.
- Ordre de 27-6-97 pel que es desenvolupa el RD 39/1997.
- RD 485/1997, de 14 d’abril, sobre disposicions mínimes en matèria de senyalització de 

seguretat i salut en el treball.
- RD 486/1997, de 14 d’abril, pel qual s’estableixen les disposicions mínimes de seguretat i 

salut en els Llocs de treball.
- RD 773/1997, disposicions mínimes de seguretat i salut, relatives a la utilització pels 

treballadors d’equips de protecció individual.
- RD 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s’estableixen les disposicions mínimes de seguretat 

i salut de la utilització pels treballadors dels equips de treball.
- RD 1627/1997, de 24 d'octubre, pel qual s'estableixen disposicions mínimes de seguretat 

i de salut en les obres de construcció
- RD 780/1998, de 30 d’abril pel qual es modifica el RD 39/1997.
- RD 614/2001 de 8 de juny sobre disposicions mínimes per a la protecció de la salut i 

seguretat dels treballadors front al risc elèctric.
- RD 464/2003, de 25 d’abril, pel qual es modifica el RD 707/2002.
- Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de Riscos Laborals, en matèria de 

coordinació d’activitats empresarials (BOE núm. 27, de 3 1-1-04).
- RD 1627/1997 del 24 octubre de disposicions mínimes de seguretat i saluden les obres de 

construcció.
- Llei 54/20003 del 12 de desembre. Reforma del marc normatiu de la prevenció de riscos 

laborals.
- RD 337/2010 modificacions RD 39/1997; RD 1109/2007 i RD 1627/1997
- Ordre TIN/1071/2010 requisits i dades que han de reunir les comunicacions d’obertura o 

represa d’activitats en centres de treball.
- RD 2177/2004 de 12 novembre. Disposicions de seguretat i salut en treballs temporals en 

alçada.
- Llei 32/2006 llei reguladora de la subcontractació en el sector de la construcció.
- RD 299/2016 de 22 de juliol Protecció de la salut i seguretat dels treballadors contra els 

riscos relacionats amb l’exposició a camps electromagnètics.
- RD 604/2006.
- RD 286/2006.
- RD 487/1997.
- Directiva 82/501/ÇE, de 24-6-82.
- Directiva CEM 89/336/CE.
- Directiva 89/3 9 1/CE del Consell, de 12-6-89.
- Directiva màquines 89/392/CE i les seves modificacions 91/368/CE, etc.
- Directiva 89/654/CE del Consell, de 30-&89.
- Directiva utilització 89/655/CE.
- Directiva Baixa Tensió 73/23/CE i la seva modificació 91/CE.
- Directiva utilització 95/63/CE.
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Totes aquelles altres que es considerin d’aplicació per possibles modificacions aquelles que 
es vagin
aprovant durant tota la vigència del contracte.
La utilització o manipulació de productes químics serà objecte de protocol específic. Els 
productes a utilitzar estaran autoritzats i la seva perillositat serà la menor possible per l’ús 
previst.

8. Vestuari del personal del contracte 
El personal del contracte anirà correctament uniformat amb peces de roba amb marcatges 
reflectants normalitzats i amb l’anagrama de l’empresa que els identifiqui.

L’adjudicatari estarà obligat a proporcionar i garantir que s’utilitzin els EPIS corresponents per 
a cada tipus de feina i d’acord amb el que fixi l’estudi de seguretat del lloc de treball o el que 
indiqui el tècnic municipal en matèria de seguretat. 

9. Pressupost

El pressupost de licitació és el resultat de la previsió de les hores de treball recollits a l’annex 
3, multiplicats pels preus unitaris corresponents més el cost dels materials.

El pressupost indicat és un màxim anual, i es tracta d’una previsió de cost. L’EMD no restarà 
obligada a executar-ho totalment si no es genera la necessitat. L’empresa adjudicatària no 
podrà reclamar a l’EMD cap indemnització per l’execució parcial de l’import adjudicat.

10. Facturació

El dia 25 de cada mes, o el primer dia laborable si el 25 és festiu, l’adjudicatari haurà 
d’enviar el registre de totes les operacions del període (del 26 del mes anterior fins al 25 del 
mes corrent ambdós inclosos), els albarans valorats, segons s’especifica en el punt 5.3 del 
present plec, i el resum total de l’import a facturar en el període.

Una vegada el tècnic responsable del contracte hagi verificat i conformat la documentació, 
es procedirà a emetre la factura.

L’EMD es reserva el dret a reduir o augmentar el nombre d’actuacions contractades. En cas

d’augment s’aplicaran les tarifes unitàries del contracte. En cas de reducció, es reduirà 
sense que l’adjudicatari tingui dret a percebre cap mena de compensació ni indemnització.

Els vehicles, la maquinària, les eines, estris i mitjans auxiliars necessaris per poder realitzar 
les obres s’entenen repercutits en els preus unitaris.
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