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0. Justificació de la Memòria justificativa refosa 

El 25 d’octubre de 2023, l’òrgan de contractació va emetre resolució per la qual s’iniciava 
l’expedient de contractació a càrrec del pressupost del Departament d’Empresa i Treball, 
supeditat a la condició suspensiva d’existència de crèdit suficient adequat. 
 
En la tramitació de l’expedient, l’Assessoria Jurídica del Departament va emetre informe 
amb observacions les quals comportava emetre una memòria justificativa complementària. 
 
Atès que l’expedient de contractació és a càrrec del pressupost d’aquest Departament, i atès 
que cal una reestructuració del repartiment de les anualitats d’execució del contracte (no de 
l’import total del contracte), tot això fa necessari emetre una Memòria Justificativa refosa que 
aglutini les observacions de l’Assessoria Jurídica i la reestructuració del repartiment dels 
imports de les anualitats per a l’execució del contracte. Tot plegat, per a facilitar la 
preparació i la presentació de les proposicions dels futurs licitadors, així com per una millor 
consecució dels objectius de l’Administració. 

1. Justificació de la necessitat de contractar i descripció de l’objecte del 
contracte 

Número d’expedient: EMO-2024-9 

Objecte del contracte: L’objecte d’aquest contracte és la prestació dels serveis de formació 

del Pla de xoc contra la bretxa digital a Catalunya.  

Aquests serveis s’emmarquen, dins el vocabulari comú de contractes públics (CPV) en el 

codi 80533100-0 corresponent als serveis de formació informàtica. 

CPV:  80533100-0 Serveis de formació informàtica 

El Pla de xoc contra la bretxa digital té l’objectiu de formar en competències digitals 

bàsiques un mínim de 90.295 persones en situació de risc d’exclusió digital fins el 31 de 

desembre de 2025. Aquest contracte és la principal actuació prevista per assolir aquest 

objectiu i, per aquest motiu, té l’objectiu de formar a 90.310 persones en competències 

digitals bàsiques. 

Justificació de la necessitat de contractar: Aquest contracte està finançat amb el 

Mecanisme de Recuperació i Resiliència, en el marc del Pla de recuperació, transformació i 

resiliència, finançat per la UE – Next Generation UE, inversió 1 (Capacitación digital de los 

ciudadanos), projecte C19 (Plan Nacional de Competencias digitales), de la política palanca 

VII. Educación y conocimiento, formación continua y desarrollo de capacidades. 

La transformació digital ràpida de l’economia i la societat ha convertit les competències 

digitals en eines bàsiques per poder aprofitar les oportunitats que ofereix des del punt de 

vista econòmic, social i ambiental: noves i accessibles formes de comunicació i de prestació 

de serveis, nous perfils professionals i oportunitats de negoci per a les empreses per donar 
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resposta als reptes globals, noves possibilitats d’accés a la informació, als serveis públics i a 

l’activitat econòmica a tot el territori.  

La situació excepcional derivada de la pandèmia del COVID-19 ha accelerat el procés de 

digitalització, posant en relleu les fortaleses, però també les mancances relatives del nostre 

país. Entre les primeres, cal assenyalar les infraestructures de connectivitat, el 

desenvolupament de l’administració electrònica en alguns àmbits clau i l’adaptabilitat de 

bona part del teixit empresarial. Entre les segones, la manca d’equipaments i la baixa 

capacitació digital de bona part de la població, amb particular incidència en aquells sectors 

que estan vivint un procés accelerat de canvi, a l’àmbit de l’educació i a les PIME.  

L’adquisició i el desenvolupament de competències digitals s’erigeix, així com una de les 

prioritats clau del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència, on la transició verda i 

digital van de la mà per impulsar la recuperació econòmica i la creació d’ocupació de 

qualitat, modernitzar el model productiu i reforçar la vertebració social i territorial del país, 

combatent el problema dels territoris molt poc habitats.  

Un procés que ha de tenir una aproximació inclusiva, dirigint-se a millorar la capacitació de 

tots i totes, sobretot per a les persones en risc d’exclusió social, responsable, sostenible i en 

col·laboració amb el sector privat i el tercer sector, a causa del caràcter universal i 

transversal de les competències digitals. En aquest procés, la implicació dels sistemes 

d’educació i formació professional són essencials per arribar a totes les persones, des de les 

més joves fins a les persones adultes, que requereixen qualificació, requalificació i reforç de 

competències digitals que responguin a les noves demandes ambientals i socials.  

Per portar a terme aquestes activitats de capacitació digital, el Govern d’Espanya, en 

col·laboració amb les diferents Comunitats Autònomes, planteja el desenvolupament del 

Plan Nacional de Competencias Digitales que té els objectius següents:  

1. Que ningú es quedi enrere en la seva inclusió al món digital.  

2. Disminuir la bretxa digital per qüestió de gènere, incrementant el nombre de dones 

matriculades, graduades i treballadores en sectors TIC.  

3. Garantir l’adquisició de competències digitals adequades per a l’educació, tant per 

part dels docents com de l’alumnat de tots els nivells del sistema educatiu.  

4. Garantir l’adquisició de competències digitals avançades a les persones ocupades i 

aturades.  

5. Garantir que les empreses espanyoles en general, i les PIMEs en particular, comptin 

amb les competències digitals suficients per fer front al seu procés de transformació 

digital.  

6. Garantir que Espanya compti amb una oferta formativa suficient per respondre a la 

necessitat d’especialistes digitals en els diferents sectors productius (la demanda d’ 

aquests perfils creix fins a 4 vegades més ràpid que l’oferta).  
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Aquest Pla planteja donar resposta a aquests reptes proporcionant un full de ruta per 

identificar les mesures necessàries que assegurin que tota la ciutadania compta amb les 

eines necessàries per adquirir i desenvolupar competències digitals.  

Concretament, distingeix set línies d’actuació i un total de setze mesures orientades a 

millorar les competències digitals en set àmbits diferents:  

1. Ciutadania en general, garantint la inclusió digital;  

2. Disminució de la bretxa digital per qüestió de gènere;  

3. Adquisició de competències digitals per a l’educació a docents i estudiants a tots els 

nivells del sistema educatiu;  

4. Competències digitals avançades de la població activa;  

5. Competències digitals de les persones al servei de les administracions públiques;  

6. Competències digitals per a les empreses espanyoles en general, i en particular les 

PIMEs;  

7. Foment d’especialistes TIC.  

El Pla contra la bretxa digital de Catalunya, s’inscriu dins de la primera d’aquestes línies: 

“Ciutadania en general, garantint la inclusió digital”, amb la qual es busca capacitar la 

ciutadania a l’era digital universalitzant les competències digitals bàsiques.  

Els articles 58 i 59 de la Llei d'Educació de Catalunya (Llei 12/2009, del 10 de juliol, 

d’educació), estableixen que, en l'educació obligatòria, tant a l'educació primària com a la 

secundària, s'han d'adquirir i desenvolupar les habilitats i les competències necessàries per 

a l’ús de les noves tecnologies. Si bé el desenvolupament d'aquestes competències formen 

ara part del currículum de l'Educació a Catalunya, gran part de la ciutadania va estudiar 

quan no era així i, en molts casos, fins i tot abans que gran part d’aquestes tecnologies 

existissin.   

La capacitació digital de la ciutadania que es persegueix amb aquest pla té l’objectiu de 

donar-los la competència suficient per comunicar-se, comprar, fer transaccions o relacionar-

se amb les administracions, usant les tecnologies digitals amb autonomia i suficiència.  

Atès que els recursos materials i temporals per portar a terme aquesta acció són limitats, es 

planteja la necessitat de posar especial èmfasi en els grans col·lectius que identifiquem pel 

seu potencial risc d’exclusió digital. Entre d’altres, ens referim a la gent gran, les famílies de 

nivells de renda baixos i amb fills en edat escolar les persones amb discapacitat, les 

persones dins la classificació de població activa de difícil ocupabilitat o les persones 

residents en centre penitenciaris.  

Per arribar a aquests col·lectius, es requerirà la implicació d’agents de proximitat –ja sigui a 

través de les administracions locals o d’entitats dels tercer sector– que tinguin un contacte 

estret amb la població diana.  
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Així mateix, per tal d’elaborar una oferta formativa que sigui atractiva a la ciutadania i que li 

faciliti participar-hi, caldrà comptar amb espais distribuïts pel territori que, per una banda, es 

puguin utilitzar com a aules en què es desenvolupin les activitats formatives i, per una altra 

banda, permetin l’accés a la tecnologia a aquelles persones que no el tenen, o bé, que 

requereixen un acompanyament per utilitzar-la.  

Finalitat/Objectiu de la contractació: Aquesta contractació té la finalitat de complir amb 

l’objectiu fixat al component 19 per a Catalunya del Plan Nacional de Competencias 

Digitales, de la política palanca VII. Educación y conocimiento, formación continua y 

desarrollo de capacidades, del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, que és 

que, a finals de 2025, s’hagi format en les competències bàsiques de l’àmbit digital un mínim 

de 90.295 persones1 en situació de risc d’exclusió digital. 

2. Justificació del procediment d’adjudicació escollit  

El procediment d’adjudicació d’aquest contracte és el Procediment obert, d’acord amb 

l’article 156 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (d’ara en 

endavant, LCSP), com a procediment ordinari d’adjudicació.  

Atès el pressupost de licitació dels treballs objecte del contracte i de conformitat amb el que 

disposa l’article 22.1 i 131.2 de la LCSP es proposa licitar aquest expedient pel procediment 

obert subjecte a regulació harmonitzada. 

Per l’elevat nombre d’activitats formatives objecte del contracte; per un millor acompliment 

dels objectius de l’Administració, així com per facilitar la tasca de preparació i presentació de 

les proposicions als licitadors, el termini de presentació de proposicions serà de 45 dies 

naturals. Dins dels primers 15 dies naturals d’aquest termini, s’oferiran dues sessions 

informatives, una en català i una en castellà, per explicar les característiques de la licitació i 

del Pla de xoc contra la bretxa digital a les entitats interessades. 

3. Justificació de la solvència econòmica i financera, de la solvència tècnica o 
professional i/o de la classificació exigida 

Quant a la solvència, l’apartat 1 de l’article 65 de la LCSP disposa que només podran 

contractar amb el sector públic les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, 

que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en cap prohibició de contractar i 

acreditin la seva solvència econòmica i financera i tècnica o professional.  

D’altra banda, l’apartat 1 de l’article 74 de la LCSP indica que per subscriure contractes amb 

el sector públic els empresaris han d’acreditar que compleixen les condicions mínimes de 

 

1 Com que la formació s’ha estructurat en cursos amb una mitjana de 10 persones per curs i els 

diferents cursos s’han distribuït de forma proporcional a la població del territori de cada lot, s’ha 

plantejat un mínim de 90.310 persones, lleugerament superior a allò que es requereix al Pla. 
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solvència econòmica i financera, i professional o tècnica que determini l’òrgan de 

contractació. Aquest requisit s’ha de substituir pel de la classificació quan aquesta sigui 

exigible de conformitat amb el que disposa aquesta Llei.  

L’apartat 2 d’aquest article disposa que els requisits mínims de solvència que hagi de reunir 

l’empresari i la documentació requerida per acreditar-los s’han d’indicar en l’anunci de 

licitació i s’han d’especificar en el plec de clàusules administratives particulars del contracte 

(en endavant, PCAP), han d’estar vinculats al seu objecte i han de ser proporcionals a 

aquest.   

Per altra banda, l’article 76 de la LCSP assenyala que en els contractes d’obres, de serveis, 

concessió d’obres i concessió de serveis, així com en els contractes de subministrament que 

incloguin serveis o treballs de col·locació i instal·lació, es pot exigir a les persones jurídiques 

que especifiquin, en l’oferta o en la sol·licitud de participació, els noms i la qualificació 

professional del personal responsable d’executar la prestació. Els òrgans de contractació 

poden exigir als candidats o licitadors, fent-ho constar en els plecs, que, a més d’acreditar la 

seva solvència o, si s’escau, classificació, es comprometin a dedicar o adscriure a l’execució 

del contracte els mitjans personals o materials suficients per a això. Aquesta adscripció ha 

de ser raonable, justificada i proporcional a l’entitat i característiques del contracte, de 

manera que no limiti la participació de les empreses a la licitació.  

Al mateix temps, d’acord amb el que preveu l’article 86 de la LCSP, la solvència econòmica i 

financera i tècnica o professional s’acreditarà mitjançant l’aportació dels documents fixats 

per l’òrgan de contractació d’entre els previstos en els articles 87 a 91 d’aquesta Llei.  

En relació amb la solvència econòmica i financera, tenint en compte tant el pressupost base 

de licitació com el valor estimat del contracte, s’ha considerat raonable i proporcionat establir 

una solvència per la qual els licitadors han d’acreditar disposar d’un volum anual de negoci 

de l’empresa licitadora referit a l’any de major volum de negoci dels darrers tres anys per un 

import igual o superior al indicat a continuació, amb l’objectiu de garantir que el licitador 

compti amb les garanties precises i per què, arribat el cas, pugui prestar el servei amb total 

garantia des d’aquest punt de vista. En aquest cas a més de tractar-se d’una solvència 

econòmica inferior a una vegada i mitja el valor estimat del contracte, resulta proporcional 

pel que fa a l’objecte del contracte en relació al pressupost base de licitació, de manera que 

garanteix a nivell econòmic la potencialitat suficient per a una correcta execució del 

contracte des d’aquest punt de vista.  

La solvència tècnica o professional s’haurà d’acreditar, d’acord amb allò disposat en l’article 

90.1.a) de la LCSP, amb una relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa 

o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de, com a 

màxim els tres últims anys, en la qual se n’indiqui l’import, la data i el destinatari, públic o 

privat.  

Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per 

l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 
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sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 

certificat, mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada de la documentació de què 

disposi que acrediti la realització de la prestació. 

Es considerarà que aquesta solvència estarà directament relacionada amb l’objecte del 

contracte relatiu a l’exigència de treballs d’objecte similar.  

Aquest contracte exigeix els requisits de solvència que s’indiquen a continuació: 

En relació amb la solvència econòmica i financera, d’acord amb el que disposa l’article 
87.1.a) de la LCSP, es proposa que aquesta s’acrediti pel volum anual de negocis en relació 
al millor exercici dins dels tres darrers anys disponibles, en funció de la data de constitució o 
de l’inici d’activitats, per un import igual o superior a l’import anual del pressupost base del 
contracte:  
 

Lot   Solvència  

L1 - Alt Pirineu i Aran 138.255,00 € 

L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès 2.291.842,50 € 

L3 - Barcelona 4.386.937,50 € 

L4 - Catalunya Central 1.063.500,00 € 

L5 - Girona 1.407.365,00 € 

L6 - Ponent 698.365,00 € 

L7 - Tarragona 1.005.007,50 € 

L8 - Terres del’Ebre 343.865,00 € 

L9 - Vallès Occidental 1.781.362,50 € 
L10 - Maresme i Vallès Oriental 1.659.060,00 € 

 
En cas de presentar-se a més d’un lot, el volum mínim anual de negoci que l’empresa 
licitadora ha d’acreditar és la suma dels imports mínims de solvència econòmica, exigida per 
a cada lot pel qual liciti. 

 
Forma d’acreditació: Es justificarà mitjançant la presentació d’una Declaració responsable 
signada electrònicament pel representant legal de l’empresa relativa al volum anual de 
negocis esmentat, o bé, quan s’hagi indicat que aquesta informació consta inscrita en un 
Registre oficial d’empreses licitadores. 
 
En relació amb la solvència tècnica o professional, D’acord amb el que disposa l’article 
90.1.a) LCSP: Relació dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa 
als que constitueixen l’objecte del contracte executat durant els darrers tres anys que 
inclogui: import, dates i destinatari, públic o privat. 
 
L’import en l’any de més execució d’aquest període haurà de ser, com a mínim, de:  
 

Lot   Solvència 

L1 - Alt Pirineu i Aran 96.778,50 € 

L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès 1.604.289,75 € 

L3 - Barcelona 3.070.856,25 € 

L4 - Catalunya Central 744.450,00 € 

L5 - Girona 985.155,50 € 

L6 - Ponent 488.855,50 € 

L7 - Tarragona 703.505,25 € 
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Lot   Solvència 
L8 - Terres del’Ebre 240.705,50 € 

L9 - Vallès Occidental 1.246.953,75 € 

L10 - Maresme i Vallès Oriental 1.161.342,00 € 

 
En cas de presentar-se a més d’un lot, l’import anual que l’empresa ha d’acreditar com 
executat durant l’any de major execució dels últims tres anys disponibles, en funció de la 
data de constitució o de l’inici d’activitats, en treballs d’igual o similar naturalesa que els de 
l’objecte dels lots a què es vulgui presentar, és la suma dels imports mínims exigits per a 
cada un dels lots als quals es presenti. 

 
Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per 
l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 
sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 
certificat, mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada de la documentació de què 
disposi que acrediti la realització de la prestació.   
 
Els licitadors hauran de comptar, com a mínim, amb el compromís del personal informador i 
formador suficient per prestar els serveis corresponents a cadascun dels lots. La taula 
següent recull el mínim de persones informadores i de persones formadores necessàries en 
cada cas: 
 
Lot   Persones formadores Persones informadores 

L1 - Alt Pirineu i Aran 1 1 

L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès 13 4 

L3 - Barcelona 24 7 

L4 - Catalunya Central 6 2 

L5 - Girona 8 3 

L6 - Ponent 4 2 

L7 - Tarragona 6 2 

L8 - Terres de l’Ebre 2 1 

L9 - Vallès Occidental 10 3 

L10 - Maresme i Vallès Oriental 9 3 

 

El contractista haurà d’acreditar, per a cadascuna d’aquestes persones formadores: 

— el nivell de català,  

— el nivell de competència digital i  

— l’experiència docent significativa; 

a través d’algun dels mecanismes previstos al punt 6.4 del PPT. 
 
Així mateix, el contractista haurà d’acreditar, per a cadascuna de les persones informadores, 
el nivell de català i el nivell de competència digital que es requereixen al punt 6.4 del PPT. 
 
Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte 
 
Es considera que, tenint en compte que els mitjans personals indicats a l'apartat de solvència 
tècnica professional són els mínims necessaris per prestar els serveis objecte del contracte, 
s’han de tractar com una condició essencial ja que no serà possible prestar els serveis objecte 
del contracte sense l’adscripció d’aquests mitjans personals.  
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4. Justificació de l’elecció dels criteris d’adjudicació 

L’adjudicació del contracte es realitzarà utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació 
d’acord a la millor relació qualitat-preu d’acord amb l’article 145.1 de la LCSP.  
  
Els criteris d’adjudicació han estat elaborats per l’equip tècnic del servei responsable 
d’aquest contracte.  
 
Amb aquests criteris, propis de la naturalesa de l’objecte d’aquest contracte, es valora 
factors que tenen relació amb el preu; la cobertura territorial dels serveis; la capacitat dels 
espais de formació; la disponibilitat de persones formadores; la subcontractació de petites i 
mitjanes empreses o entitats del tercer sector per les prestacions accessòries del contracte; 
la millora de les condicions laborals de les persones que prestin els serveis del contracte; i la 
quantitat de persones formadores que siguin dones; per tal d’assegurar la màxima extensió 
territorial i qualitat final de la prestació objecte del contracte, i la correcta relació entre 
necessitats i oferta dels mitjans materials i personals necessaris per a l’execució del 
contracte.   
 
Sobre un màxim de 100 punts, tota la puntuació es determinarà amb criteris d’adjudicació 
quantificables automàticament. Per tots els lots s’apliquen els mateixos criteris d’adjudicació. 
 

Criteris avaluables de manera automàtica per a cada lot (sobre B) 
fins a un màxim de 100 punts  
 

En relació amb els criteris avaluables de manera automàtica, mitjançant l’aplicació de 
fórmules, es proposa un criteri econòmic: la valoració del preu unitari per persona formada. 
Es proposa atorgar un pes màxim de 50 punts a aquest criteri. 
 
Es proposa la fórmula prevista en la Directriu 1/2020 per a la seva valoració: 
 

𝑃𝑣 = [1 − (
𝑂𝑣 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
) × (

1

𝑉𝑃
)] × 𝑃 

Fórmula 1 - Càlcul de criteris econòmics 

 
On:  

Pv  Correspon a la puntuació que obté l’empresa 

Om  Correspon al preu unitari per persona formada de l’oferta millor per al criteri 
econòmic a valorar. 

Ov Correspon al preu unitari per persona formada de l’oferta a valorar per al criteri 
econòmic. 

IL Correspon al preu unitari màxim per persona formada de l’import de licitació de 
cada lot. 

VP Correspon al valor de ponderació. 
P  Correspon a la puntuació del criteri 

  
D’acord amb la Directriu 1/2020, s’aplicarà un valor de ponderació vinculat al pes del criteri 
preu en relació a la valoració total, prenen valors enters o decimals entre 1 i 2. S’estima que 
per aquest contracte, tenint en compte l’escenari contractual, el valor de ponderació hauria 
de ser d’1,50. Aquest valor de ponderació s’obté agregant el valor de ponderació ordinari 1, 
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el pes específic del criteri. D’acord amb l’apartat 8 de la Directriu, es considera suficient per 
justificar el sistema de valoració de les proposicions, la referència a l’aplicació d’aquesta 
Directriu.  
 
La puntuació econòmica s’arrodonirà al segon decimal. 
 
I uns altres criteris objectius amb una puntuació total de 50 punts: 

Criteri 1  – Cobertura territorial de les aules 

Es valorarà fins a 12 punts el nombre de municipis diferents (o districtes en el cas del Lot 3 – 
Barcelona) en què l’empresa licitadora ofereix, com a mínim, una aula, aplicant la fórmula 
següent: 

𝑉 = 12 ×
𝑚

𝑀
 

 

En què: 

V  Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar.   
m  Correspon al nombre de municipi/districtes en què l’empresa ofereix, com a mínim, 

una aula.  
M  Correspon al nombre total de municipis/districtes que comprenen les comarques 

incloses al lot corresponent.  
 
Les capitals de comarca i els municipis amb més de 20.000 habitants en què es requereix 
disposar de, com a mínim, una aula (segons es recull al punt 6.3.3. Distribució dels punts 
d’informació i de les aules de formació al territori, del PPT), només es tindran en compte a 
efectes de valoració quan s’ofereixi més d’una aula en aquell municipi. 

Les empreses licitadores inclouran a la seva oferta una relació de les diferents aules en què 
incorporaran tota la informació requerida sobre les aules de formació, tal i com s’indiquen al 
punt 8. Documentació tècnica que han d’aportar les empreses licitadores del PPT. 
 

Aquest llistat es farà servir per verificar el criteri. Si hi falta alguna de les dades esmentades, 
es puntuarà amb 0 punts aquest criteri. 
 
Tot seguit es recullen els valors del paràmetre M pels diferents lots: 
 

Lot  M (Municipis/Districtes*)  

L1 - Alt Pirineu i Aran 77 

L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès 77 

L3 - Barcelona 14 

L4 - Catalunya Central 188 

L5 - Girona 189 

L6 - Ponent 149 

L7 - Tarragona 118 

L8 - Terres de l’Ebre 52 

L9 - Vallès Occidental 23 

L10 - Maresme i Vallès Oriental 69 
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* Al Lot 3, s’han considerant els quatre municipis del Barcelonès (Badalona, l’Hospitalet de Llobregat, Sant Adrià 
del Besòs i Santa Coloma de Gramenet) i, en el cas de Barcelona, els 10 districtes de la ciutat.  
 

Criteri 2 – Cobertura territorial dels punts d’informació 

Es valorarà fins a 6 punts el nombre de municipis diferents (o districtes en el cas del Lot 3 – 
Barcelona) en què l’empresa licitadora ofereix, com a mínim, un punt d’informació, aplicant 
la fórmula següent: 

𝑉 = 6 ×
𝑚

𝑀
 

En què: 

V  Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar. 
m  Correspon al nombre de municipi/districtes en què l’empresa ofereix, com a mínim, un 

punt d’informació. 
M  Correspon al nombre total de municipis/districtes que comprenen les comarques 

incloses al lot corresponent. 
 
Les capitals de comarca i els municipis amb més de 20.000 habitants en què es requereix 
disposar de, com a mínim, un punt d’informació (segons es recull al punt 6.3.3. Distribució 
dels punts d’informació i de les aules de formació al territori, del PPT), només es tindran en 
compte a efectes de valoració quan s’ofereixi més d’un punt d’informació en aquell 
municipi. 

Les empreses licitadores inclouran a la seva oferta una relació dels diferents punts 
d’informació en què incorporaran totes les dades requerides pels punts d’informació, tal i 
com s’indiquen al punt 8. Documentació tècnica que han d’aportar les empreses licitadores 
del PPT. 
 
Aquest llistat es farà servir per verificar el criteri. Si hi falta alguna de les dades esmentades, 
es puntuarà amb 0 punts aquest criteri.  
 
Tot seguit es recullen els valors del paràmetre M pels diferents lots: 
 

Lot  M (Municipis/Districtes)  

L1 - Alt Pirineu i Aran 77 

L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès 77 

L3 - Barcelona 14 

L4 - Catalunya Central 188 

L5 - Girona 189 

L6 - Ponent 149 

L7 - Tarragona 118 

L8 - Terres de l’Ebre 52 

L9 - Vallès Occidental 23 

L10 - Maresme i Vallès Oriental 69 

*Al Lot 3, s’han considerant els quatre municipis del Barcelonès (Badalona, l’Hospitalet de Llobregat, Sant Adrià 
del Besòs i Santa Coloma de Gramenet) i, en el cas de Barcelona, els 10 districtes de la ciutat.  
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Criteri 3 – Capacitat de les aules 

Es valorarà fins a 5 punts la capacitat total de les aules disponibles per fer formació. 
 
La capacitat de cada aula es determinarà de la forma següent: 

— si la capacitat màxima d’una aula és de 15 o més places, es considerarà una 

capacitat de 15 places; 

— si la capacitat màxima d’una aula està entre 5 i 14 places, es considerarà la capacitat 

màxima d’aquesta aula. 

El llistat de les aules inclòs al criteri d’adjudicació 1 – Cobertura territorial de les aules, 
s’utilitzarà per verificar aquest criteri. Si hi falta alguna de les dades esmentades, es  
puntuarà amb 0 punts aquest criteri. Aquest criteri es valorarà aplicant la fórmula següent:  

𝑉 = 5 ×
𝑚

𝑀
 

 En què:  

V Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar.   
m  Correspon a la capacitat total de les aules disponibles per fer la formació  
M  Correspon al valor més gran d’m de les diferents ofertes presentades per a aquest lot.  

Criteri 4 – Nombre de persones formadores disponibles 

Es valorarà fins a 5 punts el nombre de persones formadores suficientment capacitades i 
disponibles per fer formació per sobre del mínim requerit en la solvència tècnica.  
 
Les empreses licitadores inclouran un llistat de les diferents persones formadores amb la 
informació següent: 

— Codi únic d’identificació de la persona formadora (definit per la pròpia empresa);  

— Nivell de l’ACTIC, any i forma d’obtenció (prova ACTIC o certificat equivalent);  

— Nivell de català i forma d’obtenció;  

— Breu descripció de la seva experiència docent significativa.  

A efectes de valoració, només es tindrà en compte el nombre de persones formadores per 
sobre el mínims següents, que es requereixen per prestar els serveis de cadascun dels lots: 

Lot   Persones formadores 

L1 - Alt Pirineu i Aran 1 

L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès 13 

L3 - Barcelona 24 

L4 - Catalunya Central 6 

L5 - Girona 8 

L6 - Ponent 4 

L7 - Tarragona 6 

L8 - Terres de l’Ebre 2 

L9 - Vallès Occidental 10 

L10 - Maresme i Vallès Oriental 9 
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Aquest llistat s’utilitzarà per verificar aquest criteri. Si no s’inclou o falta alguna de les dades 
esmentades, es puntuarà amb 0 punts aquest criteri. Aquest criteri es valorarà aplicant la 
fórmula següent: 

 

𝑉 = 5 ×
𝑚

𝑀
 

En què: 

V Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar.   
m  Correspon al nombre de persones formadores suficientment capacitades i disponibles 

per fer formació per sobre del mínim requerit al lot en qüestió.  
M  Correspon al valor més gran d’m de les diferents ofertes presentades per a aquest lot.  
 

Criteri 5 – Subcontractació de petites i mitjanes empreses per les prestacions 
accessòries del contracte  

Es valorarà fins a 6 punts el percentatge de l’import del contracte que l’empresa o empreses 
licitadores es comprometin a subcontractar a petites i mitjanes empreses per les prestacions 
accessòries del contracte.  
 
Aquest criteri es valorarà aplicant la fórmula següent: 

𝑉 = 6 ×
𝑚

𝑀
 

  
En què: 

V  Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar.   
m  Correspon al percentatge de l’import del contracte que l’empresa o empreses 

licitadores es comprometin a subcontractar a petites i mitjanes empreses  
M  Correspon al valor més gran d’m de les diferents ofertes presentades per aquest lot.  
 

Criteri 6 – Subcontractació d’entitats del tercer sector per les prestacions accessòries 
del contracte  

Es valorarà fins a 6 punts el percentatge de l’import del contracte que l’empresa o empreses 
licitadores es comprometin a subcontractar a entitats del tercer sector per les prestacions 
accessòries del contracte.  
 
Aquest criteri es valorarà aplicant la fórmula següent: 

𝑉 = 6 ×
𝑚

𝑀
 

  
En què: 

V  Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar.   
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m  Correspon al percentatge total de subcontractació entitats del tercer sector de les 
prestacions accessòries  

M  Correspon al valor més gran d’m de les diferents ofertes presentades per aquest lot.  

Criteri 7 – Compromís que el percentatge mínim de les persones formadores siguin 
dones serà superior al 50%  

L’objectiu d’aquest criteri2 és fomentar la participació de la dona en l’àmbit digital, en aquest 
cas, concretament en l’àmbit de la capacitació digital de la ciutadania.  
 
Es valorarà el compromís que el percentatge de dones entre les persones formadores sigui 
superior al 50% amb un màxim de 5 punts. 
 
Aquest criteri es valorarà aplicant la fórmula següent: 

 

V = 5 ×
p − 50

50
 

En què: 

V  Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar.   

p  Correspon al percentatge mínim de les persones formadores que siguin dones que es 
compromet a l’oferta. 

Criteri 8 – Compromís que el percentatge de cursos que es desenvoluparan a espais 
proporcionats pel contractista sigui superior al 60% 

El punt 4.11. Activitats i funcions generals de totes les empreses del PPT estableix que, en 
un mínim del 60% dels casos, l’empresa contractista facilitarà l’aula en què es portaran a 
terme els cursos. Es valorarà el compromís que l’empresa contractista facilitarà l’aula en què 
es portaran a terme els cursos, sigui superior al 60% amb un màxim de 5 punts. 
 

 
2
 En l’informe emès per l’Assessoria Jurídica del Departament d’Empresa i Treball es plantejava la conveniència d’ajustar el 

redactat d’aquest criteri al que s’inclou als models proposats per la Direcció General de Contractació Pública per als contractes 
finançats amb fons de Next Generation EU. 
 
La unitat promotora considera que el redactat proposat per la Direcció General de Contractació Pública pot suposar que una 
millor puntuació no es tradueixi necessàriament en una major presència de la dona entre les persones formadores. 
 
Si, per exemple, l’empresa contractista ja compta amb la plantilla suficient per prestar els serveis objecte del contracte, pot 
adquirir el compromís de contractar per a la prestació del contracte un percentatge molt elevat de dones que, a la pràctica, no 
es materialitzarà o tindrà un impacte molt petit perquè prestarà el servei amb la plantilla ja disponible i, per tant, no en 
contractarà cap. 
 
Per una altra banda, fins i tot en el cas que aquesta contractació es materialitzés en la incorporació d’un percentatge de dones 
a la plantilla del contractista, la generalització de l’objectiu a persones que simplement estiguin adscrites a l’execució del 
contracte també podria suposar que les dones que es contractessin no desenvolupessin funcions en l’àmbit de la capacitació 
digital de la ciutadania, sinó que fossin adscrites a altres serveis tals com la informació a la ciutadania o el suport administratiu 
a la formació, que també formen part de l’objecte del contracte, però que no respondrien a l’objectiu del criteri. 
 
Tenint en compte aquestes consideracions i que la pròpia guia de la Direcció General de Contractació Pública per a la redacció 
de les clàusules administratives particulars dels contractes finançats amb Fons Next Generation EU fa notar que les clàusules 
que conté aquest document es formulen com a model de redacció, que pot ser –o pot haver de ser– susceptible d’adaptació 
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Aquest criteri es valorarà aplicant la fórmula següent: 

 

V = 5 ×
p − 60

10
 

En què: 

V  Correspon a la puntuació de l’oferta a valorar.   
p  Correspon al percentatge mínim cursos en què l’empresa contractista facilitarà l’aula i 

serà, com a màxim, un 70%. Cas que el percentatge indicat sigui superior al 70%, això 
suposarà una obligació contractual, però, efectes de valoració, es considerarà igual al 
70%. 

 

5. Justificació de les condicions especials d’execució  

1.- D’acord amb l’article 202.2 de la LCSP que estableix que s’ha de fer constar, com a 
mínim, una de les condicions especials d’execució, l’empresa contractista, en l’elaboració i 
presentació de l’objecte del contracte, ha d’incorporar la perspectiva de gènere i evitar els 
elements de discriminació sexista de l’ús del llenguatge i de la imatge. 
  

Malgrat els avenços socials que han tingut lloc en relació amb la consecució de la igualtat 
d'oportunitats, la llengua i els discursos audiovisuals continuen incorporant elements que 
invisibilitzen les dones o bé que contribueixen al manteniment dels estereotips i dels rols de 
gènere tradicionals. Per això, és fonamental la contribució des de qualsevol àmbit d’actuació 
en la consecució de la igualtat d'oportunitats, real i efectiva.   
  
Un dels principis generals recollits a l’article 14.11 del capítol I de la Llei Orgànica 3/2007, de 
22 de març, per la Igualtat Efectiva de Dones i Homes, és la implantació d’un llenguatge no 
sexista en l'àmbit administratiu i el seu foment en la totalitat de les relacions socials, culturals 
i artístiques. D'altra banda, als articles 36-41 de la mateixa llei s‘hi indica que els mitjans han 
de vetllar per la transmissió d'una imatge igualitària, plural i no estereotipada de dones i 
homes en la societat, i promoure el coneixement i la difusió del principi d'igualtat entre dones 
i homes.  
  
Igualment, la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, inspirada en 
els preceptes estatutaris i legals en matèria de gènere i drets de les dones, estableix 
mesures transversals en tots els ordres de la vida, amb la finalitat d’erradicar les 
discriminacions contra les dones, i identifica els principis rectors que han de presidir 
l’actuació dels poders públics de Catalunya amb relació a la igualtat efectiva de dones i 
homes. 
 

2.- En matèria de protecció de dades: El sotmetiment per part del contractista a la 
normativa nacional i de la UE en matèria de protecció de dades, la qual té a més el caràcter 
d’obligació contractual essencial de conformitat amb el disposat a la lletra f) de l’apartat 1 de 
l’article 211 de la LCSP. 
 
S’atribueix el caràcter d’obligació contractual essencial a la protecció de dades pel caràcter 
especialment sensible de les dades tractades durant l’execució del contracte. Cal tenir 
present que, si bé no es tracta de dades amb un nivell alt de protecció, les persones que 



 

   17 de 37 
 

rebran la formació objecte del contracte estan en risc d’exclusió digital i, per tant, 
representen un col·lectiu especialment vulnerable davant la ciberdelinqüència. 
 
3.- L’article 4 del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell de 12 de 
febrer de 2021 pel qual s’estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència, estableix que 
l’objectiu general del Mecanisme serà fomentar la cohesió econòmica, social i territorial, 
mitigant l’impacte social i econòmic que ha suposat la crisi de la COVID-19, particularment a 
les dones, donant suport a la transició ecològica i a la transició digital. 
 
En aquest sentit, per contribuir a la consecució d’aquest objectiu general, les empreses 
adjudicatàries vetllaran perquè l’activitat objecte del contracte es desenvolupi amb el mínim 
impacte ambiental possible. Aquest objectiu general del Mecanismes es trasllada a aquest 
contracte a l’objectiu de minimitzar el desplaçament de les persones formadores. Per aquest 
motiu, és condició especial d’execució d’aquest contracte que la distància a recórrer per les 
persones formadores es tingui en compte a l’hora d’assignar-los la docència d’un curs. 
 

Seguiment i control 
 
Les reunions de seguiment i control del contracte que, tal i com exposa el punt 7 el PPT, es 
celebraran cada dos mesos, serviran per verificar el compliment de les condicions especials 
d’execució amb la documentació necessària per acreditar: 

1. Que s’ha informat a totes les persones adscrites als serveis objecte del contracte 

sobre la perspectiva de gènere i se les ha format per oferir aquests serveis evitant els 

elements de discriminació sexista de l’ús del llenguatge i de la imatge. 

2. Que s’ha informat totes les persones adscrites als serveis objecte del contracte sobre 

la protecció de dades personals, sobre els riscos que comporta la filtració d’aquestes 

dades i sobre les conseqüències que aquesta podria tenir per a les persones 

participants en les activitats formatives; i se les ha format perquè facin una gestió 

adequada d’aquestes dades amb l’única finalitat de donar compliment als serveis 

objecte d’aquest contracte. 

3. Que es reculli, per cada activitat formativa, la distància recorreguda per la persona 

formadora des del seu lloc de residència o lloc de treball habitual per desenvolupar 

aquestes activitats, així com el tipus de transport utilitzat. L’equip de gestió del Pla de 

xoc contra la bretxa digital podrà requerir la justificació en la selecció de les persones 

formadores que hagin realitzat desplaçaments més elevats. 

Cas que es detectin incompliments d’aquestes condicions, seran motiu de penalitats segons 
s’especifica a l’apartat de penalitats. 
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6. Justificació del valor estimat del contracte i desglossament del pressupost 
base de licitació  

Pressupost base de licitació  
  
L’article 100 LCSP estableix el pressupost base de licitació com el límit màxim de despesa 
que en virtut del contracte pot comprometre l’òrgan de contractació, inclòs l’IVA.  
  
Per al càlcul del cost d’aquest contracte s’han analitzat les activitats considerant tots els 
aspectes rellevants de les activitats descrites en el Plec de Preinscripcions Tècniques.  
 
El preu del contracte s’ha determinat per preu unitari. 
 
L’objectiu fixat a la component 19 per a Catalunya és que, a finals de 2025, un mínim de 
90.295 persones en situació de risc d’exclusió digital hagi rebut formació en competències 
bàsiques de l’àmbit digital. En aquest sentit, l’execució dels serveis previstos en aquest 
contracte preveu que es formin un mínim de 90.310 persones (valor lleugerament superior 
al l’objectiu fixat que sorgeix d’arrodoniments en el repartiment entre els diferents lots de la 
població formada). 
  
Els altres aspectes que s’han considerant són:   

— Una mitjana d’10 persones per curs (la capacitat dels cursos serà d’entre 5 i 15 

persones);   

— L’activitat presencial del curs tindrà una durada de 15h;   

— Es faran, aproximadament, un total de 9.031 cursos (valor que resulta de la divisió 

de les 90.310 persones formades entre les 10 persones per curs en terme mig);   

— Els preus de la formació s’han estimat a partir d’unes hores de dedicació i de les 

taules salarials per l’any 2022 incloses al IX Conveni col·lectiu d’ensenyament i 

formació no reglada.   

El preu mig d’un curs s’ha determinat a partir dels ítems següents:   

— La neteja i el manteniment de l’aula, considerant un preu de 36,65 € per hora 

d’activitat presencial, i la durada de 15 hores es determina un preu d’aula de 

549,75€/curs. 

— S’ha calculat que la dedicació d’una persona formadora a cada curs serà, en terme 

mig, d’unes 27,5 hores que es reparteixen en:  

o 22,5 h de dedicació fixa per curs (activitat presencial, preparació del curs...) 

o 1/2 hora per persona participant (5h en terme mig per curs), de dedicació 

variable (atenció personalitzada presencial o en línia, resolució de dubtes, 

correcció de treballs...). 

Considerant un preu hora de 35,13 € i la mitjana d’10 persones per curs indicada 

prèviament, això determina un preu mig de la persona formadora de 966,08 €. 

— S’ha estimat una dedicació de 45 minuts (3/4 d’hora) per persona participant i curs 

per a l’acompanyament i el seguiment de les persones interessades (presència als 

punts d’atenció, atenció telefònica a les persones interessades, determinació del 
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nivell inicial de les persones interessades...). Considerant un preu hora de 21,18 € i 

la mitjana de 10 persones per curs, es determina un preu mig de l’acompanyament 

i el seguiment de les persones interessades en 158,85 €. 

— Finalment, s’ha estimat una dedicació administrativa de 7,5 hores per curs i de 

45 minuts (3/4 d’hora) per persona participant i curs, per les tasques de suport a la 

formació (preparació de les ofertes formatives , seguiment de l’activitat acadèmica, 

preparació d’informes...). Considerant un preu hora de 21,18 € i la mitjana de 

10 persones per curs, es determina un preu mig del suport administratiu a la 

formació de 317,70 €. 

Per afavorir l’assistència a les activitats de formació i, per tant, que aquestes es 
desenvolupin en espais propers a la ciutadania, s’ha estimat que, en un 40% dels casos, les 
activitats de formació es desenvoluparan en espais cedits per la Generalitat de Catalunya i, 
per tant, el cost de manteniment i neteja de l’aula no anirà a càrrec de l’adjudicatari.  
 
Considerant tots aquests aspectes, l’import mig d’un curs es determina com: 
 

Concepte   
Preu curs amb aula 
(60% dels cursos)   

Preu curs sense aula 
(40% dels cursos)   Preu mig   

Manteniment i neteja d’aula   549,75 €       

Persona formadora   966,08 € 966,08 €    

Acompanyament i seguiment 158,85 € 158,85 €    

Suport administratiu   317,70 € 317,70 €    

Total   1.992,38 € 1.442,63 € 1.772,48 €   

 
D’altra banda, considerant el valor mig de 10 persones participants per curs, tenim que el 
preu mig d’una persona formada és de 177,25 €. 
 
A partir de l’objectiu de formar un mínim de 90 310 persones, obtenim un pressupost 
màxim de licitació és de 16.007.447,50 €, IVA exclòs, que es distribueixen de la següent 
manera:   
  

   2024   2025   Total   

Persones 6 950 83 360 90 310 

Pressupost base de licitació   1.231.887,50 € 14.775.560,00 € 16.007.447,50 € 

 
Els continguts de la formació objecte del contracte formen part del currículum de l’educació 
obligatòria a Catalunya i, per aquest motiu, els serveis objecte d’aquest contracte són 
susceptibles a l’exempció de l’IVA.  
 
Malgrat això, com que l’aplicació d’aquesta exempció depèn també de l’activitat principal de 
l’empresa prestadora dels serveis i atès que l’article 100 de l’LSCP estableix el pressupost 
base de licitació com el límit màxim que, en virtut del contracte, pot comprometre l’òrgan de 
contractació, inclòs l’IVA, s’ha tingut en compte que, en cas que no es pugui aplicar 
l’exempció, les prestacions objecte del contracte estan subjectes al tipus general d’IVA 
(21%), segons la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el Valor Afegit, o el 
percentatge de l’IVA vigent en el moment de l’emissió de les factures.  
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Per tant, el pressupost base de licitació és de dinou milions tres-cents seixanta-nou mil onze 
euros amb 48 cèntims (19.369.011,48 €), IVA inclòs, d’acord amb el desglossament 
següent: 
 

   IVA exclòs IVA IVA inclòs 
Pressupost base de licitació   16.007.447,50 € 3.361.563,98 € 19.369.011,48 € 

 
A partir de les ràtios sectorials per a les societats no financeres corresponents a l’exercici 
2021, publicades pel Banc d’Espanya, considerant les dades del sector d’activitat de 
l’Educació (CNAE: P85). I tenint en compte les característiques d’aquest contracte, altament 
intensiu en mà d’obra, els costos es reparteixen de la manera següent: 
 
Distribució de costos Percentatge 

Costos directes 65,00% 

Costos indirectes i costos generals d’estructura 27,89% 

Cost financer 0,30% 

Benefici industrial 6,81% 

 100,00% 

 
El preu unitari màxim per persona formada i per cada lot és de 177,25 €. S’adjudicarà pel 
preu unitari i fins l’import màxim de cada lot desglossat per anualitats.  
 
El desglossament dels costos del preu unitari és: 
 

Concepte Percentatge Preu per persona 

Costos directes 65% 115,21 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 27,89% 49,44 € 

Costos financers 0,30% 0,53 € 

Benefici industrial  6,81% 12,07 € 

Total 100,00% 177,25 € 

 
Considerant que, en el marc del contracte, es formaran 90.310 persones, la distribució del 
pressupost total per costos serà: 
 
Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 90.310 10.404.615,10 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 90.310 4.464.926,40 € 

Costos financers 0,53 € 90.310 47.864,30 € 

Benefici industrial 12,07 € 90.310 1.090.041,70 € 

Total 177,25 € 90.310 16.007.447,50 € 

 
Tot seguit, s’inclou el desglossament d’aquest pressupost per cadascun dels lots: 

Lot L1 – Alt Pirineu i Aran   

Per al lot L1 - Alt Pirineu i Aran, s'ha de formar un mínim de 850 persones als 77 municipis 
de l'Alt Urgell, l'Alta Ribagorça, la Vall d'Aran, la Cerdanya, el Pallars Jussà i el Pallars 
Sobirà amb les característiques indicades a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals 
obligatoris de la prestació i exigències funcionals de la prestació del PPT.   
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Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal:   
  

Lot 1  Total 2024 2025 

Persones  850 70 780 

Preu (177,25 €/persona) 150.662,50 € 12.407,50 € 138.255,00 € 

 

Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 850 97.928,50 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 850 42.024,00 € 

Costos financers 0,53 € 850 450,50 € 

Benefici industrial 12,07 € 850 10.259,50 € 

Total 177,25 € 850 150.662,50 € 

 
L’import total amb l'IVA inclòs pel Lot L1 - Alt Pirineu i Aran és de 182.301,63 € que es 
reparteixen en 150.662,50 € com a pressupost base de licitació i 31.639,13 € corresponents 
al 21% de l'IVA. 

Lot L2 – Baix Llobregat, Garraf i Penedès   

Per al lot L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès, s'ha de formar un mínim de 14.010 persones 
als 77 municipis de l'Alt Penedès, el Baix Llobregat, el Baix Penedès i el Garraf amb les 
característiques indicades a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals obligatoris de la 
prestació i exigències funcionals de la prestació del PPT.    
  

 
Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal: 
  

Lot 2  Total 2024 2025 

Persones  14.010 1.080 12.930 

Preu (177,25 €/persona) 2.483.272,50 € 191.430,00 € 2.291.842,50 € 

 
Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 14.010 1.614.092,10 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 14.010 692.654,40 € 

Costos financers 0,53 € 14.010 7.425,30 € 

Benefici industrial 12,07 € 14.010 169.100,70 € 

Total 177,25 € 14.010 2.483.272,50 € 

 
L’import total amb l'IVA inclòs pel Lot L2 - Baix Llobregat, Garraf i Penedès és de 
3.004.759,73 € que es reparteixen en 2.483.272,50 € com a pressupost base de licitació i 
521.487,23 € corresponents al 21% de l'IVA. 

Lot L3 – Barcelona   

Per al lot L3 - Barcelona, s'ha de formar un mínim de 26.810 persones als 5 municipis del 
Barcelonès amb les característiques indicades a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals 
obligatoris de la prestació i exigències funcionals de la prestació del PPT.    
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Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal:    
 
Lot 3 Total 2024 2025 

Persones  26.810 2.060 24.750 

Preu (177,25 €/persona) 4.752.072,50 € 365.135,00 € 4.386.937,50 € 

Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 26.810 3.088.780,10 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 26.810 1.325.486,40 € 

Costos financers 0,53 € 26.810 14.209,30 € 

Benefici industrial 12,07 € 26.810 323.596,70 € 

Total 177,25 € 26.810 4.752.072,50 € 

 
L’import total amb l'IVA inclòs pel Lot L3 - Barcelona és de 5.750.007,73 € que es 
reparteixen en 4.752.072,50 € com a pressupost base de licitació i 997.935,23 € 
corresponents al 21% de l'IVA. 

Lot L4 – Catalunya Central   

Per al lot L4 - Catalunya Central, s'ha de formar un mínim de 6.500 persones als 188 
municipis de l'Anoia, el Bages, el Berguedà, el Moianès, Osona, el Ripollès i el Solsonès 
amb les característiques indicades a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals obligatoris 
de la prestació i exigències funcionals de la prestació del PPT.    
  

Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal:    
 

Lot 4 Total 2024 2025 

Persones  6.500 500 6.000 

Preu (177,25 €/persona) 1.152.125,00 € 88.625,00 € 1.063.500,00 € 

 
Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 6.500 748.865,00 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 6.500 321.360,00 € 

Costos financers 0,53 € 6.500 3.445,00 € 

Benefici industrial 12,07 € 6.500 78.455,00 € 

Total 177,25 € 6.500 1.152.125,00 € 

 
L’import total amb l'IVA inclòs pel Lot L4 - Catalunya Central és de 1.394.071,25 € que es 
reparteixen en 1.152.125,00 € com a pressupost base de licitació i 241.946,25 € 
corresponents al 21% de l'IVA. 

Lot L5 – Girona   

Per al lot L5 - Girona, s'ha de formar un mínim de 8.600 persones als 189 municipis de l’Alt 
Empordà, el Baix Empordà, la Garrotxa, el Gironès, el Pla de l'Estany i la Selva amb les 
característiques indicades a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals obligatoris de la 
prestació i exigències funcionals de la prestació del PPT.    
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Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal:  
  
Lot 5 Total 2024 2025 

Persones  8.600 660 7.940 

Preu (177,25 €/persona) 1.524.350,00 € 116.985,00 € 1.407.365,00 € 

 
Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 8.600 990.806,00 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 8.600 425.184,00 € 

Costos financers 0,53 € 8.600 4.558,00 € 

Benefici industrial 12,07 € 8.600 103.802,00 € 

Total 177,25 € 8.600 1.524.350,00 € 

 
L’import total amb l'IVA inclòs pel Lot L5 - Girona és de 1.844.463,50 € que es reparteixen 
en 1.524.350,00 € com a pressupost base de licitació i 320.113,50 € corresponents al 21 % 
de l'IVA. 
 

Lot L6 – Ponent  

Per al lot L6 - Ponent, s'ha de formar un mínim de 4.270 persones als 149 municipis de les 
Garrigues, la Noguera, el Pla d'Urgell, la Segarra, el Segrià i l'Urgell amb les característiques 
indicades a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals obligatoris de la prestació i exigències 
funcionals de la prestació del PPT.    
 
Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal: 
 
Lot 6 Total 2024 2025 

Persones  4.270 330 3.940 

Preu (177,25 €/persona) 756.857,50 € 58.492,50 € 698.365,00 € 

 

Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 4.270 491.946,70 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 4.270 211.108,80 € 

Costos financers 0,53 € 4.270 2.263,10 € 

Benefici industrial 12,07 € 4.270 51.538,90 € 

Total 177,25 € 4.270 756.857,50 € 

 
L’import total amb l'IVA inclòs pel Lot L6 - Ponent és de 915.797,58 € que es reparteixen en 
756.857,50 € com a pressupost base de licitació i 158.940,08 € corresponents al 21% de 
l'IVA. 

Lot L7 – Tarragona 

Per al lot L7 - Tarragona, s'ha de formar un mínim de 6.140 persones als 118 municipis de 
l’Alt Camp, el Baix Camp, la Conca de Barberà, el Priorat i el Tarragonès amb les 
característiques indicades a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals obligatoris de la 
prestació i exigències funcionals de la prestació del PPT. 
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Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal:   
 

Lot 7 Total 2024 2025 

Persones  6.140 470 5.670 

Preu (177,25 €/persona) 1.088.315,00 € 83.307,50 € 1.005.007,50 € 

 

Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 6.140 707.389,40 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 6.140 303.561,60 € 

Costos financers 0,53 € 6.140 3.254,20 € 

Benefici industrial 12,07 € 6.140 74.109,80 € 

Total 177,25 € 6.140 1.088.315,00 € 

 
L’import total amb l'IVA inclòs pel Lot L7 - Tarragona és de 1.316.861,15 € que es 
reparteixen en 1.088.315,00 € com a pressupost base de licitació i 228.546,15 € 
corresponents al 21% de l'IVA. 

Lot L8 – Terres de l’Ebre   

Per al lot L8 - Terres de l’Ebre, s'ha de formar un mínim de 2.100 persones als 52 municipis 
del Baix Ebre, el Montsià, la Ribera d'Ebre i la Terra Alta amb les característiques indicades 
a l'apartat 6. Requeriments tècnics generals obligatoris de la prestació i exigències 
funcionals de la prestació del PPT.    
  

Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal: 
 
Lot 8 Total 2024 2025 

Persones  2.100 160 1.940 

Preu (177,25 €/persona) 372.225,00 € 28.360,00 € 343.865,00 € 

 

Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 2.100 241.941,00 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 2.100 103.824,00 € 

Costos financers 0,53 € 2.100 1.113,00 € 

Benefici industrial 12,07 € 2.100 25.347,00 € 

Total 177,25 € 2.100 372.225,00 € 

 
L'import total amb l'IVA inclòs pel Lot L8 - Terres de l’Ebre és de 450.392,25 € que es 
reparteixen en 372.225,00 € com a pressupost base de licitació i 78.167,25 € corresponents 
al 21% de l'IVA. 

Lot L9 – Vallès Occidental  

Per al lot L9 - Vallès Occidental, s'ha de formar un mínim de 10.890 persones als 23 
municipis del Vallès Occidental amb les característiques indicades a l'apartat 
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6. Requeriments tècnics generals obligatoris de la prestació i exigències funcionals de la 
prestació del PPT.   
 
Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal: 
 
Lot 9 Total 2024 2025 

Persones  10.890 840 10.050 

Preu (177,25 €/persona) 1.930.252,50 € 148.890,00 € 1.781.362,50 € 

 

Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 10.890 1.254.636,90 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 10.890 538.401,60 € 

Costos financers 0,53 € 10.890 5.771,70 € 

Benefici industrial 12,07 € 10.890 131.442,30 € 

Total 177,25 € 10.890 1.930.252,50 € 

 
L'import total amb l'IVA inclòs pel Lot L9 - Vallès Occidental és de 2.335.605,53 € que es 
reparteixen en 1.930.252,50 € com a pressupost base de licitació i 405.353,03 € 
corresponents al 21% de l'IVA. 

Lot L10 – Maresme i Vallès Oriental  

Per al lot L10 - Maresme i Vallès Oriental, s'ha de formar un mínim de 10.140 persones als 
69 municipis del Maresme i el Vallès Oriental amb les característiques indicades a l'apartat 
6. Requeriments tècnics generals obligatoris de la prestació i exigències funcionals de la 
prestació del PPT.   
 
Les persones es formaran seguint, aproximadament, aquesta distribució temporal: 
 
Lot 10 Total 2024 2025 

Persones  10.140 780 9.360 

Preu (177,25 €/persona) 1.797.315,00 € 138.255,00 € 1.659.060,00 € 

 
Aquest pressupost es desglossa en: 

Concepte Preu per persona Persones Import 

Costos directes 115,21 € 10.140 1.168.229,40 € 

Costos indirectes i costos generals d'estructura 49,44 € 10.140 501.321,60 € 

Costos financers 0,53 € 10.140 5.374,20 € 

Benefici industrial 12,07 € 10.140 122.389,80 € 

Total 177,25 € 10.140 1.797.315,00 € 

 
L'import total amb l'IVA inclòs pel Lot L10 - Maresme i Vallès Oriental és de 2.174.751,15 € 
que es reparteixen en 1.797.315,00 € com a pressupost base de licitació i 377.436,15 € 
corresponents al 21% de l'IVA. 

Metodologia per determinar els preus unitaris dels diferents professionals 

El pressupost base de licitació s’ha determinat a partir del preu per hora dels professionals 
següents: 
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• el cost hora del personal formador 

• el cost hora del personal informador i de suport 
Tot seguit es detalla la metodologia i els elements considerats per determinar aquests preus 
unitaris. 

a) cost d’una hora de formació 

S’ha tingut en compte el salari del personal docent tal i com queda recollit al I Conveni 
col·lectiu autonòmic d’ensenyament i formació no reglada de Catalunya (codi de conveni 
núm. 79100215012020). Com a valor de referència s’ha utilitzat el valor per 2024, darrer 
disponible, que és de 20.692 €/any. 
 
Considerant que el conveni recull que el personal docent podrà treballar un màxim de 1.300 
hores anuals, el preu hora del personal docent és de 15,92 €/hora. 
 
Sobre aquest preu, s’han de tenir en compte les contribucions socials de l’empresa que 
s’han considerat en un 30%. Això estableix un preu hora mínim del personal docent de 
20,70 €/hora. 
 
Considerant que aquest preu hora mínim serà un cost directe del contracte, suposarà el 65% 
del cost total per al contractista. A partir d’això, es determina un cost mínim de l’hora de 
formació de 31,84 €/hora. 
 
Per determinar el preu màxim de l’hora de formació s’ha tingut en compte: 

— el mínim segons conveni de 2024 és 31,84 €/hora 

— possibles increments que puguin recollir les taules salarials dels propers anys (el 

gruix del servei es desenvoluparà durant 2025) 

— la gran diversitat que recull el sector de la formació no reglada a Catalunya 

— el fet que les empreses poden tenir condicions laborals superiors a allò que estableix 

el conveni.  

 
A partir de tots aquest aspectes i tenint en compte que l’èxit d’aquest projecte depèn, en 
gran mesura, de la professionalitat de les persones docents per fidelitzar l’assistència de les 
persones participants, s’ha considerat convenient fixar el preu màxim per hora de formació 
en 35,13 €/hora. 

b) cost hora del personal d’informació i suport 

Pel personal d’informació i suport s’ha tingut en compte el salari del personal auxiliar 
administratiu tal i com queda recollit al I Conveni col·lectiu autonòmic d’ensenyament i 
formació no reglada de Catalunya (codi de conveni núm. 79100215012020) per a l’any 2024, 
darrer disponible, que és de 15.358 €/any. 
 
Considerant que el conveni recull que el personal d’administració i comercial podrà treballar 
un màxim de 1.530 hores anuals, el preu hora del personal d’informació i suport és de 
10,04 €/hora. 
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Sobre aquest preu, s’han de tenir en compte les contribucions socials de l’empresa que 
s’han considerat en un 30%. Això estableix un preu hora mínim del personal d’informació i 
suport de 13,05 €/hora. 
 
Considerant que aquest preu hora mínim serà un cost directe del contracte, això implica que 
suposarà, per al contractista, el 65 % del cost per hora del suport administratiu. A partir 
d’això, es determina un cost mínim de suport administratiu de 20,08 €/hora. 
 
Per determinar el preu màxim de l’hora del personal d’informació i suport, s’ha tingut en 
compte: 

— el mínim segons conveni de 20,08 €/hora 

— possibles increments que puguin recollir les taules salarials dels propers anys (el 

gruix del servei es desenvoluparà durant 2025) 

— la gran diversitat que recull el sector de la formació no reglada a Catalunya  

— el fet que les empreses poden tenir condicions laborals superiors a allò que estableix 

el conveni 

Per aquests motius, s’ha fixat un preu per hora màxim de 21,18 € per hora del personal 
d’informació i suport, superior al mínim determinat segons conveni. 

Metodologia per determinar el preu unitari pel manteniment i la neteja dels espais de 
formació 

Per la determinació del preu unitari dels espais de formació, s’han considerat els aspectes 
següents: 
 

• el lloguer de l’espai 

• els serveis diaris de neteja de l’espai 

• l’equipament de l’espai 

• el manteniment i els subministraments de l’espai 
 
Els càlculs s’han fet tenint en compte les consideracions següents: 

• aules de 26 m² (seguint els Criteris de construcció de centres públics del 
Departament d’Educació, per les aules de reforç) 

• 9 m² d’espais comuns (recepció, serveis) 

• un horari d’utilització de les aules dels centres de formació de 6 hores/diàries (és a 
dir, 30 hores/setmanals o 120 hores/mes) 

• utilització dels espais 11 mesos l’any (els centres tanquen un mes per vacances) 

c.1) Lloguer 

Els costos de lloguer dels espais de formació s’han valorat considerant un preu mig3 del 
lloguer mensual per m² de 15 €/m². 

 
3 S’ha consultat el preu del lloguer comercial a diversos indrets de Catalunya per determinar aquest preu. Com 
que aquest valor té fluctuacions molt elevades que van des de 4 €/m² en determinades capitals de comarca, a 
més de 40 €/m² en altres. S’ha estimat un valor mig de 15 €/m² que està per sobre el valor mig de l’habitatge a 
l’Àrea Metropolitana de Barcelona.  
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A partir d’aquests valor, s’ha determinat que el cost del lloguer mig d’una aula és de 
525 €/mensuals.  
 
Considerant l’ús de 120 hores/mes, el preu mig del lloguer per una hora seria de 
4,38 €/hora. 
 
Com que s’ha considerat que els centres faran un mes de vacances, el cost del lloguer 
d’aquest mes s’haurà de repercutir en els 11 mesos restants. És a dir, per cada hora de 
lloguer, caldrà afegir 1/11 hores (l’hora del mes de vacances repartida entre els onze mesos 
efectius de l’any). Fent aquest càlcul, el preu mig del lloguer mensual per una hora efectiva 
de formació seria de 4,78 €/hora. 

c.2) Neteja 

Pel personal de neteja s’ha tingut en compte el salari del personal netejador segons es recull 
al Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als 
anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005), que és de 17.638,17 €/anuals 
per a 2025, darrer any disponible. 
 
Considerant que el conveni recull que el personal netejador podrà treballar un màxim de 
1.800 hores anuals, el preu hora del personal netejador és de 9,80 €/hora. 
Sobre aquest preu, s’han de tenir en compte les contribucions socials de l’empresa que 
s’han estimat en un 30%. Això estableix un preu hora mínim del personal netejador de 
12,74 €/hora. 
 
S’ha tingut en compte que aquest personal netejador no prestarà els serveis per compte del 
contractista i, per tant, el cost final del servei de neteja s’ha estimat en 20 €/hora. 
 
Considerant una dedicació diària d’1 hora per netejar una aula de 26 m² i tenint en compte 
una utilització diària de l’aula de 6 hores diàries, s’estima que el cost de neteja per hora 
d’utilització és de 3,33 €/hora. 
 
A aquest valor, s’hi han d’afegir els costos de la neteja d’espais comuns (lavabos, espais de 
recepció...) que s’han estimat en 3,33 €/hora addicionals. 
 
Per tant, s’estimen uns costos de neteja de 6,66 €/hora. 

c.3) Equipament 

L’aula haurà d’incorporar l’equipament mínim següent: 

— Taules i cadires per a 15 persones participants 

— Taula i cadira per a la persona docent 

— 1 dispositiu de projecció de, com a mínim, 70 polsades 

— 1 ordinador 
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A partir de valors de mercat, s’estima que: 

— el preu d’un pupitre de formació amb cadira és de 300€ 

— el preu d’un dispositiu de projecció de, com a mínim, 70 polsades és de 2.000€ 

— el preu d’un ordinador portàtil és de 1.000€ 

Així doncs, el cost mig de l’equipament d’una aula seria: 

— 16 pupitres de formació (4.800 €) 

— 1 dispositiu de projecció (2.000 €) 

— 1 ordinador portàtil (1.000 €) 

Total: 7.800 € 
 
Considerant un període d’amortització de quatre anys per a aquest equipament, el cost 
anual seria de 1.950 €.  
 
Considerant 120 hores d’utilització mensual durant 11 mesos (s’ha descomptat el mes de 
vacances), s’estima un cost de l’equipament d’1,48 €/hora. 

c.4) Manteniment i altres conceptes 

S’han estimat uns costos anuals de 4.000 € pel manteniment general de l’espai i per 
l’aprovisionament del subministraments associats. 
 
Per fer aquesta estimació s’han tingut en compte els conceptes següents: 

— pintura,  

— equipament de climatització,  

— reparacions diverses degudes a l’ús, 

— electricitat i aigua, 

— connectivitat a Internet 

Considerant 120 hores d’utilització mensual durant 11 mesos (s’ha descomptat el mes de 
vacances), s’estima un cost horari pel manteniment i altres conceptes del local de 
3,03 €/hora. 

c.5) Resum 

S’ha estimat un cost mínim pel manteniment i la neteja dels espais de formació en què s’han 
tingut en compte els conceptes següents: 

 
Lloguer 4,78 €/hora 
Neteja 6,66 €/hora 
Equipament 1,48 €/hora 
Manteniment i altres 3,03 €/hora 
Total 15,95 €/hora 

 
A partir dels quals es determina un preu hora mínim pel manteniment i la neteja dels espais 
de formació de 15,95 €/hora. 
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Considerant que aquest preu hora mínim serà un cost directe del contracte, això implica que 
suposarà, per al contractista, el 65 % del cost per hora pel manteniment i la neteja dels 
espais de formació. A partir d’això, es determina un cost mínim pel manteniment i neteja dels 
espais de formació de 24,54 €/hora. 
 
Tenint en compte que els criteris que s’han seguit per estimar aquest preu estan subjectes a 
moltes variables: 

— La utilització de les aules pot ser inferior a les 6 hores diàries en determinats 

territoris, perquè no hi hagi prou públic per omplir-les 

— Tal i com s’ha apuntat, el preu del lloguer pot ser més elevat en determinades 

zones... 

— L’evolució dels preus durant l’execució del contracte (cal tenir present que el gruix de 

l’activitat es desenvoluparà el 2025) 

— La possibilitat que els espais no puguin ser de les dimensions que s’han considerat 

perquè no n’hi hagi de disponibles i se n’hagin d’utilitzar altres de més grans o amb 

una major dedicació d’espais comuns 

Davant d’aquestes incerteses i com que la proximitat dels espais de formació a la ciutadania 
serà determinant per assolir els objectius d’aquest contracte, s’ha determinat un preu hora 
màxim per l’aprovisionament dels espais de formació superior al mínim calculat de 
36,65 €/hora. 

Costos salarials per curs 

Tal i com estableix l’article 100.2 de l’LSCP, el pressupost base de licitació indicarà de forma 
desglossada i amb desagregació de gèneres i categoria professional els costos salarials 
estimats a partir del conveni laboral de referència. 
 
Es fa notar que cap dels dos convenis laborals de referència considerats: 

— I Conveni col·lectiu autonòmic d’ensenyament i formació no reglada de Catalunya 

(codi de conveni núm. 79100215012020) 

— Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per 

als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005) 

No presenten una desagregació per gèneres. 
 
Tal i com s’ha recollit als apartats anteriors, els salaris per hora dels diferents perfils són: 
 

Categoria professional Conveni Salari anual (€) Hores any Salari per hora (€/hora) 

Persona formadora 79100215012020 20 692,00  1.300 15,92 

Auxiliar administratiu 79100215012020 15 358,00 1.530 10,04 

Persona netejadora 79002415012005 17 638,17 1.800 9,80 

 
A aquests salaris, se’ls han agregat uns costos socials del 30% i, per tant, a efectes de 
considerar els costos salarials s’han tingut en compte els valors següents: 
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Categoria professional Costos salarials per hora (€/hora) 

Persona formadora 20,70 

Auxiliar administratiu 13,05 

Persona netejadora 12,74 

 
Tot seguit es recullen els costos salarials per curs per cada categoria professional: 

Servei Categoria professional Hores per curs Costos salarials per curs (€) 

Formació Persona formadora 27,5 569,25 

Acompanyament i seguiment Auxiliar administrativa 7,5 97,87 

Suport administratiu Auxiliar administrativa 15 195,75 

Neteja espais de formació Persona netejadora 5 63,70 

 

Valor estimat del contracte:  
  

El valor estimat del contracte ascendeix a 17.608.192,25 €, amb el desglossament 
següent:   

— Pressupost base de licitació: 16.007.447,50 € 

— Import previst per les possibles pròrrogues: 0 € 

— Import previst per les possibles modificacions: 1.600.744,75 € 

— Valor estimat del contracte: 17.608.192,625 € 

I amb el desglossament per anys següent: 
 

Concepte 2024 2025 TOTAL 

Pressupost base de licitació 1.231.887,50 € 14.775.560,00 € 16.007.447,50 € 

Import previst per les possibles pròrrogues 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Import previst per les possibles modificacions 0,00 € 1.600.744,75 € 1.600.744,75 € 

Valor estimat del contracte 1.231.887,50 € 16.376.304,75 € 17.608.192,25 € 

 

Justificació possibles modificacions:    
 
Es preveu la possibilitat de modificacions en el contracte. Les modificacions previstes es 
poden produir: 
 

a) Si la Unió Europea, o l’organisme competent, amplia el període d’execució dels 

contractes subvencionats amb fons europeus, es podrà modificar el contracte 

ampliant el seu termini d’execució més enllà del 31 de desembre de 2025 i fins al 

màxim del nou termini permès, sempre que no s’hagi acabat d’executar dins del 

termini establert inicialment, però en cap cas suposarà una modificació del preu del 

contracte. 

Aquest supòsit no determina retard en l’execució del contracte imputable al 

contractista ni tampoc imputable a l’Administració, sinó que respon a una manera 

d’aconseguir l’objectiu del contracte: formació a major número de persones 

possibles. 
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b) Si la realitat social o la resposta a l’oferta de formació en els territoris que comprenen 

els diferents lots fa palesa la necessitat d’ampliar l’oferta de formació prevista 

inicialment, sense que això suposi un major termini d’execució del contracte. En 

aquest supòsit, es contempla la possibilitat de modificar el pressupost base de 

licitació de cada lot fins a un màxim del 10% per a tot el període de vigència del 

contracte, mitjançant ofertes de cursos, essent: 

 Codi   Nom   Preu sense IVA  Modificació 10% Total  

L1 Alt Pirineu i Aran 150.662,50 € 15.066,25 € 165.728,75 € 

L2 Baix Llobregat, Garraf i Penedès 2.483.272,50 € 248.327,25 € 2.731.599,75 € 

L3 Barcelona 4.752.072,50 € 475.207,25 € 5.227.279,75 € 

L4 Catalunya Central 1.152.125,00 € 115.212,50 € 1.267.337,50 € 

L5 Girona 1.524.350,00 € 152.435,00 € 1.676.785,00 € 

L6 Ponent 756.857,50 € 75.685,75 € 832.543,25 € 

L7 Tarragona 1.088.315,00 € 108.831,50 € 1.197.146,50 € 

L8 Terres de l’Ebre 372.225,00 € 37.222,50 € 409.447,50 € 

L9 Vallès Occidental 1.930.252,50 € 193.025,25 € 2.123.277,75 € 

L10 Maresme i Vallès Oriental 1.797.315,00 € 179.731,50 € 1.977.046,50 € 

TOTAL    16.007.447,50 € 1.600.744,75 € 17.608.192,25 € 

 
En cap cas, la modificació del contracte podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris 
per persona no previstos en el contracte. 

7. Penalitats 

1.- Les penalitats no estan específicament vinculades al compliment de les obligacions o les 
fites de resultat del component concret del Pla a la consecució del qual contribueix el 
contracte perquè es considera que aquestes no es poden traslladar al contractista pels 
motius següents: 

— els serveis objecte del contracte no contemplen la captació del públic objectiu de la 

formació i, per tant, no es pot traslladar als contractistes la responsabilitat sobre uns 

serveis que no formen part de l’objecte del contracte; 

— la distribució territorial dels diferents lots respon a la voluntat d’oferir els serveis del 

pla a tot el territori, però, ateses les característiques socials, econòmiques, 

geogràfiques i demogràfiques del territori, no es pot garantir una resposta homogènia 

de la ciutadania arreu; 

— el contracte es planteja per preus unitaris i, per tant, el no assoliment de les fites es 

tradueix en una minoració de la facturació potencial del contractista  

2.- Els incompliments en què pot incórrer el contractista durant l’execució del contracte es 

classifiquen en lleus i greus, segons la tipificació que es detalla a continuació: 

A) Incompliments lleus 
 
Es consideren incompliments lleus: 

a) No adreçar-se a les persones de l’equip de gestió del Pla de xoc contra la bretxa 

digital amb correcció i respecte. 
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b) No imposar disciplina entre el personal al servei del contractista. 

c) No informar a l’equip de gestió del Pla de xoc contra la bretxa digital dels aspectes 

d’organització interna del contractista que tinguin relació amb el compliment del 

contracte. 

d) Incomplir l’horari d’atenció presencial als punts d’informació o l’horari d’atenció 

telefònica a la ciutadania. 

e) No comparèixer a una sessió de formació sense justificar degudament la situació que 

ha provocat aquest fet i ha impedit la substitució de la persona formadora. 

f) No publicar l’oferta formativa en els terminis fixats al Plec de prescripcions tècniques. 

g) No comunicar a l’equip de gestió del Pla de xoc contra la bretxa digital incidències en 

el desenvolupament de les activitats formatives que s’ofereixin en espais proveïts per 

la Generalitat de Catalunya. 

h) Desobeir les instruccions que l’equip de gestió del Pla de xoc contra la bretxa digital 

dicti amb la finalitat de mantenir o restablir el nivell de qualitat de les prestacions. 

i) Incomplir els terminis de lliurament dels informes de seguiment. 

j) No executar el contracte amb estricta subjecció al Plec de prescripcions tècniques, 

els seus annexos i els altres documents del contracte, quan la infracció no pugui ser 

conceptuada com a greu o molt greu. 

 

B) Incompliments greus 

Es consideren incompliments greus: 

a) Reiterar per tercera vegada algun dels comportaments constitutius d’infracció lleu. 
b) No adreçar-se a la ciutadania amb correcció i respecte, ja sigui en les activitats 

d’informació o bé les de formació. 
c) No complir les determinacions del contracte o no disposar, per a la seva execució, dels 

mitjans materials i personals previstos.  
d) Incomplir la condició especial del contracte d’incorporar la perspectiva de gènere i 

evitar els elements de discriminació sexista de l’ús del llenguatge i de la imatge en els 
serveis prestats. 

e) Incomplir la condició especial del contracte de minimitzar l’impacte ambiental a l’hora 
d’assignar les persones docents de les diferents activitats formatives. 

f) Organitzar activitats formatives en espais que no estiguin disponibles durant la 
realització de la formació o que no siguin adequats segons els requisits que es recullen 
al Plec de prescripcions tècniques. 

g) No fer el seguiment de l’assistència en les activitats de formació. 
h) No fer l’avaluació de les activitats de formació. 
i) No lliurar els certificats d’assoliment o de participació a les persones participants a les 

activitats de formació.  
j) No complir els compromisos adquirits en la proposta presentada. 

 

3.- Quantia de les penalitzacions. 
 
Aquests incompliments es penalitzaran de la manera següent: 
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a) Els incompliments lleus, amb una penalització de 5 vegades el preu unitari per 

persona formada, IVA exclòs. 

b) Els incompliments greus, amb una penalització de 20 vegades el preu unitari per 

persona formada , IVA exclòs. 
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8. Justificació de la divisió en lots  

D’acord amb el que estableix l’article 99 LCSP, aquest contracte es divideix en els lots 
següents:   

— Lot 1 (L1 – Alt Pirineu i Aran)  

— Lot 2 (L2 – Baix Llobregat, Garraf i Penedès)   

— Lot 3 (L3 – Barcelona)   

— Lot 4 (L4 – Catalunya Central)   

— Lot 5 (L5 – Girona)   

— Lot 6 (L6 – Ponent)   

— Lot 7 (L7 – Tarragona)   

— Lot 8 (L8 - Terres de l’Ebre )  

— Lot 9 (L9 – Vallès Occidental 

— Lot 10 (L10 – Maresme i Vallès Oriental) 

L’execució del contracte es divideix en els lots esmentats, ja que les prestacions es poden 

realitzar de forma independent sense afectar la naturalesa i la correcta execució del 

contracte, i la divisió escollida obeeix a criteris territorials.  

Limitacions: 
   
Els licitadors es podran presentar als lots que desitgin, però un mateix licitador no podrà 
resultar adjudicatari de més de tres lots. En el cas que un licitador presenti la seva oferta en 
més d’un lot haurà d’indicar la seva preferència en la mateixa oferta econòmica, establint 
una relació ordenada dels lots oferts classificats en funció del seu interès.  
 
Quan en un mateix lot es presenti més d’una oferta, els criteris de prelació per a l’adjudicació 
del lot seran els següents: 

— la major puntuació obtinguda i la preferència indicada pel licitador en la seva oferta, i 

fins a un màxim de tres lots adjudicats. 

— excepcionalment, un licitador podrà resultar adjudicatari de més de tres lots quan en 

algun o alguns lots l’única oferta acceptable sigui la seva. 

9. Justificació de la insuficiència de mitjans tècnics i de personal per satisfer la 
necessitat del contracte 

La naturalesa del contracte requereix tant la utilització de personal especialitzat en formació 

TIC com un volum molt elevat de persones destinades a l’execució del contracte per un 

període de temps limitat, de la qual cosa no disposa l’òrgan de contractació.  

Atès que aquesta Direcció General no disposa dels mitjans necessaris per dur a terme 
aquest servei, en el marc de la LCSP és necessària la contractació externa. 
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10. Protecció de dades de caràcter personal  

L’execució del contracte comporta el tractament de les següents dades de caràcter personal 

de les persones participants: 

— Número d’identificació (NIF, NIE, Número de passaport...) 

— Nom i cognoms; 

— Sexe; 

— Data de naixement; 

— Número de telèfon; 

— Adreça electrònica; 

— Municipi de residència; 

— Situació laboral. 

Per a cada lot, l’empresa contractista haurà d’incloure aquestes dades al tractament “Pla de 

xoc contra la bretxa digital” responsabilitat de la Direcció General de Societat Digital.  

La cessió de les dades al contractista és necessària per a la correcta execució del contracte, 

atès que la identificació de les persones que participin a la formació és necessària a efectes 

de justificació dels fons Next Generation EU i es limitarà, estrictament, a execució del 

contracte en els termes establerts en el plec de clàusules administratives particulars. 

11. Subcontractació 

La subcontractació és procedent, si bé d’acord amb l’article 16.1.g) del Decret llei 5/2021, en 
els supòsits previstos en l’article 215 de la LCSP, es pot limitar la subcontractació de la 
prestació principal, atès el caràcter finalista i vinculant a la recuperació econòmica derivada 
de la pandèmia dels crèdits que financen aquest contracte. 
 
En aquest sentit, l’empresa contractista podrà concertar amb altres empreses la realització 
total o parcial de les prestacions accessòries següents: 

— Provisió, manteniment i neteja de les aules de formació; 

— Serveis de suport administratiu a la formació; 

— Serveis d'informació a la ciutadania; 

— Lloguer d’espais. 

La subcontractació d'aquestes prestacions no podrà suposar, en cap cas, una pèrdua de 
qualitat respecte d'allò que es determini al contracte.  
 
El termini de pagament a les empreses subcontractistes per part del contractista no podrà 
ser, en cap cas, més desfavorable al que s’estableixi entre el contractista i l’òrgan de 
contractació. Els terminis fixats pel pagament del contractista a les empreses 
subcontractistes no poden ser més desfavorables que els que preveu la Llei 3/2044. 
 
Les empreses subcontractistes podran demanar el pagament directe de les prestacions 
realitzades, sempre que s’acrediti l’incompliment dels terminis fixats de forma reiterada del 
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pagament per part del contractista, o bé quan s’aporti sentència ferma obtinguda en seu 
judicial o arbitral al seu favor. En aquests supòsits, l’òrgan de contractació restarà l’import 
pagat al subcontractista en la factura que correspongui del pagament al contractista o bé 
sobre la garantia definitiva. 
 
En el supòsit que els licitadors tinguin intenció de subcontractar i així ho hagin indicat en el 
DEUC, hauran de detallar en l’Annex 1.B del PCAP (relatiu a l’oferta econòmica i altres 
criteris avaluables de forma automàtica) la part o parts del contracte que tinguin previst 
subcontractar, assenyalant el seu import, la forma de pagament i el nom o perfil empresarial, 
definit per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, de l’empresa o 
empreses subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realització. 
 
En tot cas, serà obligació la subcontractació quan el licitador hagi rebut puntuació al 
respecte d’acord amb els criteris d’adjudicació per a cada lot. 

12. Termini de garantia 

Es proposa un termini de garantia de sis mesos. 
 
 
 
 
 
 
Liliana Arroyo Moliner 
Directora General de Societat Digital 
Signatura electrònica 

 


