
ESPAÑA: PAQUETES DE SOFTWARE Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN
CONTRATO MIXTO DE IMPLANTACIÓN, ALOJAMIENTO DE APLICACIÓN, LICENCIAS DE 
USO Y SUPORTE TÉCNICO DEL PROGRAMA DE GESTIÓN DEL MANTENIMIENTO DE LOS 
ACTIVOS DEL AYUNTAMIENTO DE CASTELLDEFELS

Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal

1 Comprador

1.1 Comprador
Denominación oficial: Ayuntamiento de Castelldefels
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2 Procedimiento

2.1 Procedimiento
Título: Contrato mixto de implantación, alojamiento de aplicación, licencias de uso y suporte técnico del programa de 
gestión del mantenimiento de los activos del Ayuntamiento de Castelldefels
Descripción: El objeto de este contrato es la adquisición, implantación, mantenimiento y utilización del programa para 
la gestión de los activos y mantenimiento del Ayuntamiento de Castelldefels.
Identificador del procedimiento: 78be0dbe-8b91-414a-9849-0b71d6701b2a
Identificador interno: CONTRACTACIO-SERV/2024000043
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Justificación del procedimiento acelerado: 
Principales características del procedimiento: 

2.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2 Lugar de ejecución
Dirección postal: Plaza de la Iglesia, 1 08860 
Localidad: Castelldefels
Código postal: 08860
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España

2.1.3 Valor
Valor estimado, IVA excluido: 670 040,56 Euro

2.1.4 Información general
Base jurídica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6 Motivos de exclusión
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Motivos de exclusión puramente nacionales: No estar incurso en algunas de la circunstancias de prohibición 
establecidas en las cláusulas del pliego de cláusulas administrativas particulares

5 Lote

5.1 Identificación técnica del lote: LOT-0001
Título: Contrato mixto de implantación, alojamiento de aplicación, licencias de uso y suporte técnico del programa de 
gestión del mantenimiento de los activos del Ayuntamiento de Castelldefels
Descripción: El objecto de este contrato es la adquisición, implantación, mantenimiento y utilización del programa 
para la gestión de los activos y mantenimiento del Ayuntamiento de Castelldefels

5.1.1 Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Opciones:

Descripción de las opciones: Posibilidad de 8 años prórrogas

5.1.2 Lugar de ejecución
Localidad: Castelldefels
Código postal: 08860
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Información complementaria: 

5.1.3 Duración estimada
Duración: 2 Año

5.1.4 Renovación
Número máximo de renovaciones: 8

5.1.5 Valor
Valor estimado, IVA excluido: 670 040,56 Euro

5.1.6 Información general
Participación reservada: La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de ejecutar el 
contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes)

5.1.7 Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9 Criterios de selección
Criterio:

Tipo: Solvencia económica y financiera
Nombre: volumen anual de negocio
Descripción: Volumen anual de negocio referido al mejor de los tres últimos ejercicios
Uso de este criterio: Usado
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Criterio:
Tipo: Capacidad técnica y profesional
Nombre: Una relación de los principales servicios o suministros efectuados de la misma naturaleza o similar 
naturaleza
Descripción: Una relación de los principales servicios o suministros efectuados de la misma naturaleza o similar 
que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como máximo, los tres últimos años.
Uso de este criterio: Usado

5.1.10 Criterios de adjudicación
Criterio:

Tipo: Calidad
Nombre: 
Descripción: Funcionalidades de la aplicación

Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: 
Descripción: Programación detallada de las fases de implantación

Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: 
Descripción: Plan formativo

Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: 
Descripción: Mantenimiento y servicio postventa

Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: 
Descripción: Mantenimiento y servicio postventa

Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: 
Descripción: Reducción plazo de implantación del sistema

Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: 
Descripción: Introducción y configuración de las gamas de mantenimiento

Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: 
Descripción: Compromiso de ampliación del número de licencias

Descripción del método que debe utilizarse si la ponderación no puede expresarse mediante criterios: 
Justificación de la no indicación de la ponderación de los criterios de adjudicación: 

5.1.11 Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: catalán
Lenguas en las que los pliegos de contratación (o parte de ellos) están disponibles de forma no oficial: catalán
Dirección de los pliegos de contratación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/5798105?
categoria=0
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5.1.12 Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación:

Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/5798105?categoria=0
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: constituir una garantía definitiva consistente en el 5 por ciento del 
presupuesto base de licitación
Plazo de recepción de ofertas: 02/08/2024 14:00 +02:00
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 1 Mes

Condiciones del contrato:
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Garantizar la seguridad y la protección de la salud en el lugar del 
trabajo y el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

Información sobre los plazos de revisión: Son susceptible de recursos especial en materia de contratación, las 
actuaciones prevista en el articulo 44.1 LCSP. Este recurso tiene carácter potestativo, y se interpondrá frente 
al Tribunal Catalán de Contratos del Sector Público. Alternativamente, se podrá interponer recurso contencioso 
administrativo, de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdicción contenciosa 
administrativa. Contra los actos susceptibles de recursos especial no procede la interposición de recurso 
administrativo ordinarios.

5.1.15 Técnicas
Acuerdo marco:

Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición:

Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16 Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal català de contractes
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: Ayuntamiento de 
Castelldefels
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: Ayuntamiento de 
Castelldefels
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal català de contractes
Organización que recibe solicitudes de participación: Ayuntamiento de Castelldefels
Organización que tramita ofertas: Ayuntamiento de Castelldefels

8 Organizaciones

8.1 ORG-0001
Denominación oficial: Ayuntamiento de Castelldefels
Número de registro: P0805500F
Departamento: Unidad Intermedia de Contratación y Compras
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Dirección postal: Plaça Església, 1 00860 
Localidad: Castelldefels
Código postal: 08860
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Punto de contacto: Oficina de atención ciudadana del Ayuntamiento de Castelldefels, UI Contratación y compras
Correo electrónico: contractacio@castelldefels.org
Teléfono: +34936651150
Fax: +34936657714
Dirección de internet: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/5798105?categoria=0
Terminal de intercambio de información (URL): https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/5798105?
categoria=0
Perfil de comprador: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?
ambit=&keyword=ajuntament+de+castelldefels&reqCode=viewDetail&idCap=5798105
Funciones de esta organización:

Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1 ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal català de contractes
Número de registro: Tribunal català de contractes
Dirección postal: carrer del foc  
Localidad: Barcelona
Código postal: 08003
Subdivisión del país (NUTS): Barcelona (ES511)
País: España
Correo electrónico: tccsp@gencat.cat
Teléfono: 938876200
Funciones de esta organización:

Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

11 Información del anuncio

11.1 Información del anuncio
Identificador/versión del anuncio: 15215dcb-179a-4490-97db-8b1d6f2f7e64 - 01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Fecha de envío del anuncio: 02/07/2024 08:22 +00:00
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español 

11.2 Información de publicación
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