Ajuntament
de Castelldefels

Obres i Edificis

Nam. Exp.: 2024/7030

Preparacio, gesti6 i adjudicacié del
contracte

MEMORIA JUSTIFICATIVA CONTRACTE MIXT D’IMPLANTACIO, ALLOTJAMENT DE
L’APLICACIO, LLICENCIES D’US | SUPORT TECNIC DEL PROGRAMARI DE GESTIO DEL
MANTENIMENT DELS ACTIUS DE L’AJUNTAMENT DE CASTELLDEFELS

1- Necessitat i idoneitat de la contractacio

La implantacié d'un programa de gestié de manteniment i gestié d'actius en un ajuntament és una
inversid critica per a garantir un funcionament eficient i sostenible de les infraestructures
municipals. Argumentar la necessitat de contractar el subministrament per a I'implantacid,
allotjament de I'aplicacio, lliceéncies d'Us i suport técnic és fonamental per diversos motius:

1. Optimitzacié de Recursos: Un programa de gestié de manteniment i gestié d'actius
permet planificar i executar les tasques de manteniment de manera eficient, evitant
avaries inesperades. Aix0 es tradueix en una millora de I'Us dels recursos municipals i una
reduccié dels costos associats a reparacions d'emergencia.

2. Prolongacié de la Vida Util dels Actius: La correcta gestié del manteniment ajuda a
prolongar la vida util dels actius municipals com ara edificis, vehicles, infraestructures, etc.
Aix0 redueix la necessitat de reemplacament freqiient i, per tant, disminueix la despesa
de capital a llarg termini.

3. Accés Rapid i Informacié en Temps Real: La gestié de béns mitjangant ordinador permet
I'accés immediat a la informacié relativa als actius. Aixo és essencial per prendre decisions
basades en dades en temps real, com ara programes de manteniment preventiu o
reaccions rapides davant d'incidencies imprevistes.

4. Gestié Documental: Els sistemes informatics faciliten la gestié de documents relacionats
amb els actius, com manuals d'Us, certificats de garantia, i registres de manteniment.
Aquesta centralitzacié de la informacio facilita la recerca i redueix els errors derivats de la
falta d'informacié.

5. Transpareéncia i Responsabilitat: Amb un sistema de gestid, es pot rastrejar cada activitat
de manteniment i gestio, proporcionant una transparéncia total sobre com es gestionen
els recursos publics. Aixd pot ser crucial per mantenir la confianga dels ciutadans en la
gestié municipal.

En resum, la implantacié d'un programa de gestid6 de manteniment i actius és una inversid
estrategica que no només millora I'eficiéncia operativa, sind que també contribueix a una gestid
municipal més transparent i millora la presa de decisions. La contractacio d'un servei integral que
inclogui suport técnic és fonamental per garantir I'éxit i la sostenibilitat a llarg termini d'aquesta
inversio.

Justificacié d’insuficiéncia de mitjans personals
1

L’autenticitat d’aquest document pot ser comprovada amb el Codi Segur de Verificacié: 15250327672503200552 a la
Seu electronica de I’Ajuntament de Castelldefels: https://seu.castelldefels.org/validar



https://seu.castelldefels.org/validar

La insuficiéncia de mitjans queda suficientment justificada pel/pels motiu/s segtient/s:

Que en la plantilla de llocs de treball no consta personal suficient per atendre les
funcions que es requereixen en aquest servei i/o que pel volum de treball no es pot
portar a terme pel personal propi d’aquesta Corporacio.

Que es tracta de funcions especifiques i concretes no habituals que només es poden
prestar per una empresa externa, ja que tenen una especificitat que dificulta o
impossibilita tenir personal especialitzat.

Que requereix d’una habilitacié professional especifica de la que manca el personal
propi d’aquesta Corporacio, aixi com d’uns coneixements altament especialitzats i/o
titulacions academiques especifiques necessaries per prestar el servei.

2- Objecte del contracte

a) Objecte del contracte

L'objecte d’aquest contracte és l'adquisicid, implantacié, manteniment i utilitzacié del

programari per a la gestid dels actius i manteniment de I'ajuntament de Castelldefels.

Es demana la implantacié d’un sistema informatic que permeti donar eficiencia maxima a la
gestio del servei, treballant de manera transversal, optimitzant els recursos, informatitzant
totes les dades i generant sinergies. La implantacié del programari tindra com a finalitat els

seglients objectius:

Optimitzar la gestid del manteniment i de la gestié documental dels edificis, equips i
instal-lacions en les diferents arees municipals.

Minimitzar les tasques d’operacié i manteniment.

Eliminar, en tot allo que sigui possible, el suport paper.

Disposar d’una veritable base de dades que permeti consultar en qualsevol moment
I'estat dels diferents elements associats al programa, I’historial d’operacions i la
documentacio tecnica i juridica.

Utilitzar-se com a eina per emetre ordres de treball (correctives, preventives,
normatives) amb accés per part de I’Ajuntament, empreses externes i ciutadania.
Gestid del personal associat les ordres de treball.

Poder accedir en temps real a la informacié técnica dels equips e instal-lacions
(planols, esquemes, certificats, etc.) i als seus plans de manteniment personalitzats.
Poder gestionar I'inventari i associar-lo a elements en els planols, de manera que es
pugi consultar la documentacié associada a cada element des de la documentacid
grafica.

Gestionar I'estoc de material.

Emetre ordres de treballa tipus check-list i formulari amb avis de valors anormals a
tercers.

Gestio d’esdeveniments i altres actes, associats a I'estoc i a un calendari amb avisos.
Emissié d’informes personalitzats.

Codis CPV:

72268000 Serveis de subministrament de software
72200000 Serveis de programacio de software i de consultoria
48900000 Paquets de programes i sistemes informatics diversos



CPA:
72.22 Serveis de consultoria i subministrament de programes informatics

Annex IV: No
b) Divisio en lots

L'objecte del contracte no es divideix en lots atés que I'adjudicacié d'un programa de gestio de
manteniment en lots podria presentar alguns inconvenients i desavantatges que podrien afectar
la integracid, la coheréncia i I'eficacia del Sistema. Un programa de gestié de manteniment és més
eficient quan es licita i implementa com un sistema integral, ja que aquest enfocament permet
una millor integracid, coherencia i eficacia global. Licitar-lo en lots podria introduir complicacions i
riscos que afectin la funcionalitat del sistema i la seva capacitat per satisfer les necessitats de
I'organitzacié de manera eficient.

c) Objectius Desenvolupament Sostenible
L’Ajuntament de Castelldefels, referma el seu compromis de subscriure els reptes plantejats
per Nacions Unides amb I'horitzé de 2030. Per aquest motiu, les accions recollides en el
present contracte responen als Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) seglients:

- ODS 8. Treball decent i creixement economic

- 0ODS 9. Industria, innovacid i infraestructures

3. Pressupost de licitacié i valor estimat del contracte

3.1. Pressupost de licitacié

El pressupost base de licitacié per dos anys és de 151.976,16 euros, IVA inclos, amb el
desglossament segiient: 125.600,13 euros, pressupost net i 26.376,03 euros en concepte
d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21 %

3.2. Desglossament del pressupost

PRIMER ANY
Costos directes
% Import
Costos salarials dedicacié
Cap de projecte 10 2.885,02 €
Analista Funcional/Consultor Especialista 50 13.992,82 €
Tecnic Desenvolupament/Técnic Integrador 80 21.227,30 €
Total 38.105,14 €
Implementacié 14.000,00 €
Allotjament de I'aplicacid i llicéncies 20.000,00 €
Total costos directes 72.105,14 €
Costos indirectes



Despeses generals, 13% 9.373,67 £
Benefici Industrial, 6 % 4.326,31 €
Total Costos indirectes 13.699,98 €

21 % IVA 18.019,07 €

Costos directes
% . Import
Costos salarials dedicacié
Cap de projecte 2 577,00 €
Analista Funcional/Consultor Especialista 20 5.597,13 €
Tecnic Desenvolupament/Técnic Integrador 50 13.267,06 €
Total 19.441,19 €
Allotjament de I'aplicacié i llicéncies d’us 14.000,00 €
Total costos directes 33.441,19 €
Costos indirectes
Despeses generals, 13% 4.347,36 €
Benefici Industrial, 6 % 2.006,47 €
Total Costos indirectes 6.353,83 €

21 % IVA 8.356,95 €

21 % IVA 26.376,03 €

L’estimacid de costos salarials s’ha calculat prenent com a referencia el XVIII Conveni col-lectiu
estatal d’empreses de consultoria, i estudis de mercat i de la I'opinié publica, publicat al
Butlleti Oficial de I'Estat (BOE) de data 26 de juliol de 2023. Aquesta indicacié no prejutja el
conveni laboral que hi sigui d’aplicacio.

L'area d’aplicacié del conveni és la seglient: Consultoria, desenvolupament i sistemes:
Activitats de planificacié, analisis, disseny, desenvolupament, proves, integracid, implantacié,
seguiment i documentacid tant de nous sistemes d’informacié o actualitzacions com de
solucions, serveis i productes ja existents.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de persones treballadores que ha
d’executar el contracte amb les seglients categories professionals i nombre de persones,
segons s’especifica en el plec de prescripcions técniques (PPT):

Perfils Projecte Area Categoria | Salari conveni anual
Cap de Projecte A3 Al 28.850,23 €
Analista Funcional/Consultor A3 B.1 27.985,64 €




Especialista

Tecnic Desenvolupador/Técnic

Integrador

A3 C1

26.534,12 €

3.3. Valor estimat del contracte

El valor estimat (VE) del contracte és de 670.040,56 euros sense incloure IVA, i tenint en
compte les eventuals prorrogues i modificacions del contracte, en el seu cas, amb el
desglossament seglient:

Modificacions | Variacions
Modificacions previstes que . .
Pressupost . romanen suposen Valor estimat del
. ., previstes . e ez
de licitacio (20%) inalterades a | maodificacio contracte
0 les (art. 309
prorrogues LCSP)*
Durada del
contracte 125.600,13 25.120,03 - - 150.720,16 euros
euros
(2 anys)
8 39.795,02
Prorrogues T - 25.120,03/any - 519.320,40 euros
s euros/any
anua

TOTAL

670.040,56 euros

4. Aplicacio pressupostaria i existéncia de credit

La despesa té caracter plurianual i de tramitacid anticipada i anira a carrec del pressupost de
I’Ajuntament a les aplicacions de despesa que s’indiquen subordinat al credit que per a cada
exercici autoritzin els respectius pressupostos en els termes de I'article 174 del Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual s’aprova el text refés de la Llei reguladora de las
Hisendes Locals pels imports i en les aplicacions pressupostaries seglients:

Exercici Pressupost  |IVA Total Concepte Aplicacid presupostaria

Any 1 B5.805,12 € | 18.019,0B€ | 103.824,20 € |Implantacio 31/9200/2279900/ AREALS — DESP_APT_0067
Any 2 38.795,02€ B.350,85€ 48.151,97 € |Manteniment + suport |31/9200/2279900/ AREA LS — DESP_APT_0067
Any 3 (12 prorroga) 35.795,02€ B.356,95€ 48.151,97 € [Mantenime nt + suport |31/9200/2279900/ AREA 15 — DESP_APT_0067
Any 422 prorroga) 39.705,02€ | B.356,95€ | 48.151,97 £ |Manteniment + suport |31/9200/2279900/ AREALS — DESP_APT 0067
Any 5 (32 prorroga) 39.795,02€ | B.356,95€ | 48.151,97 € |Manteniment + suport |31/9200/2279900/ AREALS — DESP_APT_0067
Any 6 {42 prorroga) 39.705,02€ | B.356,95€ | 48.151,97 £ |Manteniment + suport |31/9200/2279900/ AREALS — DESP_APT 0067
Any 7 (52 prorroga) 39.795,02€ | B.356,95€ | 48.151,97 € |Manteniment + suport |31/9200/2279900/ AREALS — DESP_APT_0067
Any B (62 prorroga) 39.795,02€ | B.356,95€ | 48.151,97 € |Manteniment + suport |31/9200/2279900/ AREA LS — DESP_APT 0067
Any 9(72 prorroga) 39.795,02€ | B.356,95€ | 48.151,97 € |Manteniment +suport |31/9200/2279900/ AREALS — DESP_APT_0067
Any 10 (82 prorroga) | 39.795,02€ | 2.356,95€ | 48.151,97 € |Manteniment +suport |31/9200/2279900/ AREALS — DESP_APT 0067

La despesa corresponent a aquest contracte que es preveu respecte a l'any 2024 pels mesos

novembre i

inclos.

desembre

anira

amb

carrec a
31/9200/2279900/AREA15, projecte DESP_APT_0067 per import de 17.304,03 euros,

pressupostaria
IVA

I'aplicacio




Les despeses previstes corresponen a les previsions del contracte. De conformitat amb I'article
96 del Reial Decret 1098/2001 de 12 d’octubre pel qual s’aprova el Reglament de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, la despesa del present contracte es reajustara
per al cas que els tramits del procediment de licitacid i la formalitzacié del contracte no
s’haguessin conclos a la data prevista d’inici del contracte previst en els plecs, es reajustara el
termini a la data prevista de l'inici efectiu del contracte, i es procedira al reajustament de la
despesa corresponent

4. Duracio6 del contracte

La durada de les prestacions sera de dos anys a partir de la data de formalitzacié del contracte,
0, en el seu cas des de la data que consti en el propi contracte.
Es preveu la possibilitat de fer prorrogues anuals fins a un maxim de 8 prorrogues.

5. Procediment i tramitacié
Tipus procediment: Obert Harmonitzat
Tramitacid: Ordinaria.

6. Condicions d’aptitud i de solvencia técnica, economica i financera de les empreses
Solvéncia economica i financera

- El volum anual de negocis referit al millor dels tres ultims exercicis en funcié de les
dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa ha de tenir un valor igual o
superior de 80.000 euros. En el cas de que aquesta data sigui inferior a un any el
requeriment podra ser proporcional.

El volum anual de negocis s’acreditara per mitja dels seus comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit a aquest registre, i en cas
contrari, per les dipositades en el registre oficial que hagi d’estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis
mitjancant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Solvencia técnica i professional

a) Una relacid dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a
maxim els tres ultims anys, en la qual se n’indiqui I'import, la data i el destinatari,
public o privat. Concretament, s’haura d’acreditar que com un minim de 3 serveis
executats per I’empresa licitadora i que constitueixin I’objecte del contracte
coincidents amb els tres primers digits dels respectius codis CPV del present
contracte dintre dels tres ultims anys.

Codis CPV:
72268000 Serveis de subministrament de software
72200000 Serveis de programacio de software i de consultoria

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que
constitueix I'objecte del contracte, el plec de clausules administratives particulars pot acudir,

amés del CPV, a altres sistemes de | classificacid d’activitats o productes com el Codi
normalitzat de productes i serveis de les Nacions Unides (UNSPSC), la Classificacié central de



productes (CPC) o la Classificacid nacional d’activitats economiques (CNAE), que en tot cas ha
de garantir la competéncia efectiva per a I'adjudicacié del contracte. Si el plec no ho preveu,
s’han de tenir en compte els tres primers digits dels codis respectius de la CPV. La Junta
Consultiva de Contractacié Publica de I'Estat pot efectuar recomanacions per indicar quins
codis de les classificacions respectives s’ajusten amb més precisié a les prestacions amés
habituals en la contractacioé publica.

Aquesta solvencia s’entendra acreditada pel fet d’estar en possessid de la classificacié en els
grups, subgrups i categories que s’indiquen a continuacio:

CATEGORIA CATEGORIA
GRUP SUBGRUP Reial Decret actual
1098/2001
\' 4 A 1

b) Adscripcié de mitjans personals

D’acord amb I'article 76.2 LCSP, les empreses licitadores o candidates han de comprometre’s
a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i/o materials segtients,
establerts a I'apartat 8 del plec de prescripcions técniques:

- Un coordinador de contracte, amb una experiencia minima de 5 anys en
gestio de contractes d'implantacié o suport de sistemes d'informacid.

- Un analista funcional/consultor especialista, amb una experiéncia minima de 3
anys fent tasques d'analista funcional i/o consultoria en solucions de gestio de
manteniment d'actius.

- Un técnic desenvolupador/ técnic Integrador, amb una experiéncia minima de
3 anys fent tasques de desenvolupament, parametritzacid, personalitzacid i proves en
solucions de gestié de manteniment d'actius.

Aquest compromis té caracter d’obligacié essencial i el seu incompliment podra ser
objecte de penalitzacio i/o de resolucié contractual. S’haura d’acreditar amb la presentacio
d’una declaracio responsable.

8. Criteris per I’adjudicacié del contracte

Considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions que integren el seu
cicle de vida, per tal de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat preu, es considera adient
incorporar els seglients criteris i amb la proporcidé que tot seguit s’indica i justifica, amb una

ponderacié total de 100 punts:

1) Criteris avaluables de forma automatica (55 punts):

a) Oferta economica (maxim 20 punts)

Pi = Pmax x Bi x K
On

- Pi = Puntuacié obtinguda
- Pmax, Puntuacié maxima establerta per al criteri preu



- PBL, Preu Base de Licitacid, IVA no inclos
- Po, Preu del licitador, IVA no inclos

- Bi, Baixa del licitador ( (PBL-PL)/PBL) )

- Bmax, Baixa major d’entre totes les ofertes presentades

- K= 5 Sila Bmax resulta igual o inferior a la inversa del valor de K
Si la Bmax és superior, K sera igual a 1/Bmax

b) El termini maxim d’implantacié és d’un any des de la signatura del contracte. Es valorara
la reduccié del termini d’implantacié del sistema al 100 % de la seva capacitat. Fins a 20

punts.
Reduccid del termini Maxnma. ,
puntuacio
2 mesos 5
4 mesos 10
6 mesos 20

C) Introduccié i configuracié per part de I'empresa adjudicataria, de les gammes de
manteniment preventiu i normatiu, adaptades al actius de I’Ajuntament. Fins a 10 punts.

Introduccid i configuracio Maxima
de les gammes de manteniment | puntuacid
S 10
NO 0

d) Compromis d’ampliacié del nimero de 50 llicéncies concurrents indicat a I'apartat 3 del

plec de prescripcions técniques: fins a 5 punts.

. Maxima
Ampliacidé concurrents .,
puntuacio
Sense ampliacié de llicencies concurrents 0
En 10 llicéncies concurrents 2,5
En 20 llicéncies concurrents 5

2) Criteris subjectius. Fins a 45 punts.

Les empreses licitadores presentaran una memoria que desenvolupi els seglients apartats:

Criteri

1)Funcionalitats de I'aplicacié

Personal intervinent.

2)Programacié detallada de les fases d’implantacio.

3)Pla formatiu

4) Manteniment i servei Postvenda

Maxima
puntuacio




Aguesta memoria tindra un maxim de 30 pagines, inclosa portada, amb tipografia Arial 12 i
interlineat 1,5. En cas de sobrepassar-me del limit establert, només s’avaluaran les 30 primeres
pagines.

L'assignacio de la puntuacié sera en base al seglient criteri:

Funcionalitats de I'aplicacié (maxim 26 punts)

e Cobertura de funcionalitats (7 punts)

— El programa proposat cobreix totes les funcionalitats sol-licitades en el
document de requisits?

— Quina és la cobertura de cada funcionalitat?
— Hi ha funcionalitats addicionals que aporten valor al sistema proposat?

e Usabilitat (5 punts)
— La memoria descriu de manera clara i concisa com s'accedeix i s'utilitza cada
funcionalitat?
— Esmenta algun enfocament especific per garantir una experiéncia d'usuari
intuitiva?
— S'inclouen exemples o casos d'us que il-lustren com els usuaris interactuarien
amb el sistema?

e Integracié amb sistemes externs (4 punts)

— Es detalla com el programa proposat s'integrara amb sistemes externs, com
SCADA o BIM?

— Es mencionen els avantatges i beneficis d'aquestes integracions per a
I'operativitat del sistema?

e Gestio documental i Emmagatzematge de dades (4 punts)

— Es descriu com es gestionara la documentacié associada a actius, ordres de
treball, proveidors, etc.?

— Es menciona la seguretat i la confidencialitat en 'emmagatzematge de dades?

e Capacitats grafiques i visualitzacié de dades (4 punts)
— S’especifica com es presentaran visualment les dades clau del sistema, com
quadres de comandament i elements grafics?

— Es descriu la facilitat d's i la utilitat d'aquestes capacitats grafiques per als
usuaris?

e Innovacio (2 punts)
— S'inclouen funcionalitats innovadores o caracteristiques Uniques que
diferenciin el programa proposat d'altres solucions en el mercat?
— Es destaquen aspectes que aportin valor al sistema i millorin I'eficiéncia i
I'eficacia de la gestié de manteniment?

Programacié detallada de les fases d’implantacid. Personal intervinent. (maxim 6 punts)

e Detall de les Fases d'Implantacié (4 punts)

Es proporciona una descripcié clara de les diferents fases de la implantacié del sistema,
com ara:



— Analisi de requisits

— Disseny del sistema

— Desenvolupament del software

— Proves i validacio

— Implementacio

— Formacié del personal

— Posada en marxa
Cada fase esta detallada amb els seus objectius, tasques especifiques, durada estimada
i els recursos necessaris.

Personal Intervinent (2 punts)
Es proporciona una llista del personal que intervé en cada fase de la implantacio,
incloent:

— Els rols i responsabilitats de cada membre de I'equip.

— Laseva formacio i experiéncia rellevant.

— Laseva participacio en tasques especifiques.
Es detalla com s'organitza I'equip de treball, incloent qualsevol subcontractista o
personal extern involucrat.

Pla formatiu. (6 punts)

Coherencia dels objectius de formacio (3 punts):
Els objectius de formacid estan clarament definits i si sén coherents amb les
necessitats de I'organitzacié en I'is del GMAO.

Contingut i estructura del pla formatiu (3 punts):
Examinar si el pla formatiu detalla de manera clara i precisa els continguts, el temps
assignats als diferents moduls o temes formatius i la interactivitat.

Manteniment i servei Postvenda. (7 punts)

Manteniment (3,5 punts): Descripcio detallada de les actualitzacions del software,
incloent-hi la freqliéncia, el procés d'implementacid, i les millores aportades.

Servei Postvenda (3,5 punts): Explicacié dels serveis oferts després de la venda, com
suport técnic, formacié continuada, i assistencia en cas de problemes.

Es valorara el full de ruta del producte de base amb les evolucions i actualitzacions
previstes en els propers 5 anys per garantir que es tracta d’una solucié comercial amb
continuitat en el temps. Inclusié d'exemples practics o casos reals que il-lustrin els
processos d'actualitzacioé i servei postvenda.

Aquesta memoria es valorara fins a un maxim de 45 punts, d’acord amb el Quadre de valoracio I:

% de la puntuacio

Criteri de valoracié maxima de la

valoracio de
’apartat

Quan la proposta sigui totalment adequada i que el seu contingut aporti valor
afegit, o que es consideri que és millor que el presentat o proposat per la resta
d’empreses licitadores. Es tindra en compte que el contingut coherent i la proposta
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sigui concreta i ben plantejada, detallada de forma clara i permeti assolir de forma
optima la correcta execucio del contracte.

100%

Quan la proposta en relacié a I'apartat a valorar sigui adequada. Es tindra en
compte el contingut coherent, que compleixi plenament les necessitats del
servei, i detalli de forma clara i precisa els seus recursos i objectius per a assolir la
correcta execucio del contracte. Sera possible la valoracié d’'una empresa d’acord
amb aquest apartat quan, havent aportat valor afegit, no millori el presentat o
proposat per la resta d’empreses licitadores.

60-75%

Quan la proposta en relacié a I'apartat a valorar presenti continguts basics. Es
tindra en compte que presenti continguts poc rellevants, poc aplicables, o amb
objectius poc precisos, o que detallin de forma insuficient o poc clara alguns
aspectes objecte de valoracid. Per valorar la proposta d’acord amb aquest apartat,

20-30%

Quan la proposta en relacié al'apartat a valorar es consideri no_adequada. Es
tindra en compte que la proposta en presenti informacié o elements irrellevants o
que es limiti a transcriure els continguts del PPT. També es donara aquesta
valoracié quan no es presenti tota la documentacié minima requerida en aquest
apartat.

0%

3) Criteri de desempat

Tindran preferencia en I'adjudicacid del contracte les proposicions presentades per aquelles
empreses que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un

percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la
proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en
un percentatge superior al que els imposi la normativa, té preferéncia en I'adjudicacié del
contracte el licitador que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat

en la seva plantilla.

9. Ofertes anormalment baixes

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a
terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a) Siconcorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que

compleixi els dos criteris seglients:

I.  Que I'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacid.

II. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents

del preu sigui superior al 50% de la puntuacié total establerta en el plec de

clausules administratives particulars.

b) Siconcorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que

compleixi els dos criteris seglients:

I Que I'oferta economica sigui inferior en més d’un 20% a la de I'altra oferta.

Il. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié
diferents del preu sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.
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c) Siconcorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta
gue compleixi els dos criteris segiient:

l. Que I'oferta economica sigui inferior en més d’un 10% a la mitjana aritmetica de
totes les ofertes economiques presentades.

Il. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio
diferents del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmetica de les
puntuacions de les ofertes i la desviacié mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor
absolut de la diferéncia entre la seva puntuacid i la mitjana aritmética de les puntuacions
de totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmética
d’aquests valors absoluts.

10. Mesa de contractacié

President/a titular: President substitut:

Sr. Ramon Escolda Marco, Regidor delegat | Rubén Peldez Cebridn, Cap de la Seccid
d'Urbanisme i Obres, Llicencies i Disciplina | d’Edificis Municipals.

Urbanistica, Planejament, Gestid i
Urbanitzacions.

Vocals titulars: Vocals substituts:

Rubén Peldez Cebridan, Cap de la Seccié | Angel David Mufioz Mufioz, Enginyer de
d’Edificis Municipals. la Seccid d’Esports

11. Comite d’experts

En la present licitacié no hi haura comite d’experts.

12. Garanties

Ateses les caracteristiques del contracte no s’exigeix garantia provisional. No obstant, el
contractista que resulti adjudicatari haura de dipositar una garantia definitiva equivalent al 5%
del preu d’adjudicacid, iva exclos .

13. Revisio de preus

No procedeix la revisié de preus donat que la major part de cost del servei correspon a ma
d’obra, conforme al que estableix I'article 103.1 de la LCSP.

14. Responsable del contracte i regidor del qual depén.

Persona responsable del contracte: Rubén Peldez Cebrian, Cap de la Seccié d’Edificis
Municipals

Regidor del qual depén: Sr. Ramdn Escola Marco, Regidor delegat d’Urbanisme i Obres,

Llicéncies i Disciplina Urbanistica, Planejament, Gestid i Urbanitzacions.

Concretament, les funcions del responsable del contracte seran:
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- Seguiment i supervisio de les prestacions objecte del contracte.

- Determinar si la prestacio realitzada pel contractista s’ajusta a les prescripcions
establertes i condiciones contractuals.

- Donar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la prestacié
contractada.

- Conformar la facturacié derivada de I'execucid del contracte.

- Proposariinformar les eventuals modificacions o prorrogues del contracte.

- Recepcionar les prestacions objecte del contracte.

- Proposar a I'organ de contractacid les penalitats a imposar o la resolucié del contracte.

En materia de Coordinacié d’Activitats Empresarials:

- Sol-licitar la informacié pertinent al contractista segons el servei/treballs a realitzar a
I’empresa contractada.

- Verificar els documents de Coordinacié d’Activitats Empresarials.

- Aportar informacid i instruccions adequades respecte als riscos existents al centre de
treball, mesures de proteccid i prevencidé corresponents, i mesures d’emergencia
establertes pel propi centre.

- Assegurar-se de que I'empresa contractada rebi tota la informacio.

- Vetllar pel compliment de la normativa de prevencid de riscos laborals per part del
personal contractat o subcontractat.

- Informar de la contractacio al Servei de Prevencio Propi

15. Obligacions especifiques del contractista

Les condicions per la prestacio del servei i les obligacions de I'adjudicatari s’inclouen en el plec
de prescripcions tecniques particulars.

S’haura d’acreditar la contractacié d’una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil per un
import de 150.000 euros.

16. Condicions especials d’execucio del contracte de caracter social, etic, mediambiental o
d’altre tipus. (art. 202 LCSP)

L'empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte, fixades
en el momentde presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicacid, aixi com
incloure qualsevol millora sobre la legislacié laboral basica aplicable que correspongui a
cada moment a les persones treballadores adscrites al contracte.

Aquesta condicid te el caracter d'obligacié essencial del contracte i el seu incompliment
podra ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d'extincié contractual.

El/La responsable del contracte podra requerir a l'empresa contractista que declari
formalment que ha complert la obligacid. Aixi mateix, el/la responsable del contracte o
I'organ de contractacid podran requerir als organs de representacid de les persones
treballadores que informin al respecte.

18. Modificacié del contracte
Aixi mateix, el contracte es podra modificar fins a un maxim del 20 % de I'import d’adjudicacié

en els seglients casos: Atesa la possibilitat d’ampliacid d’actius, o I'ampliaci6 a noves
funcionalitat, ja sigui per actualitzacions del programa o per necessitats de I’Ajuntament de
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Castelldefels. Les funcionalitats addicionals poden millorar I'eficiencia operativa, reduir les
despeses de reparacid i manteniment, optimitzar la planificacié de recursos, prolongar la vida
atil dels actius, garantir la conformitat normativa i proporcionar suport per a la presa de
decisions

19. Recepcio, liquidacié i Termini de garantia

Garantia del contracte:

A partir de la data de recepcié del contracte, comencara a computar el termini de garantia,
que sera de 12 mesos. Aquesta garantia cobrira el correcte procés de migracidé de les dades,
arxius i funcionalitats cap la nova empresa, tot d’acord amb la regulacié de I'article 210.3 LCSP.

20. Subcontractacid de les prestacions

Ateses les caracteristiques i qualitats que han estat objecte de valoracié i consideracié
determinant per a I'adjudicacié de la millor relacié qualitat preu del contracte, no es permet la
subcontractacid.

21. Cessid del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte es permet la cessid del contracte d’acord al previst a
la LCSP.

22. Penalitzacions concretes i especifiques
a) Faltes molt greus:

— Incompliment del termini d’inici de I'execucié de les prestacions imputable al
contractista.

— Incompliment de I'execucio parcial de les prestacions per causes imputables al
contractista.

— Laresistencia als requeriments efectuats per I’Ajuntament, o la seva inobservanga
quan es produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del contracte.

— Elfalsejament de la informacio facilitada pel contractista, el falsejament de les
prestacions consignades pel contractista en la factura.

— Lincompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacid.

— Lincompliment molt greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de seguretat social
que es derivin de I'execucié del contracte.

— Incompliment de les obligacions generals, de tipus técnic, laborals i de proteccié de
dades establertes en aquest plecs quan produeixi un perjudici molt greu.

— Lincompliment de les prescripcions sobre seguretat a tercers.

— Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucid
del contracte establertes en aquest plec o en el plec de prescripcions técniques quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

— Les actuacions que per accié o omissid generin riscos greus en materia de proteccié de
dades de caracter personal d’acord amb la legislacio vigent.

— Lincompliment de les integracions establertes en els plecs o en I'oferta del
contractista.

— Lincompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec.

— Obstaculitzar o dificultar les comprovacions dels técnics municipals.
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— L'incompliment sistematic de les ordres donades pels técnics municipals o
I’Ajuntament.

— Elfalsejament d’informes i dades relacionat amb el servei.

— Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a I'usuari.

— Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

— Lareincidencia de faltes greus.

b) Faltes greus

— Laresistencia als requeriments efectuats per I’Ajuntament, o la seva inobservanca que
no constitueixin faltes molt greus.

— La utilitzacid de sistemes de treball, elements, programari o personal diferents i de
qualitat inferior a la prevista en els plecs i en les ofertes del contractista si s’escau,
guan no constitueixin faltes molt greus.

— Lincompliment greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de la seguretat social
gue es derivin de I'execucié del contracte.

—  Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en aquest plec o en el de prescripcions técniques quan no
constitueixin falta molt greu.

— Incompliment de les obligacions generals, de tipus técnic, laboral i de proteccid de
dades i transparéncia establertes en aquests plecs quan no constitueixin falta molt
greu.

— Lano aportacié de documentacid suficient en resposta a les sol-licituds i requeriments
adrecats per I’Ajuntament durant la vigencia del contracte.

— El'no compliment dels acords de nivell de servei, ja siguin els establerts als plecs de
prescripcions técniques si I’'empresa no els ha millorat en la seva oferta, o els oferts,
cas d’haver-los millorat.

— Lincompliment de les obligacions/condicions especials d’execucid previstes en aquests
plecs o en els de prescripcions técniques quan no se’ls hagi atribuit el caracter de
condicions contractuals essencials.

— Lareincidencia en faltes lleus.

c) Faltes lleus

— Es consideren infraccions lleus tota la resta d’infraccions no previstes anteriorment i
gue conculquin d’alguna manera les condicions establertes als plecs, en perjudici lleu
del servei.

Responsable del contracte Vist i plau Direccid/Gereéncia

Conforme,
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