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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE MANTENIMENT 
PREVENTIU, NORMATIU, CORRECTIU I EVOLUTIU DELS EQUIPS DE DIAGNÒSTIC PER LA IMATGE 
A L’HOSPITAL UNIVERSITARI DE BELLVITGE 

 

1. OBJECTE 

El present plec té per objecte establir les condicions i criteris de la prestació del servei de 
manteniment preventiu, normatiu, correctiu i evolutiu, dels equips de diagnòstic per la imatge 
de l’Hospital Universitari de Bellvitge (a partir d’ara HUB), d’acord amb les especificacions del 
fabricant. 

Serà objecte i responsabilitat de l’empresa adjudicatària vetllar pel compliment de les lleis, 
reglaments i normes vigents. 

 

2. DESCRIPCIÓ DE L’HUB ALS EFECTES D’AQUEST CONTRACTE 

L’HUB està ubicat a c/ Feixa Llarga, s/n, de l’Hospitalet de Llobregat. Als efectes d’aquest 
contracte, està composat pels diferents edificis que a continuació es relacionen: 

Edifici Plantes Superfície Observacions 

HUB EDIFICI PRINCIPAL 
Soterrani 2 a 
planta 20 

55.921 m2 

Unitat de Medicina Nuclear a la 
planta -1. Unitat de Radiologia a 
la planta 0. Unitat de Cardiologia 
a la planta 2.   

CEX EDIFICI CONSULTES EXTERNES 
Soterrani 1 a 
planta 4 

15.573 m2  

ETQ EDIFICI TECNICQUIRÚRGIC 
Soterrani 1 a 
planta 5 

42.834 m2 

Urgències a la planta 0. Gabinets 
cardiologia a la planta 1. UCIs a 
la planta 2. Bloc Quirúrgic a la 
planta 3.  
 

DEL EDIFICI DELTA 
Planta 0 a 
planta 4 

4.766 m² Urgències. 

AEI ANTIGA ESCOLA INFERMERIA 
Soterrani 1 a 
planta 7 

8.509 m2  

EDR EDIFICI RECERCA Planta 0 1.123 m2  
CEI EDIFICI CEIC Planta 0 82 m2  
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BUG EDIFICI BUGADERIA Planta 0 a 1 1.610 m2  
BIO BIOBANC Planta 0 207 m2  
MJA MÒDUL JARDÍ Planta 0 a 1 324 m2  
MME MÒDUL METADONA Planta 0 122 m2  

CI1 
CENTRAL TÈRMICA I DE FRED 

Soterrani 2 a 
planta 1 

2.095 m2  

MAGATZEM DE RESIDUS Planta 0 587 m2  
CENTRAL ELÈCTRICA 3 I 4 Planta 0 636 m2  

CI2 
CENTRAL ELÈCTRICA 2 

Soterrani 2 a 
planta 1 

990 m2  

SALA AIGÜES RESIDUALS Planta 0 130 m2  
CI3 CENTRAL D’INSTAL·LACIONS 3 Planta 0   
AP1 Pàrquing públic 01    
AP2 Pàrquing empleats 02    
AP3 Pàrquing empleats 03    

 TOTAL HUB - 135.509 m2  

 

Dos dels equips es troben actualment en l’Hospital Duran i Reynals i un temporalment al CAP 
Pura Fernández. 

A l’Annex I s’adjunta el plànol d’ubicació de l’HUB amb els edificis. 

 

3. ÀMBIT D’APLICACIÓ 

Aquesta licitació es divideix en 13 lots, els quals requereixen el manteniment preventiu, 
normatiu, correctiu i evolutiu dels equips: 

• Lot 1: Equipament de marca Philips 

• Lot 2: Equipament de marca General Electric 

• Lot 3: Equipament de marca Siemens 

• Lot 4: Equipament de marca Canon (Toshiba) 

• Lot 5: Equipament de marca Fujifilm 

• Lot 6: Equipament de marca Tromp Medical (Carestream) 
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• Lot 7: Equipament de marca Emsor (Hologic) 

• Lot 8: Equipament de marca Samsung 

• Lot 9: Equipament de marca Diagnova Medica (Newton) 

• Lot 10: Equipament de marca BK Medical 

• Lot 11: Equipament de marca Radiologia S.A. (Pioneer) 

• Lot 12: Equipament de marca Spectrum Dinamics 

• Lot 13: Equipament de marca Ziehm Imaging 

Per a cada lot, s’indica a l’Annex II l’inventari dels equips a revisar objecte del present contracte. 

 

3.1 HORARI DE PRESTACIÓ DEL SERVEI 

L’horari del servei prestat serà de dilluns a divendres, en el torn de matí (entre les 7 i les 18h, en 
jornades de 8h), quan es presti el servei. 

 

4. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

A més de les que s’especifiquen en aquest plec, són OBLIGACIONS de l’empresa adjudicatària, les 
següents: 

a) El personal designat per l’empresa adjudicatària, així com els vehicles utilitzats en el 
servei, hauran d’anar degudament identificats i el personal estarà obligat ha acreditar-se 
a qualsevol requeriment de l’hospital. 

b) Serà responsable dels danys causats als equips i a tercers en el cas que aquests siguin 
provocats per fallides o negligències del seu personal en les actuacions que han de portar 
a terme per l’acompliment del servei objecte de la contractació. I hauran d’informar 
d’aquests en els terminis establerts en la legislació vigent. Assumir la plena responsabilitat 
de l’execució dels treballs i dels seus treballadors. 

c) Mantenir lliure d’obstacles i objectes les vies d’evacuació i d’emergència de les 
dependències on es treballi.  
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d) Fer-se càrrec de l’evacuació dels residus que s’originin amb motiu de la prestació del 
servei. 

e) Que els edificis i les instal·lacions compleixin en tot moment la normativa vigent i 
reglamentació legal aplicable, tant de caràcter general, comunitari, nacional o autonòmic, 
d'obligat compliment, quan ho requereixin. 

f) Serà responsabilitat de l'adjudicatari la notificació de qualsevol canvi de la legislació 
durant la vigència del contracte, que obligués a la modificació total o parcial de les 
instal·lacions o equipaments.  

g) En l’horari establert en aquest PPT, els tècnics hauran de treballar exclusivament per 
l’HUB, essent objecte de penalització el seu incompliment. 

h) En cas que s’hagin de realitzar operacions sorolloses o molestes han de comunicar-ho 
prèviament als serveis tècnics de l’HUB per a la seva planificació. 

i) L’HUB no és farà càrrec en cap cas de serveis que no hagi ordenat la Direcció 
d’Infraestructures i Serveis Generals (DISG) o no estiguin dins de les presents clàusules, 
així com treballs sol·licitats per altres serveis o unitats no previstes en el present 
contracte. En el cas que a l’adjudicatari li arribés alguna petició ho comunicarà 
immediatament a la Unitat de referència del servei contractat per a la seva gestió. 

j) L’empresa adjudicatària durà a terme, en representació de l’HUB, les reclamacions de les 
avaries relacionades amb intervencions, d’altres empreses, que estiguin en període de 
garantia.  

k) L’empresa adjudicatària té l’obligació d’adherir-se a les polítiques del tabac de l’hospital, 
i vetllarà pel seu compliment, aplicant les mesures que corresponguin en coordinació amb 
el centre, de tots els treballadors que desenvolupin qualsevol treball en el recinte 
hospitalari. 

l) L’empresa adjudicatària posarà a disposició de l’HUB un llistat dels tècnics i operaris que 
faran les revisions i manteniment i farà constar la seva formació en l’equipament objecte 
del contracte, aportant els corresponents certificats. 
 

m) L’adjudicatari disposarà de la documentació legal necessària per a la seva activitat. 
 

n) En totes les intervencions, l’adjudicatari haurà de prendre les mesures de seguretat 
necessàries d’acord amb la normativa vigent per a la prevenció de riscos laborals. 
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o) En totes les seves intervencions, el personal de l’empresa adjudicatària complirà les 

instruccions recollides en les guies tècniques de l’ICS per a la prevenció de riscos sanitaris: 
Mesures per a la prevenció del risc de la legionel·losi a les instal·lacions dels centres sanitaris 
de l’ICS. Mesures per a la prevenció d’infeccions nosocomials en la realització d’obres als 
centres sanitaris de l’ICS. Document d’informació per a empreses contractades de l’Hospital 
Universitari de Bellvitge. Pla d’Emergències de l’Hospital Universitari de Bellvitge 
(disponible a la intranet de l’HUB). 
 

p) L’empresa contractista haurà d’informar dels accidents laborals que es produeixin a centres 
de l’ICS durant l’execució de les tasques contractades, en els terminis establerts per la 
legislació vigent.  
 

q) L’empresa lliurarà la documentació sol·licitada per l’ICS en matèria de prevenció de riscos 
laborals.  
 

r) L’equip de coordinació, amb l’assessorament de la UBP i de l’organització preventiva de 
l’empresa adjudicatària, podrà establir un calendari de reunions periòdiques, on es 
tractaran temes relacionats amb la prevenció de riscos laborals derivats de la concurrència 
d’empreses al centre de treball.  
 

5. DESCRIPCIÓ DELS SERVEIS 

El present contracte depèn de la Direcció d’Infraestructures i Serveis Generals (DISG) i serà 
gestionat per la Unitat d’Electromedicina i Enginyeria Biomèdica.  

El servei de manteniment inclou els següents tipus d'actuacions, a realitzar a l’equipament descrit 
a l’Annex II:  

 Manteniment Preventiu i Normatiu 

 Manteniment Correctiu 

 Manteniment Evolutiu 

La política de manteniment a aplicar per l’empresa adjudicatària haurà de tendir a prevenir la 
fallada, a corregir els defectes abans que donin lloc a fallada i, en cas que es produeixi, resoldre’ls 
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en un temps el més breu possible, adoptant les mesures correctores oportunes per a prevenir la 
seva repetició i garantint en tot moment la seguretat dels usuraris. 

La supervisió final del bon funcionament de les instal·lacions de l’HUB recau sobre l’empresa 
adjudicatària, per tant, l’empresa haurà de supervisar, controlar i gestionar tots els elements, 
informant en tot moment a la DISG del HUB, de qualsevol anomalia que es detecti o qualsevol 
actuació necessària. 

Sempre s’informarà a la DISG, amb dues setmanes d’antelació, de les actuacions previstes que 
afectin la disponibilitat dels aparells, de tal forma que la persona designada per la DISG 
autoritzarà o no la realització de les mateixes.  

Les operacions del manteniment es realitzaran preferentment al propi hospital o en el cas de que 
fos necessari en els tallers del adjudicatari i només en el cas imprescindible es canalitzaran als 
serveis tècnics exteriors que s’escaiguin, previ informe de l’avaria i autorització per part del 
hospital. 

 

5.1 Manteniment Preventiu i Normatiu 

Aquest servei consisteix en realitzar les operacions de manteniment programades i inclou el 
tècnic-legal d’obligat compliment en els intervals predeterminats, amb l’objectiu de reduir la 
probabilitat de fallada o degradació de funcionament dels elements. 

El manteniment normatiu es durà a terme d’acord la normativa vigent durant la durada del 
contracte. 

S’inclouen totes les accions necessàries: tècniques, administratives i de gestió. 

Operativa 

Referent a la periodicitat de revisió de tots els elements que formen part de la instal·lació a 
mantenir, la data de referència que es prendrà serà la de l’última realització de la mateixa 
operació, en cap cas, la data d’inici del contracte. 

Durant el desenvolupament d’aquestes operacions no es podrà deixar sense servei als edificis. 

Així mateix, les intervencions de manteniment s’han de desenvolupar procurant la mínima 
incidència sobre l’activitat pròpia de l’HUB. Amb aquest objectiu, aquelles actuacions de 
manteniment que siguin especialment molestes, perilloses per la continuïtat de serveis crítics o 
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requereixin l’aportació de mitjans aparatosos, es deuran realitzar en horaris especials, inclús en 
dies festius i horaris nocturns, sense que això representi un cost addicional al previst.  

A l’Annex III, s’inclou el format amb el que cal presentar el calendari de manteniments preventius. 
El calendari es validarà amb els Responsables del HUB. 

5.2 Manteniment Correctiu  

Aquest manteniment és l’executat després de reconèixer una avaria o deficiència, qualsevol que 
sigui la causa, amb la finalitat de portar un element a un estat en el que pugui desenvolupar la 
funció requerida. 

S’inclouen totes les accions necessàries: tècniques, administratives i de gestió. 

En el contracte hi ha dos tipus d’imports pels manteniments. L'import fixe té com a finalitat 
valorar el manteniment integral de l’equipament de contracte. L'import variable està destinat a 
sufragar les despeses relatives a la reposició de peces i la mà d'obra necessària per a la reparació 
de qualsevol dany derivat d'un mal ús de l’equipament o bé negligència. 

Operativa 

Les operacions de manteniment correctiu es realitzaran a partir de la recepció d’una notificació 
d’avaria la qual donarà lloc a l’exploració, diagnosi i correcció dels problemes, o en el seu cas, a 
la petició d’intervenció per part de l’empresa especialitzada que hagi de resoldre les anomalies 
detectades.  

En aquest cas, l’empresa adjudicatària procedirà a la seva reparació o substitució, prèvia 
aprovació de la solució i el pressupost presentat per l’empresa adjudicatària, en cas que es tracti 
d’una avaria causada per mal ús o negligència.  

Per tant, tots els manteniment correctius associats a un pressupost hauran de ser valorats 
prèviament i necessitaran sempre de l’autorització del Responsable assignat de la DISG. 

Un cop resolta l’avaria, en donarà compte de la seva resolució mitjançant la corresponent “Ordre 
de treball” (albarà de finalització de tasca) en la que s’indicarà: 

• L’acció correctiva realitzada 
• Hores emprades 
• Materials utilitzats 
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• Número d’inventari ICS de l’actiu 
• Número de la Petició de Servei (PDS) 

 
Aquesta ordre de treball haurà d’estar signada pel cap de manteniment de l’empresa 
adjudicatària. 

Si l’avaria és irreparable, la reparació té un cost desproporcionat respecte al de reposició o no és 
recomanable per l’obsolescència de l’equip, es podrà proposar a l'Hospital la seva baixa. 

HUB no atendrà cap factura d’ordres de treballs correctives si no estan signades i aprovades per 
la DISG o la seva delegació responsable. 

Comunicació envers les incidències 

Les incidències poden generar-se per notificació de l’HUB, o bé per detecció de l’empresa 
adjudicatària. 

Per a la notificació de les incidències des de l’HUB, l’empresa ha d’aportar com a mínim un 
número de telèfon disponible 24hores i 365dies i una adreça de correu electrònic.  

En cas que sigui l’adjudicatari qui detecti la incidència, aquest haurà d’informar a la DISG 
immediatament via correu electrònic a electromedicina@bellvitgehospital.cat. 

L’adjudicatari haurà de registrar les incidències amb el número de Petició de Servei (PDS) 
corresponent i la tipificació que l’HUB defineixi al respecte . 

 

5.2.1 Servei d’Assistència Tècnica - SAT 
 

Sistemes de comunicació i avisos del SAT 

L’adjudicatari haurà de facilitar el procediment a seguir per la utilització d’aquests serveis, donant 
el/s numero/s de telèfon i altres vies d’avis com poder ser adreces electròniques... i especificant 
les dades d’interès que s’han de donar en cas d’avis. 

 



 

 12 

Registre 

El SAT haurà de disposar d’un sistema d’avisos fiable i de resposta immediata, amb dispositiu 
automàtic de registre i justificant de recepció de trucades. 

Assistència presencial 

Totes les intervencions vindran acompanyades d’un informe/albarà/ordre d’assistència indicant 
el motiu de l’averia/incidència i la solució adoptada. 

5.3 Manteniment Evolutiu 

Aquest manteniment correspon a les intervencions no sistemàtiques originades per el 
desenvolupament tecnològic, tant de software com de hardware que millorin les prestacions 
dels equips i que es podran realitzar prèvia validació pels responsables del Servei de l’equipament 
afectat. Aquestes millores podran incloure fins i tot la substitució d’un equipament però en cap 
cas podran suposar un increment en el preu, es quantificaran econòmicament i en conjunt no 
representaran més d’un 30% de l’import total del lot on pertany l’equipament al que fan 
referència. 

Cal incloure OBLIGATÒRIAMENT i sense cost addicional totes les millores derivades d’una alerta 
sanitària on l’equipament estigui afectat produïda en el període del contracte, encara que la 
solució es desenvolupi a posteriori.  

Cal incloure, com a mínim, l’actualització del software a la darrera versió compatible durant els 
3 mesos abans de la finalització del contracte.  

El manteniment evolutiu serà realitzat sobre la totalitat dels equips de l’Annex II. Si les accions 
evolutives impliquen aturada d’equips o instal·lacions, o risc d’aturada d’altres instal·lacions 
subsidiàries en funcionament, es demanarà l’autorització prèvia per escrit i aquesta s’efectuarà 
en l’horari més idoni sense cap cost addicional. 

L’adjudicatari proposarà la realització de les accions evolutives a la Unitat d’Electromedicina i 
Enginyeria Biomèdica, que valorarà la forma més adient de dur-les a terme, conjuntament amb 
els responsables del Servei afectat 
 
Per la seva naturalesa, pot ser que algunes opcions evolutives requereixin una demostració per 
part de l’adjudicatari, per poder valorar si interessen o no. En aquest cas, l’adjudicatari proposarà 
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la manera idònia de realitzar una demostració o anar a veure la millora evolutiva en un centre 
proper, i es validarà conjuntament amb la Unitat d’Electromedicina i Enginyeria Biomèdica i el/s 
Servei/s afectat/s 
 
En cas de que la millora impliqui la substitució completa d’un equipament, es realitzarà i 
documentarà d’acord amb les indicacions dels responsables del HUB i de la normativa vigent. 
 

6. SEGUIMENT DEL SERVEI 

Donada la importància fonamental d’aquest servei per assegurar per l’HUB, es realitzarà un 
seguiment de la qualitat del servei des de la DISG del HUB.  

En aquest context, en cas d'observar deficiències clares en el servei, s’instarà als responsables de 
l’empresa adjudicatària a la seva resolució, podent ser objecte de penalització el seu 
incompliment. Així mateix, si les deficiències són imputables a algun dels treballadors, s’instarà 
a l’empresa adjudicatària a substituir-lo. 

Tota la documentació presentada per a la realització del seguiment del servei serà lliurat en 
format digital. 

6.1 Inventari 

Un cop adjudicat el contracte, l’adjudicatària actualitzarà i elaborarà en un termini màxim de 3 
mesos un inventari detallat de tots els equips al seu càrrec, on constarà: identificació de l’equip, 
fabricant i distribuïdor, ubicació, fitxes de característiques de cada equip, manual d’instruccions 
d’explotació i manteniment, etc.  

Serà responsabilitat de l’empresa adjudicatària mantenir dit inventari permanentment actualitat 
durant la vigència del contracte. Aquest inventari estarà a disposició de l’HUB en format 
electrònic.  

6.2 Informe inicial  

Un cop adjudicat el contracte, l’adjudicatària elaborarà en un termini màxim d’ 1 mes un informe 
detallat sobre eventuals anomalies i deficiències observades que puguin afectar al compliment 
del contracte. L’informe tindrà caràcter d’exclusiu i tot el que no quedi reflectit serà acceptat 
tàcitament com idoni a tots els efectes. 
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6.3 Informe final  

Abans de finalitzar el contracte, l’adjudicatària elaborarà en un termini màxim d’ 1 mes abans de 
finalitzar el contracte, un informe detallat sobre l’estat actual del equips i instal·lacions a les que 
ha prestat servei. L’informe haurà de reflectir les possibles deficiències o treballs pendents i que 
no s’han pogut realitzar durant la vigència del contracte. 

6.4 Pla de manteniment 

L’empresa licitadora haurà de presentar el seu pla de manteniment preventiu – normatiu i 
evolutiu a l’HUB en la oferta. Aquest contemplarà les operacions de manteniment a realitzar i la 
seva freqüència, realització prevista, els paràmetres de control i la documentació a lliurar. Així 
com aquelles operacions de manteniment que presentin riscos addicionals a tercers. El pla es 
farà tenint en compte la normativa vigent i les especificacions del fabricant, i es detallarà la data 
de revisió de cada equipament completant el full indicat a l’Annex III. Aquesta data de revisió 
prevista es validarà 15 dies abans amb la Unitat d’Electromedicina i Enginyeria Biomèdica. Aquest 
pla estarà a disposició de l’HUB en format electrònic i en l’aplicatiu de manteniment de l’HUB si 
així es demana (GMAO).  

6.5 Actes de manteniment 

Després de cada actuació, l’empresa prestadora del servei haurà de lliurar a la DISG, l’acta de 
manteniment, full de treball o protocol al servei de manteniment prestat, signada pel personal 
qualificat que l’ha dut a terme. Aquesta acta es lliurarà dins dels 3 dies naturals després d’haver 
realitzat el manteniment. 

6.6 Informe d’explotació 

L'adjudicatari haurà de presentar trimestralment (en els 5 dies naturals del mes següent) 
l'informe d'explotació via correu electrònic a la DISG, l’informe es lliurarà en format Excel per tal 
de facilitar la posterior explotació de la informació per part de l’HUB. Aquest informe inclourà: 

• Relació d’avaries o incidències per a cada aparell, detallant per cadascuna com a 
mínim: tipologia, descripció, estat – solucionat o pendent -, temps de resolució, 
materials utilitzats i cost si aplica. 

• Relació de treballs programats, realitzats i no realitzats. 

mailto:ssalgado@bellvitgehospital.cat
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• En el cas d’una avaria repetitiva, s’analitzarà la causa i es farà un proposta de 
resolució. 

• Relació d’equips o instal·lacions que no compleixen amb les disposicions vigents que 
li siguin d’aplicació. 

• Resum del nivell de compliment del SLA. (Segons document relacionat a l’Annex IV) 

6.7 Informe anual 

L'adjudicatari haurà de presentar anualment (en els 15 dies naturals del mes següent) l'informe 
anual via correu electrònic a la DISG, l’informe es lliurarà en format PDF, adjuntant fulles Excel si 
escau,  per tal de facilitar la posterior explotació de la informació per part de l’HUB. Aquest 
informe inclourà: 

• Proposta de modificacions i millores  

• Uptime (% de disponibilitat) per equipament 

• Certificacions oficials 

6.8 Informe per incidència (Crítica, mal ús o negligència) 

Per a qualsevol fallada de tipus crítica, per possible mal ús o negligència l’empresa adjudicatària 
haurà de presentar un informe on es descrigui l’abast de la incidència, causes, data i hora d’inici 
i fi de la mateixa, procediment de resolució, materials substituïts, etc.  

Aquest informe es presentarà a la DISG en un termini màxim de 3 dies laborables, considerats a 
partir de la data de notificació de l’avaria. 

7. ACORDS DE NIVELL DE SERVEI (SLA) 

Per a l’avaluació del servei prestat es procedirà a la comprovació, de forma trimestral, dels 
paràmetres de valoració i seguiment indicats posteriorment.  

D’entrada l’adjudicatari percebrà el 95% del volum adjudicat. El 5% restant s’abonarà en funció 
del compliment dels acords de nivell de servei segons s’indica posteriorment. En cas de ser 
assolits total o parcialment s’incorporarà el percentatge corresponent a la facturació segons 
s’indica al punt 11 ‘Condicions de facturació’. Per fer el seguiment, l’adjudicatari entregarà 

mailto:ssalgado@bellvitgehospital.cat
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complimentat un informe, llur model es troba en l’Annex III del document, 5 dies hàbils després 
de la presentació de cada trimestre. 

7.1 SLA  de Manteniment preventiu i normatiu 

El nivell de servei del manteniment preventiu es mesurarà amb el càlcul del Grau de Compliment 
de Manteniment Preventiu (GCMP) segons els següents paràmetres: 

 

GCMP =
Nº PDSP tancades en el període 
Nº PDSP creades en el període

× 100 

On PDSP és PDS Preventiu. 

Mitjançant els informes automàtics i de forma contrastada amb cada informe corresponent de 
cada revisió preventiva, es comprovarà el compliment del manteniment preventiu que s’està 
realitzant. Es considera un manteniment preventiu finalitzat quan ha estat realitzat, documentat 
(full de treball i checklist) i etiquetat l’equip en qüestió. 

Percentatge del variable a percebre en funció del grau de compliment de l’indicador: 

• GCMP = 100% --> 2% 

• GCMP >= 95% --> 1% 

• GCMP >= 90% --> 0,5% 

• GCMP < 90% --> 0% 

7.2 SLA de Manteniment correctiu 

El nivell de servei del manteniment correctiu es mesurarà amb el càlcul del Grau de Compliment 
de Manteniment Correctiu (GCMC) segons els següents paràmetres: 

 

GCMC =
Nº PDSC tancades en menys de 72h 

Nº PDSC tancades en el període
× 100 

 

On PDSC és PDS Correctiu. 
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Mitjançant els informes automàtics i de forma contrastada amb cada informe corresponent de 
cada manteniment correctiu, es comprovarà el compliment del manteniment correctiu i la 
durada de totes les incidències correctives, solucionades o no per tercers i es comptarà el temps 
des de la seva obertura fins al seu tancament. Es considera un manteniment correctiu finalitzat 
quan ha estat realitzat i documentat (full de treball). 

Percentatge del variable a percebre en funció del grau de compliment de l’indicador: 

• GCMC = 100% --> 3% 

• GCMC >= 95% --> 1,5% 

• GCMC >= 90% --> 1% 

• GCMC < 90% --> 0% 

8. MITJANS HUMANS 

8.1 Organigrama funcional 

Com a part fonamental per al desenvolupament dels serveis corresponents al objecte d’aquesta 
licitació, l’empresa adjudicatària haurà d’acreditar que disposa d’un equip propi de personal 
tècnic i administratiu suficientment qualificat per a l’execució del servei, amb capacitat i 
experimentat com per a atendre quantitativa i qualitativament totes les necessitats que es 
deriven de la prestació dels serveis objecte de la present licitació. 

El personal adscrit al servei haurà de disposar de la formació i experiència necessària pel correcte 
desenvolupament del servei. De la mateixa manera, haurà de disposar d’una estructura central 
que incorpori un conjunt de tècnics especialitzats per donar suport a l’hospital en qualsevol 
problema d’elevada complexitat. 

L’empresa adjudicatària haurà de realitzar la Gestió Integral del personal adscrit al servei: 

• Coordinació de torns i tasques; 

• Formació i incentivació del personal; 

• Gestió de permisos i propostes de canvis (horaris, sistemes, etc.); 

• Control de l’absentisme i accions correctores. 
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L’empresa adjudicatària assumirà els drets i obligacions inherents a la seva qualitat de patró 
respecte del personal que adscrigui a la realització dels treballs contractats, restant el HUB lliure 
de tota responsabilitat en aquest aspecte. 

L’empresa adjudicatària vetllarà perquè el personal adscrit al servei disposi d’experiència i 
formació suficient per desenvolupar correctament les tasques assignades. Essent responsable 
d’impartir la formació necessària en tot moment a fi d’actualitzar els seus coneixements en quant 
als canvis que puguin produir-se per temes normatius, organitzatius i/o variació de tasques 
assignades. 

L’empresa adjudicatària vetllarà també perquè almenys un dels tècnics de l’HUB, de la unitat 
d’Electromedicina i Enginyeria Biomèdica, disposi de formació suficient per a fer un primer 
diagnòstic i/o primera intervenció de les avaries de tots els equips dins del lot. 

8.2 Identificació 

Tots els operaris hauran d’utilitzar un vestuari homogeni de manera que siguin fàcilment 
identificables i haurà d’aparèixer en lloc visible el logotip de l’empresa. Així mateix, els operaris 
duran sempre en un lloc visible una targeta identificativa com a serveis externs de l’HUB, la qual 
li facilitarà la DISG.  

Així mateix, totes les persones hauran de disposar i mantenir una actitud correcta i adequada 
durant la prestació del servei. És molt important prendre consciència de les circumstàncies dels 
usuaris i mantenir una actitud col·laborativa en tot moment i situació.  

8.3 Composició de l’equip 

Un cop adjudicat el contracte, l’adjudicatària haurà de presentar la relació dels treballadors que 
es faran càrrec del servei amb noms i cognoms i currículum vitae, haurà de ser equivalent a la 
lliurada a la oferta tècnica. 

L’adjudicatari disposarà de mitjans personals suficients per incrementar l’equip de treball i els 
dies de treball, en cas de necessitat i previ avís del responsable del DISG. 

Responsable tècnic 

L’empresa adjudicatària nomenarà un tècnic de la seva plantilla, com a responsable del 
manteniment, gestió i funcionament de les instal·lacions objecte de la oferta. Serà també 
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l’interlocutor principal davant la DISG. Aquest responsable haurà d’estar localitzable en horari 
laboral, via telèfon mòbil i correu electrònic. 

Les principals obligacions d’aquest responsable seran: 

- Organitzar l’execució dels treballs a realitzar per l’empresa adjudicatària. 

- Fer complir els treballs de manteniment del personal propi de l’empresa adjudicatària, 
verificant i corregint, si s’escau, possibles desviacions. 

- Controlar totes aquelles incidències relacionades amb el servei, informant de l’estat i 
evolució a la DISG.  

- Donar resposta als requeriments i qüestions que es formulin des de l’HUB, a efectes de 
l’execució dels treballs i l’estat de l’equipament, així com de les novetats i aplicacions de 
les noves normatives que li siguin d’aplicació  

- Realitzar i lliurar els informes periòdics, així com altres que la DISG pogués sol·licitar.  

- Proposar millores dels sistemes implantats amb criteris d’eficàcia i austeritat. 

- Assistència a les reunions que l’HUB convoqui. 

 
Tècnics 

L’empresa adjudicatària assignarà un equip de tècnics per desenvolupar el servei, segons les 
necessitats i requeriments definits en la licitació. 

L’equip de tècnics estarà format per un mínim d’un tècnic que serà el principal i haurà d’estar 
permanentment localitzable via telèfon mòbil i correu electrònic durant el seu horari de prestació 
del servei. Aquesta presència és necessària i l’adjudicatari l’haurà  de mantenir davant qualsevol 
situació, incloent baixes i vacances del personal. 

També es tindran en compte aquelles actuacions o treballs que siguin especialment molestes, 
perilloses per la continuïtat de serveis crítics o requereixin l’aportació de mitjans aparatosos, que 
es deuran realitzar en horaris especials, inclús en dies festius i horaris nocturns, sense que això 
representi un cost addicional al previst.  
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8.4 Cobertura de vacances, baixes 

L’empresa adjudicatària tindrà l’obligació de la cobertura de personal en períodes de vacances, 
baixes per ITs, absentisme fortuït, permisos o qualsevol altre situació que alteri la presencia 
mínima establerta sota els paràmetres dels següents requeriments: 

• Vacances: es garantirà el 100% de la presencia mínima establerta i es concentrarà en els 
períodes estivals i els períodes de Setmana Santa i Nadal. 

• Permisos: es substituirà la persona/s que gaudeixin d’un permís. 

• Baixes per IT: es substituirà la persona/s que es trobin de baixa per IT. 
 
Així mateix, l’adjudicatari ha de garantir que el personal substitut, per raó de malaltia, vacances 
i/o permisos, tingui un coneixement previ del servei i de les instal·lacions a mantenir.  

9. MITJANS TÈCNICS I MATERIALS  

Els equips humans hauran d’estar equipats i dotats dels mitjans tècnics i materials necessaris i 
adequats per complir l’objecte del contracte en les condicions definides en aquest plec de 
prescripcions tècniques. 

9.1 Mitjans tècnics  

L’empresa adjudicatària ha de disposar de tots els aparells i maquinària necessaris per dur a 
terme el seu treball. Aquesta aportarà i mantindrà sota el seu càrrec, com a mínim, els següents 
mitjans tècnics per dur a terme el servei: 

- Mitjans de comunicació; 

- Eines manuals i especials (individuals i col·lectives); 

- Mitjans de seguretat personal; 

- Aparells de mesura i control; 

- Equips informàtics (ordinadors, impressores, ...); 

- Disponibilitat de tallers i magatzems propis de l’ofertant, que permeti dur a terme 
reparacions complexes. 

Tot l’instrumental de mesura i eines que ho requereixin estaran degudament calibrats per a 
l’òptima prestació del servei. 
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L’empresa adjudicatària disposarà en qualsevol moment dels mitjans de transport i auxiliars, i 
dels equips de protecció personal que siguin precisos i els adaptarà a les necessitats pròpies dels 
treballs que se li ordenin. L’empresa adjudicatària s'obliga a aportar sense càrrec al contracte, els 
vehicles amb capacitat suficient pel transport de personal, residus, materials i mitjans necessaris 
pels treballs a realitzar, i sempre es consideraran despesa no repercutible.  

L’empresa adjudicatària disposarà dels mitjans de telefonia estàndard i mòbil necessaris perquè 
el HUB es comuniqui ininterrompudament els dies laborables horari estàndard (de 8h a 20h).  

9.2 Mitjans materials 

L’empresa adjudicatària haurà d’aportar les eines i estris necessaris, per tal de donar compliment 
a les tasques objecte d’aquesta contractació. 

El material fungible, consumibles i petits materials necessaris per al manteniment i correcte 
funcionament de les instal·lacions aniran també a càrrec de l’empresa adjudicatària. Així com la 
gestió de reposició d’aquests materials. 

Els materials de recanvi seran homologats i els originals del fabricant de l’aparell.  

En l’aplicació de productes s’haurà de seguir escrupolosament les indicacions pertinents dels 
fabricants i normativa inherent, pet tal que els usuaris de les instal·lacions i el propi personal del 
servei no pateixin riscos  per a la seva salut. 

Així mateix, el personal de l’empresa adjudicatària adaptarà les seves condicions de treball per 
al compliment de les guies tècniques de l’ICS per a la prevenció de riscos. 

9.3 Senyalització i delimitació de les zones de treball 

A fi de garantir la bona marxa dels treballs, la seguretat dels treballadors i causar el mínim de 
problemes i molèsties als usuaris, el contractista es farà càrrec de senyalitzar i delimitar l’accés a 
la zona afectada per l’actuació i altres punts de possible conflicte, d’acord amb el responsable 
tècnic del Centre. 

La senyalització i delimitació es realitzarà de manera que resulti suficientment visible i impedeixi 
l’accés a les zones perilloses. Aquesta serà especialment important en cas d’avaries especials, on 
estarà col·locada fins just després de finalitzar la reparació, moment en què es procedirà a la seva 
retirada. 
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10. PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 

• Mitjans personals i tècnics    
En compliment amb la Llei de Prevenció de Riscos Laborals 31/95, Llei 54/2003 i el Reial Decret 
171/2004 de coordinació d’activitats empresarials, el contractista abans d’iniciar els treballs 
objecte d’aquest plec, haurà d’acreditar la modalitat d’organització preventiva adoptada per 
l’empresa d’acord amb el requerit al Reglament dels Serveis de Prevenció 39/97 i RD 604/2006 
(servei de prevenció propi, servei de prevenció aliè, treballador designat), així com la implantació 
del pla de prevenció de riscos laborals o sistema de gestió de la prevenció a l’empresa. 

L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’acompliment de la normativa vigent en matèria de 
seguretat i salut, així com el seguiment de la normativa interna de l’ICS per a empreses 
contractades, les instruccions, mesures específiques, protocols o procediments vigents al centre 
de treball. 

Per tal de garantir el deure d’informació entre empreses concurrents a un centre de treball que 
disposa el RD 171/2004 de coordinació d’activitats empresarials, l’empresa adjudicatària es 
donarà d’alta a la plataforma informàtica de gestió de la coordinació d’activitats empresarials 
mitjançant la qual es farà l’intercanvi documental entre l’ICS i l’empresa. 

L’adjudicatari informarà als seus treballadors dels riscos i mesures de prevenció a adoptar a les 
instal·lacions de l’ICS, i s’assegurarà de que disposen dels equips de protecció individual i dels 
medis adients per desenvolupar les tasques contractades. 

• Coordinació, control i inspecció: 
L’empresa contractista haurà d’informar dels accidents laborals que es produeixin a centres de 
l’ICS durant l’execució de les tasques contractades, en els terminis establerts per la legislació 
vigent.  

L’empresa lliurarà la documentació sol·licitada per l’ICS en matèria de prevenció de riscos 
laborals. 

Responsabilitats / obligacions del contractista 

El contractista no podrà cedir o subcontractar les prestacions de servei del present contracte 
sense autorització prèvia de la unitat de contractació de l’ICS. 

En cas de subcontractació del servei, el contractista acreditarà que l’empresa subcontractada 
compleix amb els requeriments de la Llei 31/95 de prevenció de riscos laborals, la Llei 54/2003, i 
amb les normes internes existents a l’ICS. Així mateix, acreditarà que aquesta disposa de 
l’avaluació de riscos i la planificació de l’activitat preventiva per l’activitat contractada, compleix 



 

 23 

amb les seves obligacions en matèria de formació i informació dels treballadors que 
desenvoluparan tasques al centre de treball, i realitza la vigilància de la salut dels treballadors. 

11. DOCUMENTACIÓ TÈCNICA 

A més de la documentació relacionada al plec de clàusules administratives particulars, les 
empreses licitadores hauran d’aportar la següent documentació: 

• Relació de personal de l’equip proposat per a aquest servei degudament documentada 
(CV de l’interlocutor responsable del servei i dels tècnics que l’executaran). S’acceptarà 
la documentació acreditativa de la competència professional del personal dissociant-ne 
les dades identificatives de caràcter personal. Caldrà incloure el detall de les acreditacions 
generals i específiques de capacitació pel manteniment dels equips a mantenir. Es 
valorarà la formació més actualitzada i impartida pel fabricant de l’equip. 

• Relació de mitjans tècnics que aportaran per aquest servei: maquinària, eines, certificats 
de calibratge,... 

 
• Pla de manteniment preventiu amb format Excel, segons l’Annex III. 

 

• Programa d’accions de manteniment preventiu i normatiu pels aparells relacionats a 
l’Annex II. 

 
 

 

 

Signat a  l’Hospitalet de Llobregat, 

 

 

 

 

Sr. Germán Romero Avilés  
Director d’Infraestructures i Serveis Generals 
Hospital Universitari de Bellvitge 



 

 

 

ANNEXES 

• Annex I: Plànols 

• Annex II: Inventari 

• Annex III: Presentació calendari preventius 

• Annex IV: Informe SLA  
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ANNEX II 
 

RELACIÓ D’EQUIPAMENT  

Lot 1: Equips de la marca PHILIPS 

El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors). Es requereixen 
tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió preventiva de 
tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el manteniment correctiu.  

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

153565 Equip angioradiologia digital vascular 
(híbrid) 

Azurion 7 M20 
FLEXMOVE 

819 

155017 SAI Galaxy 5500 3NW40202001 

153510 Angiògraf Azurion 7 B20 BIPLA 244 

156915 SAI Galaxy VS ID1947000488 

161634 Ecògraf intravascular EPIQ 7G Ultrasound amb 
2 trx 

US317B0225 

153354 ECÒGRAF DIGITAL MULTIDISCIPLIN. 
NIVELL 2 

CX50 Ultrasound amb 3 
trx 

SGO1900103 

145132 Equip radioquirúrgic TV tecnolog digital Zenition 70 16 

122329 SIST. MOBIL DIGITAL AMB ARC 
QUIRURGIC 

BV Pulsera, Mobile X-
Ray unit 

1950897 

122636 Equipo de fluoroscopia con arco BV Libra 9", Mobile X-
Ray Unit 

2128333 

136780 TELECOMANDAMENT DIGITAL MultiDiagnost Eleva with 
Flat Detector 

148 

150521 Ecògraf digital gamma alta nivell 3 EPIQ 5G Ultrasound 
System 4 trx 

US714C0699 

150531 Ecògraf digital gamma alta nivell 3 EPIQ 5G Ultrasound 
System 2 trx 

US714C0698 

150527 Ecògraf digital gamma alta nivell 3 EPIQ 5G Ultrasound 
System 3 trx 

US714C0697 

150526 Equip radioquirúrgic TV bàsic BV Endura R2.3 813 



 

 

 

150534 Unitat RX general susp.sostre i bucky m. DigitalDiagnost 4 High 
Performance 

SN14000041 

150535 Equip transportable RX altes prestac. MobileDiagnost wDR R2 SN14100050 

145133 Equip radioquirúrgic TV tecnolog digital Veradius Unity 1184 

146253 Ecògraf digital gamma alta nivell 3 EPIQ 5G Ultrasound amb 
4 trx 

US516C0437 

154146 Ecocardiògraf de mà Lumify System US320L1054 

154147 Ecocardiògraf de mà Lumify System US320L1055 

161499 Ecocardiògraf de mà Lumify System US619L0020 

161498 Ecocardiògraf de mà Lumify System US619L0022 

161376 Ecògraf portàtil Sparq Ultrasound (2 trx) US71910056 

155042 Ecògraf portàtil CX50 Ultrasound System 
(S5-1, L12-3) 

SG52000014 

158919 TELECOMANDAMENT DIGITAL CombiDiagnost R90 amb 
telemetries  

10001035 

160217 Uni RX dig robot 3detect i telemetSALA A DIGITALDIAGNOSTC90 10001259 · SALA 8 

160414 ECÒGRAF VASCULAR GAMMA ALTA EPIQ ELITE DIAG USD21B1771 

160415 ECÒGRAF VASCULAR GAMMA ALTA EPIQ ELITE DIAG USD21B1773 

159751 Ecògraf dig multidisciplinar AFFINITI 30 US121E1197 

160265 Uni RX dig robot 3detect i telemetSALA B DIGITALDIAGNOSTC90 10001257 

163200 Equip hemodinamia digital AZURION 7 M20 2069 

163204 Sistema poligrafia angiohemodinàmia HEMOSYSTEM 2111600779 

163201 Sistema poligrafia angiohemodinàmia HEMOSYSTEM 2111601086 

163202 
Ecògraf digital gamma alta nivell 3 EPIQ CVxi (1 TEE X8-2T 

+ 1 Transtoracica X5-1) 
US52380071 

163606 Ressonancia magnètica 3 Teslas MR 7700 65034 
157281 Equip angioradiologia digital vascular AZURION 7 M20 81 

 SAI SALICRU  - ADELE   

164830 Programari software equipaments mèdics INTRASIGHT 4604 

158316 
Ecocardiògraf de mà 

LUMIFY B3KZYJ - 
US621L0233 

163205 Equip hemodinamia digital AZURION 7 M12 817 



 

 

 

163206 
Ecògraf digital gamma alta nivell 3 

EPIQ CVXI (1 TEE X8-2T 
+ 1 micro TEE S8-3t + 1 
Transtoracica X5-1) 

US52380170 

163207 Sistema poligrafia angiohemodinàmia HEMOSYSTEM 2111601083 

163203 Equip hemodinamia digital AZURION 7 M12 820 

162445 Equip angioradiologia digital intervencionista AZURION 7 M12 424 SALA 5 

163838 Equip angioradiologia digital intervencionista AZURION 7 M12 425 - SALA 4 

 
Lot 2: Equips de la marca GENERAL ELECTRIC 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu.  
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

136311 ECOCARDIÓGRAFO VIVID S5 BT12 ME5043100 

136312 Sonda Sectorial  3SC-RS 593561WX4 

136880 ARCO QUIRÚRGICO BRIVO OEC 785 ME5043102 

137117 ARCO QUIRÚRGICO BRIVO OEC 785 ME5043103 

150537 ECOCARDIÓGRAFO VIVID E9 4D BT13 ME5043104 

150541 Sonda volum 4d  2-5Mhz 4VD 149314PD7 

150539 Sonda Matricial Sectorial 4D M5S C-D 236642YP5 

150538 ECOCARDIÓGRAFO VIVID E9 4D BT13 ME5043105 

150542 Sonda Transesofágica 4D 6VT-D 209421 

150540 Sonda Matricial Sectorial  M5S C-D 232531YP4 

139755 ARCO QUIRÚRGICO BRIVO OEC 785 ME5043112 

143337 ECOCARDIÓGRAFO VIVID E95 R2 ME5043113 

143338 Sonda Matricial Sectorial  M5S C-D 339952YP4 

143339 Sonda Lineal  12L-RS 579123WX1 

141548 ARCO QUIRÚRGICO BRIVO OEC 785 ME5043114 



 

 

 

141659 ECOCARDIÓGRAFO VIVID E95 R2 ME5043115 

141661 Sonda volum 4d  2-5Mhz 4VD 214717 

141660 Sonda Matricial Sectorial  M5S C-D 286972YP5 

141662 ECOCARDIÓGRAFO VIVID S70 N R2 ME5043116 

141664 Sonda volum 4d  2-5Mhz 4VD 215248 

141663 Sonda Matricial Sectorial  M5S C-D 350171YP5 

141665 ECOCARDIÓGRAFO VIVID IQ R2 ME5043117 

141666 Sonda Matricial Sectorial  M5S C-D 244359YP6 

142412 ARCO QUIRÚRGICO BRIVO OEC 785 ME5043118 

143148 ECÓGRAFO LOGIQ S7 EXPERT R3 ME5043119 

143149 Sonda Convexa  C1-6-D 239687YP7 

143150 Sonda Matricial Lineal  ML 278923YP8 

144390 ECOCARDIÓGRAFO VIVID IQ R2 ME5043120 

144392 Sonda Lineal  12L-RS 630562WX7 

144391 Sonda Sectorial  3SC-RS 632770WX4 

144394 ECOCARDIÓGRAFO VIVID S70 N R2 ME5043121 

144401 Sonda Lineal 11L-D 196520WP1 

144398 Sonda Matricial Sectorial  M5S C-D 267711YP0 

144395 ECOCARDIÓGRAFO VIVID S70 N R2 ME5043122 

144400 Sonda Lineal 11L-D 196512WP8 

144399 Sonda Matricial Sectorial  M5S C-D 267712YP8 

146076 ECOCARDIÓGRAFO VIVID S70 N R2 ME5043155 

146078 Sonda sec. elect.cardiològica 2-5 Mhz MS5C-D 285602YP9 

158789 Sonda transesof. multiplà 3-8Mhz 6VT-D ME5043TE00 

144397 Sonda transesof. multiplà 3-8Mhz 6VT ME5043TE01 

158791 SONDA ECOGRAFÍA 6VT-D ME5043TE02 

200626 ECOCARDIÓGRAFO VIVID 7 DIMENSION 4D 
BT06 

ME504364 

200726 Sonda Sectorial Matricial  M4S 160934PD6 

200724 Sonda Transesofágica  6T 602312 



 

 

 

200725 Sonda Volumétrica Sectorial  3 V 62506PD1 

128090 ARCO QUIRÚRGICO OEC 9900 9" SC ME504384 

128089 MESA ARCO MT ME504385 

135604 ARCO QUIRÚRGICO BRIVO OEC 850 ME504396 

136297 ECÓGRAFO LOGIQ S8 BT11 ME504399 

136298 Sonda Convexa  C1-5D 24476YP33 

136299 Sonda Lineal  9LD 316861WP4 

136300 Sonda Lineal  L8-18I-D 113999YP7 

141196 ECÓGRAFO V SCAN EXTEND DUAL VH021551RF 

141195 ECÓGRAFO VSCAN VH034998AI 

141194 ECÓGRAFO VSCAN VH021422PP 

158907 Equip radioquirúrgic TV tecnolog digital OEC ONE CFD ME5043162 

158318 UNIT RX DIGIT DOB SUSP SOSTRE 
A/TELEMETR 

DISCOVERY XR656HD ME5043163 

162661 DETECTOR DIGITAL PORTÁTIL FLASHPAD HD 17X17" ME5043164 

162662 DETECTOR DIGITAL PORTÁTIL FLASHPAD HD 17X17" ME5043165 

159116 ECÒGRAF DIGITAL GAMMA ALTA NIVELL 
3 

VIVID E95 ME5043167 

159118 Sonda Transesofágica 4D 6VT-D 218741 

159117 SONDA ANULAR ARRAY CARDIOLOGIA 
2-5MHZ 

M5SC-D 385864YP4 

159119 ECÒGRAF DIG MULTIDI NIVELL 1 
ULTRALLLEUG 

VIVID IQ PREMIUMR4 ME5043168 

159120 SONDA ANULAR ARRAY CARDIOLOGIA 
2-5MHZ 

M5SC-D 359169YP0 

159102 ECÒGRAF DIGITAL MULTIDISCIPLIN. 
NIVELL 1 

VIVID IQ ME5043169 

159105 SONDA CONVEX ELECT. ABDOM 
VASCUL 2-5MHZ 

C1-5 RS 958629WX8 

159104 SONDA LINEAL ELECT. ALTA FREQ. 10-
15MHZ 

12L-RS 964328WX9 



 

 

 

159103 SONDA ANULAR ARRAY CARDIOLOGIA 
2-5MHZ 

M5SC-RS 359104YP7 

159519 UNIT RX DIGIT DOB SUSP SOSTRE 
A/TELEMETR 

DISCOVERY XR656HD ME5043170 

162663 DETECTOR DIGITAL PORTÁTIL FLASHPAD HD 17X17" ME5043171 

162664 DETECTOR DIGITAL PORTÁTIL FLASHPAD HD 17X17" ME5043174 

159106 ECÒGRAF DIGITAL MULTIDISCIPLIN. 
NIVELL 2 

VIVID IQ PREMIUMR4 ME5043172 

159107 SONDA ANULAR ARRAY CARDIOLOGIA 
2-5MHZ 

M5SC-RS 359109YP6 

159108 SONDA TRANSESOF. 3-7 MHZ 6TC-RS 103395 

159112 Ecògraf portàtil VSCAN EXTEND DUAL VH265167YD 

159113 Ecògraf portàtil VSCAN EXTEND DUAL VH265192AF 

159114 Ecògraf portàtil VSCAN EXTEND DUAL VH2652479M 

159115 Ecògraf portàtil VSCAN EXTEND DUAL VH265250E5 

159109 Ecògraf portàtil VSCAN EXTEND DUAL VH265307IR 

159110 Ecògraf portàtil VSCAN EXTEND DUAL VH265325UT 

159111 Ecògraf portàtil VSCAN EXTEND DUAL VH265336KF 

144393 Sonda transesof. multiplà 3-8Mhz 6TC-RS 90624 

164121 PET-TC V8 DMI 6R CARDIAC MEX70615 

163608 SPECT-TC NM/CT 870 DR ELITE MEX70617 

144393 Sonda transesof. multiplà 3-8Mhz 6TC-RS 90624 

160216 ARC QUIRÙRGIC COMPACTE 
TRAUMA/VASCULAR 

OEX ONE CFD MEX34511 

160263 ECÒGRAF GINE/OBSTETRÍCIA  GAMA 
ALTA 

VOLUSON E8 E49466 

160281 SONDA ABDOMINAL 4D RAB-6D 1056466WX4 

160282 SONDA ENDOCAVITARIA 4D RIC-D  280641KR2 

160280 Sonda Convexa  C2-9-D 404377YP4 

160264 ECÒGRAF GINE/OBSTETRÍCIA  GAMA 
ALTA 

VOLUSON E8 ME5043198 

160284 SONDA ABDOMINAL 4D RAB-6D 1052742WX2 



 

 

 

160285 SONDA ENDOCAVITARIA 4D RIC-D  278336KR3 

160283 Sonda Convexa  C2-9-D 404381YP6 

157290 ECÒGRAF PORTÀTIL LOGIQE R8 6067656WX0- 
ME5043160 

159761 Sonda Lineal L4-12T-RS 867209WX9 

159756 ECÓGRAFO LOGIQ S8 R4.5 ME5043161 

159757 Sonda Lineal L8-18i-D 249575WP2 

159758 Sonda Matricial ML-D de 6 250800WP0 

159759 Sonda Lineal 9L-D 252500WP4 

  ECÓGRAFO VSCAN EXTEND DUAL VH264777YI 

  ECÓGRAFO VSCAN EXTEND DUAL VH164175ZW 

  ECÓGRAFO VSCAN AIR ME5043187 

  ECÓGRAFO VSCAN AIR ME5043188 

161130 ECÒGRAF QUIRÚRGIC NIVELL 2 VENUE GO R3 ME5043179 

161133 SONDA ANULAR ARRAY DOPPLER 2-
7MHZ 

3SC RS 1096557WX2 

161131 SONDA CONVEX ELECT. ABDOM 
VASCUL 2-5MHZ 

C1-5 RS 1102029WX4 

161132 SONDA LINEAL ELECT. PARTS TOVES 5-
10MHZ 

L4-12T RS 1104387WX4 

153324 ECÓGRAFO VENUE R2 ME5043156 

153328 Sonda Sectorial 3SC-RS 802445WX7 

153326 Sonda lineal 12L-RS 1050599WX8 

153325 ECÓGRAFO VENUE R2 ME5043157 

153327 Sonda Sectorial 3SC-RS 811986WX9 

153329 Sonda lineal 12L-RS 1089288WX3 

161900 ECÓGRAFO LOGIQ E10S R3 ME5043189 

161903 Sonda lineal L3-12-D  1183191WX4 

161902 Sonda Matricial ML-VN-D 215001PD9 

161901 Sonda Matricial M5S C-D 442449YP5 

161625 ECÓGRAFO VENUE R3 ME5043183 



 

 

 

161627 Sonda lineal L4-20T-RS 1119717WX5 

161626 Sonda Sectorial 3SC-RS  1145033WX5 

161628 Sonda Convexa  C1-5-RS 1145442WX8 

161629 Sonda TRANSESOFÁGICA 6TC-RS NT104502 

161846 SALA DE PET/MR DISCOVERY PET/MR ME5043181 

  SERVIDOR RED ADVANTAGE WINDOWS 
SERVER 

ME5043186 

 
Lot 3: Equips de la marca SIEMENS 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

200622 Ecògraf general SONOLINE G40 302834 

200623 Ecògraf general ANTARES 113958 

135251 Ecògraf digital alta gamma nivel 3 X300 317337 

135522 Ecògraf digital multidisciplin.nivell 1 X150 332585 

136782 Sala RX doble Flat Panel YSIO 23516 

141192 Ecògraf Sequoia X700 361411 

161370 Equip radioquirúrgic CIOS Connect 21275 

159099 Equip radiología intervencionista CIOS Select 13312 

155018 RX Portàtil DR (Digital) Mobilett Mira Max 13312 

135097 Sonda lineal elect. vascular 6-10Mhz VF 10-5 2798715 

135523 Sonda lineal elect. vascular 6-10Mhz  VF10-5 85359418 

135524 Sonda convex elect. abdom vascul 2-5Mhz CH5-2 12610091 

135525 Sonda endo/transvaginal (endocavitari) EC9-4 13480008 

 
 
 



 

 

 

Lot 4: Equips de la marca CANON 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

136785 TAC 320 talls Aquilion One 4CC1372099 

159552 Tomògraf axial computat Aquilion One Prism 1KA20X2061 

159971 Ecògrafs Aplio I700 6LC21X2085 

159972 Sonda convex PVI-475BT FSB2215146 

159973 Sonda microconvex PVT-382BT FMD19Y2143 

159974 Sonda lineal PLT-1005BT FMC2173206 

159975 Ecògrafs Aplio I700 6LC21X2088 

159976 Sonda convex PVI-475BT FSB2184965 

159977 Sonda lineal PLT-1005BT FMC2173208 

159978 Sonda lineal PLT-1204BT MAC2155238 

159979 Ecògrafs Aplio I700 6LC21Y2089 

159980 Sonda convex PVI-475BT FSB2184966 

159982 Sonda microconvex PVT-382BT FMD19Y2145 

160036 Sonda lineal PLT-1005BT FMC2132354 

159983 Ecògrafs Aplio I700 6LC21X2084 

160034 Sonda lineal PLT-1202BT FSB2184100 

159984 Sonda convex PVI-475BT FSB2184962 

159986 Sonda lineal PLT-1005BT FMC2173205 

160035 Sonda endocavitaria PVT-674BT 99C2186196 

163182 Tomògraf axial computat AQUILION PRIME SP 5KA22Z2896 

163613 Tomògraf axial computat AQUILION TSX306 1KC2322225 

161862 Tomògraf axial computat Aquilion One Prism 2KC2282135 

 



 

 

 

Lot 5: Equips de la marca FUJIFILM 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (sondes, estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

135605* Mamògraf digital amb esterotacsia AMULET 18X24 06920086 

135845 Sistema digitalització AWS A2-V3 E 068553002 

155323 RX Portàtil FDR NANO DR-XD1000 6651173 

155823 RX Portàtil FDR NANO DR-XD1000 6751270 

158132 RX Portàtil FDR NANO DR-XD1000 06851302 

149037** Mamògraf digital amb tomosíntesis amp amb 
estereotàxia  

AMULET INNOVALITY 87222358 

143979*** Ecògraf digital multidisciplin. nivell 2 ARIETTA V60 205T5354 

 
*Integral sense peces degut a obsolescència d’equipament 
**Inclou mal ús 
***Integral sense peces  

 
Lot 6: Equips de la marca TROMP MEDICAL 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

142447 Equip transportable RX digital DRX REVOLUTION K58001207 - 3146 

145203 Adaptador telemetries radiol dig directe DRX PLUS CSL 18113001 

 
 
 



 

 

 

 
Lot 7: Equips de la marca EMSOR 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

141549 Densiòmetre ossi HORIZON WI 300507M 

 160020 
Mamògraf 
dig,tomosintesis/estereotSALAA 

3DIMENSIONS 3DM160700894 

 
Lot 8: Equips de la marca SAMSUNG 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

154712 RX Portàtil DR (Digital) COVID19 GM85 5143M3HJA00011V 

159953 Ecògraf gine/obstetrícia Gamma mitja HS40-HS4NL3E S1ZPM3HRA00010M 

159956 Ecògraf gine/obstetrícia Gamma mitja HS40-HS4NL3E S1ZPM3HR800002D 

159959 Ecògraf gine/obstetrícia  gama alta HS50-HS5NL3N S287M3HRA00014T 

159963 Ecògraf gine/obstetrícia  gama alta HS50-HS5NL3N S287M3HRA00015B 

159960 Sonda convex elect. abdom. gine/obst. CF17FSC K0S4M3GR700051H 

159964 Sonda convex elect. abdom. gine/obst. CF17FSC K0S4M3GR800008H 

159954 Sonda convex elect. abdom. gine/obst. CO28BN7B K0TKM3GR900175K 

159957 Sonda convex elect. abdom. gine/obst. CO28BN7B K0TKM3GR900184V 

159955 Sonda endo/transvaginal (endocavitari) GN49NOB K0TBM3GR900036L 

159958 Sonda endo/transvaginal (endocavitari) GN49NOB K0TKBMGR900162K 



 

 

 

159962 Sonda endo/transvaginal (endocavitari) UO49F1B K0TDM3GR900052X 

159966 Sonda endo/transvaginal (endocavitari) GN49NOB K0TDM3GR700007M 

159961 Sonda lineal L03GF4C K0S0M3GRA00019A 

159965 Sonda lineal L03GF4C K0S0MGRA00025V 

161371 Ecògraf digital gamma alta nivell 3 HS30 S1J4M3HM200004X 

 
Lot 9: Equips de la marca DIAGNOVA MEDICA 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

159812 Ortopantògraf digital 2 detect 2D SALA A GIANO HR-2D PAN 70A31168 

 
Lot 10: Equips de la marca BK MEDICAL 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

160215 Ecògraf quirúrgic Urologia/Robòtica HD5000 2001293 

 
Lot 11: Equips de la marca RADIOLOGIA S.A. 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 



 

 

 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

159583 RX PORTÀTIL DR (DIGITAL) COVID19 PIONEER PH00055 

159584 RX PORTÀTIL DR (DIGITAL) COVID19 PIONEER PH00054 

 
Lot 12: Equips de la marca SPECTRUM DYNAMICS 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

160061 Gammacàmera SPECT semiconductors 
SALA A 

VERITON SPECT-CT16 41028 

 
Lot 13: Equips de la marca ZIEHM IMAGING 
 
El llistat a continuació descriu l’aparell principal d’un equipament. Queden inclosos tots els 
accessoris lligats a l’ús de l’aparell (estacions de treball, programari, monitors, SAIs...). Es 
requereixen tots els manteniments preventius indicats pel fabricant, o com a mínim una revisió 
preventiva de tot l’equipament; tot el manteniment normatiu que s’escaigui, i tot el 
manteniment correctiu. 
 

n/ICS Tipus d’equip Model n/Sèrie 

159829 ARC QUIRÚRGIC VASCULAR/NEURO VISION RFD3131 23008 



 

 

 

ANNEX III 
 
PRESENTACIÓ CALENDARI PREVENTIUS 

 
L’empresa adjudicatària haurà de presentar un calendari anual dels preventius que es realitzarà a tots els equips del lot/s 
adjudicat/s, seguint la següent plantilla: 
 

 

Núm. Expedient 
SAP

Codi equip 
(ICS) Descripció equip Model Núm de sèrie Tipus de manteniment Periodicitat Fecha 1 Fecha 2 Fecha 3 Fecha 4

Preventiu Anual/ 
Semestral/ 
Trimestral/ 

Quadrimestral/ 
Altres



 

 

 

ANNEX IV 
 
INFORME SLA 

Amb una periodicitat trimestral, l’empresa adjudicatària haurà de presentar un informe 
conforme ha complert totes les SLA, seguint la següent plantilla: 

CONTRACTE (CODI) 

TRIMESTRE (x) 
Manteniment preventiu 

Número manteniments previstos   Número manteniments realitzats    
Compliment manteniments (%)  

 
 

Justificació manteniments no realitzats/sense documentació     
PDS Número ICS Justificació Valoració 
        
        
        
        

        
 

Ponderació total manteniment preventiu (màx. 
2) #DIV/0! 

 
   

           
   

Manteniment correctiu 
Número d'avaries sol·licitades   Número reparacions realitzades   
Compliment reparacions (%) #DIV/0!  

 

Justificació manteniments no realitzats/sense documentació     
PDS Número ICS Justificació Valoració 
        
        
        
        

   
 

Ponderació total manteniment correctiu (màx. 3) #DIV/0!     

         
  PONDERACIÓ TOTAL       

(màx. 5)  #DIV/0!    
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