
 

 

 

ANNEX 7 
CONDICIONS ESPECIALS I CLÀUSULES ESSENCIALS 
D’EXECUCIÓ  
 

La relació de condicions especials i clàusules essencials d’execució d’aquest annex són d’obligat 
compliment per part de l’empresa contractista, per tant, en la presentació de les ofertes, les 
empreses licitadores, es comprometent a incorporar totes i cadascunes en l’execució del 
contracte, un cop adjudicat. 

Pel que fa a les obligacions socials i/o laborals 

 En el cas de contractes de serveis de productes electrònics / contractes de serveis que 
incloguin subministraments que tinguin per objecte béns electrònics en l’àmbit de la 
tecnologia de la informació i de la comunicació (TIC), derivat de la Instrucció 5/2020 de 
la Direcció General de Contractació Pública, sobre els models i els procediments de 
comunicació derivats dels compromisos assumits per l’adhesió de la Generalitat de 
Catalunya i el seu sector públic a l’Electronics Watch, el plec ha d’incloure la clàusula 
següent: 

Condicions especials d’execució del contracte relacionades amb la contractació pública 
socialment responsable de productes electrònics 

L’empresa contractista, sigui fabricant o distribuïdora de productes electrònics, vetllarà pel 
compliment dels drets laborals i de les normes de seguretat en les cadenes de subministrament 
i en les fàbriques on es produeixen els béns objecte d’aquest contracte. 

A aquests efectes, les empreses contractistes, fabricants o distribuïdores de productes 
electrònics, es comprometen a: 

1. Actuar amb la deguda diligència i acreditar, si s’escau, esforços raonables i 
proporcionats, per tal que a les fàbriques de producció dels béns electrònics objecte 
d’aquest contracte es compleixi l’establert al Codi bàsic de normes laborals en la 
producció de béns electrònics que consta com a Annex núm. 2 a la Instrucció 5/2020, de 
manera que es realitzi l’aprovisionament dels béns esmentats per mitjà de condicions de 
comercialització justa. 

 

2. Així mateix, les empreses contractistes d’un contracte de serveis de productes 
electrònics, ja siguin fabricants o distribuïdors, s’obliguen a: 

- Lliurar al responsable del contracte designat per l’entitat contractant, en el termini màxim de 25 
dies laborals des de la formalització del contracte, el Formulari de divulgació, degudament 
complimentat, que s’adjunta com a Annex 3 a la Instrucció 5/2020, en el que facilitarà la 
informació sobre les fàbriques encarregades de la producció dels béns (denominació i domicili 
social) i sobre els productes i components objecte del contracte produïts a cada fàbrica. El 
contractista ha de comunicar a l’òrgan de contractació, qualsevol canvi en la informació inclosa 
en el Formulari de divulgació. 

- Comunicar, si s’escau, per escrit al responsable del contracte designat per l’entitat contractant 
aquelles pràctiques de les fàbriques encarregades de la producció dels béns electrònics objecte 
del contracte que considera que poden contribuir o provocar l’incompliment del Codi bàsic de 
normes laborals en la producció de béns electrònics que s’adjunta com a Annex 2 a la Instrucció 
5/2020, i informar sobre com el contractista (si és un mer distribuïdor) pot exercir la seva 
influència per gestionar aquestes possibles pràctiques. 

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-dgcp/instruccio5-2020.pdf
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-dgcp/instruccio5-2020.pdf
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-dgcp/instruccio5-2020.pdf
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-dgcp/instruccio5-2020.pdf
https://contractacio.gencat.cat/web/.content/gestionar/regulacio-supervisio/instruccions-dgcp/instruccio5-2020.pdf


 

 

 

Aquesta clàusula s’aplica respecte dels productes electrònics següents: ordinadors de 
sobretaula, ordinadors portàtils, estacions de treball, tauletes i clients lleugers; pantalles i 
monitors; perifèrics (ratolins, teclats, palanques de control, cables i auriculars); escàners, 
impressores, faxos, fotocopiadores i equips multifunció; productes TIC per a empreses 
(commutadors, enrutadors, supercomputadors, servidors i sistemes d’emmagatzematge); i 
telèfons intel·ligents i telèfons IP. 

El seguiment i control material de les activitats que hagin d’avaluar el grau de compliment dels 
drets laborals i les normes de seguretat en les cadenes de producció dels béns electrònics 
objecte del contracte es realitzarà per la Direcció General de Contractació Pública del 
Departament de la Vicepresidència i d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya. 
Aquesta Direcció General disposarà de la col·laboració externa d'una entitat acreditada, amb 
personal qualificat i de reconeguda experiència en la inspecció i avaluació del compliment de la 
normativa laboral de les fàbriques de producció i tallers de muntatge dels equips electrònics 
objecte del contracte, tant en l’àmbit nacional com internacional, sigui o no dels països de la Unió 
Europea. 

Les empreses contractistes de productes electrònics, ja siguin distribuïdores o fabricants, 
facilitaran la identificació de la procedència originària i la traçabilitat del procés de producció i 
muntatge dels components dels equips en tot allò que els sigui possible per tal de fer viables els 
treballs d’enquesta i visites aleatòries per part de dita entitat externa acreditada als centres de 
producció, de manera que pugui determinar el major o menor grau de compliment dels drets 
laborals bàsics en el marc de les Convencions fonamentals de l’Organització Internacional del 
Treball. 

1. Pla d’igualtat entre dones i homes. 

L’empresa adjudicatària haurà de complir amb les següents disposicions: 

Per a les empreses amb 50 treballadors o més i/o quan s’exigeixi en el conveni col·lectiu que 
sigui aplicable: 

L'empresa adjudicatària haurà de presentar, en el termini màxim de 30 dies des de la signatura 
del contracte, el Pla d’igualtat de conformitat amb el capítol III de la Llei orgànica 3/2007, de 22 
de març, per a la igualtat efectiva de dones i homes. 

Així mateix, restarà obligada a aplicar, en realitzar la prestació objecte del contracte, mesures 
destinades a promoure la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en el mercat de treball.  

Nogensmenys també restarà obligada si així s’ha establert en el conveni col·lectiu que li sigui 
aplicable. 

Per a les empreses amb menys de 50 treballadors: 

L’empresa que no estigui obligada a disposar d’un pla d’Igualtat en els termes del paràgraf 
anterior, haurà de presentar en el termini màxim de 30 dies des de la signatura del contracte la 
proposta d’acció d’alguna de les mesures següents, mitjançant declaració responsable signada 
per l’apoderat signant de la oferta adjudicada: 

a) Disposició de representació equilibrada de dones i homes en tots i cada un dels grups i 
categories professionals. 

b) Mesures per a la millora de l’accés a l’ocupació i la promoció professional de les dones en els 
sectors, ocupacions i professions en què siguin poc presents. 

c) Promoció de l’accés de les dones als òrgans de direcció per a garantir la representació 
equilibrada de tots dos sexes d’acord amb l’article 32 de la Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat 
efectiva de dones i homes. 



 

 

 

d) Implantació les garanties corresponents per a aplicar criteris igualitaris de retribució de dones 
i homes, i també l’adequada valoració de llocs de treball tenint en compte la perspectiva de 
gènere. 

e) Adopció de mesures per a implantar formes flexibles i horaris racionals d’organització del 
temps de treball, que facin possible la coresponsabilitat de dones i homes en el treball domèstic 
i de cura de persones i que permetin de conciliar la vida personal i laboral. 

f) Adopció de mesures contra l’assetjament sexual i l’assetjament per raó de sexe, incloent-hi les 
accions preventives i sancionadores i l’elaboració d’un protocol de prevenció. 

g) Protocol d’ús de llenguatges inclusius no sexistes ni androcèntrics i publicitat no sexista en la 
comunicació interna, els productes, els serveis i el màrqueting de l’empresa. 

i) Actuacions relatives a la responsabilitat social corporativa destinades a promoure condicions 
d’igualtat de dones i homes en el si de l’empresa. 

j) Establiment de permisos de paternitat, de caràcter individual i intransferible, de quatre 
setmanes consecutives des del finiment del permís de maternitat, afegit al permís que estableix 
la legislació vigent. 

k) Promoció de polítiques efectives de flexibilitat empresarial. 

En cas que l’empresa adjudicatària disposi del distintiu d’excel·lència empresarial en matèria 
d’igualtat efectiva de dones i homes en el treball, d’acord amb el que estableix l’article 50 de la 
Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i homes i l’article 10 Llei 
17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes, haurà de presentar aquest distintiu 
en el termini màxim de 30 dies des de la signatura del contracte i haurà de mantenir, durant la 
vigència del contracte, totes les accions que l’empresa ha plantejat per a que li sigui concedit el 
distintiu.  

Aspectes generals 

Aquestes condicions especials d’execució s’han d’entendre vinculades a l’objecte contractual en 
relació a les persones que gestionin el contracte, ja siguin administratius, tècnics o qualsevol 
altre professional amb qui l’ICS, els seus centres territorials o el seu operador logístic hagi de 
tenir relació en l’execució del contracte.  

L’òrgan de contractació podrà sol·licitar, en qualsevol moment durant l’execució del contracte, 
informació i documentació en relació a aquestes condicions especials del contracte. 

Consideracions a tenir en compte, en aplicació del Reial Decret Legislatiu 6/2019: 

Les empreses de més de cent cinquanta persones treballadores i fins a dues-centes cinquanta 
persones treballadores comptaran amb un període per a l'aprovació dels plans d'igualtat fins el 7 
de març de 2020. 

Les empreses de més de cent i fins a cent cinquanta persones treballadores, comptaran amb un 
període per a l'aprovació dels plans d'igualtat fins el 7 de març de 2021. 

Les empreses de cinquanta a cent persones treballadores comptaran amb un període per a 
l'aprovació dels plans d'igualtat fins el 7 de març de 2022. 

 

 Contractació amb persones amb dificultats d’accés al mercat laboral. 

L’empresa contractista haurà d’ocupar en la plantilla que executi el contracte al menys ..... per 
cent de persones amb dificultats d’accés al mercat laboral. El percentatge es computarà en 



 

 

 

relació al nombre total de persones treballadores necessàries per a l’execució, tant de l’empresa 
contractista com, si escau, de les empreses subcontractades. 

El percentatge indicat es considerarà sobre el nombre total d’hores anuals/ número de 
treballadors necessari/es per a la correcta execució del contracte.  

En cas que en el quadre de característiques s’assenyali l’obligació de subrogar al personal o 
existeixi alguna altre circumstància que en el moment d’inici d’execució del contracte no es pugui 
complir amb el percentatge assenyalat, l’empresa contractista haurà de contractar aquest perfil 
de persones en totes les noves contractacions, baixes o substitucions que precisi per tal d’obtenir 
aquest percentatge. 

L’empresa contractista també podrà donar compliment a aquesta condició presentant el 
compromís de subcontractació amb tercers que compleixi amb aquest percentatge. 

En tot cas, s’entendrà que són persones amb dificultats d’accés al mercat laboral les següents: 

1. Majors de 45 anys 

2. Les persones amb discapacitats reconeguda igual o superior al 33 per cent. 

3. Dones, majors de 30 anys per a les quals aquesta contractació sigui la seva primera 
experiència laboral, així com aquelles contractades després de cinc anys d'inactivitat 
(acreditat amb un informe de vida laboral) 

4. Dones víctimes de violència de gènere i persones víctimes de violència domèstica, entenent 
que es troben en aquesta situació els qui hagin sofert violència física o psíquica exercida pel 
seu cònjuge o per la persona que hagi estat lligada a ella de manera estable per anàloga 
relació d'afectivitat, o pels seus ascendents, descendents o germans, sempre que aquests 
fets hagin estat acreditats mitjançant sentència condemnatòria o ordre de protecció a favor 
de la víctima o, excepcionalment, mitjançant informe del Ministeri Fiscal que indiqui 
l'existència d'indicis que la persona denunciant és víctima de la referida violència en tant es 
tramita l'ordre de protecció. 

5. Joves, d’entre 16 i 30 anys 

6. Persones desocupades de llarga durada, entenent-se aquelles que es trobin inscrites de 
forma continuada com a demandant de treball, en el servei públic corresponent, al menys 12 
mesos. 

7. Persones perceptores de renda mínima d’inserció 

 

L'empresa contractista haurà de presentar, en el termini màxim de 30 dies des de la signatura 
del contracte, la següent documentació: 

- Mitjançant còpia de l’alta a la Seguretat Social i del contracte laboral, les dades relatives a les 
persones seleccionades en relació al compliment del percentatge fixat. 

Durant l’execució del contracte, l’ICS podrà sol·licitar, en qualsevol moment, la presentació dels 
TC1 i TC2 i el llibre de matrícula per a comprovar l’efectiu compliment d’aquesta condició. 

  



 

 

 

 

 Estabilitat de la plantilla. 

En els contractes de tracte successiu en que en el quadre de característiques s’assenyali 
l’obligació de subrogació de personal de l’empresa contractista sortint, la nova empresa 
contractista haurà de mantenir una plantilla indefinida d’entre el 40 per cent i el 80 per cent entre 
aquelles persones que executen el contracte. 

En els casos en que la subrogació del personal no estigui contemplada com a obligatòria en 
el conveni col·lectiu aplicable, a efectes de garantir la màxima eficiència tècnica i com a objectiu 
social de garantia de l’estabilitat laboral, l’empresa contractista haurà de garantir la subrogació 
d’almenys d’un ........... per cent d’entre aquells treballadors que estiguin contractats amb una 
antiguitat mínima d’1 any abans de la data de finalització del contracte. 

En aquest cas, l’empresa contractista haurà de tenir en compte la relació de personal que se li 
ha informat en la fase de licitació del contracte. 

La subrogació, en qualsevol cas, serà voluntària pel treballador afectat i l’empresa contractista 
sortint serà responsable de totes les obligacions laborals, socials i en relació amb la Seguretat 
Social fins al moment de la subrogació. 

En qualsevol cas, la subrogació implicarà que la nova empresa contractista mantindrà les 
condicions econòmiques, laborals i socials que gaudeixin aquests en el moment de la finalització 
del contracte.  

Aquesta clàusula no discrimina la participació de les empreses en la licitació i expressa la voluntat 
de l’ICS d’afavorir l’estabilitat en el treball de les persones que executen el contracte, potenciar 
la contractació pública amb eficiència social i la pròpia eficiència tècnica en la qualitat de la 
prestació. 

 Subcontractació amb empreses d’econòmica social 

Si en el quadre de característiques s’assenyala la opció de subcontractació i reserva d’aquesta 
a empreses d’economia social, l’empresa contractista haurà d’acreditar la contractació amb 
aquest tipus d’empreses mitjançant l’aportació del contracte entre ambdues parts, en el termini 
màxim de 30 dies des de la signatura del contracte. 

 

D’acord amb l’article 4 de la Llei 5/2011, de 29 de març, d’economia social, s’entén com a 
empreses d’economia social aquelles que actuen sobre la base dels principis orientadors 
següents: 

a) Primacia de les persones i del fi social sobre el capital, que es concreta en gestió autònoma i 
transparent, democràtica i participativa, que porta a prioritzar la presa de decisions més en funció 
de les persones i les seves aportacions de treball i serveis prestats a l’entitat o en funció del fi 
social, que en relació amb les seves aportacions al capital social. 

b) Aplicació dels resultats obtinguts de l’activitat econòmica principalment en funció del treball 
aportat i servei o activitat realitzada per les sòcies i socis o pels seus membres i, si s’escau, al fi 
social objecte de l’entitat. 

c) Promoció de la solidaritat interna i amb la societat que afavoreixi el compromís amb el 
desenvolupament local, la igualtat d’oportunitats entre homes i dones, la cohesió social, la 
inserció de persones en risc d’exclusió social, la generació de feina estable i de qualitat, la 
conciliació de la vida personal, familiar i laboral i la sostenibilitat.  

d) Independència respecte als poders públics.  



 

 

 

 

 Compliment del pagament dels salaris del personal adscrit al contracte.  

L'òrgan de contractació podrà comprovar l'estricte compliment dels pagaments que l’empresa 
contractista ha de fer als treballadors que participen en l'execució del contracte. A aquest efecte, 
s'estableix com a condició especial d'execució amb el caràcter d'essencial, l’obligació de 
l’empresa contractista d'estar al corrent de pagament de les nòmines del personal que participi 
en l'execució del contracte.  

 

Es considerarà que s'incompleix la citada condició quan es produeixi un retard o impagament en 
l'abonament de les nòmines en més de dos mesos. A aquest efecte, l'ICS podrà exigir, amb la 
factura mensual l'enviament de certificació acreditativa que el contractista es troba al corrent en 
el pagament de les nòmines dels treballadors que executin el contracte, emesa pel representant 
legal de l'empresa. 

 

 Compliment dels pagaments a subcontractistes  

L'òrgan de contractació podrà comprovar l'estricte compliment dels pagaments que l’empresa 
contractista ha de fer a totes als subcontractistes. A aquest efecte s'estableixen com a condicions 
especials d'execució amb el caràcter d'essencials, les següents obligacions: 

 

1. L’empresa contractista remetrà a l'òrgan de contractació, quan aquest ho sol·liciti, relació 
detallada d'aquelles empreses subcontractistes que participin en el contracte 

 

2. Així mateix, haurà d'aportar, a sol·licitud de l'òrgan de contractació, justificant de compliment 
dels pagaments a aquelles una vegada acabada la prestació del contracte i dins dels terminis de 
pagament legalment establerts en l'article 228 i en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, en el que 
li sigui aplicable. 

 

 Pel que fa a consideracions d’ètica en la contractació 

L’empresa adjudicatària assumeix les obligacions següents:  

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les 
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.  

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de les 
prestacions.  

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractació 
pública o durant l’execució dels contractes.  

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, 
restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris o de 
competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de mercats, 
rotació d’ofertes, etc.).  

e) Declarar si té alguna situació de possible conflicte d’interès, als efectes del que disposa l’article 
64 de la LCSP, o relació equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant 



 

 

 

l’execució del contracte es produís una situació d’aquestes característiques el contractista o 
subcontractista està obligat a posar-ho en coneixement de l’òrgan de contractació.  

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.  

g) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment 
i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació que li sigui 
sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de transparència i la normativa de 
contractes del sector públic imposen als contractistes en relació amb l’administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparència 
que els pertoquin de forma directa per previsió legal.  

h) Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es 
comprometen a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social i, 
específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en països que 
no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unió 
Europea.  

Pel que fa a les obligacions mediambientals  

 Serveis s’obté el servei de restauració i/o cafeteria (despesa) i/o s’explota un espai per a 
oferir aliments (ingrés).  

L'empresa contractista haurà de complir el següent: 

Formació 

El personal adscrit a l’execució del contracte ha de rebre formació sobre les tasques relacionades 
amb el contracte i com desenvolupar-les de manera responsable per al medi ambient 
(manipulació d'aliments, gestió d'estocs, recollida selectiva, productes de neteja ecològics, etc.).  

L'empresa contractista haurà de presentar en les 2 primeres setmanes des de la formalització 
del contracte el pla de formació perquè tot el personal rebi la formació adequada. 

Comunicació i sensibilització 

L'empresa contractista haurà d'indicar en els cartells o cartes amb el menú o platons disponibles, 
quins productes són d'agricultura ecològica, producció integrada, amb majors estàndards de 
benestar animal, de pesca sostenible. 

Pràctiques i informes 

L'empresa contractista presentarà un primer informe semestral (i després al final de cada any) 
que reculli: 

• El balanç del consum d'aigua i energia (en litres i kWh per núm. de Serveis realitzats) i els kg 
de residus generats (en total, per les fraccions definides anteriorment i en kg per núm. de serveis 
realitzats), amb la finalitat de monitorar els progressos al llarg del contracte.  

• Còpia dels fulls de seguiment dels gestors corresponents de residus especials.  

• El desenvolupament del pla de formació. 

Exemple de condició incorrecte 

És condició especial d’execució que la fruita s’adquireixi, exclusivament, a comerços de la 
província. 

 Per a tot tipus de serveis.  

Reducció de residus i reciclatge 



 

 

 

L’empresa contractista haurà de presentar un pla de treball en matèria de reducció, recollida, 
reciclatge i reutilització de residus, que inclourà, com a mínim: 

 L’avaluació dels aspectes ambientals més significatius del servei prestat. 

 La descripció del sistema de selecció, manipulació i conservació dels aliments. 

 La reducció al mínim dels residus i la recollida selectiva. 

 La reducció de l’ús de l’aigua i energia tant en la preparació com en el transport 
d’aliments. 

 La formació al seu personal en matèria de reducció, recollida, reciclatge i reutilització 
dels desfets produïts en la gestió del servei. 

 

 Pel que fa a consideracions en relació a la protecció de dades de caràcter personal 

Els següents aspectes s’han qualificat com a condicions especials i essencials del contracte i per 
tant caràcter d’obligació contractual essencial: 

- La finalitat per a la qual s’han cedit les dades de caràcter personal. 

- La submissió, en tot cas, a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció 
de dades. 

- L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del contracte una 
declaració en què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els 
serveis associats a aquests. 

- L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de 
la informació facilitada. 

- L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors 
o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les 
condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la 
realització. 

 Altres obligacions especials 

 

L'empresa adjudicatària haurà de signar el contracte en l’espai de temps adequat. 

L'empresa adjudicatària haurà de constitució de la garantia definitiva (si escau)en el temps i forma 
sol·licitat. 

El compromís d’adscripció de mitjans personals i/o materials presentat per l’empresa. 

 


