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Capitol 1: RELATIU A L'OBJECTE DEL SERVEI.
1 OBJECTE DEL SERVEI.

La prestaci6 del servei de ’'Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat de Sant Cugat del Vallés,
té com a principal finalitat, assegurar la continuitat dels serveis objecte del contracte.

El servei ha de garantir la plena i correcta funcionalitat, aixi com la seguretat, per aconseguir mantenir el nivell de
servei pel que van ser projectades les instal-lacions, un millor rendiment energétic, una major longevitat de tots els
sistemes i instal-lacions que formen part i alhora, vetllar per la millor qualitat i estat de conservacié i neteja de tots
els equips i components que els constitueixen.

El Servei de Manteniment de I’'Enllumenat Public esdevé un dels serveis essencials per a la ciutat, ja que el seu
funcionament adequat és crucial per a la il-luminaci6 de I'espai public durant les hores nocturnes. Aquest aspecte és
fonamental per possibilitar la realitzacio d'activitats i tasques en moments en que falta la llum natural. A més,
contribueix a assegurar un entorn segur per a les persones.

En aquest sentit, la ciutat busca mantenir I'encant nocturn amb tecnologies avangades, com la il-luminacié LED,
posant el focus en un control eficient del consum energétic i establint clars objectius de descarbonitzacio. A través
de la transicié cap a practiques sostenibles i la reduccié de I'empremta de carboni, Sant Cugat del Valles assegura
la seva contribucio a la preservacié ambiental i a la construccié d'una ciutat més respectuosa amb el medi ambient.

L'evolucio de les instal-lacions es remunta al Pla Director del 2013 fins l'actualitat on s'han incorporat canvis
significatius. La tecnologia LED s'integra per millorar I'eficiéncia i control, alhora que augmenten la complexitat,
requerint una capacitacié més elevada per al manteniment.

D’afegit, la major dependencia de la transmissio i obtenci6 de dades per a la gestié de la ciutat, la xarxa
d’enllumenat public es presenta com una proposta de ser també una xarxa de comunicacions municipal. Podent ser
receptors de les dades provinents de sensors o cameres perd també emissor d'informaci6 fins als sensors o
pantalles instal-lades a la via publica. El fet de ser una xarxa estesa practicament en tot el territori, la converteix en
una opcio6 técnicament viable com a xarxa de comunicacions.

A Sant Cugat del Vallés, I'evolucié de la tecnologia LED i la importancia de la transmissié de les dades es percep
com una oportunitat per millorar la qualitat del servei d'enllumenat public.

Els treballs de manteniment, classificats en diverses modalitats, que inclouen el, correctiu, preventiu, predictiu i
normatiu, asseguren una gestié completa dels elements tecnics. Aixo, juntament amb una atencié especial a les
noves inversions i obres, a la gesti6 del consum energétic i a la gesti6 documental del servei, constitueix una
estratégia integral.

Un correcte funcionament en els Sistemes de Gestio de la Mobilitat es fonamental per poder gestionar la Mobilitat
al municipi. Amb I'Us de programes especifics, d’analisi i gestid dels sistemes i cameres, podem fer funcionar d'una
manera eficient les instal*lacions i donar un millor servei.

A Tligual que I'Enllumenat Public, els treballs de manteniment inclouen: correctiu, preventiu, predictiu i normatiu, i
l'analitica de dades aixi com I'obra nova i el centre de gestié asseguren una gestié completa dels elements tecnics
constitueix una estratégia integral.

Amb I'is de tecnologies avangades, I'is responsable del consum energétic i una gestié eficient dels recursos, Sant

Cugat del Vallés mira cap al futur amb la confianga que la seva ciutat continui sent un referent de qualitat de vida i
harmonia amb el seu entorn.
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L'objecte del present contracte es, la determinacié i definicid de les condicions técniques referides a la contractacid
d’una empresa que presti el servei de manteniment, conservacio, obra nova i control del conjunt de les instal-lacions
actuals que composen I'Enllumenat Public i els Sistemes de Gestié de la Mobilitat de I'Ajuntament de Sant
Cugat del Valles i dels futurs sistemes que es puguin anar incorporant en el temps de duracié del contracte, per
assegurar el correcte funcionament en condicions de seguretat i servei, mantenir el nivell técnic, controlar el consum
energeétic, gestionar inspeccions periodiques, prevenir i reparar avaries, i realitzar intervencions programades.

En aquest plec es definiran totes les tasques exigibles per dur a terme una correcta instal-lacid, conservacio,
manteniment, neteja, gestio i obra nova de les instal-lacions, vetilant sempre per que aquestes estiguin en perfecte
estat d'us, d'acord amb la normativa vigent de FANNEX 1.- NORMATIVA | REGLAMENTS D’APLICACIO.

1.1 SERVEIS A PRESTAR DE L’ENLLUMENAT PUBLIC | DESL SISTEMES DE GESTIO DE LA
MOBILITAT.

El servei a prestar a I'Enllumenat Public s'agrupa en quatre grans blocs; Canon del Servei, Manteniment
Correctiu, Canon de Nadalencs i Inversions i Millora. Cadascun dels blocs contempla una série de prestacions
definides de manera genérica en el punt actual i més detallada en aquest PPT.

= Canon del servei EP.
- Serveis Generals.
- Gestio de les Dades.
- Gestio Energética.
- Control de Funcionament.
- Mant. Preventiu.
- Mant. Normatiu.
- Mant. Predictiu.
- Mant. Correctiu basic.
- Documentacié Seguiment del Contracte.

= Manteniment Correctiu EP.
- Mant. Correctiu complet.

= Canon de Nadalencs.
- Muntatge i Instal-laci6.
- Desmuntatge i Instal-lacio.
- Servei de Ronda de Funcionament.
- Guardia de Nadalencs.
- Gestio de Memories i Documentacio.
- Pagament de I'Energia Associada.

= Inversi6 i Millora EP.
- Inversié Tecnologia LED.
- Inversié Telegestio Capcalera.
- Millora i ampliaci6 de xarxa.

El servei a prestar als Sistemes de Gestié de la Mobilitat son els seglents:
= Canon del Servei SGM.
- Centre de gestio

- Mant. Preventiu, Normatiu i Predictiu.
- Mant. Correctiu basic.

= Correctiu SGM.
- Mant. Correctiu complet.
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= QObranova SGM.

= Implantacié analitica de dades.

2 ABAST DEL SERVEI | EXTENSIO TERRITORIAL.

2.1 ABAST INSTAL-LACIONS ACTUALS.

L’abast del present plec és la garantia que es realitzin totes les tasques necessaries perqué I'Enllumenat Public i els
Sistemes de Gestio de la Mobilitat, siguin plenament operatius.

L'abast arriba a tots els sistemes definits a I'inventari, i en cas de manca d’algun d'ells, tots els elements de
I'Enllumenat public i dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat que té ara en propietat I'Ajuntament de Sant Cugat del
Vallés.

En cas de que I'Ajuntament afegeixi un nou sistema, instal-lacié o element, aquest també quedara inclosa dins
I'ambit del contracte i s’haura d'integrar, d’acord a les condicions d’aquest plec.

Els elements actuals que entren dintre de I'abast del contracte son els segiients:

211 Instal-lacio actual Enllumenat Public

= Instal-lacions d’enllumenat public:
17.863 Punts de Llum (pdls)

16.576 Punts de llum simples
1.084 Punts de llum dobles (dues lluminaries al punt de llum)
203 Punts de llum triples o superiors (tres 0 més lluminaries al punt de llum)
19.436 lluminaries
725 Sensors i elements de telegestio.
223 Punts de subministrament eléctric.
3 Instal'lacions d’escenografia LED
= 25 Instal-lacions Esportives.
232 punts de llum associats a torres esportives o sostres de pavellons
533 lluminaries en torres o sostre de pavellons.
= 488 Motius d’Enllumenat Nadalenc.
104 motius suspesos en sirgues
32 motius en tires suspeses en zig-zag sobre arbres
104 motius de 15 m. cel nadalenc suspesos en sirgues
97 motius sobre fanal
5 motiu de gran volum

146 arbres il-luminats amb tires LED a ra¢ de 30 metres lineals per arbre
= 270 Altres Serveis Municipals.
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27 subministraments a quadres del Servei de Gestié de la Mobilitat
133 subministraments a marquesines amb llum o SAE o mupi

110 serveis elements de tecnologia (30 punts d’alimentacié eléctrica, 62 punts d’alimentacié amb
suport i 18 suports sense alimentacié eléctrica)

S'entén com a Punt de Llum (en endavant pdl) en la ubicacio fisica de I'estructura d'il-luminacié i inclouen
suports, lluminaries, fonts de llum, equips, sensors, caixes de connexions, cablejats interiors i tots aquells
elements necessaris per al seu correcte funcionament.

En relaci6 grup de sensors i elements de telegesié, inclouen els sistemes instal-lat als punts de llum de
control dels punts de llum i inclosos a I’ANNEX 2: INVENTARI INSTAL-LACIO ENLLUMENAT PUBLIC. En tot
cas, no s'entendra inclosos en el grup de sensors i elementes de telegestio els anomenats drivers electronics
programables.

Els punts de subministrament eléctric inclouen tots els elements de la infraestructura electrica considerats
responsabilitat de I'abonat segons les empreses distribuidores d'energia fins el quadre de comandament, el
subquadre i/o el regulador en cas de que hi figuri. Queden inclosos dins del abast del manteniment els
interruptors i dispositius de control, contactors, proteccions, sistemes de telegestié en capgalera, elements de
distribucio i tots aquells elements necessaris per al seu correcte funcionament. Els punts de subministrament
eléctric es troben inclosos a ANNEX 2: INVENTARI INSTAL-LACIO ENLLUMENAT PUBLIC

Els elements objecte del contracte relacionats amb les instal-lacions esportives comprenen aquells vinculats
als punts de llum, els suports, la xarxa de distribucio, la maniobra d’encesa i apagada i les proteccions
corresponents tant en el subquadre com en el quadre general (Magneto-Termic i Interruptor Diferencial) de
cadascuna de les instal-lacions esportives. Queda exclos el quadre de subministrament eléctric i els elements
associats que no donin servei a la linia eléctrica de la instal-lacié objecte del contracte. L’abast de les pistes
esportives es pot consultar amb detall a I' I’ ANNEX 2: INVENTARI INSTAL-LACIO ENLLUMENAT PUBLIC.

Els elements que configuren Motius d’Enllumenat Nadalenc corresponen als motius nadalencs instal-lats al
municipi en el periode de les festes de nadal. S’ha de dur a terme el muntatge i la instal-lacié i la posterior
desinstal-lacio i desmuntatge d’aquests, entenent que queden inclosos tots els elements i petit material com
sirgues, brides i regletes necessaris per a la correcta instal-lacid i connexi6. Novament, l'inventari es pot
consultar aI’ ANNEX 2: INVENTARI INSTAL-LACIO ENLLUMENAT PUBLIC

Pel que fa al contracte existeixen altres serveis Municipals connectats a la xarxa d’enllumenat public, son
aquelles que no sent objecte de I'enllumenat pablic perd donen servei per exemple als; controls d’accés,
semafors, marquesines, cameres i suports de cameres de ftitularitat municipal a la via publica. En aquests
casos l'abast del manteniment compren les proteccions i la linia d’alimentacié garantint el subministrament
eléctric fins la installacié prestat per un altres servei municipal. També inclou el manteniment de la columna en
el cas de les cameres del Servei de Tecnologia tot i que I'alimentacié eléctrica de la camera no es realitzi des
d’'un quadre d’enllumenat public.

21.2 Instal-lacié actual Sistemes de Gestio de la Mobilitat

38 Cruilles semaforiques i 2 semafors de preavis.
37 Control d’accessos d’entrada i sortida.
6 Radars pedagogics mobils o fixes.
5 Aforadors mobils o fixes.
3 Aforadors de bicis i VMP.

2 Aforadors de vehicles.

= 1 Sistema de deteccio de vehicles.
= Cameres instal-lades al municipi.
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Anella central: 5 cameres

1a anella perimetral: 31 ubicacions amb 31 cameres de lectura i 30 d’entorn

2a anella perimetral: 27 ubicacions amb 27 cameres de lectura i 26 d’entorn
= 1 Centre de control ubicat a la planta -1 de I'edifici de I'Ajuntament.

S'entén com a CRUILLA SEMAFORICA O SEMAFOR PREAVIS tots aquells elements com reguladors,
escomeses, suports, baculs, semafors, polsador, espires i la resta d’elements que contribueixen al
funcionament de tota la instal‘lacié semaforica d’'una cruilla o d’'un punt que requereix d’una regulacié de pas.

Els CONTROLS D’ACCES A L’AREA DE VIANANTS, tant d’entrada com de sortida, a Sant Cugat es
divideixen en els segiients elements: totem amb interfonia, semafor, armari, senyalitzacio vertical, pilones,
cameres, suports i protectors.

Entenem com a RADARS PEDAGOGICS aquells dispositius i els seus elements auxiliars que en permeten el
funcionament i que tenen com a finalitat mostrar en un panell la velocitat a la qual circulen els vehicles i alertar
si se superen les velocitats maximes permeses. Permeten registrar el comptatge de vehicles, les velocitats i els
percentils per data i hora.

Els AFORADORS registren velocitats i intensitats de pas i permeten guardar i consultar les dades.

El SISTEMA DE DETECCIO DE VEHICLES el composen tots aquells elements que a més de permetre la
detecci6 i comptatge de vehicles (aforador) en un punt determinat també pot actuar sobre un altre sistema com
per exemple una cruilla semaforica.

En els darrers anys s’han instal-lat nombroses CAMERES al municipi. Amb la incorporacié de sistemes
d’analitica, aquestes cameres ens permeten llegir matricules i contrastar-les amb llistes blanques d’autoritzats,
fer propostes de sancio, fer aforaments, registrar velocitats, detectar contrasentits, etc.

Actualment I'Ajuntament t& un CENTRE DE CONTROL ubicat a la planta -1 de I'ajuntament. Es una sala amb
taules, ordinadors, pantalles i videowall on una persona treballadora de I'empresa contractada actualment fa la
gestio del servei. Aquesta gestio consisteix en atendre als ciutadans que premen lintérfon als controls
d’'accessos del centre de vianants, mantenen el registre d'autoritzats, atenen les consultes del servei de
mobilitat, mantenen el programa de gestid d'incidéncies i fan altres tasques administratives pel servei
contractat. Aquest servei que s'ofereix des del centre de control també es podria fer de manera telematica en
cas que fos necessari.

21.3 Inventari

Els sistemes, instal-lacions, equips i elements objecte del contracte, son els que apareixen detallats a l'inventari
descrits a PANNEX 2.— INVENTARI ENLLUMENAT PUBLIC i ANNEX 3.- INVENTARI SISTEMES DE GESTIO
DE LA MOBILITAT, més aquells d’Enllumenat Public i Sistemes de Gestio de la Mobilitat que es vagin
incorporant durant la vigéncia del contracte i es posin en funcionament dins de I'extensié territorial.

Tant si sén noves implantacions realitzades per I'Ajuntament, com si sén cedides per tercers, excepte en els

casos que explicitament es determini el contrari, i aquestes incorporacions hauran de quedar automaticament
incloses dins el manteniment municipal mitjangant la revisio periddica de l'inventari.

214  Acceptacio de les Instal-lacions d’Enllumenat Public i dels Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat
actuals.

L’adjudicatari, accepta les instal-lacions, equips i els elements d’Enllumenat Public i els Sistemes de Gestié de
la Mobilitat existents en el contracte independentment del tipus, model, estat, qualitat, etc. i s’obliga a mantenir
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els equips, instal-lacions i elements utilitzats, sense que puguin ser substituits per altres de diferent tipus, sense
prévia autoritzacid, la qual haura de ser sol-licitada pel contractista de forma raonada i per escrit, amb excepcio
que préviament hagi estat autoritzat expressament pels técnics municipals.

21.5  Limits instal-lacions.

Queden exclosos els equipaments de telecomunicacions dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat dins de
I'armari dels controls d’accessos.

2.2 INSTAL-LACIONS FUTURES.

En cas que I'Ajuntament encarregui la instal-lacié a tercers, préviament a la seva recepcio, seran sotmeses a una
revisio realitzada pels serveis técnics municipals. Posteriorment, I'Ajuntament facilitara tota la informacié rellevant a
I'adjudicatari, qui haura de dur a terme una revisi6 exhaustiva i emetre un informe sobre la idoneitat 0 no de procedir
amb la recepcié de la instal-lacio per part de I'Ajuntament.

Si la installacio a rebre no compleix la normativa establerta, el contractista haura de posar aquest fet en
coneixement de I'Ajuntament, qui decidira si han de realitzar-se obres per a la seva adequacié. En cas que afecti a
la seguretat, I'adjudicatari queda autoritzat per prendre les mesures necessaries, en previsio de possibles accidents.
L’adjudicatari esta obligat a realitzar assisténcia en obra per a tercers si I'Ajuntament ho requereix, sempre que
s’executin vials de competéncia municipal o futura competéncia municipal i siguin de la mateixa naturalesa que els
recollits en aquest plec.

L'assisténcia en obra inclou: assessorament i informacié sobre els sistemes municipals objecte de manteniment,
realitzacié d'estimacions economiques aixi com la realitzaci6 de desplagaments, resolucié d'afectacions o avaries.

Tanmateix, previ a la execucié d’una obra realitzada per I'Ajuntament o per algun tercer, caldra realitzar un informe
técnic en relacio al projecte a executar, proposant modificacions i/o millores si fos el cas.

Amb la voluntat de garantir la correcta integracio, I'equipament aixi com els treballs d'instal-lacié, configuracio,
proves i posada en funcionament d’aquests sera supervisada i aprovada per técnics municipals o en el seu defecte
per personal autoritzat per a 'execucié d’aquests treballs.

2.3 MODIFICACIONS PREVISTES.

El suposit previst, que pot originar una modificacio del contracte dins del Sistemes de Gestié de la Mobilitat, és
I'ampliacio de I'horari de gestié i atencié en els Controls d’Accessos, de:

= 8a20.30 h de dilluns a divendres i dissabte de 9 a 13 h, no festius a 24 h a tots els dies de la setmana.

2.4 EXTENSIO TERRITORIAL.

L'ambit territorial d’aplicacié del contracte s’entén a tot el terme municipal de Sant Cugat del Vallés amb inclusié de
les zones que es puguin integrar en un futur al municipi.

Queda expressament exclos de I'ambit d’aplicacio del contracte:
= Elterritori corresponent a I'Entitat Municipal Descentralitzada de Valldoreix
= Les zones i vies que no siguin de titularitat municipal o que siguin titularitat de particulars, excepte que

existeixi un conveni o acord pel qual 'Ajuntament assumeixi la competéncia en el manteniment d’aquestes
instal-lacions.
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3 PREU DEL CONTRACTE.

El preu base de licitacié del present contracte s'estableix en 2.198.747,58€/any (IVA no inclds).
Aquest preu es desglossa de la seglient forma:
3.1 PREU CONTRACTE DE L’ENLLUMEMAT PUBLIC.

El preu base de licitacié del present contracte s'estableix en 1.717.665,00 €/any (IVA no inclds). Aquest preu anual
es desglossa en 4 conceptes; Canon del Servei, Manteniment Correctiu, Canon de Nadalencs i Inversions i Millora.

3.1.1 Despesa del Canon de Servei de les instal-lacions d’enllumenat public, pistes esportives i
altres instal-lacions municipals

La despesa en aquest concepte es variable d'acord amb el creixement de la instal-lacié en els elements que
conformen tota la xarxa d’enllumenat public. El preus unitaris dels elements és millorable a la baixa sense
perjudici a la prestacio del servei especificat al plec técnic i a la normativa vigent.

Atenent aquest possible creixement, la despesa mitjana del Canon de Servei és de 807.555,00 €/any (IVA no
inclos), amb un cost per cadascun dels elements de:

= Instal-lacions d’enllumenat public
= 33,00 €/any (IVA no inclds) per punt de llum simple (16.576 elements el primer any)

= 41,00 €/any (IVA no inclds) per punt de llum doble (1.084 elements el primer any)
= 50,00 €/any (IVA no inclds) per punts de llum triples o superiors (203 elements el

primer any)

= 11,00 €/any (IVA no inclos) per sensor o element de telegestio (725 elements el primer
any)

= 787,00 €/any (IVA no inclds) per punt de subministrament electric (223 elements el
primer any)

= Punts de llum a pistes esportives

= 29,00 €/any (IVA no inclds) per punt de llum de torre esportiva (533 elements el primer
any)

= Altres Instal-lacions Municipals

= 26,00 €/any (IVA no inclos) per instal-lacio de tercers (129 elements)

31.2 Despeses del servei de manteniment correctiu extraordinari de les instal-lacions d’enllumenat
public, pistes esportives i altres instal-lacions municipals

Total 260.000 €/any (IVA no inclos) derivades del manteniment correctiu de les instal-lacions d’enllumenat

public, pistes esportives i altres Instal-lacions Municipals, que es facturaran mitjangant certificaci6 mensual en
base als preus ofertada per I'adjudicatari i en cas que no hi figuri fent us de la base de preus ITEC.
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Es tracta d’'una bossa de cost maxim per tal de fer front a les despeses ocasionades, i, per tant, no es pot
rebaixar en la oferta economica, el que s'ofereix per part de cada licitant en el procés de licitacio és un % de
descompte lineal a aplicar sobre la referéncia de preus unitaris de PANNEX 4.- QUADRE DE PREUS
CORRECTIU | OBRA NOVA del present plec amb el descompte proposat pel licitador, que s'especifiquen al
Plec de Condicions Técniques

313

Despeses relacionades amb el Canon de nadalencs

Total 80.110 €/any (IVA no inclos). El preus unitaris dels elements és millorable a la baixa sense perjudici
a la prestacié del servei especificat al plec técnic i a la normativa vigent.

314

= 130,00 €/any (IVA no inclos) per motiu suspes en sirgues (104 motius el primer any)

= 160,00 €/any (IVA no inclos) per cel nadalenc suspés en sirgues cada 15m de 4m
d’ample (104 unitats el primer any de contracte)

= 100,00 €/any (IVA no inclos) per motiu sobre fanal (90 motius el primer any de contracte)

= 1.250,00 €/any (IVA no inclos) per motiu de gran volum (5 motius el primer any de
contracte)

= 200,00 €/any (IVA no inclos) per arbres il-luminats amb tires LED a ra6 d’'una mitjana de 40
metres lineals per arbre (146 arbres decorats el primer any)

= 150,00 €/any (IVA no inclos) per motius amb garlandes instal-lades en zig-zag i de 30m de
longitud (32 unitats el primer any).

Despesa Inversions i Millora
= Tecnologia Led.
Per a cada any de prestacié del servei del contracte es realitzara una substitucié massiva de lluminaries
a de VSAP a tecnologia LED amb una despesa anual de 350.000 €/any (IVA no inclos). La previsio de
substitucio d’aquestes lluminaries és:
= Any 1: Substitucié de 1.000 lluminaries de 150 W VSAP actuals a un cost de 350 €/
lluminaria (IVA no inclos)
= Any 2: Substituci6 de 400 lluminaries de 150 W VSAP actuals a un cost 350 €/
lluminaria (IVA no inclos) i de 600 lluminaries de 100 W VSAP actuals a un cost de 330

€/lluminaria (IVA no inclos)

El preus unitaris dels elements és millorable a la baixa sense perjudici a la prestacio del servei
especificat al plec técnic i a la normativa vigent

= Inversions Telegestié capgalera de Quadre d’Enllumenat.
Anualment s'instal-laran sistemes de telegestié dels quadres dels punts de subministrament
d’enllumenat. La instal-laci6 es realitzara a raé de 60 quadres cada any, amb una despesa per quadre
de 2.000 €/quadre.

La despesa anual en aquest concepte és de 120.000 €/any (IVA no inclos)

El preus unitaris dels elements és millorable a la baixa sense perjudici a la prestacio del servei
especificat al plec técnic i a la normativa vigent

= Millora i ampliaci6 de xarxa.

Es preveu una despesa de 100.000 €/any (IVA no inclos) en concepte de millora d’ampliacié de xarxa.
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Es tracta d’'una bossa de cost maxim per tal de fer front a les despeses ocasionades, i, per tant, no es
pot rebaixar en la oferta economica, el que s'ofereix per part de cada licitant en el procés de licitacio és
un % de descompte lineal a aplicar sobre la referencia de preus unitaris de ANNEX 4—~ QUADRE DE
PREUS | JUSTIFICACIO DE PREUS que s’especifiquen al Plec de Condicions Técniques.

3.2 PREU CONTRACTE DELS SITEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.

Es preveu una despesa de 582.109,92 €/ any (IVA inclos).

3.21 Despesa del Canon del Servei dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat.

= La despesa total d’explotacié del CENTRE DE GESTIO per a I'any de contracte és de 93.202,80 € (IVA
inclos).

= La despesa total de MANTENIMENT PREVENTIU, NORMATIU | PREDICTIU per a I'any de contracte és
de 114.040,08 € (IVA inclos).

Desglossada en els seglients conceptes unitaris:

90 €/ut/mes per cruilla semaforica.

50 €/ut/mes per semafor preavis.

90 €/ut/mes per control d’accessos entrada.

50 €/ut/mes per control d’accessos sortida.

50 €/ut/mes per camera control matricula

8 €/ut/mes per aforador mobils.

50 €/ut/mes per aforador fixes.

50 €/ut/mes per radar pedagogic.

50 €/ut/mes per detecci6 i actuacié semaforica.
50 €/ut/mes per fotorrojo.

La despesa total anual variara a partir del segon any, en funci6 del nombre de Sistemes de Gestio de la
Mobilitat existents, atés I'execucié per part de I'adjudicatari de les obres noves o obres de tercers, sense
perjudici d’aplicar el preu unitari corresponent per a cada element

Aquest preu és millorable a la baixa sense perjudici a la prestacio del servei especificat al plec técnic i
a la normativa vigent.

= Ladespesa del MANTENIMENT CORRECTIU BASIC.

3.2.2  Despeses manteniment correctiu dels Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat

En total, es preveu un import de 76.480,99 € (IVA inclos) per a 'any de contracte per cobrir les despeses
derivades del manteniment correctiu dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat.

Es tracta d'una bossa de cost maxim per tal de fer front a les despeses ocasionades, i, per tant, no es pot
rebaixar en la oferta economica, el que s'ofereix per part de cada licitant en el procés de licitacié és un % de
descompte lineal a aplicar sobre la referéncia de preus unitaris de PANNEX 3.- QUADRE DE PREUS
CORRECTIU | OBRA NOVA del present plec amb el descompte proposat pel licitador, que s'especifiquen al
Plec de Condicions Técniques.
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3.23  Despeses OBRA NOVA.

Les despeses maximes per a obra nova, aplicant els mateixos preus unitaris de FANNEX 3.- QUADRE DE
PREUS CORRECTIU | OBRA NOVA del present plec amb el descompte proposat pel licitador, és de
293.466,67 € (IVA inclos).

Es tracta d'una bossa de cost maxim per tal de fer front a les despeses ocasionades, i, per tant, no es pot
rebaixar en la oferta economica, el que s'ofereix per part de cada licitant en el procés de licitacid és un % de
descompte lineal a aplicar sobre la referéncia de preus unitaris de ANNEX 3.— QUADRE DE PREUS |
JUSTIFICACIO DE PREUS que s’especifiquen al Plec de Condicions Tecniques.

3.24 Despeses per la implantacié d”ANALISI DE DADES

En total, es preveu un import Unic de 8.735,23 € (IVA inclos) per cobrir les despeses derivades de la
implantacié de I'analisi i visualitzacié de dades del Sistemes de Gestio de la Mobilitat.

4 DURADA DEL CONTRACTE.

El termini de la concessi6 s’estableix en 1 ANY de durada inicial, amb la possibilitat de 1 prorroga anual fins a 1
ANY.
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Capitol 2: RELATIU AL SERVEI A PRESTAR.

5 ASPECTES GENERALS.

El mantenidor, durant la vigéncia del contracte, és responsable de I'estat en qué es trobin, les Instal-lacions
d’Enllumenat Public i els Sistemes de Gestié de la Mobilitat, que formen part de I'abast del concurs.

Ha de garantir la correcta funcionalitat dels elements, instal-lacions i sistemes, complint amb la normativa vigent,
amb seguretat i vetllant per millor qualitat i estat de conservacié i neteja de tots els equips i components que els
constitueixen.

Totes les actuacions descrites al plec inclouen: la ma d’obra necessaria per a la realitzacioé del servei, aixi com els
materials necessaris per a la seva execucio i els mitjans técnics i mecanics adients.

Tanmateix, es garantiran per part de 'empresa adjudicataria, els elements apropiats de seguretat i proteccio de
Seguretat i Salut d’acord amb la normativa vigent.

L’Ajuntament de Sant Cugat del Vallés té intencié d’incloure totes les dades dels sensors situats a la ciutat dins la
plataforma Sentilo creada per la Diputacié de Barcelona.

Aixi es tindran unificades, per aquest motiu es pot requerir en qualsevol moment del contracte la integracié per part
de l'adjudicatari de les dades de les Instal-lacions Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat a la
plataforma Sentilo.

5.1 PROPIETAT DE LA INFORMACIO.

Tot el material informatiu generat durant la prestacio dels serveis i les operacions diaries, incloent les bases de
dades, sera propietat exclusiva de I'Ajuntament.

L’adjudicatari estara obligat anualment a subministrar a 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés les Bases de Dades
actualitzades corresponents als serveis de Manteniment Urba i de Mobilitat. | de manera expressa a la finalitzacio
del contracte.
Alla on sigui d’aplicacié, es tindra present i es complira la normativa vigent en matéria de proteccié de dades
personals: Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals,
aixi com els reals decrets i reglaments que desenvolupen la llei.

5.2 ACCES A LA INFORMACIO.

L'Ajuntament té el dret d'accedir directament i immediatament a tota la informacié que consideri rellevant.

L'adjudicatari facilitara aquest accés sense requerir processos previs que puguin retardar l'obtencié de la informacié
necessaria.

L'Ajuntament té la facultat de sol-licitar accés directe a les bases de dades de I'adjudicatari que emmagatzemin
informacié relativa als serveis prestats.

Durant la vigéncia del contracte, I'Ajuntament es reserva el dret d'introduir nous sistemes d'informacié i bases de
dades.

L'adjudicatari ha d'estar disposat a adaptar-se als nous requeriments de gesti6 documental sense cap
contraprestacié economica addicional.

18/100



Document signat electronicament. La seva autenticitat es pot verificar a https://seu.santcugat.cat/seu/validacio

Plaga de la Vila, 1
08172 Sant Cugat del Vallés

T.935 657 000
¢ AJUNTAMENT DE santcugat.cat

SantCugat 00

5.3 INFORMACIO ADDICIONAL.

En el marc de la contracta, I'adjudicatari haura de presentar anualment els TC's (fulls de temps) de tot el personal
contractat. A més a més, amb la freqiiencia corresponent I'Ajuntament sol-licitara, al contractista tota la informacié
necessaria per a les Certificacions Obligatories:

L’Ajuntament es reserva el dret de sol-licitar en qualsevol moment altres tipus d'informacié relativa a la contracta i al
seu desenvolupament, la qual podria incloure, entre altres:

- Lesassegurances dels vehicles i dels centres de treball.
- Els contractes de lloguer dels centres de treball.

- Les factures de consums de les instal-lacions.

- El conveni vigent.

6 SERVEIDE GUARDIA PERMANENT.

El contractista haura de disposar de personal de guardia permanent, les 24 H del dia i els 365 DIES de I'any, per
poder atendre avaries, accidents o realitzar actuacions necessaries amb motius de festes i altres esdeveniments de la
ciutat, que afecten I'Enllumenat Public i els Sistemes de Gestio de la Mobilitat.

A més, disposaran d'un sistema de localitzacié permanent, a un teléfon Unic i gratuit i una adreca de correu
electronic per poder enviar les incidéncies al servei de guardia permanent.

El personal encarregat dels serveis de guardia permanent haura d'estar capacitat per actuar en circumstancies
normals durant les hores en que el servei estigui al seu carrec.

El temps de resposta maxim per atendre les urgéncies sera de 1/2 H des de la recepcié de I'avis corresponent.

De les trucades o correus electronics rebuts, es creara una ordre de treball que s'incorporara a I'aplicacié informatica
de gestio online per a la comunicacié d’ordres de treball i incidencies.

L'adjudicatari realitzara els treballs d’'urgéncia, senyalitzant préviament les intervencions a realitzar amb la
senyalitzacié viaria corresponent, posant en coneixement dels serveis técnics i de la Policia Local 'ambit d'actuacio i
les tasques a realitzar. Totes les notificacions rebudes, amb les dades identificatives de cada avis, es carregaran a
una base de dades informatica, i es cursara resposta sobre el tipus d'intervencio realitzada quan aquesta hagi estat
feta.

Aquest servei comptara amb la disposicio dels mitjans i materials necessaris per atendre la reparacio de totes les
urgéncies que es puguin produir. Si 'emergéncia no pot ser resolta en la intervencié d'urgencia, s’haura de fer el
minim imprescindible per deixar sense perill el punt intervingut.

Tant la disponibilitat permanent de guardia com les actuacions degudes a urgéncies, s’entendran incloses dins del
Canon del Servei de I'Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat.

Es consideren urgéncies en general, totes aquelles incidéncies que comportin un perill per a vianants com a

vehicles. S'inclouen en aquest concepte, risc eléctric, accidents de transit que provoquin col-lisions o col-lapsament
de suports, mal funcionament del Sistema de Gestié de la Mobilitat 0 apagades generals.
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7 SERVEI A PRESTAR ENLLUMENAT PUBLIC.

7.1 RESOLUCIO | SEGUIMENT D’INCIDENCIES.

La compensacié pel servei de reparacié d’avaries sera abonada al contractista segons el preu establert o bé pel
Canon de Servei (que inclouen les anomenades operacions de manteniment correctiu basic) o bé mitjangant
certificacié d’actuacions realitzades dins del capitol de Manteniment Correctiu. Es responsabilitat de 'adjudicatari fer
front a la reparacié de totes les avaries que puguin sorgir en el funcionament normal de les instal-lacions
d’enllumenat, independentment de l'origen o la causa de les avaries.

Els terminis per a les reparacions seran determinats segons la urgéncia de 'avaria o anomalia. S'han establert 5
nivells d'actuacié que indiquen el temps maxim per a la intervencié des de la notificacio de I'avaria. Els Serveis
Tecnics Municipals (STM) podran ajustar aquests temps de resposta segons les necessitats del departament.:

= Nivell 1 (risc immediat eléctric o mecanic): 1 hora

= Nivell 2 (apagada multiple o deficiéncies mecaniques o de proteccio): 2 hores
= Nivell 3 (avaria en elements urgents): 24 hores

= Nivell 4 (punt de llum apagat): 48 hores

= Nivell 5 (altres avaries no urgents): Segons STM

Per establir el nivell d'actuacio associat a cada cas, es classifiquen les situacions més comunes que poden sorgir.
Tots els temps de resposta esmentats estan especificament vinculats a la naturalesa de I'avaria i es detallen a
continuacio.

Excepcionalment, totes aquelles incidéncies i apagades que necessitin intervencié que no poden resoldre en un
temps establert segons I'anterior categoria de nivells passaran a classificar-se com a nivell 5. Son els casos de
reposicid de suports (columnes), robatoris, actuacions que necessitin d'obra civil i en general totes aquelles
actuacions que operativament no poden resoldres en el temps establert.

Per tal de fer seguiment i compliment de temps de resposta de les incidéncies i dels treballs de reparacio, el Canon
del Servei incloura també un sistema de GMAO al servei del STM que permeti, entre altres, codificar les averies per
nivells i calcular el temps de resolucié de forma automatica.

711 Nivell 1: Situacions de Risc

Les deficiéncies que requereixen una intervencié de nivell 1 inclouen anomalies amb risc eléctric pels usuaris de la
via publica provocat per cables que puguin quedar en tensié i que siguin accessibles, connexions deficients,
curtcircuits,... També s'inclouen en aquest nivell, anomalies amb risc de caiguda d'objectes o persones, com la falta
de tapes en pericons o tapes mal col-locades, deixar parts de la base d'un suport a carrer sense reposicio, o
objectes caiguts que obstaculitzen el pas a persones o vehicles. Les comunicacions de les incidéncies podran ser
rebudes per diferents canals, I'Adjudicatari haura de garantir els mitjans necessaris per gestionar aquestes
incidencies en tots els torns.

71.2 Nivell 2: Apagada de Zona/Deficiéncies Mecaniques o de Proteccié
Les avaries de nivell 2 afecten tots els punts d'un quadre, d'una o de diverses linies d'un quadre, amb un maxim de

2 hores nocturnes apagat entre l'avis i la reparacié. Novament, I'Adjudicatari haura de garantir els mitjans necessaris
per gestionar aquestes incidéncies en tots els torns.
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713 Nivell 3: Avaries d’Elements Urgents

Aquest nivell implica avaries que no presenten un risc immediat perd requereixen una resposta rapida, amb un
temps maxim de 24 hores. Inclou deficiencies que exigeixen una reparacio rapida, com quadres amb portes
malmeses que tenen caixes aillants o tapes de pericons malmeses sense risc de caiguda.

7.1.4  Nivell 4: Punts Apagats

Quan la fallada és puntual d'un punt de llum o varis punts saltejats, la reparacié és de nivell 4, amb un maxim de 48
hores apagat entre l'avis i la reparacid. Aixo inclou avaries com lluminaries trencades o equips avariats.

7.1.5  Nivell 5: Segons STM

Aquest nivell inclou aquelles avaries amb temps de resposta variable, depenent de la major incidéncia o necessitats
técniques. Inclou avaries en els sistemes de control centralitzat, comunicacions i regulacié. El contractista haura de
gestionar i resoldre aquestes incidéncies segons els terminis establerts, mantenint un estoc d'elements necessaris
per restaurar les comunicacions dels quadres. EI no compliment dels terminis podria suposar una variacio de preu
en la certificacio.

7.2 CANON DEL SERVEI DE L’ENLLUMENAT PUBLIC.

Les prestacions del Canon del Servei es divideixen en Serveis Generals, Gestio de les Dades, Gestié Energetica,
Control de Funcionament, Manteniment Preventiu, Manteniment Normatiu, Manteniment Correctiu Basic i
Documentacié de Seguiment del Contracte. El preu del Canon s’estableix mitjangant un import prefixat, facturat
mensualment en base al nombre d'unitats mantingudes. El detall dels treballs relacionats es detallen a continuacié.

7.21 Serveis Generals

Corresponen als Serveis Generals a tot el personal responsable a donar resposta a totes les necessitats del
servei; Gestor del contracte, Encarregat del Servei, Responsable Administracio, Responsable Oficina Técnica,
Responsable de Medi Ambient, Responsable de Seguretat i Salud i els Equips de Treball.

722  Gestio de les Dades

La informacié que es presenti a I'Ajuntament haura d’estar i lliurar-se amb formats homogenis, pactats
previament amb els Serveis Técnics Municipals, no acceptant-se la informacié en massa, desordenada i sense

el format preestablert.

Durant la vigéncia del contracte, I'Ajuntament es reserva el dret d'introduir nous sistemes d'informacié i bases
de dades.

L'adjudicatari ha d'estar disposat a adaptar-se als nous requeriments de gesti6 documental sense cap
contraprestacié econdmica addicional.

La informacié que l'adjudicatari haura de facilitar a I'Ajuntament es centra principalment en les seglents
categories:
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7.2.2.1 Detalls de la programacio del servei.

L'Adjudicatari ha de proporcionar informacié detallada sobre la programacié dels serveis de conservacié de les
instal-lacions d'enllumenat public. Aquesta informacié incloura planols dels recorreguts dels equips de control
de funcionament i itineraris per al manteniment preventiu. Es requerira la identificacio de I'equip, els dies
d'actuacio, la freqiiéncia i altres detalls com les hores i les fites horaries intermedies. A més, els planols dels
itineraris han de mostrar la identificacié de I'equip, la tipologia d'actuacio, els dies d'actuacié i la freqiiéncia,
amb detalls sobre l'inici, la fi del servei i punts horaris intermedis.

Es essencial que tota aquesta informacio es mantingui totalment actualitzada, i I'Adjudicatari ha de comunicar
qualsevol canvi en els serveis a |'Ajuntament. Aquesta informaci6 ha de ser permanentment accessible en linia,
amb autoritzacié, i les programacions del servei han d'actualitzar-se i publicar-se regularment. Aquesta
actualitzacié inclou recorreguts d'inspeccid, punts d'actuacio per treballs preventius, treballs de millora o
renovacio, i altres programacions rellevants. En cas de modificacions en la programacié dels serveis,
I'Adjudicatari haura d'actualitzar immediatament la informacio pertinent, incloent bases de dades i planols.

7222 Informacié detallada sobre I'execuci6 del servei.

A més de la planificaci6 dels serveis, I'Adjudicatari ha de proporcionar informacié detallada sobre el servei
realment executat. Aixo inclou, com a minim, per cada tipus de servei, la quantitat, el tipus d'avaries detectades
i reparades i el temps d’execucid de la reparacio. Per assegurar aquesta recopilacié d'informacio, els equips de
treball en el camp utilitzaran terminals mobils per registrar puntualment les actuacions realitzades, ja siguin de
manteniment correctiu, preventiu o normatiu. Aquestes actuacions es referenciaran a I'entitat o element afectat,
com lampada, lluminaria, punt de llum/suport, circuit, quadre o altres unitats de nivell superior. La data i I'hora
de cada intervencio es registrara amb la base de temps dels terminals.

Les dades complementaries per qualificar i acotar el treball es descriuran mitjangant una relacio de codis que
explicitaran el tipus de feina realitzada. Totes les intervencions, ja sigui de manera diaria (en cas d'avaries) o
setmanal (segons el tipus de feina), es processaran i introduiran en el software de gesti6 GMAO ofertat per
I'Adjudicatari, aquest contendra totes les dades necessaries per al seguiment historic i 'explotacio posterior del
manteniment i les avaries.

7223 Seguiment i informacio relativa als equips implicats.

En conformitat amb la clausula de recursos materials, tots els vehicles de la contracta estaran equipats amb
GPS. L'Ajuntament ha de tenir accés en temps real a tota la informacié sobre el seguiment dels equips que
realitzen servei.

En aquest sentit, 'adjudicatari haura de facilitar la informacié necessaria a I'Ajuntament en el format adequat
per permetre a aquest Ultim:

- Coneéixer en temps real la localitzacio dels equips que presten servei i la seva velocitat de desplagament,
especialment en el cas dels equips destinats al control de funcionament.

- Consultar el recorregut d'un equip durant el mateix dia o en dies anteriors, amb una retroactivitat de fins a
2 mesos.

- Accedir a la informaci¢ associada a I'equip que presta servei, com ara la matricula del vehicle i la seva
COMpOsicio.

- Obtindré informacié sobre el recorregut programat i el recorregut realitzat en un planol determinat.

Aquesta informacio sera instrumental per conéixer la disposicio dels equips en una zona i per controlar
I'execucid eficient del servei.
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7224 Informacié sobre les instal-lacions d'enllumenat.

En el marc de la gesti6 de les instal-lacions d'enllumenat, tota modificacio en la infraestructura d’enllumenat
public sera documentada i carregada a la Base de Dades. Aquest procediment ha de ser dut a terme en un
termini de 1 mes des de la data de la modificacio.

L’Adjudicatari assumeix la responsabilitat de documentar i recopilar tota la informacié relacionada amb
modificacions, obres, o altres treballs realitzats a les instal-lacions d'enllumenat. L’Ajuntament en cas de
disposar d’informacio la facilitara a 'empresa Adjudicataria. La documentacié d'aquestes actuacions ha de
reflectir de manera completa totes les modificacions associades, incloent:

- Altes de punts d'ampliacié de xarxa.

- Baixes de punts per retirada definitiva.

- Baixes de punts per retirada provisional.

- Altes i baixes per canvis de potencia.

- Total de punts en servei per a cada poténcia.

- Variacions de les caracteristiques dels punts de llum i escomeses.
- Variacions de la situacio per desplagament.

- Detalls de les canalitzacions.

- Modificacions per centralitzacions.

Aquesta informaci6 ha de ser gestionada i actualitzada de manera sistematica, mantenint la Base de Dades
sempre al dia.

7225 Informes periodics.

L’Adjudicatari sera responsable de generar i presentar informes periodics als Serveis Técnics Municipals
(STM), amb la freqliéncia que es pugui establir en cada moment.

A continuacid, s'enumeren els informes requerits:

- Informes semestral sobre I'estat de les legalitzacions i actes periodiques.

- Informes mensual sobre els sistemes de control i sensors, que inclouran ratis de disponibilitat, tipus
d'alarmes, incidéncies detectades i reparacions realitzades.

- Informes semestral sobre les condicions de lluminositat en espais especifics, amb lectures luminiques de
dues cada any de tot el municipi coincidint amb els canvis horaris i I'existéncia o no de fullatge del arbres
que poden afectar a la illuminacié a la via public, analisi de problematiques detectades i propostes
d'actuacio, aixi com estudis luminics.

- Informe mensual d'analisi d'incidencies de funcionament, mitjangant els KPI's més rellevants del contracte.

- Informes semestral d'analisi d'indicadors i evolucié del contracte de manteniment, amb representacio
grafica en planol. incloent percentatge de preventiu, normatiu realitzat, inspeccions dilires i nocturnes,
certificacions, efc.

- Informes mensual de resposta dels avisos provinents del Ajuntament mitjangant les diferents vies de
comunicacio.

- Informes d'obres realitzades, amb ratis d'estalvi, detall de la instal-lacié existent i nova, lectures
luminiques, lectures de Poténcia Real, etc.

- Informe mensual de les incidencies dels productes i materials instal-lats, amb informacié detallada de cada
cas, incloent el seguiment d'incidéncies de lluminaries LED amb un protocol especific.

- Informe mensual de I'estat dels reguladors i dels sistemes punt a punt.

- Informe mensual dels valors eléctrics per fases i circuits (Tensio, Intensitat, factor de poténcia, resisténcia
aillament,...)

- Informe mensual del seguiment energetic de les polisses amb propostes d’actuacié per a reduir el consum
energetic del punt de subministrament.
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Es important assenyalar que la llista d'informes pot ser modificada o ampliada segons les decisions dels
Serveis Técnics Municipals.

7.2.3  Gesti6 del consum energétic

Aquest apartat destaca la responsabilitat de I'’Adjudicatari en la gestié eficient de I'energia per a garantir que els
consums es corresponguin amb les necessitats del servei d'enllumenat public. S'especifica que el servei inclou
la vigilancia del funcionament dins dels régims horaris, amb exclusié de funcions de facturacio.

7.2.3.1 Estalvi energétic.

L’Adjudicatari assumeix la responsabilitat i el compromis destacat en I'optimitzacié del consum d'energia.
L'Adjudicatari collaborara estretament amb I'Ajuntament per implementar mesures significatives d'estalvi
energetic, sequint les directrius establertes pel Pla Director de I'Enllumenat per a Sant Cugat del Vallés i estant
obert a noves propostes innovadores del licitador.

Un aspecte clau sera la utilitzacié de lluminaries amb tecnologia LED com a substitucio de les tecnologies
obsoletes, contribuint a l'estalvi a llarg termini. També es considerara la racionalitzacié de I'enllumenat
ornamental, zones de jocs i arees amb excessiu nivell luminic, eliminant I'energia reactiva. El contractista sera
un actor actiu en l'evolucié cap a practiques sostenibles, consolidant la seva posicié com a gestor responsable
del consum energeétic.

S'incorporara un control dinamic en les instal-lacions mitjangant el sistema de telegestid, permetent un control
centralitzat i la possibilitat de reduir puntualment el consum d’energia.

La gesti6 no es limitara només a l'aspecte tecnoldgic, sind que s'incloura la supervisié de parametres de
subministrament, la comprovacié de poténcies alienes connectades a I'enllumenat i la realitzacié de
substitucions de punts de llum i lampades. Aixi, I'Adjudicatari jugara un paper proactiu en l'avaluacié de
desviacions dels parametres que afecten el consum energétic, ajustant-se constantment als estandards
establerts.

A més, I'Adjudicatari vetllara per la correcta aplicacio dels plans de substitucié de lampades i altres accions
d'optimitzacio, col-laborant estretament amb els Serveis Técnics Municipals. Les tasques de comprovacio i
deteccié de poténcies alienes connectades a I'enllumenat seran realitzades amb precisio, assegurant-se que la
despesa energeética es mantingui dins dels limits establerts.

Un dels punts forts de I'Adjudicatari sera la capacitat d'analitzar les polisses de contractacio d'energia i de
gestionar ajustos amb la companyia per optimitzar la poténcia contractada. A més, s'encarregara de validar les
magnituds economiques, assegurant que s'ajustin als objectius predefinits i detectant qualsevol desviacio.
Aquesta visi6 integral de la gestié energetica es traduira en informes mensuals que permetran un seguiment
precis dels resultats obtinguts en comparacié amb els valors tedrics.

A banda de la gesti6 operativa, I'Adjudicatari també es responsabilitzara de la supervisié del sistema de
sensoritzacié de deteccié de pas per a l'activacié de I'enllumenat public. Classificara els consums segons
instal-lacié (enllumenat o altres) per proporcionar una visio completa dels usos energeétics.

7232 Auditoria energética permanent i control de polisses.

Per complementar la gestio del consum energétic, es realitzara una auditoria energetica anual. Aquesta
auditoria es centrara en l'analisi dels parametres de la instal-lacié, avaluara la idoneitat del subministrament
eléctric i revisara el sistema de comptatge.

El control continu de parametres com la qualitat del material, la tensié de subministrament, el sistema de
comptatge i les hores de funcionament sera crucial per mantenir una eficiencia energética oOptima.
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L’Adjudicatari disposara d'instrumentacié avangada, com analitzadors de xarxes, per realitzar lectures amb
registres grafics de tensions i consums, assegurant-se que es reculli informacié completa i precisa.

El control i seguiment dels parametres eléctrics es realitzara simultaniament amb la verificacio dels punts de
subministrament eléctric definits en punts anteriors. Les desviacions detectades seran analitzades a fons, i
qualsevol anomalia imputable a les instal-lacions sera corregida immediatament. En cas de desviacions
atribuibles al subministrament d'energia eléctrica, es notificara als Serveis Tecnics Municipals.

La responsabilitat de I'Adjudicatari incloura la facilitacio als Serveis Tecnics Municipals d'una descripcid
detallada del pla de control i de linstrumental utilitzat, assegurant una comprensio i continuitat en la
metodologia i resultats al llarg del temps.

Anualment, I'Adjudicatari presentara un informe amb propostes d’actuacions destinades a reduir el consum
energeétic, utilitzant les noves tecnologies disponibles en el mercat. Aquestes propostes seran validades pels
Serveis Técnics Municipals i acompanyades d'un estudi economic, facilitant la presa de decisions informades.

El control i I'avaluacié de les dades es realitzaran amb una metodologia rigorosa, incloent aspectes com les
hores de funcionament, desviacions de tensid, cos phi, equilibri de fases i adequacié de proteccions entre
altres.

Els resultats d'aquesta auditoria es presentaran de manera exhaustiva, amb grafics que mostren l'evolucié del
control i impacte de les accions correctives adoptades. Aquest informe servira com a eina fonamental per
analitzar i millorar continuament I'eficiéncia energetica de les instal-lacions.

7.2.3.3 Presentacié dels resultats d’auditoria.

L'informe resultant de l'auditoria constituira una analisi completa de la verificacié i auditoria energética dels
punts de subministrament. Es proporcionara una avaluacio critica de les dades recollides i es destacaran les
desviacions significatives. Aquest informe no només sera una eina de diagnostic, sind que també incorporara
accions correctives immediates, aixi com propostes d'actuacions futures per optimitzar el consum energétic.

Les comprovacions inclouran una revisio exhaustiva de les magnituds econdmiques, validant la idoneitat de la
instal-lacié i del consum energétic. L’Adjudicatari utilitzara les conclusions de l'auditoria per establir accions
correctives immediates, proporcionant detalls sobre la correccié de desviacions del consum real respecte al
teoric, identificant tensions incorrectes i suggerint ajustaments als horaris de funcionament.

A més, linforme mensual presentara els resultats de l'analisi, posant un émfasi particular en els casos
d'anomalies que no hagin estat resoltes amb mesures propies del contractista. Aquesta transparéncia i rendicio
de comptes ajudaran a mantenir una gestié energética efectiva i orientada cap a l'eficiencia a llarg termini.

L'Adjudicatari es compromet a presentar una descripcié detallada de la seva metodologia i de l'instrumental
utilitzat, assegurant la comprensié i acceptacié per part dels Serveis Técnics Municipals. Aquesta col-laboraci6
estreta garantira una aplicacio coherent del pla de control i una millora continua en la gesti6 energetica de les
instal-lacions.

En resum, la gesti6 del consum energétic es concep de manera integral, que no només es centra en la
tecnologia i la infraestructura, sind també en la supervisié constant, l'auditoria rigorosa i la col-laboracié
proactiva amb els responsables municipals. Aquest enfocament holistic no només garanteix una eficiencia
energética Optima sind també un impacte positiu en la sostenibilitat ambiental i econdmica de Sant Cugat del
Vallés.

7234 Estalvi garantit i propostes de millora.

Aquesta denominacio té com a objectiu principal incentivar els contractistes a presentar propostes d'innovacio i
millora.
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Les propostes presentades no només representaran una contribucié lliure dels contractistes, sindé que també
constituiran una de les principals fonts que determinaran el volum d'inversi6 associat al present contracte. Amb
aquesta finalitat, tot i que conceptualment aquesta aportacié és flexible, es requereix que els contractistes
presentin un minim de 3 propostes al mes. Aquesta quantitat inicial podria ser ajustada pels Serveis Tecnics
Municipals (STM) segons les necessitats i la complexitat dels projectes.

Aquest servei, considerat crucial pel departament d'enllumenat, opta per no definir freqiiéncies d'inspeccio, ja
que s'entén com una contribucié que només pot ser realitzada per equips que comptin amb professionals amb
un nivell de capacitat i experiencia suficients. Aquesta flexibilitat es converteix en un punt fort del contracte, ja
que no imposa restriccions excessives, sind que valora i premia les accions que aporten un valor afegit
significatiu a la ciutat.

Les propostes formulades tenen com a objectiu principal intervenir en els seglients ambits, sense descartar
altres suggeriments rellevants:

- Reduccié del consum i despesa energética

Millora de la qualitat de la il-luminaci6

Esmena de defectes per garantir inspeccions periddiques netes
- Estudiiandlisi de 'estat de les instal-lacions.

7.2.3.5 Programari per a la gestié energetica.

L’adjudicatari posara a disposici6 de I'Ajuntament un programari per al seguiment i control del consum
energetic dels punts de subministrament. Amb possibilitat de control de la facturacié energética.

7.24 Control de Funcionament

La prestacio del control de funcionament té com a finalitat identificar i corregir de manera eficient situacions
incorrectes de les instal-lacions d'enllumenat public. A més, aquest servei inclou la recepcio i atencié de
notificacions sobre incidéncies al carrer provinents tant dels Serveis Técnics Municipals, dels ciutadans, de la
Policia Local com d'altres serveis municipals, amb la responsabilitat de canalitzar-les per a la seva rapida
reparacio. També es preveu l'atencié a les alarmes de les instal-lacions amb control centralitzat, informades
pels explotadors dels sistemes.

Les actuacions especifiques compreses en el control de funcionament sén les segients:

7.2.41 Inspeccid Nocturna de Punts de Llum

Per garantir el correcte funcionament de les installacions d'enllumenat public, es realitzara una inspeccio
nocturna exhaustiva de tots els punts de llum. A continuacio, es detallen les especificacions i procediments per
a aquesta tasca:

- Freqléncia d'Inspeccid: Tots els punts de llum seran inspeccionats setmanalment durant les seves hores
de funcionament.

- Variacié de Recorreguts: Es variaran els recorreguts trimestralment per evitar la previsibilitat i assegurar
que les zones no siguin inspeccionades sempre a la mateixa hora.

- Inspecci6 de Punts de Llum amb LEDs: En el cas d'installacions amb LEDs, s'inspeccionara la placa de
LEDs per detectar qualsevol percentatge de fallida que pugui afectar la intensitat luminica. Es preveura
una inspeccié més detallada en cas de falles parcials dels LEDs.

- Revisions Esporadiques: A més de la inspeccié setmanal, el contractista realitzara revisions esporadiques
ordenades pels Serveis Tecnics Municipals per abordar incidéncies especifiques. Si els STM consideren
punts que requereixen atencié addicional, podran demanar un augment de la freqliéncia de vigilancia, i el
contractista ha d'assumir aquesta demanda sense variacié en el preu acordat.

- Report de Resultats: Els resultats de les inspeccions, tant les periddiques com les esporadiques,
s'informaran als sistemes informatics de I'Adjudicatari i de I'Ajuntament. Les avaries detectades es
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neutralitzaran amb la llista de reparacions realitzades, i totes les incidéncies s'informaran al sistema
informatic de I'Ajuntament.

- Recorreguts d'Inspeccié: Els Adjudicataris establiran els recorreguts d'inspeccié segons el metode
proposat per a la inspeccié nocturna. En zones no accessibles amb vehicles, s’haura de realitzar inspeccié
a peu, aquestes zones quedaran identificades de manera especifica en el planol de recorregut proposat.

- Incompliment i Revisi6 del Pla: L'incompliment de I'objectiu d'inspeccié setmanal i la freqiiéncia establerta
afectaran I'lndex de Qualitat, amb repercussions en la variacié de preu segons el capitol Penalitzacions.
Els STM poden exigir la revisi6 del pla d'inspeccio en cas de deficiencies o oportunitats de millora
detectades.

7242 Inspeccid Dilirna de Punts de Llum

Les inspeccions dilirnes tindran una freqliéncia anual i es programaran de manera que estiguin repartides al
llarg de 12 mesos. Aquestes inspeccions comengaran als 3 mesos de ['inici del contracte.

Procediment i Comprovacions Visuals: Durant les inspeccions, no es realitzaran mesuraments. Totes les
revisions i actuacions que es citen a continuacio es preveu que siguin fetes sense elements elevadors que
permetin I'accés a elements situats per sobre dels 3,5m d’algada.

- Estat del suport amb especial atencié al punt d’'unions amb la vorera, paviment o terra.

- Estat dels quadres de comandament ancorats a terra.

- Estat dels elements de tancament dels quadres associats als punts de llum.

- Estat de les portelles dels punts de llum, verificant que estiguin ben tancades.

- Estat general de suports i quadres, incloent la presencia de pintades, faltes de pintura, galvanitzat,
tractament anticorrosiu, entre altres.

- Estat de les lluminaries quant a orientacid, bruticia, elements despresos o deteriorats, manca de tapes,
cubetes, vidres, etc.

Notificacié d'Anomalies: Les anomalies detectades es notificaran als Serveis Técnics Municipals (STM) i es
documentaran amb fotografies relacionades amb Il'element afectat (quadre, suport, llumenera, etc.). Les
incidéncies es consideraran avaries i es resoldran immediatament si és possible.

Informe i Actualitzacié de Base de Dades:

- Les inspeccions realitzades es reportaran als STM en el format designat per ells.

- Es mantindra i actualitzara la base de dades amb la informacié corresponent a les inspeccions.

- La presentacié de la informacié permetra als STM verificar periddicament el percentatge d'execucié del
servei de manera precisa i eficag.

7.24.3 Control dels Horaris de Funcionament

La supervisio dels horaris de funcionament de les instal-lacions és critica per assegurar que no consumeixin
més energia del necessari i proporcionar un servei de qualitat als ciutadans. L’Adjudicatari sera responsable de
realitzar aquest control anualment, simultaniament amb la verificacié dels quadres de comandament o segons
la proposta del mantenidor.

La empresa adjudicataria estara obligada a realitzar una inspecci6 diirna als canvis d’hora establerts amb
I'objectiu de verificar presencialment el bon funcionament dels sistemes de control horari instal-lats al municipi.

Aixi mateix en aquells quadres que disposin de telegestié s'emetra un informe mensual amb I'horari d’encesa i
apagada de cadascun d'ells indicant el percentatge de desviacio respecte el establert pels STM.
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7244 Manteniment d'instal-lacions en garantia

Les noves instal-lacions incorporades a la xarxa d'enllumenat public estaran sota el régim de manteniment
compartit durant el termini de garantia, establert en un any si no es determina un periode superior en el Plec
d'Execucié de I'Obra. Durant aquest temps, el contractista de la zona sera responsable legal del manteniment,
abordant tant defectes materials com de la instal-laci6 o obra.

1. Supervisié Inicial:

El contractista inventariara les noves instal-lacions en el programa dels Serveis Técnics Municipals en un
termini maxim de un mes des de la seva posada en servei.

Durant el periode de garantia, les instal-lacions rebran el mateix tracte de manteniment que les existents,
excepte en casos d'anomalies comunicades al contractista executor.

2. Responsabilitats de I'Adjudicatari:
L’Adjudicatari sera responsable del funcionament i la seguretat de les instal-lacions en garantia a la seva zona.

Supervisar regularment tant dilima com nocturnament, amb la mateixa freqliéncia que les instal-lacions sense
garantia.

En cas de deteccié d'anomalies, I'Adjudicatari analitzara les causes i determinara si son imputables a defectes
de garantia 0 mal s, informant els Serveis Técnics Municipals.

7245 Control d’'obres i altres inspeccions necessaries

L'objectiu principal és detectar els danys que les intervencions d'altres empreses a la via publica poden causar
a les instal-lacions d’enllumenat.

La inspeccié ha de detectar tant les avaries immediates com aquelles intervencions que, sense causar avaria
en el moment de l'actuacié, podrien malmetre elements de la instal-lacio i convertir-se en problemes més
endavant. Exemples d'aixo inclouen ruptures de tubulars durant I'obertura de cales o rases, que poden quedar
plens de terra quan es tanquen.

El cost del servei d'inspeccié queda inclds en el Canon de Servei.

Les actuacions es planificaran d'acord amb es inspeccions i en funcié d'informacions rebudes o necessitats
detectades per I'Adjudicatari.

Es comunicaran les incidéncies als Serveis Técnics Municipals (STM) i les resoldran amb la major brevetat
possible. L'Us de dispositius mobils sera clau per fotografiar i informar en temps real. Tota la informaci6
s'actualitzara als sistemes informatics del contractista i de I'Ajuntament per a l'accés oportu.

7.24.6 Gestid del Servei de Llicencies Municipals

En situacions on les llicéncies o autoritzacions municipals a terces (llicéncies d'obra, llicencies de primeres
ocupacions, llicencies gual,....) que puguin afectar o modificar la instal-lacié d'enllumenat public en el municipi,
és responsabilitat de I'Adjudicatari proporcionar assisténcia técnica als dubtes i validar les accions realitzades
una vegada finalitzada la llicéncia d'obra. L’Adjudicatari haura de realitzar les visites necessaries fins a la
validaci6 i tancament de la llicéncia municipal. El procediment associat a aquesta situacid es descriu de la
seglient manera:

L'Ajuntament enviara la informacio rellevant de la llicéncia del tercer a I'Adjudicatari, aquest dura a terme
una revisié exhaustiva de I'estat existent previ a I'obra.
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- Conjuntament amb 'Ajuntament, 'Adjudicatari proposara les modificacions o adaptacions necessaries per
a lautoritzacio de la llicéncia del tercer, que s’haura de fer carrec de les despeses associades a les
modificacions o adaptacions.

- Un cop executada l'obra pel tercer, I'Adjudicatari emetra un informe sobre la idoneitat de la seva recepcid.

- En cas que sigui necessari, es realitzaran revisions addicionals fins que tot estigui correcte i s'ajusti als
requisits establerts.

- Les connexions a la xarxa relacionades amb aquestes actuacions seran sempre responsabilitat de
I'Adjudicatari, i els costos associats hauran de ser abonats pel promotor de I'actuacio.

Aquest procés assegura que les modificacions relacionades amb les llicencies municipals es gestionin de
manera efectiva i amb un control rigorés per garantir la integritat i la qualitat del servei d'enllumenat public al
municipi.

Com a calcul estimatiu, el nombre de llicencies municipals sol-licitades per tercers amb afectacié a la xarxa
d’enllumenat public oscillen entre 80 i 90 llicencies anuals.

7.25 Manteniment Correctiu Basic

El manteniment correctiu basic inclou les reparacions i actuacions imprevistes de poca entitat, caracteritzant-se
per ser un treball no programable. L'objectiu principal d'aquesta seccio és establir les operacions compreses
dins la denominacio de "Manteniment Correctiu Basic". En cas de necessitat o consell per substituir
components o equips, I'Adjudicatari optara per elements amb caracteristiques i prestacions iguals als retirats,
tot i que haura de consultar els Serveis Técnics Municipals si els materials a reparar o substituir sén obsolets.

A més, els Serveis Tecnics Municipals poden modificar qualsevol element de les instal-lacions per raons
operatives o tecnologiques. La realitzacio de totes les tasques de manteniment correctiu basic durant el dia es
dura a terme per I'Adjudicatari, evitant la connexi6 de les instal-lacions sempre que sigui possible.

Totes les incidéncies i treballs de reparacié s'hauran de al GMAO inclos a I'oferta de I'Adjudicatari.

Es responsabilitat del contractista abordar la reparacid de totes les avaries que puguin sorgir en el
funcionament normal de les instal-lacions d’enllumenat, independentment de l'origen o la causa de les avaries.

Es consideraran avaries la manca d’elements com cubetes, portes, tapes de caixes, caixes trencades i altres
desperfectes que puguin afectar els elements instal-lats. Aixi, la finalitat de la reparacié d’avaries és garantir el
correcte funcionament de les instal-lacions i mantenir una imatge optima, tot preservant els nivells de seguretat.

Per tal d'entendre quines son les considerades actuacions dins del manteniment correctiu basic, a continuacio
es fa un recull de consideracions per acabar amb un resum orientatiu de les actuacions incloses dins del Canon
del Servei.

7.2.5.1 Avaries i deficiencies detectades a través dels sistemes de control i requlacié punt a punt.

Els sistemes de control i regulacié punt a punt proporcionen una supervisio essencial de les instal-lacions
d'enllumenat, amb la capacitat de detectar diverses anomalies i fallades. Aquests sistemes incorporen una
doble via de telegestio: la dels elements de control del quadre i el software de gestié del sistema de regulacié
punt a punt.

Les alarmes generades pel software de gestié punt a punt han de ser analitzades mitjancant diversos canals de
comunicacio, com missatges de correu electronic, SMS. Aquestes alarmes poden ser relacionades amb
fallades del servei (punts de llum apagats, linies inactives, etc.) o problemes de comunicacié. El rearmament de
proteccions, programacié de forma telegestionada formen part del Canon del Servei.
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7252 Avaries i deficiéncies en la requlacié de les lluminaries.

Per aconseguir l'objectiu de reduccié del consum energétic, és essencial monitorar el funcionament correcte de
la regulacié de les instal-lacions d'enllumenat. Aquestes instal-lacions poden estar equipades amb diversos
sistemes de regulacio, classificats en cinc grups segons la seva tipologia: regulacié en capgalera, regulacié
amb sistema punt a punt, regulacié autbonoma re-programable des del quadre, regulacié autonoma i regulacié
amb sensors de preséncia.

Es realitzara una revisié mensual de les instal‘lacions que no regulen o ho fan de manera incorrecta, comparant
el consum teoric amb el real. Si s'identifiquen errors de programacio, es re-programaran totes les lluminaries
afectades, amb els costos associats abonats a I'Adjudicatari segons el preu fixat pel Canon del Servei. Les
revisions mensuals es consideraran incloses al Canon del Servei

7.25.3 Substitucio de [ampades i equips.

La reparacié o substitucio d’equips, drivers i lampades foses o trencades, sera abonada al contractista segons
el preu establert pel Canon de Servei. La substitucio es realitzara utilitzant el mateix tipus de material que el
que s’ha de substituir. En cas d’obsolescécia del material a substituir, I'Adjudicatari informara als STM per a la
seva valoracid i autoritzacio de reposicio.

En cas de substitucié d’'una font lluminosa, es revisara el funcionament de I'equip auxiliar d'encesa o driver,
especialment si és de tecnologia LED, analitzant la seva correcta operativitat, netejant els components eléctrics
i verificant la correcta inclinacié de la lluminaria.

En tot moment que s'actui en una lluminaria, sera obligatori realitzar-ne la neteja.

7254 Substitucio i reparaci6 de suports.

L'Adjudicatari tindra l'obligacié de retirar tots els suports ubicats a la via publica que estiguin per sota dels
estandards de seguretat a causa de la seva degradacié. Simultaniament, el contractista informara als STM
d'aquesta situacio, els quals decidiran, quan ho considerin oportd, la substitucié dels mateixos. L’Adjudicatari
haura de presentar als STM fotografies del suport deteriorat juntament amb els detalls de la seva degradacié.

Independentment de la situacio, la substitucid dels suports es realitzara amb la minima interferéncia per a la
vida ciutadana: reduint 'ocupacié de la via publica, adaptant I'horari d'execucio a les necessitats del transit, etc.,
i preferiblement durant el dia.

7255 Avaries en linies i centres de comandament.

Les avaries en linies i quadres de comandament comparteixen el denominador comu de provocar una
desconnexié de les proteccions a causa de defectes en la instal-lacid, sent la reconnexié la primera intervencio
que ha de realitzar I'equip de reparaci6. Si aquesta reconnexié inicial manté la seva estabilitat, no sera
necessari prendre cap altra mesura, ja que es considerara que la causa de la desconnexié ha estat esporadica.
En cas que la reconnexié de la proteccio no sigui estable, sera imprescindible localitzar I'avaria. Aquesta tasca
de localitzacié de I'avaria estara inclosa dins del Canon de Servei.

Les avaries en els cables soterrats seran analitzades amb l'instrumental adequat per determinar el punt més
aproximadament possible de la fallada i procedir a la seva reparaci6 sense realitzar més obres civils que les
estrictament necessaries. Aquesta analisi també estara inclosa dins del Canon de Servei.

En cas que, per raons justificades, no sigui possible resoldre I'avaria, es podra optar per una instal-lacid
provisional aéria (que no esta contemplada dins del Canon de Servei), de la qual es lliurara el corresponent
informe i pressupost per determinar el procediment necessari per a una reparacido completa. Aquesta
instal-lacié provisional s’efectuara seguint les condicions de seguretat establertes pel Reglament Electrotécnic
per a Baixa Tensio i quedara registrada al GMAQO del manteniment.
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7.2.5.6 Suports de caracteristiques especials.

Els suports de caracteristiques especials son aquells de gran algcada on l'accés als punts de llum es realitza
mitjangant corones mobils accionades per un sistema d’elevacio, permetent situar el punt de llum a nivells de
carrer, 0 bé aquells suports que permeten un abatiment controlat per treballar sobre els punts de llum.

Per a les reparacions d'aquest tipus, s'intentara agrupar més d'una anomalia per amortitzar el moviment dels
elements. Quan sigui necessari fer front a la reparacié d'un o més punts apagats, es revisara l'historial de
I'element per determinar si és més eficient realitzar una reparacié massiva en lloc d'una intervencié puntual. En
aquests casos, és necessari registrar adequadament les intervencions, donat que la importancia d'aquestes
anotacions és més destacada que en altres situacions, i es requereix una atencié especial.

Els mecanismes motorreductors per accionar les corones mobils o I'abatiment dels suports sén de propietat
municipal. L'Ajuntament facilitara aquests mecanismes al contractista que els necessiti, i en cas que en altres
sectors de la ciutat no es requereixi aquest mecanisme, es deixaran en diposit per a la seva utilitzacié habitual.
Tanmateix, si hi ha punts on no es disposa dels elements necessaris per baixar els projectors o corones, la
responsabilitat de la reparacio recaura en I'Adjudicatari, qui haura de trobar les solucions pertinents per
resoldre les incidencies. En aquests casos, es podra presentar un estudi amb pressupost incorporat per indicar
quina és la millor solucié per resoldre el problema originat per la manca dels elements originals.

7.25.7 Avaries derivades de col-lisions, actes vandalics i obres realitzades a la via publica.

Les avaries que afectin el material de les instal-lacions a causa d'actes vandalics, accidents, obres realitzades a
la via publica o catastrofes alienes a les instal-lacions (com fuites d'aigua, gas, etc.) i que comportin un perill
per a la ciutadania seran considerades com a situacio de risc i caldra actuar per a eliminar el risc. Si 'avaria no
posa en perill cap persona, sera responsabilitat dels Serveis Técnics Municipals determinar si la reparacio
s'efectuara immediatament o en un moment posterior, segons la seva prioritzacié.

En relacié a col-lisions, I'Adjudicatari haura de presentar un informe detallat als Serveis Técnics Municipals
sobre els danys patits i proporcionar, sempre que sigui possible, les dades necessaries per a que I'Ajuntament
pugui reclamar les compensacions al causant del dany si ho creu oportd.

A més, en cas d'avaries derivades d'obres a la via publica, I'’Adjudicatari haura d'elaborar I'informe corresponent
per als STM.

En cas que durant un semestre es requereixi més d’una intervencié en un mateix element (pany, portella o
llumenera), es considerara que hi ha reiteracio i es podra facturar la reparacié com a acte vandalic o dany
causat per tercers. En altres casos, la seva substitucié estara inclosa al Canon del Servei.

7258 Instal-lacions en passos soterranis de vianants

Les instal-lacions d’enllumenat situades en passos soterranis de vianants, donada la seva accessibilitat,
requereixen un tractament especial antivandalic, tant pels equips o lluminaries utilitzades com per la instal-lacié
en si. Aquesta ultima anira dins de tub metal-lic i estara adequadament grapat a les parets o sostre del pas.

En cas d'avaries en aquestes instal-lacions que representin un risc per a la seguretat dels usuaris de la via
publica, I'Adjudicatari ho comunicara als Serveis Técnics Municipals. Aquests determinaran si és necessari
tancar totalment o parcialment el pas soterrani mentre duren els treballs de reparacio.

7.25.9 Instal-lacions en parcs, jardins i zones escolars

Aquestes zones representen una tipologia especifica d'enllumenat que inclou arees de lleure o0 major afluéncia
i, com succeeix amb les instal-lacions situades en passos soterranis de vianants, estan exposats a un alt risc
d'actes vandalics. Qualsevol problema relatiu a I'estat del material d'aquestes instal-lacions que pugui posar en
perill la seguretat de les persones sera classificat com a nivell de risc, i els operaris hauran d'eliminar la font del
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risc si la reparacié no pot ser definitiva. L’Adjudicatari conjuntament amb els STM elaboraran un planol de les
zones incloses en aquest punt.

Es fonamental garantir que, en tot moment, la imatge de la zona no reflecteixi negligéncia o degradacié. Es
preferible mantenir un nivell minim d'il-luminacié eliminant tot el material deteriorat que mantenir elements
insegurs o inoperants.

L’Adjudicatari assumira la responsabilitat de garantir que aquestes consideracions basiques es compleixin.

7.2.5.10 Instal-lacions amb il-luminacié LED

Les instal‘lacions amb tecnologia LED presenten diverses problematiques que difereixen de les instal-lacions
tradicionals de tecnologia de descarrega. L'evolucié tecnologica d'aquest tipus de producte, aporta complexitat
al manteniment.

Els aspectes que s'hauran de tenir en compte inclouen:

- Fallida d'alguns LEDs de la placa LED que pot provocar una reduccié dels nivells i variacié de la
fotometria.

- Fallida dels drivers que poden causar una alimentacié incorrecta de la placa LED i, per tant, nivells
d'il-luminacié insuficients.

- Fallida dels dispositius de control de les lluminaries que poden provocar nivells de regulacié incorrectes o
alarmes de servei en el cas de dispositius punt a punt.

- Fallida dels controladors de quadre.

Sera fonamental que la informacié a les bases de dades sigui precisa i que tots els camps del programa
d'inventari de I'Ajuntament s'actualitzin tan aviat com hi hagi una intervencio. Alhora, sera necessari que les
lluminaries quedin identificades de manera que la informacié sobre la mateixa no pugui induir a error si es mou
de lloc. Caldra tenir un control meticulds de:

- Fotometria, temperatura de color i [imens per watt de la lluminaria.

- Marca, model i régim horari programats als drivers, amb el nombre d'escales i valors de flux luminic
programats per cada lluminaria.

- Marca, model i parametres configurats dels dispositius de control de la lluminaria i del controlador de
quadre.

- Sistema de comunicaci6 entre la lluminaria i el quadre de comandament (PowerLine, Radiofreqiiéncia) i
entre el quadre i la Sala de Control (WiFi, Fibra, Radio).

7.2.5.11 Instal-lacions de comunicacions

Quan es tracti d'avaries que impedeixin la comunicacio entre els quadres de comandament, I'Adjudicatari rebra
l'avis de I'anomalia i haura de procedir a la seva reparacio.

La localitzacié i reparacié de les avaries es troba inclosa dins dels treballs contemplats en del Canon de Servei

7.25.12 Reguladors en capcalera

Quan es detecti una avaria o mal funcionament d’un regulador en capgalera que requereixi la substitucio del
regulador sencer, es realitzara una analisi prévia per determinar els segiients aspectes:

- Elcost de la reparaci6.

- L'historial de les reparacions d'aquest regulador (tipologia, dates i cost).

- L'estalvi que genera el seu funcionament amb la poténcia actual instal-lada.
- Alternatives a la reparacio:

- Substitucié amb calcul associat de I'amortitzacio.
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- Retirada per anar a la deixalleria i deixar sense regulacié el quadre en cas que de tractar-se de quadres de
baixa poténcia que no justifiquen la substitucié en front I'estalvi que generen davant altres actuacions més
efectives.

- Collocacié de sistemes alternatius per regular de forma autonoma o centralitzada els punts on valgui la
pena per la seva potencia.

Quan els STM podran considerar que, ja sigui per antiguitat o per cost de la reparacié, no cal reparar I'element
en questio, o que és més apropiat substituir-lo.

72513 Sistemes RGB

El sistema disposa de tres sistemes d'escenografia mitjangant il-luminacid6 RGB. Permeten escenografies
preprogramades i crear escenes dinamiques.

El Canon del Servei també inclou el manteniment d’aquestes instal-lacions, incloent les possibles despeses del
software necessari per a la seva programacio i les comunicacions de connexié per a la transmissié de dades. El
manteniment al qual esta obligat I'’Adjudicatari inclou la deteccio i reparacio de tots els elements que es troben
dins del quadre, linies o punts de llum. A més, el contractista també s’haura de fer carrec i garantir en tot
moment el seu correcte funcionament.

Cal assenyalar que I'Adjudicatari és responsable del bon funcionament del sistema d'enllumenat RGB, aixi com
de les modificacions en les escenes que els STM encarreguin, posant especial atenci6 al sistema d'il-luminacio
RGB instal‘lat a la fagana de I'edifici Ajuntament.

A continuacio6 es detallen les instal-lacions RGB existents:

- Facgana edifici Ajuntament:
El sistema esta composat per dues escenografies que poden treballar independentment i que estan
formades cadascuna d'elles per 6 moduls de lluminaries Marca/Model: Philips-ColorKinetics/ColorGraze

MX4 Powecore RGBW.

El manteniment inclou el manteniment de les escenografies ja programades per a celebracié de dates
internacionals amb el seu color representatiu.

El sistema inclou cablejat de V/D, conductor de alimentacié, suports, data enabler,.... i tota 'aparementa
necessaria per al seu funcionament.

- Facana edifici ¢/ Manel Farres

En aquest cas el sistema esta format per 10 projectors Philips/ Vaya Flood HP instal-lats a la fagana del ca/
Manel Farres, 2. També inclou un controlador iColor Player de Philips, cablejat DMX i totes les connexions
necessaries per al seu correcte funcionament

- Rambla del Celler:

En aquest cas, el sistema es troba col-locat en columnes a la via publica a la Rambla del Celler, davant de
I'edifici Ajuntament. Amb llumeneres Philips/Hamled CDO/70. També inclou controlador LPC Phaors.

La documentacié técnica relativa als tres sistemes es troben a FANNEX 2.- INVENTARI ENLLUMENAT
PUBLIC
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7.25.14 Servei de guardia

El Servei de guardia esta cobert pel Canon del Servei i esta descrit al Punt 6. Servei de Guardia Permanent
d'aquest PPT

7.25.15 Quadre resum
Aquest apartat pretén resumir tots els anteriors amb la intencié d’especificar les actuacions que estan incloses
en el Canon de Servei i aquelles que es troben fora del canon, entenent que el que no queda dins del Canon de

Servei, en cas d’executar-se es facturaran d’acord amb les unitats certificades i els quadres de preus aprovats.

Relacié indicativa del que inclou el control de funcionament i del que no inclou. Sempre que un material es
consideri inclos, també es considerara inclosa la ma d’obra i els mitjans.

Per contra quan es parli de elements no inclosos, el significat és que no estan inclosos ni els materials ni la ma
d’'obra ni els mitjans.

Reparacio de Punt de llum

Materials i operacions incloses al Canon del Servei

- Lampada o font de llum.

- Equip o part de I'equip incloent el condensador i drivers.

- Nodes i elements de comunicacio.

- Instal‘lacié eléctrica interior punt de llum incloent el muntant.

- Fusibles.

- Portellai els seus accessoris.

- Connexid de la linia de terra.

- Qualsevol tipus de connexié i desconnexid.

- Suports, reparaci6 in situ (adrecar pals de fusta i suports excepte en cas de col-lisions).
- Localitzacio i reparaci6 de defectes d'aillament, que no impliqui cablejat nou.
- Reprogramacio de lluminaries

- Llumenera provisional en cas de que sigui necessari.

No estan inclosos

- Llumenera

- Refer la connexid a terra mitjangant instal-lacié de placa nova.

- Suports, reparacio o substitucié.

- Equips de forma massiva per evitar recarrecs de reactiva.

- Ma d'obra i mitjans pel canvi puntual d'una llumenera en el cas de fallada d'una llumenera led
(inclou la llumenera provisional aixi com la instal-lacié de la definitiva).

- Muntant (cablejat interior de la columna).

- Danys causats per tercers.

Reparacio de linies de distribucié i canalitzacions

Estan inclosos al Canon del Servei

- Reparacié que de manera excepcional i provisionalment es faci mitjangant empalmaments.

- Mad'obra de reparaci6 d'avaries de linies.

- Localitzacio de les avaries amb o sense aparells de mesura / medicio.

- Localitzacié de defectes d'aillament tram per tram. Si la causa es troba en els elements dels
punts de llum, la reparacié es fara segons s’ha indicat per a les avaries o anomalies de punt de
llum. Per contra si el defecte és en el cable d’alimentacio, la reparacio es fara tal com s'indica en
aquest apartat.
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No estan inclosos al Canon del Servei

- Trams aillats de linies de fanal a fanal en instal-lacions grapades

- Trams aillats de linies de fanal a fanal si aquest va per tubular en linies soterrades o si sén
aéries no grapades.

- Reparacié de pericons en mal estat incloent la fixacié del marc i el marc.

- Obracivil per la reparacié de les avaries soterrades.

- Substitucié de tapes de perico.

- Danys causats per tercers.

Quadres

Materials i operacions incloses al Canon del Servei

Reparacio i/o substitucié de

- Frontisses

- Panys

- Tapes dels moduls de doble aillament

- Solucionar salts de la instal-laci6 provocats pels comptadors dels CM
- Bornes

- Cargols

- Brides

- Ancoratges (un quadre no pot tenir moviment). No inclou I'obra civil

No estan inclosos al Canon del Servei

- Magnetotérmics i Diferencials (tant per mal estat, com per mal dimensionament o per que no
compleix la normativa).

- Rellotges astrondmics.

- Proteccions de sobretensions

- Contactors

- Modems de comunicacio

- Controladors de quadre RGB

- Antenes i moduls de radiofreqiiencia

- Cél'lules fotoeléctriques

- Equips de comptatge

- Plaques o accessoris de reguladors

- Reparacions de reguladors encara que hagi d'intervenir el servei tecnic

- Portes senceres ( si estan en mal estat sera per cops, o per obsolescéencia)

- Armaris sencers

- Danys causats per tercers

Comunicacions

Es consideren incloses totes les operacions i materials necessaris per restablir les comunicacions entre els
quadres i els drivers dels punts de llum.
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També es troben incloses en el Canon de Servei la localitzacié i reparacié de totes les avaries que no
permetin la comunicacid, sempre que la causa de la falta de comunicacio tingui el seu origen en elements de
quadre i no comportin recanvi de material.

7.2.6 Manteniment Preventiu
Totes les operacions que es descriuen en aquest capitol estan incloses en el Canon de Servei.

Les empreses licitadores elaboraran i presentaran en la seva oferta una proposta del pla anual de treball dels
serveis d'inspecci6 i manteniment preventiu que abastara tots els elements subjectes al present contracte que com
a minim incloura les operacions descrites.

De forma explicita, tot i que no excloent, la prestacio del servei de conservacié de les instal-lacions d'enllumenat
public, de les instal-lacions d'il-luminacié de les pistes esportives i de les altres instal-lacions municipals.

El manteniment preventiu t¢ com a objectiu protegir les instal-lacions d’enllumenat, tant viari com artistic, de
I'envelliment, aixi com mantenir-les en les millors condicions de seguretat, funcionament i imatge

La prestacio d’aquest servei inclou les seglients actuacions sobre I'enllumenat

- Reposicio programada de lampades

- Neteja de lluminaries.

- Reposicié programada Drivers

- Neteja de suports.

- Neteja d’armaris de quadres.

- Pintura de suports.

- Tractament anticorrosié suports

- Pintura d’'armaris de quadres.

- Verificaci6 dels pals de gran algada.

- Manteniment preventiu en instal-lacions d’especial atencié.

7.2.6.1 Conservacio de les caracteristiques luminiques

El flux lluminds emés per les lluminaries té tendéncia a disminuir amb el transcurs del temps a causa de
I'envelliment. Per aquesta rad les fonts lluminoses, s’han de substituir amb les periodicitats que requereixi cada
tecnologia. L’altre factor determinant, en la reduccié del flux aprofitable és la variaci6 de les constants
fotométriques de les lluminaries i que venen donades, d’'una banda per la degradacio lenta perd constant dels
materials que la conformen i per I'altre per la també constant acumulaci6 de bruticia de les lampades i demés
elements que conformen els grups optics de les la lluminaries.

Els punts a tractar tot seguit son:

- Lareposicio programada de lampades.
- Laneteja de les lluminaries.

La forma utilitzada d’aquestes operacions s’ha considerat que mai es fara un canvi de lampada sense la
operaci6 de neteja corresponent i per tant existeixen diversos elements comuns a les dues actuacions.

També s'informara de la previsi6 d'actuacions previstes setmanalment.

7.2.6.2 Reposicio programada de [ampades

La disminucio6 de prestacions per I'envelliment de les fonts de llum és pal-liada amb les operacions de reposicié
programada que tot seguit es descriu. Aquesta operacié sera proposada per I'Adjudicatari o determinada pels
STM. L'objectiu és realitzar una actuacié massiva de canvi de lampades en aquells casos en que la vida Util de
les lampades d’'un mateix carrer o zona pugui afectar significativament el servei i, per tant, la seguretat. Els
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STM aprovaran la realitzacio d’aquesta actuacié massiva de lampades i es facturara segons el quadre de preus
establert.

Aquest apartat esta principalment dedicat a la reposicié de les lampades de descarrega. La implantacid
progressiva de la tecnologia LED a la ciutat pot fer necessaria una referéncia especifica i diferenciada en un
futur proper.

Totes les lampades es substituiran per lampades de models i marques que préviament hauran estat
homologats pels Serveis Técnics Municipals:

- Les lampades de vapor de sodi alta pressi6 seran dalta eficiencia energética, i amb la garantia
corresponent. La vida util d'aquest tipus de lampades permet els periodes de substitucié programada cada
cinc anys. El periode de garantia sera de 10.000 hores de funcionament. Sempre que no existeixi alguna
rad que aconselli el contrari, les lampades que s'utilitzaran per a les reposicions programades seran del
tipus lliure de mercuri.

- Les lampades de halogenurs metal-lics amb cremador ceramic, el periode de substitucié sera de tres anys
(aquesta periodicitat sera revisable pels STM en el cas que técnicament es vegi la necessitat). El tipus de
lampada considerat en la confeccid del preu d'aquesta contracta es correspon a lampades de maxima
qualitat que minimitzen les fallades de funcionament i maximitzen la durada. Els STM validaran la proposta
de marca i model de lampades en base als criteris de durabilitat i fallada podent demanar lampades que
garanteixin les mateixes prestacions que les lampades de maximes prestacions que en el moment de la
substitucio estiguin disponibles en el mercat.

- Els tubs fluorescents seran del tipus d'alta eficiéncia, superior als 80 Im/w i la vida util sera de 12.500
hores. El periode de substitucié sera de tres anys.

La reposicié programada de lampades estara sempre associada a la neteja de lluminaries.

7.2.6.3 Neteja de lluminaries

La necessitat de neteja i pintura dels suports o quadres sera determinada a través de les diverses verificacions
realitzades per I'Adjudicatari. A partir d'aqui, s'establira un pla d'actuacié trimestral que afectara un ter¢ del
conjunt total d'elements anualment. Aquest pla permetra mantenir els elements en condicions Optimes i
assegurara una gestio proactiva de la neteja i pintura dels suports i quadres de manera regular.

Quan es porti a terme una neteja o pintura, és imprescindible documentar I'acci6 amb fotografies abans i
després. Aquestes imatges s'afegiran a 'historial del suport o quadre corresponent, assegurant la transparencia i
el seguiment adient de les intervencions realitzades.

7264 Neteja i pintura de suports i quadres

La necessitat de neteja i pintura dels suports o quadres sera determinada a través de les diverses verificacions
realitzades per I'Adjudicatari. A partir d'aqui, s'establira un pla d'actuacié trimestral que afectara un 20% del
conjunt total d'elements anualment. Aquest pla permetra mantenir els elements en condicions oOptimes i
assegurara una gestio proactiva de la neteja i pintura dels suports i quadres de manera regular.

Quan es porti a terme una neteja o pintura, és imprescindible documentar l'acci6 amb fotografies abans i
després. Aquestes imatges s'afegiran a 'historial del suport o quadre corresponent, assegurant la transparencia i
el seguiment adient de les intervencions realitzades.

Es consideren les seguent tipologies de tractaments:
-Tractament per a la proteccid antigrafits i antiadheréncia dels suports i dels armaris de quadres de
comandament.

-Tractaments de pintura en general, d’aplicacié a la totalitat del suport i que poden ser complementaris a
qualsevol dels dos tractament anteriors o d’aplicacié independent.
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-Aplicacio d'un tractament de pintura anticorrosié al suport, ja sigui de forma independent o com a
complement dels tractaments anteriors, que abasta des del limit inferior de la portella fins a la totalitat
de la superficie inferior. Estara dins del preu del Canon del Servei el tractament de fins a 300
suports/any sense que aix0 suposi una despesa extraordinaria.

En aquells casos en que per la naturalesa dels suports, experimentacié de nous processos o altres causes es
determini 'aplicaci6 de tractaments diferents als recollit, 'Adjudicatari restara obligat a realitzar-los abonant-se la
seva execucio mitjangant preus contradictoris segons el que s’especifica per a la seva confeccié en aquest plec i
en les disposicions legals vigents.

7.2.6.5 Verificacié de pals de gran alcada

Els suports amb elements mobils requereixen una inspeccié anual exhaustiva per mantenir-los en optimes
condicions de funcionament. Aquesta tasca inclou el repas i greixatge dels components mobils, la revisio dels
sistemes d'elevacio6 i cables de traccio, la comprovacié dels sistemes de guia, els carrets d'enrotllament dels
cables, aixi com la regulacié del sistema de fre-paracaigudes i la verificacié del motorreductor o tambor reductor.
A través d'aquest manteniment preventiu, s'assegura la seguretat i la fiabilitat dels suports, evitant aixi fallades i
assegurant un funcionament optim al llarg del temps.

7.2.6.6 Manteniment dels punts alimentats amb energia solar o eolica

El manteniment del sistema dependra en gran mesura de les indicacions i protocols establerts pel fabricant de
cada component. Aixi, és fonamental seguir les recomanacions especifiques proporcionades per garantir el
funcionament optim del sistema a llarg termini.

Es important preveure una neteja anual dels panells solars per evitar la disminucié de l'eficiéncia del sistema de
captacio d'energia solar. Aquesta neteja es pot coordinar amb la neteja de les lluminaries solars. Per netejar els
panells solars, s'aconsella utilitzar aigua i una esponja suau, i si és necessari, un sab6 suau no abrasiu per
eliminar la bruticia més persistent.

Pel que fa als punts de llum edlico-solars, és important incloure la neteja de la turbina juntament amb els panells
solars. Aquesta tasca ha d'incloure, com a minim, la neteja de les plaques solars, la revisié de les lluminaries i
una comprovacio dels acumuladors per assegurar-se del seu bon funcionament.

Es recomanable seguir les instruccions del fabricant en tot moment i realitzar les tasques de manteniment de
manera regular per garantir el rendiment optim del sistema i prolongar la seva vida util. Un manteniment adequat
no només preserva la eficiéncia del sistema, sind que també redueix la probabilitat de fallades i assegura un
funcionament continu i fiable.

7.2.7 Manteniment Normatiu

En aquest context, es considera un conjunt d'actuacions necessaries i indispensables per assegurar I'adequacié
de les instal-lacions a la reglamentacié i normes de seguretat aplicables.

La seguretat de les persones i la responsabilitat professional del personal técnic municipal, juntament amb el
que és preceptiu, atorguen una importancia prioritaria a les actuacions descrites en aquest capitol.

Les verificacions, els controls i les inspeccions a les quals seran sotmeses les instal-lacions, d'enllumenat Public,
responen a la voluntat municipal de mantenir les seves instal-lacions permanentment dins de la normativa, tant
pel que fa a seguretat eléctrica com a les condicions luminiques, comunicatives i mediambientals.

El contractista assumira la responsabilitat del compliment de les obligacions derivades de la normativa vigent pel
que fa als controls i inspeccions que son preceptius. En aquest sentit, s'hauran de mantenir sempre al dia totes
les inspeccions que siguin obligatories, tant les que ha de fer l'instal-lador, definides en aquest plec com les
oficials a fer per una Entitat d'Inspecci6 i Control (EIC). Totes les instal-lacions s'inspeccionaran per una EIC
cada cinc anys, independentment de la seva poténcia. De totes aquestes inspeccions se'n guardara tota la
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documentacio generada arxivada en format digital ja sigui perqué s'ha generat o lliurat en aquest format o
perque havent estat lliurats els documents en paper el contractista s'ha preocupat d'escanejar-los. De tota la
documentaci6 se'n ha de lliurar copia als Serveis Técnics Municipals (STM) i actualitzar el sistema de gestié
d'inventari de I'Ajuntament.

7.2.71 Tipus de verificacions de caracter Normatiu

Les verificacions que prescriu aquest punt seran de tres tipus; verificacions periodiques anuals dels Punts de
Subministrament, revisions periddiques per part de una EIC i revisions periddiques parametres luminics
(Luxometries).

72172 Verificacions periddiques anuals de Punts de Subministrament

Aquestes verificacions son anuals i incumbiran a l'instal-lador per comprovar exhaustivament tots els elements
de la instal-lacié dels Punts de Subministrament i tots aquells elements que el composen. Aquestes verificacions
anuals abastaran la part eléctrica, mecanica, de comunicacions.

Els elements a comprovar sén:

Revisions incloses dins de I'operacié de la verificacio:

-  Estat de la carcassa o armari protector pel que fa a panys, frontisses i tancament de portes 0 moduls
de doble aillament, tant si sén dins de I'armari com si estan col-locats directament a I'exterior (moduls
pre i post reglament). També cal revisar si té parts oxidades, forats que no corresponguin a la seva
fabricacio.

- Estat dels elements de subjeccié o ancoratge de I'armari, incloent el repeu quan hi sigui, perns,
abragadores o altres elements de subjecci6.

- Estética exterior, mirant si té enganxines, cops, grafitis, etc. S'observara I'estat de la pintura.
- Comprovar i estrenyer de nou si cal la cargolaria en els punts de connexié eléctrica.

- La neteja dels elements aliens adherits si aquests afecten a una petita superficie (indicativament 10%)
i es refereix a treure una dos o tres enganxines o arrencar un paper o cartell tipus din A3 maxim.

- Laneteja dels elements interiors del quadre.

- Lareparacié de panys i frontisses malmeses.

- Laidentificacié dels diferents circuits del quadre mitjangant etiquetes.

- Lacol-locaci6 o substituci6 de cargols de qualsevol tipus que estiguin en males condicions o que faltin.
- Lacollocacié o substitucié de tapes de doble aillament quan calgui.

- Descarrega dels parametres del comptador quan es tracti d'un comptador multifuncié sense
comunicacio.

- Comprovacio i anotacio de la lectura del comptador quan aquest sigui analogic.

- Comprovacio de I'estat dels diferencials, mesurant el temps d’actuacié i la sensibilitat a la que actua.
- Verificar que els magnetotérmics sén adequats per protegir de sobretensions les linies.

- Comprovacio del valor de la connexi6 a terra quan n’hi hagi.

- Comprovacio de l'aillament de les linies

- Comprovacio dels elements d’accionament de I'enllumenat (maniobra) amb especial atencié a tots els
parametres horaris que afectin al régim de funcionament de la instal-lacié (hora d’encesa, de reduccio,
d’'apagada, etc.) independentment dels sistemes aquesta operacié s’haura de fer segons descriu
I'apartat “Control dels horaris de funcionament” del capitol “Control de funcionament”

- Comprovacio6 del correcte funcionament del regulador en capgalera quan n’hi hagi.

- Comprovar i detectar si hi ha I'existéncia de connexions alienes a l'enllumenat, indicant quin servei
estan donant.
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- Comprovar altres aspectes que puguin ser d'interés per completar I'inventari, com és la comprovacio
de si el quadre disposa o no de proteccions contra sobretensions transitories i/o permanents o altres
elements que no constin en l'inventari.

- Comprovacié de I'equilibrat de fases i factor de poténcia.

Actuacions NO incloses dins de 'operacio de la verificacié:

- Lasubstitucié d’armaris sencers o caixes completes dels moduls de doble aillament.
- Lasubstitucié de portes senceres d’armaris.
- Lareparacié de repeus o substitucié dels elements d’ancoratge.

7273 Revisions periodiques per part de una EIC

Les oficials que prescriu el REBT que cal programar-les un cop cada 5 anys i fer-les per una empresa
homologada.

Caldra programar les inspeccions periddiques i les verificacions de tal manera que previ a passar la inspeccid
per una EIC, s’hagi fet la verificacié anual de punts de Subministrament, per tal d’esmenar possibles defectes
lleus que hi hagi i aixi aconseguir directament I'acta favorable i evitant una segona inspeccio.

Totes les verificacions han de quedar documentades i en el quadre s’hi col-locara una etiqueta que indiqui:

-Empresa

-Data

-Inspector 0 equip que ha fet la inspeccié

-Numero identificador de 'informe o acta generat/da.
-Vigencia assenyalant més i any.

Les etiquetes de les inspeccions periddiques seran les que tingui establertes la direcci6 general d’'Industria per
aquest tipus d'instal-lacions.

Les etiquetes es col-locaran a la part de dins de la porta de I'armari o element de tancament i no es
superposaran ni arrancaran les antigues fins al 5¢ any. Quan es faci la inspeccié oficial, la de I'instal-lador anira
acompanyada de l'oficial.

A part de I'etiqueta, 'oficina técnica del contractista generara un informe per Punt de Subministrament que haura
d'incloure:

-Les dades del treball de camp analitzades

-Les recomanacions sobre actuacions que es proposin

-Els treballs que ha estat necessari fer i que s’inclouen dins de la polissa.

-Pressupost de feines que s’hagin de fer mitjangant quadre de preus.

-Tota la informacié fotografica, escrita i sobre variacions que s’hagin detectat respecte a les inventariades.
Aquestes hauran de ser passades a les bases de dades del contractista i de I'Ajuntament.

Les verificacions han de complir apart de tot el que s'indica en aquest punt, amb un altre funcié cabdal en la
prestacio del servei, que és mantenir actualitzat l'inventari de les instal-lacions, ajudant a depurar possibles
errors en I'entrada de les dades que es facin amb informacié provinent d'altres treballs que es facin sobre les
mateixes. Per a assolir-ho sera imprescindible que els inspectors portin sobre terreny tota la informacio que
consti a l'inventari per tal que la puguin contrastar i verificar.

Cada comengament d’any, 'Adjudicatari lliurara als STM, la programacié d’inspeccions prevista per la propera
anualitat.
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Aquest lliurament es fara com a minim dos mesos abans de l'inici de cada periode. Excepcionalment a l'inici del
contracte es podra treballar amb previsions provisionals fins que passat el primer quadrimestre, es puguin
concretar les programacions definitives. Els STM aprovaran aquesta planificacié i en cas justificat poden
proposar la modificaci6 de la programacio.

Durant el desenvolupament contractual I'Adjudicatari restara obligat a sol-licitar totes les inspeccions periddiques
oficials que siguin preceptives, per a cada una de les instal-lacions adscrites al servei. Totes les installacions
seran inspeccionades per una EIC cada 5 anys, o el termini que indiqui el REBT. No poden haver actes
caducades, per tant es obligatori passar la inspeccié de totes aquelles instal-lacions que tinguin 'acta caducada.
Caldra informar als Serveis Técnics Municipals del resultat de totes les inspeccions passades (tant si son
favorables com desfavorables) i facilitar I'acta d'inspeccié encara que el resultat d'aquesta hagi estat
desfavorable i estigui pendent d’esmenar els defectes per obtenir la favorable.

Es obligatori que un técnic acompanyi a l'inspector i el cost d’'aquest técnic es troba inclos en el preu de les
verificacions oficials descrites anteriorment.

Sera responsabilitat de I'Adjudicatari mantenir la condicié de 0 defectes en totes aquelles instal-lacions que hagi
rebut amb aquesta condicid.

Quan en una inspeccio sigui la feta per l'instal-lador o la oficial preceptiva, apareguin defectes, amb el resultat
de la mateixa s’hi acompanyara una proposta d’esmena que incloura:

-Les unitats d’'obra a realitzar incloent els materials i la seva instal-lacié o muntatge.
-La valoraci6 de les unitats ( detall de trams megats, instal.lacié de plaques de terra...).
-Temps en que legalment ha de estar resolt el defecte, quan sigui el cas.

Un cop esmenats els defectes, independentment de la seva gravetat el contractista contestara a I'Entitat
d'Inspecci6 i Control, amb el corresponent certificat signat pel técnic titulat competent que acrediti que s’ha
executat les esmenes ordenades, sol-licitant si cal una nova inspeccié de verificacio.

Tota la informacié ha d’estar permanentment actualitzada en les bases de dades municipals i s’ha lliurar copia a
I'Ajuntament de I'acta d'inspeccid realitzada, tant les inspeccions que surtin favorables, com aquelles que surtin
desfavorables i que estiguin pendents d’esmena.

Quan en una inspecci6 es detectin instal-lacions alienes connectades a la xarxa de I'enllumenat es comprovara
en la fitxa del quadre si aquesta connexi6 és autoritzada o no. Si no ho és, es posara en coneixement dels STM
municipals perqué autoritzin la modificacié de la base de dades si la connexi6 ha d’estar autoritzada, o donin
l'ordre de desconnectar- la. Si és autoritzada i té defectes, es comunicara als responsables de la connexio la
necessitat de 'adequacié posant un termini a la mateixa. Si passat el termini no s’han esmenat els defectes es
comunicara als STM per que indiquin els passos a seguir.

La voluntat municipal al moment de redactar el present plec és la de destinar partides pressupostaries perque el
nombre d'instal-lacions amb defectes sigui cada cop més reduit i que en un temps breu tota la responsabilitat de
mantenir-les sense defectes sigui dels contractistes. Aquest fet s'esdevindra al moment de que totes hagin
passat una revisié neta.

A la finalitzacié del present contracte, I'Ajuntament disposara de la documentacio de les instal-lacions pel que fa
al seu estat normatiu. En aquest sentit 'Adjudicatari podra fer la inspeccié per mostreig o exhaustiva a les
instal-lacions, per verificar si en el temps transcorregut entre I'Ultima acta neta i el moment del canvi de
Adjudicatari, existeixen defectes atribuibles a I'Adjudicatari sortint. Si fos aixi, durant el primer any de servei els
STM verificaran les aportacions de I'Adjudicatari entrant i si tenen fonament real es calculara el valor de la feina
no feta per I'Adjudicatari sortint i s'aplicara una sancié sobre el valor de I'aval dipositat que encara no li haura
estat retornat.
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7274 Revisions periddiques parametres luminics (Luxometries)

La comprovacié dels parametres luminics s’haura de fer independentment de la resta de verificacions atés que
mentre que totes les exposades fins ara s’hauran de fer en horari dilirn, aquestes s’hauran de fer
necessariament en hores nocturnes.

Les revisions luminiques nocturnes sén essencials per garantir un nivell adequat d'il-luminaci6 als carrers i
espais publics durant les hores de foscor, la qual cosa contribueix a la seguretat i al benestar dels ciutadans.
Aquestes revisions es duen a terme per verificar que els nivells d'il-luminacié compleixin amb els estandards
establerts i per identificar possibles arees de millora en el sistema d'il-luminacié urbana.

Seran de dos tipus:

- Amb vehicle que incorpori luximetre i que relacioni les mesures amb la posicid. Es realitzaran 2
luxometries del 100x100 del municipi anualment.

- Manuals amb luximetre. Segons convingui als STM o per verificacio de reclamacions veinals.

El procediment per dur a terme les revisions luminiques nocturnes pot variar segons les necessitats
especifiques, perd en forma general es poden resumir en els seglients passos:

1. Planificacio: S'estableix un pla detallat que inclou els punts de mostreig, I'nhorari de les revisions per tal de
realitzar les inspeccions requerides.

2. Equipament: Es fan servir luximetres, dispositius dissenyats per mesurar la quantitat de llum present en una
area determinada. Aquests luximetres poden ser portatils i manuals o estar integrats en vehicles especialment
equipats per a aquesta finalitat segons el tipus de luxometria requerit.

3. Recorregut: Es realitza un recorregut pels carrers i espais publics del municipi durant les hores nocturnes.

4. Presa de mesures: En cada punt de mostreig, s'utilitzen els luximetres per mesurar els nivells d'il-luminacid,
registrant les dades obtingudes de manera precisa i sistematica.

5. Analisi de dades: Un cop recopilades totes les dades, es realitza una analisi detallada per avaluar si els nivells
d'illuminacié compleixen amb els estandards establerts per les normatives municipals i les recomanacions de
seguretat.

6. Informe i accions correctives: Es redacta un informe detallat que resumeix els resultats de les revisions
luminiques nocturnes. En cas de detectar deficiéncies o arees de millora, es proposen accions correctives que
poden incloure ajustos en la disposicio de les lluminaries, la substitucié de lampades defectuoses o la instal-laci6
de noves lluminaries.

7. Visualitzacio: els valors obtinguts a les luxometries hauran de poder-se visualitzar per part dels STM sobre
planol del municipi via web. Podent-se descarregar les dades i realitzant grup d'interés; barris, sectors,
tecnologia,...
En resum, les revisions luminiques nocturnes sén una eina important per garantir la seguretat i la qualitat de vida
als espais urbans, i la seva realitzacié periddica permet mantenir un sistema d'il-luminacié eficient i funcional.
7.3 MANTENIMENT CORRECTIU ENLLUMENAT PUBLIC.
Els treballs relacionats amb el manteniment correctiu descrits en aquest capitol corresponen a totes aquelles

incidencies o actuacions no incloses al Canon de Servei, perd que formen part del contracte per mantenir les
instal-lacions dins de I'abast del contracte en les condicions de funcionalitat i seguretat optimes.
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L'empresa adjudicataria, en el moment de presentar les factures, dividira les actuacions correctives realitzades
segons els seglients capitols:

Capitol 1: Aeris / Soterrats

Correspon a incidéncies relacionades amb defectes de cablejat, tant aeri com soterrat.
Capitol 2: Actius

Inclou actius com la reposicié de suports, caixes de connexid, elements del quadre, entre d'altres.
Capitol 3: Deficiencia Luminica Instal-lacio

Comprén aquelles actuacions que, per requeriment dels STM, s'acorden per millorar els valors luminics del
municipi.

Capitol 4: Legalitzacions

Totes aquelles tasques necessaries per tenir les instal-lacions en compliment del REBT.
Capitol 5: Imprevistos

Resolucié de peticions no programades.
Capitol 6: Reposicions Per Accidents

Relaciona les actuacions realitzades a causa d'accidents de transit i reclamades per I'Ajuntament a les
parts implicades.

Capitol 7: Robatoris

Inclou les tasques de seguretat de la instal-lacio i de reposicio derivades d'un robatori d'actius d'enllumenat
public.

Capitol 8: Events i Extres
En cas que I'Ajuntament encarregui treballs o assistencia per a actes o esdeveniments.
Capitol 9: Quotes Servei

Si I'Ajuntament encarrega algun servei que impliqui una quota de servei mensual o anual i aquesta no
estigui inclosa al canon de servei.

Capitol 10: Jardiners

Actuacions de sanejament o reparacié d'incidéncies provocades per treballs a la via publica per altres
serveis, especialment de jardineria.

Cada capitol cobreix una necessitat concreta per al correcte funcionament i millora del servei d'enllumenat per al
municipi.

Els treballs realitzats es facturaran mensualment, enviant una relacié prévia de tots els treballs als STM, indicant el
numero d'incidencia, adrega de I'actuacio, concepte, unitats i import. El format del document previ a I'aprovacio sera
en format Excel.

43/100



Document signat electronicament. La seva autenticitat es pot verificar a https://seu.santcugat.cat/seu/validacio

Plaga de la Vila, 1
08172 Sant Cugat del Vallés

T.935 657 000
¢ AJUNTAMENT DE santcugat.cat

SantCugat 00

Els preus fixats per a les tasques de correctiu es determinaran primerament pel llistat de la base de preus inclos en
la present licitacié. Si els treballs no hi figuren, s'utilitzara la base de preus ITEC genérica. Si el material o servei
prestat no apareix tampoc en aquesta base de preus ITEC, es realitzara un preu contradictori mitjangant el PVP
certificat pel fabricant del producte i es combinara amb el preu de la ma d'obra corresponent al contracte. Passant
d’aquesta manera a formar part de la base de preus del contracte.

L'Adjudicatari guardara digitalment una relacié endregada de cadascuna de les factures de correctiu mensual.

7.4 CANON DE NADALENCS.

Correspon a l'empresa adjudicataria la tasca de decoracio dels llums de Nadal del municipi, els treballs s'han
d'ajustar estrictament a les necessitats de temps i forma establertes en el present punt. Els elements i material a
instal‘lar inclosos en el present Plec sén propietat de I'Ajuntament i es posen a disposicié de I'Adjudicatari a I
ANNEX 2.- INVENTARI INSTAL-LACIO ENLLUMENAT PUBLIC, que haura de vetllar pel seu bon Us. El Canon
de Nadalencs inclou els treballs segtients:

741 Planificacié de la campanya dels llums de nadal

Conjuntament amb els STM, I'empresa adjudicataria realitzara les propostes necessaries dels elements i ubicacions
a decorar en l'anualitat corresponent. Un cop aprovades per I'Ajuntament, es realitzara un planol de seguiment, aixi
com un diagrama de Gantt, que cobriran el progrés setmanalment.

Per tal de poder garantir el termini de muntatge abans de I'encesa de Nadal, el pla d'actuacié per a la campanya
nadalenca quedara aprovat per ambdues parts en com a minim el 80% de les actuacions abans del 1 d'octubre,
mentre que el 20% restant es fixa com a data limit el 1 de novembre. En aquesta data també s'ha de fixar I'horari
d'encesa i apagada, tant dels dies normals com dels especials.

7.4.2  Muntatge i Instal-lacié dels motius Nadalencs

L'empresa adjudicataria elaborara una planificacio dels recursos establerts al contracte per tal de donar compliment
al pla d'actuacié de Nadalencs. Queden inclosos al preu del Canon de Nadalencs tots els mitjans necessaris per a
realitzar els treballs corresponents. A més, s'ha d'incloure I'actuacio realitzada a la Plaga Octavia, per a la qual sera
necessari disposar d'una plataforma elevadora de fins a 26 metres. També s'inclou en el servei el petit material com
ara brides, regletes, cinta aillant, entre d'altres.

Les tasques d'installaci6 han de quedar finalitzades de manera imperativa en la data indicada pels STM. De manera
aproximada, aquesta data acostuma a ser entorn el 1 de desembre (podent variar en una setmana). Els treballs
d'instal-lacié inclouen també la reprogramacié individual de cadascun dels rellotges horaris segons I'establert pels
STM.

Finalment, queda inclos en el Canon de Nadalencs la disposicio del personal i recursos necessaris per a l'acte
d'inauguracié dels llums de Nadal. El dia de la inauguracio, es realitzara una assisténcia técnica a l'acte,
encarregant-se I'empresa adjudicataria de I'encesa sincronitzada dels llums de Nadal, aixi com de la verificacio de
d’'encesa de tots els elements.
743  Gestio documental dels Nadalencs

L'Adjudicatari, en el periode establert previ a la inauguracié dels Nadalencs, elaborara les corresponents memories
técniques de disseny de les instal-lacions, gestionara i assumira el cost de les taxes corresponents al registre de la
instal-lacié a indUstria, i gestionara la contractacié dels subministraments eventuals necessaris.

744  Servei de Guardies, Rondes de Nadalencs i Informes d'Incidéncies

En el transcurs de la campanya dels llums de nadal, es realitzara una ronda diaria especifica d'encesa de Nadalencs
i es reportara un cop finalitzada als STM el conjunt d'incidéncies detectades. Les incidéncies seran reparades en 24
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hores, excepte aquelles que comportin un risc per a la seguretat, en tal cas I'actuacié es realitzara en un minim de 2
hores. L'Adjudicatari incorporara a les funcions de guardia la disponibilitat per resoldre incidéncies de Nadalencs.

745  Desmuntatge i Desinstal-lacié dels motius Nadalencs

Aquesta actuacio es realitzara un cop finalitzada la campanya de nadal, aproximadament la nit després de Reis (nit
de 6 de gener). Aquestes feines, igual que el muntatge, quedaran incloses en el Canon de Nadalencs i s'hauran de
retirar tots els elements abans del dia 15 de febrer.

74.6 Revisio de tots els elements i elaboraci6 de pressupost de reparaciod

Un cop finalitzada la campanya de Nadal, I'Adjudicatari elaborara un informe abans del dia 1 de marg, on indicara
I'estat dels motius de Nadal un cop finalitzat el desmuntatge del material propietat de I'Ajuntament que té com a
finalitat la decoracié de les llums de Nadal. Aquells elements que requereixin una actuacié de conservacié sera
valorada econdmicament la seva reparacio i I'Adjudicatari mitjancant un pressupost que lliurara als STM.

7.4.7 Sistema de Facturacio

Un cop establerts pels STM el conjunt de motius i elements que configuraran la decoracié dels Llums de Nadal de la
campanya corresponent, s'establira segons els preus ofertats per I'Adjudicatari d'una certificacié del 60% del valor al
mes de desembre, corresponent a la instal-laci6 dels elements. EI 40% restant sera facturat al mes de febrer de
I'any consecutiu, corresponent a la finalitzacio dels treballs.

No queda inclos el pagament de I'energia corresponent als subministraments que requereixi la instal-laci6. Aquest
import sera facturat a part, al mes de febrer. L'empresa adjudicataria podra aplicar el 13% corresponent a les
Despeses Generals i Benefici Industrial.

7.5 INVERSIO | MILLORA A L’ENLLUMENAT PUBLIC.

El bloc d'Inversions destaquen tres iniciatives fonamentals per al municipi. D'una banda, la inversié en tecnologia
LED que busca avancar cap a una millora en l'eficiencia energética mitjangant aquesta tecnologia. Per altra banda,
la implementacié d'un sistema de telegestio als quadres de comandament amb ['objectiu de millorar la qualitat del
servei d'enllumenat public i poder ser una xarxa de comunicacié municipal. | finalment, es destina una partida
d'inversio per a fer front les situacions d’ampliacié i millora de la xarxa d’enllumenat public, amb una facturacié que
seguira una certificacié, conforme a la llista de preus establerta a I'oferta del licitadors. Les tasques seran encarrecs
d'acceptacio obligada pel contractista, que s'encarregara de l'organitzaci6 i aportara tots els recursos necessaris.

7.51 Inversi6 en tecnologia LED

El municipi esta compromés amb la millora de la seva infraestructura i serveis publics mitjangant diverses iniciatives
d'inversié. D'entre aquestes, destaca la inversié dirigida a la penetracio de la tecnologia LED, la qual representa una
oportunitat significativa per avancar cap a una millora en l'eficiéncia energetica de la ciutat i la qualitat de vida dels
ciutadans.

La inversié en tecnologia LED no només és una decisié interessant des d'un punt de vista economic, sind que també
reflecteix el compromis de Sant Cugat del Valles amb la sostenibilitat ambiental i el benestar dels ciutadans. Les
llums LED ofereixen una il-luminacié més brillant i uniforme, millorant la seguretat i la visibilitat nocturna per a
vianants i conductors i evitant la llum intrusa als habitatges.

A més, la tecnologia LED és coneguda per la seva eficiéncia energética, la qual cosa significa que el municipi pot
esperar una reduccié significativa en els seus costos energétics a mig i llarg termini. Aquesta inversié permetra al
municipi no només estalviar diners, sin6 també reduir la seva empremta de carboni i contribuir a la preservacio del
medi ambient.
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Durant el primer any del contracte, I'Adjudicatari, i d'acord amb la seva oferta, realitzara el canvi d’un total de 2.000
lluminaries viaries de tecnologia VSAP a lluminaries viaries de tecnologia LED organitzades a raé de 1.000
lluminaries cada any segons la segiient previsio.

= Any 1: Substituci6 de 1.000 lluminaries de 150 W VSAP actuals.
= Any 2: Substituci6 de 400 lluminaries de 150 W VSAP i de 600 lluminaries de 100 W VSAP actuals.

La substituci6 de les lluminaries pel segon any anira condicionada a la prorroga prevista pel contracte, sent
I'Adjudicatari obligat a instal-lar durant els 6 primers mesos de linici del contracte les 1.000 lluminaries del primer
any del contracte i durant els 3 primeres mesos del segon any de contracte les 1.000 lluminaries restants.

El fet de ser un canvi massiu de lluminaries, no és possible valorar un estudi luminic per a cadascun dels vials
afectats atés que cadascun dels vials esta subjecte a masses variables que modificarien els resultats i farien inviable
la seva valoraci6. Aquesta variabilitat ve degut per raons del propi disseny de vial; seccions de carrer dispars,
distribucié d'usos diferents (vianants, transit rodat, carrils ciclables,...), tipologia i existencia o no d’arbrat,... i també
per raons degudes a que és una actuacié que preveu aprofitar els suports existents i per tant s’haurien d’estudiar
també per a cada vial parametres com la interdistancia, I'algada dels suports, la existéncia de bragos, etc... cosa
que faria inviable la valoraci6 dels estudis per cada cas.

Es per aix0, que la valoraci6 de la lluminaria ofertada es considerara a més del preu de la substitucié de lluminaries
de VSAP de 150W i de 100W, pels resultats luminics obtinguts d’acord amb dues seccions tipus definides en aquest
apartat, per les poténcies instal-lades i pels criteris establerts en la seva valoracié.

Si bé per a la valoracié de la oferta s'utilitzen Unicament dues seccions tipus, 'adjudicatari, abans de la instal-laci6
de la lluminaries, haura de fer un nou estudi luminic per a cadascun del vials afectats per a confirmar que la
proposta és valida per a cadascun d’ells. Els STM validaran les actuacions si bé poden demanar canvi d'dptiques de
la lluminaria o fins i tot incrementar o disminuir la poténcia fins a un 15% per a adaptar-se a la particularitat del vial.
Aquest canvi d'optica i/o de poténcia a cada vial no suposara un sobrecost en relacié a la proposta econdmica
ofertada.

Totes les lluminaries a subministrar disposaran de marcatge CE i complir amb els requeriments normatius inclosos a
I ANNEX 1. NORMATIVA | REGLAMENTS D'APLICACIO

La prestacio del servei incloura la retirada de la lluminaria instal-lada i la seva reposicié amb la lluminaria ofertada
per I'Adjudicatari, la ma d’obra associada, cablejat interior i el material i els mitjans auxiliars necessaris per a la seva
completa substitucio.

Les lluminaries proposades hauran de tenir com a minim dues distribucions fotométriques més respecte les
ofertades. Tindran un grau d’estanqueitat IP66, sense que aquest valor es pugui modificar. Tanmateix, s'estableixen
valor minim de; grau de proteccié IK.07, factor de poténcia de 0,9, FHSws maxim del 3% i un rang minim de
funcionament per a temperatures ambient des de -10°C a 35°C.

Les lluminaries tindran una temperatura de color de 2.700 K i a I'estudi luminic caldra tenir en compte un factor de
manteniment de 0,8.

No es considerara cap proposta de retrofit de les lluminaries.

A part de la fitxa técnica del fabricant, caldra incloure la seglient documentacié per a la valoracié técnica de la
proposta per a cadascuna de la secci6 tipus.

FITXA LLUMINARIA (Secci6 Tipus 1/ Seccié Tipus 2)

Marca i model

Marcatge CE
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Material de Fabricacio

Grau d'Estanqueitat (IP)

Grau de Protecci6 (IK)

FHSinst

Temperatura de color en K

Eficacia de sortida de la lluminaria (Im/W)

index de reproduccié cromatica

Classe Eléctrica

Mesures Eléctriques: Tensid, corrent, poténcia total
consumida i Factor de potencia

Vida 0til estimada de la lluminaria en hores de
funcionament expressat en Lxx Byy zzh

Fitxa Tecnica del LED i marcatge CE

Numero de LEDs i Corrent d’Alimentacio

Fitxa Tecnica del Driver i marcatge CE

Fitxa Tecnica sistemes de proteccio sobretensions
(SPD) i marcatge CE

Fitxa Técnica de qualsevol altre dispositiu i marcatge
CE
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7.5.1.1 Secci6 tipus lluminaries a substituir VSAP de 150 W

Per a la presentacio dels calculs luminics per a aquest lot (150 W) s’hauran de considerar una seccio6 de vial de 15
metres, distribuits en dues voreres de 3 m cadascuna i una cal¢ada de 9 m. La interdistancia entre els punts de llum
és de 30 mi la distribuci6 és unilateral, amb els suports instal-lats a 2 m de la fagana.

Interdistancia 30 m

L 2
*

Vorera 1 (pdl) ) ) 6 2m

3m h:9m

Calcada

9m

Vorera 2

3m

Els valors requerits minim per a la substitucié de lluminaries de 150 W de VSAP seran els que es mostren a
continuacio, poden superar-se a l'alga:

Voreres Em =10 lux Emin = 3 lux
Calgada Em =20 lux Uo=04
7512 Secci6 tipus lluminaries a substituir VSAP de 100 W

Per a la presentacio dels calculs luminics per a aquest lot (100 W) s’hauran de considerar una seccio6 de vial de 10
metres, distribuits en dues voreres de 2 m cadascuna i una calgada de 6 m. La interdistancia entre els punts de llum
és de 20 mi la distribuci6 és unilateral, amb els suports instal-lats a 2 m de la fagana.

Interdistancia 20 m

L 4

o
v

?
Vorera 1 (pdl) 0] 5} Py 2m

2m h:8m
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Calcada

6m

Vorera 2

2m

Els valors requerits per a la substitucié de lluminaries de 150 W de VSAP seran els que es mostren a continuacio,
poden superar-se a l'alga:

Voreres Em =75 lux Emin =2 lux

Calgada Em =15 lux Uo=04

7.5.2  Inversid en Telegestio

La telegestio i el telecontrol es considera una eina basica i primordial per a la correcta prestacié del servei; detectant
averies i/o malfuncionaments de la instal-lacid, permet la flexibilitat horaria i detectant sobreconsums energetics no
desitjats. També permet I'obtencié de dades i d'informacié del servei, dades que ofereixen un coneixement millor de
la instal-lacio, sent per tant una eina necessaria per a la presa de decisions tant immediates com a llarg termini.

D'afegit, 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés vol apostar per la xarxa de I'enllumenat public com a xarxa de
comunicacions municipal. Aprofitant la existéncia d’'una xarxa eléctrica desplegada per gairebé tot el municipi i
infrautilitzada si es té en compte que només és utilitzada en horari nocturn. Per a tal objectiu, els quadres de
comandament passant a ser un element essencial, concentrador de tota la informacié, no només les propies de
I'enllumenat public, sind també de la generada pels sensors ambientals instal-lats als fanals, per les cameres
connectades a la xarxa i per la possibilitat de poder també transmetre informacié mitjangant panells o pantalles
instal-lades a la via publica o fins i tot ser el canal de comunicacié per a gestionar altres serveis municipals
(Mobilitat, Parcs i Jardins,...)

Aquesta xarxa, amb la possibilitat de connectar-se amb la xarxa de fibra oOptica municipal desplegada per
I'Ajuntament, permetria disposar d'una xarxa global estesa practicament a tot el territori i de titularitat municipal

L'Adjudicatari haura de proposar el sistema basat en tecnologia B-PLC, comunicacié mitjancant la linia de poténcia
de banda ampla per donar cobertura a les premisses anteriors. El sistema de telegestid haura de ser bidireccional,
permeten tant la lectura remota de les dades com la gestié dels elements que conformen la instal-lacié.

Es preveu la instal-lacié de 41 sistemes de telegestié per cada any de contracte. D’igual manera que amb la
substitucio de lluminaries, pel primer any, els 41 sistemes hauran d’estar instal-lats durant els 6 primers mesos del
contracte. En cas de prorroga, el segon anys s’hauran d'instal-lar els 41 sistemes restants durant els 3 primers
mesos de I'any en curs.

A nivell del servei de I'enllumenat public, el sistema de telegestié haura d'incloure les seglients caracteristiques
minimes, podent el licitador ampliar les prestacions del servei:

- Obtenci6 de parametres eléectrics de funcionament per a cada circuit (Tensié de xarxa, tensié de fase,
intensitat, cos phi, poténcia activa i reactiva,...)

- Obtenci6 de parametres de funcionament i regulacié (Hora d’encesa i apagada, hores de les diferents
programacions,...)

- Control remot dels mecanismes de proteccid (interruptors diferencials i automatics del quadre de
comandament) amb possibilitat de rearmament automatic.
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- Possibilitat de comunicaci6 dels elements mitjangant diferents tecnologies de transmissio de dades (GSM,
FO, ADSL, Wifi,...)

- Visualitzacié de totes les dades mitjangant una API tal que els STM puguin consultar i descarregar totes
les dades anteriors.

La proposta incloura tots els elements necessaris per a instal-lar el sistema de telegestié ja sigui de software com de
hardware. Incloent també I'aparamenta eléctrica que actuen sobre les linies, els mesuradors dels parametres
eléctrics, el cablejat interior i tot el material i ma d’obra necessaria per a la seva instal-lacié.

Si bé, durant la vigéncia del contracte es preveu que el sistema Unicament pugui gestionar el quadre de
comandament de la xarxa d’enllumenat, els sistema ofertat també haura de disposar de tot el hardware necessari
(gateway, actuadors,...) per a que el sistema sigui escalable en un futur per al control punt a punt de la instal-lacié i/o
la connexio d'altres aparell (sensors, cameres, pantalles,..) sense que sigui necessaria el canvi o substitucié del
hardware instal'lat. Quedara exclosa a la oferta, la instal'laci6 de Nodes de comunicacié i les ampliacions de
quadres per manca d’espai si fos necessari.

Les dades generades seran de propietat municipal d’acord amb el punt 5.1 Propietat de la informacié del present
Plec. Alhora, hauran de permetre la integracié en la base de dades Sentilo d'acord amb el punt § Aspectes
Generals del present Plec.

En el moment de la oferta, el licitador proposara, dels diferents sistemes existents en el mercat, el sistema escollit.
Podra incloure, si ho considera oportu, una versié DEMO per a explicar 'abast i capacitat del sistema escollit.

La prioritzacié dels quadres de subministrament afectats seran d'ordre decreixent de la poténcia instal-lada al
quadre. Sent el primer any la instal-laci6 dels 41 quadres de major potencia instal-lada. Les poténcies dels quadres
poden consultar-se a I "ANNEX 2: INVENTARI INSTAL-LACIO ENLLUMENAT PUBLIC

7.5.3  Inversi6 en Ampliacid i Millora Enllumenat Public

Durant la vigéncia del contracte es poden realitzar ampliacions i millores del servei, pel propi creixement de la ciutat i
per la voluntat de millorar la qualitat luminica dels vials i dels espais publics.

La valoracio de les tasques com a conseqiiencia d'aquestes ampliacions es facturaran d'acord amb al base de preus
ofertada a I' ANNEX 4.- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE PREUS.

8 SERVEI A PRESTAR SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.

8.1 CANON SERVEI DELS SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.

Les prestacions del Canon del Servei es divideixen en Centre de Gestid, Manteniment preventiu, normatiu i predictiu
i Manteniment correctiu basic.

El preu del Canon del servei dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat s'estableix mitjangant un import prefixat, facturat
mensualment.

El detall dels treballs relacionats es detallen a continuacio.

8.1.1  Centre de Gestio.
El Centre de Gestié té com a funcions principals, dotar a I'Ajuntament de tot un seguit de serveis.
Les tasques principals del Centre de Gestio son:

- Gestio i serveis generals de la Mobilitat.
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- Supervisié dels equipaments i funcionament dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat.
- Atencio i gestio dels Controls d’Accés a I'area de vianants.

- Administracié de les aplicacions informatiques objecte del contracte.

- Supervisio.

- Enginyeria del transit.

- Analisis, gestio i visualitzacié de dades dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat.

- Documentacié.

- Elaboraci6 d'informes i documentaci6 relativa al contracte.

- Organitzacio i execucio del servei.

- Gestié de les incidencies de manteniment.

8.1.1.1 Dependeéncies del Centre de Control.

L’Ajuntament disposa d’un Centre de Control ubicat a la planta -1 de I'edifici de I'Ajuntament, que
el mantenidor pot utilitzar per realitzar el servei o pot fer-ho en remot.

Es tracta 1 sala amb 1 videowall amb 3 monitors de televisié i 3 llocs d’operaci6 distribuits en
una filera.

Cada lloc d’operacions té 1 ordinador i 2 pantalles, amb 1 cadira.

Aquesta distribucié pot varia durant el termini d’execuci6 d’aquest contracte.

L'accés a la sala es fa a través d’una porta amb sistema de control d’accés biométric.

La sala conté equipament informatic i equip de comunicacié organitzada en 1 armari tipus rack.
Hi ha armariets a disposicié dels treballadors per deixar estris.

8.1.1.2 Software del Centre de Gestid.

El centre de de gesti6 disposa d’un software de visualitzaci6 de video que permet gestionar les
imatges de les cameres objecte del contracte.

A més, disposa d’una plataforma d’analitica en la qual es fa la gesti¢ dels controls d’accessos.
Les caracteristiques tecniques del PC, son:

Procesador Intel i7 de 12th Gen (12700)

32Gb de Memoria RAM DDR5

512Gb de disc nvme m.2
Grafica Nvidia Quadro T1000 de 4Gb DDR6

Pel que fa a aplicacions, estan instal-lades:
= Citrix Workspace

= Microsoft Office 2013
= Client Milestone 2020 R3

8.1.1.3 Mitjans personals.

L’horari del Centre de Gestié sera de 8 a 20.30 h de dilluns a divendres i dissabte (no festiu)
de9a13h.

En aquest horari hi haura una persona que sera la responsable, essent la interlocutora entre el
Centre de Gestid i el servei de Mobilitat.
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La persona responsable de torn, ha de poder realitzar totes les tasques descrites en el punt
seglient i assegurara que I'organitzacio del servei s'ajusta als procediments establerts.

La designacié en cada moment de la persona responsable de torn en el servei sera coneguda en
tot moment pel servei de Mobilitat amb una antelacié minima de 3 dies.

Tasques a dur a terme pel Centre de Gestid.

L’adjudicatari realitzara les seglents tasques, per tal de poder organitzar, coordinar, dirigir i
seguir els recursos humans, técnics i materials relacionats amb el servei, amb ['objectiu
d’aconseguir la seva optimitzacié i racionalitzacié d’acord amb les necessitats i requeriments
plantejats.

Tasques del Centre de Gestié:

» Administraci6 de les aplicacions informatiques objecte del contracte:

Manteniment, gestié i actualitzacié de les aplicacions informatiques objecte del
contracte.

Coordinar i gestionar les tasques de programacions, modificacions, ampliacions o
millores de les aplicacions informatiques.

Gestio de les copies de seguretat.

Atendre de manera personalitzada als técnics del servei de Mobilitat en qualsevol
assumpte que tingui relacié amb les aplicacions informatiques.

Gestid i coordinacié de les incidéncies.

Verificar el correcte funcionament de les aplicacions informatiques

> Gestio i coordinacié del manteniment dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat.

Coordinar la verificaci6 del correcte funcionament i comunicacio de totes les
instal-lacions dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat.

Coordinar la gesti6 de les incidencies i ordres de treball dels Sistemes de Gestio de la
Mobilitat.

Coordinar el suport als equips de manteniment i obra nova.

Coordinar la gesti6 amb la companyia de subministrament eléctric en les possibles
incidencies degudes a talls de subministrament d’energia.

Interlocucio amb les tasques dels equips de manteniments i obra nova.

Atendre de manera personalitzada als técnics del servei de Mobilitat en qualsevol
assumpte que tingui relacié amb la supervisio dels sistemes.

Emetre els informes periodics i/o puntuals en relacié a les diferents tasques de
supervisio descrits a 11.- DOCUMENTACIO RELATIVA AL CONTRACTE.

> Gestio de la mobilitat.

Modificacio de les programacions dels Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat.

Estudi i proposta de programacié dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat per adaptar-
los a les condicions variants de la mobilitat.

Realitzar les tasques d’Enginyeria de Transit (programacions, estudis, coordinacions,
supervisions de funcionaments,...) que se li encarreguin des del servei de Mobilitat.
Assessorament tecnic, suport, acompanyament i realitzacié dels treballs objecte del
contracte.

Atendre de manera personalitzada als técnics del servei de Mobilitat en relacio amb la
Gestio de la Mobilitat.

Assessorament i redaccié d'informes, pressupostos, projectes i memories valorades
que els servei de Mobilitat li demani.

Legalitzacié i revisié de d'instal-lacions.
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Manteniment i posta al dia d’un fitxer amb la normativa d’obligat compliment,
especificant tant reglaments i normatives actualment vigents com aquells que puguin
ser-ho en el decurs de la contracta.

Mantenir puntualment informat a I'Ajuntament de les noves tecnologies i dels serveis
disponibles (seminaris, presentacions, etc.).

Plantejar serveis pilot que per a I'’Ajuntament puguin tenir interes.

Servei d'acompanyament a I'’Ajuntament per tal d’assessorar-lo en obres que afecten
les instal-lacions objecte del contracte i, en general, totes les activitats que tindran una
incidéncia sobre el funcionament d’aquestes instal-lacions sera sense cost i amb
disponibilitat completa per part del contractista.

Emetre els informes periodics i/o puntuals de gestio de la mobilitat descrits a 11.-
DOCUMENTACIO RELATIVA AL CONTRACTE.

> Atenci6 i gesti6 dels controls d’accés a I'area de vianants.

Atenci6 i gestio del servei d'interfonia dels punts de control d'accés a l'area de
vianants.

Administrar les bases de dades de vehicles autoritzats en els sistemes de control
d'accés.

Gestio dels expedients d’autoritzacié a I'area de vianants.

Propostes de sancio.

Atendre de manera personalitzada als técnics del servei de Mobilitat en qualsevol
assumpte que tingui relacié amb I'atencio al control d'accés a I'area de vianants.
Emetre els informes periodics i/o puntuals de gestio de la mobilitat descrits a 11.-
DOCUMENTACIO RELATIVA AL CONTRACTE.

> Analisi i visualitzacio de dades.

Realitzar les tasques d'analisi i visualitzacié de dades i informacié (indicadors de
servei, indicadors d’activitat, aforaments, analisi visualitzacié de dades de dades de
mobilitat, index de qualitat,...). que se li encarreguin des del servei de Mobilitat.
Actualitzar i mantenir els quadres de control i les dades d’origen.

Atendre de manera personalitzada als técnics del servei de Mobilitat en qualsevol
assumpte que tingui relacié amb 'analisi visualitzacié de dades de dades de mobilitat.

> Documentacio.

Mantenir la documentacié de les cruilles semaforiques de la ciutat.

Mantenir la documentacié de tots els controls d’accessos del municipi.

Mantenir la documentacié dels aforadors, radars pedagogics i sistema de deteccié de
vehicles.

Mantenir I'inventari dels Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat.

Atendre de manera personalitzada als técnics del servei de Mobilitat en qualsevol
assumpte que tingui relaci6 amb la documentacié dels Sistemes de Gestio de la
Mobilitat.

Emetre els informes periodics i/o puntuals de gestio de la mobilitat indicats en el 11.-
DOCUMENTACIO RELATIVA AL CONTRACTE.

Servei de manteniment dels Sistemes de Gestioé de la Mobilitat:

Manteniment preventiu.

Consisteix en el desenvolupament d'un conjunt d’actuacions i operacions sistematiques, d’acord a un
planning de manteniment, per aconseguir un nivell de servei optim de les instal-lacions, el correcte
funcionament i la maxima longevitat d’'aquestes i els seus equips. Aixi com, l'estat de les mateixes:
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elements amb cops o torcats, estat de la pintura, tractament anticorrosiu i la neteja de tots els
elements dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat.

Gracies a la conservacid preventiva, s'aconsegueix mantenir les instal-lacions dins del nivell de
funcionament pel qual van ser dissenyades, a fi de adequar-se a les exigéncies de circulacio i
seguretat ciutadana, per tal de reduir al minim les operacions no programades.

Neteja dels elements situats a la via publica: Neteja i retirada de grafits i adhesius de tots els
elements que conformen els Sistemes de Gestid de la Mobilitat.

Pintura elements situats a la via publica: pintar els elements que conformen els Sistemes de
Gestio de la Mobilitat i/lo com son els suports i els armaris, per la pintada de graffitis o per el mal
estat de la pintura.

Tractament anticorrosiu dels suports.
Consideracions generals del manteniment preventiu.

Les operacions de manteniment preventiu, consisteixen en les tasques que es realitzen per evitar
incidencies en els equips i components, que formen part de I'abast del contracte.

Les operacions de manteniment preventiu, no es limiten a realitzar revisions per comprovar I'estat
dels elements, funcionament i les neteges, es tracta, també, de corregir els defectes i les anomalies
de funcionament que es detectin, amb I'aportacié dels recursos, mitjans auxiliars i materials
necessaris perqué els equips i components tinguin la maxima disponibilitat i funcionin adequadament
en tot moment.

Com a regla general, les actuacions de manteniment preventiu es faran en horari diirn, durant dies
laborables i de forma que I'impacte en el transit sigui minim.

Abast del manteniment preventiu.

L’abast del manteniment preventiu és el mateix que el del contracte.
Les operacions de manteniment preventiu sén obligatories, es realitzaran durant tota la vigencia del
contracte.

Descripcio de les tasques i freqiiéncia del manteniment preventiu.

L’empresa adjudicataria, haura de presentar un programa de manteniment preventiu i informes-
fitxes tipus, que haura de validar el servei de Mobilitat. En ells especificara les operacions a
realitzar, el calendari de revisions proposat, els treballs, indicant la freqiiéncia de les operacions
de manteniment per cada element, sistema... i la seva duracié.

El mantenidor esta obligat a proporcionar la informacié sobre la programaci6 d’operacions que
sol-liciti el servei de Mobilitat, per poder acompanyar, si ho considera oportl, al personal de
manteniment en el desenvolupament de les operacions per tal de verificar el compliment dels
requisits contractuals o auditar el servei.

El mantenidor podra proposar al servei de Mobilitat la introduccié d’ajustos sobre la programaci,
que el mateix servei podra considerar favorablement si ho considera oportu.

El pla de manteniment preventiu podra ser modificat anualment en funcié6 de les dades
historiques obtingudes, ajustant-se a les necessitats reals de les instal-lacions.

L’empresa adjudicataria comunicara i vetllara per tenir al dia les inspeccions, i traslladar el
resultat de les mateixes al servei de Mobilitat.
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Quant donin lloc a tasques de manteniment correctiu, reparacié de defectes, la empresa
adjudicataria obrira ordre de treball, adjuntant pressupost de reparaci6 i dates, en un termini
inferior a 3 DIES.

Si aquests defectes no son imputables al manteniment correctiu, I'import de la reparacié es
pagara com una actuaci6 puntual o de la manera que I'Ajuntament consideri convenient, sempre
aplicant els preus del contracte, segons PANNEX 4.- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE
PREUS del present plec amb el descompte proposat pel licitador.

Les tasques i freqiiencies de manteniment preventiu hauran de ser, com a minim, les definides
en aquest plec i per la normativa vigent aplicable a cada instal-lacio.

Les tasques i freqiiéncies de manteniment preventiu minimes son les segiients:
Anualment
Revisio obra civil dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat:
Pericd: Neteja interior.
Tubulars: revisié amb guia.
Cable: revisio.
Marc i tapa: revisid.
Cruilles semaforiques
Neteja optiques.
Neteja dispositiu invidents, polsador, manyoples...
Rentat interior del conjunt optic.
Pintura suports i regulador en mal estat.
Control d’accessos
Neteja optiques semafor.
Neteja acurada de les cameres.
Neteja interior totem.

Rentat interior del conjunt optic format per reflector i lent que no deixi residus
i assecatge amb un drap.

Pintura suports i armari en mal estat.
Radars, aforadors i sistema deteccio de vehicles.
Neteja acurada dels elements.
Semestral

Neteja exterior de tots els elements de superficie.
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Comprovacio6 ancoratges i estanqueitat suports.
Trimestralment
Cruilles semaforiques
Regulador semaforic

Armari: estat, pintura, pany, frontisses, ventiladors, filtres i
ancoratge.

Consum
Connexions
Ventilacio
Sistemes de protecci6
Funcionament
Ajustos i neteja

Control d’accessos

Armari

Estat, pintura, pany, frontisses, ventiladors, filtres i ancoratge.
Consum
Connexions
Ventilacio
Sistemes de proteccio
Funcionament

Ajustos i neteja

Radar pedagogic, aforadors i sistema de deteccié de vehicles
Consum
Connexions
Sistemes de proteccié
Funcionament

Ajustos i neteja
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Mensualment
Cruilles semaforiques
Comprovacio de tots els parametres i elements de funcionament.
Revisié estat elements de superficie que conformen les cruilles semaforiques.
Control d’accessos
Comprovacio de tots els parametres i elements de funcionament.
Revisio estat elements de superficie que conformen els controls d’accessos.
Radar pedagogic, aforadors i sistema de deteccio de vehicles
Comprovacio de tots els parametres i elements de funcionament.
Revisié estat elements de superficie.
Diariament

Comprovacions de les comunicacions entre centre de gesti6 i les aplicacions informatiques
objecte del contracte:

Cruilles semaforiques
Revisio correcte funcionament del programa de gestié de cruilles semaforiques.
Control d’accessos
Revisio correcte funcionament de les cameres.
Revisio funcionament del programa de gestié del control d’accessos.
Radar pedagogic, aforadors i sistema de deteccid de vehicles
Comprovacions correcte funcionament.
Operativa del manteniment preventiu.
Les operacions de manteniment preventiu es faran la dltima setmana MES.
En un termini maxim de 5 DIES de ['inici de cada mes, 'empresa adjudicataria haura de presentar un informe
detallat de les actuacions realitzades, l'estat de tots els equips i instal-lacions revisades, les incidencies

detectades que s’han solucionat i fotografies.

L’empresa adjudicataria incorporara en la part interior de la porta de cada quadre de control semaforic una
etiqueta informativa on s’anotaran les dates de les actuacions descrites en el punt anterior.

L’empresa adjudicataria haura de dotar el servei dels mitjans humans i tcnics necessaris per portar a terme el

manteniment preventiu de les instal-lacions objecte del contracte. El personal necessari emprat, tindra la
qualificacié requerida per realitzar els treballs i posseira els mitjans necessaris per portar-los a terme.
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Durant el 1 MES del contracte sera obligacié de I'empresa adjudicataria fer la proposta de pla preventiu i
d’informes tipus establint una programacié per les operacions incloses en aquest servei que ha d’'aprovar i
consensuar amb el servei de Mobilitat.

Manteniment predictiu.

Manteniment destinat a monitoritzar I'estat dels equips i components objecte del concurs i detectar I'existencia
de possibles anomalies i situacions que s’han de corregir per assegurar la plena disponibilitat i funcionalitat en
tot moment.

Consideracions generals del manteniment predictiu.

Manteniment destinat a monitoritzar I'estat dels equips i components, i detectar I'existéncia de possibles
anomalies i situacions que s’han de corregir, per assegurar la plena disponibilitat i funcionalitat en tot moment.

Abast del manteniment predictiu.

L’abast del manteniment predictiu és el mateix que el del contracte.

Les operacions de manteniment predictiu es realitzaran durant tota la vigéncia del contracte.

Descripcio de les tasques i freqiiéncia del manteniment predictiu.

Les tasques seran les propies i necessaries per donar un bon servei.

Operativa del manteniment predictiu.

Les operacions es programaran de forma que I'impacte en el transit sigui minim.

El mantenidor esta obligat a proporcionar la informacié sobre la programacié d’operacions que sol-liciti el servei
de Mobilitat, per poder acompanyar, si ho considera oportd, al personal de manteniment en el desenvolupament
de les operacions, per tal de verificar el compliment dels requisits contractuals o auditar el servei.

Manteniment normatiu

Consisteix en una série d'inspeccions técniques obligatories.

Les freqiiencies minimes establertes, que s'han de realitzar d'acord amb la legislacio vigent aplicable a cada
tipus d'instal-lacié.

Consideracions generals del manteniment normatiu.

El manteniment normatiu té per objecte el desenvolupament de les operacions de manteniment i inspeccions,
amb les freqiiéncies minimes establertes per la normativa vigent dels equips i components que formen part de
l'abast del contracte.

Abast del manteniment normatiu.

L'abast del manteniment normatiu és el mateix que el del contracte.

Les operacions de manteniment normatiu es realitzaran durant tota la vigéncia del contracte

Descripcio de les tasques i freqiiéncia del manteniment normatiu.

Les intervencions son obligatories i es duran a terme amb les periodicitats i amb caracter de minims segons
normativa vigent.

El contractista portara el control de I'estat de les instal-lacions pel que fa a les inspeccions periddiques
obligatories, segons les especificacions de la Instruccié Tecnica Complementaria ITC-BT-05 VERIFICACIONES

58/100



Document signat electronicament. La seva autenticitat es pot verificar a https://seu.santcugat.cat/seu/validacio

Plaga de la Vila, 1
08172 Sant Cugat del Vallés

T.935 657 000
¢ AJUNTAMENT DE santcugat.cat

SantCugat 00

E INSPECCIONES del RD 842/2002, Reglament electrotecnic de Baixa Tensid, i haura d’'avisar amb antelacio
als servei de Mobilitat quan es requereixi sol-licitar una nova inspeccié.

Acabada cada inspeccid, el contractista emetra un informe amb el seu resultat. Quan en la inspecci6 apareguin
defectes, s'hi incloura a l'informe els defectes detectats i la seva proposta d’esmena valorada economicament
segons els preus de ANNEX 4.— QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE PREUS, del present plec amb el
descompte proposat pel licitador incloent les mesures que adoptara per resoldre aquests defectes amb el detall
de les unitats d’obra a realitzar, els materials i la seva ma d’obra, el temps legalment establert per resoldre el
defecte i el temps qué preveu resoldre’l.

Anualment, el contractista lliurara al servei de Mobilitat, la programacié d’inspeccions prevista per la propera
anualitat. Aquest lliurament es fara com a minim 1 MES abans de l'inici de cada periode.

L’empresa adjudicataria haura de passar les inspeccions obligatories reglamentaries abans de la finalitzacié del
contracte a totes les instal-lacions del Sistema de Gestio de la Mobilitat. Aquestes inspeccions, seran realitzades
per un Organisme de Control Autoritzat i Iimport d'aquestes inspeccions estan incloses dins del manteniment
preventiu, normatiu i predictiu.

Operativa del manteniment normatiu.
Per la realitzacié de les inspeccions, el contractista haura de col-laborar i acompanyar a les EICs.

El cost econdmic de les inspeccions periddiques aixi com el del seu acompanyament técnic anira a carrec del
contractista i esta inclos dintre del manteniment preventiu, predictiu i normatiu.

Les operacions es programaran de forma que I'impacte en el transit sigui minim.
El mantenidor esta obligat a proporcionar la informacié sobre la programacié d’operacions que sol-liciti el servei
de Mobilitat, per poder acompanyar, si ho considera oportd, al personal de manteniment en el desenvolupament
de les operacions per tal de verificar el compliment dels requisits contractuals o auditar el servei.
8.1.3  Manteniment correctiu basic.
El manteniment correctiu basic inclou les reparacions i actuacions imprevistes de poca entitat, caracteritzant-se
per ser un treball no programable. L'objectiu principal és establir les operacions compreses dins la denominacio
de "Manteniment Correctiu Basic".
Totes les incidéncies i treballs de reparacié s'hauran de introduir al GMAQ inclos a l'oferta de I'Adjudicatari.
Es consideraran tasques de manteniment correctiu basic aquelles que no requereixen de material i es poden
resoldre exclusivament amb la ma d’obra. Consisteix en actuacions com poden ser recol.locacié de viseres de

semafors, reorientacié de cameres i/lo semafors, rearmant de quadres, reparacié de portelles, revisio de la
programacio i ajustos en els semafors, etc.

8.2 MANTENIMENT CORRECTIU DELS SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.

Sentén com a Manteniment correctiu, les tasques de manteniment que es realitzen un cop produida la
incidéncia o avaria per restaurar la plena funcionalitat.

Aquest treballs estan relacionats amb les installacions objecte del present contracte, i fan referéncia a totes

aquelles actuacions com a consequéncia de situacions sobrevingudes i que cal actuar-hi a partir d’'una
incidencia generada i que no corresponen a treballs especifics de manteniment de llurs instal-lacions.

59/100



Document signat electronicament. La seva autenticitat es pot verificar a https://seu.santcugat.cat/seu/validacio

Plaga de la Vila, 1
08172 Sant Cugat del Vallés

T.935 657 000
¢ AJUNTAMENT DE santcugat.cat

SantCugat 00

- Reposicions i reparacions de danys dels elements de les instal-lacions del sistema de gestio de la
Mobilitat per accidents de transit o resultants d’actuacions imprudents i/o doloses imputables a
tercers.

- Actuacions puntuals vers renovacions, modificacions i/o trasllats d’element existents dels Sistemes
de Gestié de la Mobilitat, motivats per obres a la via publica i/o reordenacions de la circulacié o
qualsevol altre motivada per actuacions a peticio de tercers.

- Averies per causes sobrevingudes que afecten al normal funcionament de les instal-lacions i que no
son imputables a tercers.

8.2.1 Consideracions generals del manteniment correctiu.

El manteniment correctiu comprén la reparacié d’avaries o resolucié d'incidencies, qualsevol sigui la seva
causa, per tal de restablir el correcte funcionament i la qualitat del servei de les instal-lacions objecte del plec, ja
sigui per ser detectat en el manteniment preventiu, comunicat, incidéncia o per qualsevol altre canal establert.

Ateses les caracteristiques de les instal-lacions objecte d’aquest contracte, la fallida d’aquestes pot provocar
perills molt greus als usuaris de la via publica i en especial al transit. En conseqiencia, 'empresa adjudicataria
sera responsable de garantir el seu correcte funcionament i reparacié el més immediata possible.

El servei de manteniment correctiu incloura la reposicié immediata, de qualsevol element que s’hagi de retirar
per la seva reparacio, que sera substituit per garantir la seguretat d’Us de la instal-lacio.

Tots els materials emprats, recanvis subministrats i instal-lats per I'adjudicatari hauran de complir els seglients
requisits:

- Seran de primera qualitat i de fabricant qualificat.
- De qualitat igual o superior que els existents.

- Han de mantenir homogeneitat i comptabilitat amb els existents, tret que el servei de Mobilitat
estableixi expressament el contrari.

- Seran nous i amb marcat CE. No s’admetran materials sense certificat actualitzat de qualitat i
seguiment de la norma UNE que correspongui.

- Complir amb les condicions exigides en el Plec de Condicions i en la normativa d’aplicacié. En cas
contrari, hauran de ser reemplagats pel contractista, al seu carrec, en el termini que indiquin el servei
de Mobilitat.

- Els reguladors existents compleixen la normativa d’equipaments per a la senyalitzacié vial reguladors
de transit UNE 135401. Els reguladors que es puguin instal-lar compliran, com a minim, amb aquesta
normativa.

- La manipulacié, instal-lacié i proves de materials i components es faran seguint les recomanacions
del fabricant.

- Tot material instal-lat tindra una garantia minima 1 ANY, que cobrira qualsevol defecte o avaria.

- El material a installar haura de ser aprovat pel servei de Mobilitat. En cas de correctiu urgent,
I'aprovacié haura de fer-se a posteriori, i I'adjudicatari haura de reemplacar aquell material que no
sigui aprovat, al seu carrec, en el termini que indiquin el servei de Mobilitat.

- Tots els elements i components utilitzats per a realitzar les reparacions seran de les mateixes

caracteristiques i tecnologia que els instal-lats inicialment. En el suposit que fos necessari canviar-les,
I'adjudicatari haura de sol-licitar I'autoritzacié del servei de Mobilitat justificant aquesta necessitat.
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El licitador haura d’assegurar la disposicié de recanvis dels materials de reguladors existents per a la
seva reparacio.

El contractista ha de presentar els catalegs, fitxes técniques i tota la informaci6 possible sobre el
material a utilitzar.

No es pot fer servir cap material que no hagi estat préviament aprovat per la direccio facultativa.
Es faran totes les probes i analisis que s’ordenin.

Abast del manteniment correctiu.

L’empresa adjudicataria, esta obligada a acudir a totes les intervencions que es sol-licitin i a la reparacié de
totes les avaries que es produeixin en les instal-lacions objecte del contracte, amb independencia del motiu del
seu origen:

Danys ocasionats per tercers: reposicions i reparacions de danys als elements de les instal-lacions
per accidents de transit o resultants d’actuacions imprudents i/o doloses imputables a tercers, com
accidents de transit, sobretensions,... Presentaran un pressupost dels treballs a realitzar en un termini
inferior a 2 DIES a I'Ajuntament amb la finalitat que es pugui presentar la reclamacié corresponent al
causant dels danys. Realitzada reparacidé o reposicid el contractista presentara la factura
corresponent a les despeses com a manteniment correctiu.

Accions puntuals, treballs o tasques sobre la qual es precisa actuar per iniciativa municipal com a
peticid de tercers, en aquest cas la despesa anira a carrec del contractista o peticionari de les obres
que motiven aquesta actuacio, i es facturara en base als preu de I' ANNEX 4— QUADRE DE PREUS
| JUSTIFICACIO DE PREUS.

Avaries per causes sobrevingudes que afecten al normal funcionament de les instal-lacions, i que no
son imputables a tercers, la despesa anira a carrec de 'Ajuntament, es facturara en base als preu de
I'ANNEX 4.- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE PREUS, del present plec amb el descompte
proposat pel licitador. S'obrira ordre de treball i pressupost de reparacié amb dates, en un termini
inferior a 2 DIES.

La finalitzacié dels treballs de reparacio prioritari no seran superiors a 3 DIES.

8.23

Descripci6 de la resposta del manteniment correctiu urgent.

Els operaris capacitats per realitzar les tasques de reparacié d’avaries tindran el seu lloc fisic de treball a una
distancia que permeti atendre els requeriments d’actuacié d’'urgencia en un 1/2 H des de l'avis.

En qualsevol cas, els centre de treball destinat a cobrir aquestes urgéncies estara ubicats a un radi maxim de
15 km, mesurats amb centre a la Plaga de la Vila nimero 1, de Sant Cugat del Vallés.

Presentaran un pressupost de reparacié a realitzar en un termini inferior a 3 H si ha ocorregut en horari laboral
i a primera hora de I'endema dia laborable, en cas que hagi passat en I'horari nocturn o festiu.

La finalitzacié dels treballs de reparacié urgent no seran superiors a 5 H, en horari laboral.
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8.24 Forma de prestacio del servei de manteniment correctiu en cas d’ampliacions d’instal-lacions
0 renovacions.

L’adjudicatari haura de lliurar una meméria técnica valorada de I'actuacié de renovacié o ampliacio de les
instal-lacions objecte del contracte, en un termini inferior a 7 DIES.

Una vegada aprovada i acceptada per ambdues parts, es realitzara ordre de treball per tal d’executar I'actuacié
on s'especificara I'inici previst de I'obra, durada i afectacions a altres serveis.

Un cop finalitzada I'obra, I'adjudicatari avisara als servei de Mobilitat per tal de realitzar la visita de control i
posterior acceptacio, si s'escau, de I'actuacio realitzada.

Es facturara com a manteniment correctiu en base als preu de 'ANNEX 4.- QUADRE DE PREUS |
JUSTIFICACIO DE PREUS, del present plec amb el descompte proposat pel licitador.

8.2.5  Operativa del manteniment correctiu.

Un cop comunicada o detectada l'avaria, I'empresa contractista s'encarregara de planificar les tasques
necessaries per executar 'ordre de treball, segons la seva classificacio:

Classificacid incidéncies:

Cruilles semaforiques:
Urgent

Aparici6 de verds incompatibles.

Deteccid de derivacio eléctrica en algun element
Varies cruilles apagades o en intermitent.

Cruilles amb llums estatiques.

Columna/bacul semaforic a terra.

Llums d'un sentit de circulacio, foses totes a la vegada.
Funcionament defectuds d'un grup semaforic.

Avaria en regulador.

N~ wWND =

Prioritari

9. Correccio sincronismes

10. Lampada i optica de vehicles fosa.

11. Polsador no funciona.

12. Espira no funciona.

13. Lampada i optica de vianants, bici, mixta, etc. fosa.
14. Altres anomalies de menys envergadura.

Control d’accessos:
Urgent

Deteccio de tensio eléctrica en algun element.
Semafor bloquejat.

Camera apagada o no fa lectures.

Semafor o totem a terra.

Funcionament defectuds sistema- semafor.
Mal funcionament interfonia.

Lampada i Optica fosa en semafor.

Polsador no funciona.

N R WD =
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Prioritari

9. Desviacio del sistema horari.
10. Altres anomalies de menys envergadura.

Aforador:
Prioritari
1. No deteccio vehicles
2. Apagat
3. Altres anomalies de menys envergadura.
Sistema deteccio de vehicles:
Prioritari
1. Deteccié mal funcionament
2. Sistema apagat.

3. Altres anomalies de menys envergadura.

Es consideraran sempre incidéncies de caracter urgent, les relacionades amb afectacié directa al transit de
vehicles o representin qualsevol perill.

Daltra banda, es consideraran com a incidéncies prioritaries les que no suposin cap perill, perd que
impossibilitin el correcte funcionament dels sistema.

8.26  Seguiment incidéncies del manteniment correctiu.
L’adjudicatari haura d'introduir ordre de treball de totes les incidéncies de manteniment correctiu, a I'aplicacio
informatica per a la comunicaci6 d’ordres de treball i incidéncies, amb la seva classificacié (urgent o prioritaria) i

avisar al servei de Mobilitat, en el cas de les incidéncies urgents.

| ens terminis establerts adjuntar el pressupost en un termini inferior a 2 DIES o memoria valorada inferior a 7
DIES.

En instal-lacions modificades per tercers quan es detecti anomalia, 'adjudicatari haura de fer inspecci6 de la
mateixa i documentar amb un informe i pressupost en un termini inferior a 3 DIES.

El contractista queda obligat a revisar, a peticio del servei de Mobilitat, totes les instal-lacions que han pogut ser
manipulades per tercers o I'afectacié de serveis produides per obres externes al servei de la contracta.

8.2.7  Temps de resposta i resolucié del manteniment correctiu.
Els temps de resposta, per tipologia d'incidéncia, seran els seguents:
Urgent
= Comunicacié de la incidéncia.
= Resolucié del perill que pugui generar la incidencia (inclou el desplagament al lloc dels fets , en cas

que sigui necessari).

Temps de resposta 1 H.
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Prioritari

= Comunicacié de la incidencia.
= Diagnostic de la incidéncia (inclou el desplagament al lloc dels fets, en cas que sigui necessari).
= Primera actuacié correctiva fins a la reparacié complerta.

Temps de resposta 3 H en horari laborable.

L'incompliment dels temps anteriors donara lloc a les corresponents penalitzacions, 14.3 PENALITZACIONS.
8.2.8  Actuacions programades.

Son aquelles actuacions de manteniment que tenen origen en:

= Actuacions de manteniment preventiu que detecten anomalies que no es poden corregir en el moment,
que informades al servei de Mobilitat i al centre de control i generen un codi d'avaria amb classificacié de
“no prioritari”.

= Actuacions d’inspecci6 i revisié que detecten anomalies, que informades al servei de Mobilitat i al centre
de control generen un codi d’avaria “no prioritari”.

= Actuacions de manteniment correctiu que corregeixen provisionalment 'anomalia perd que requereixen
actuacions posteriors per corregir el problema en forma definitiva (elements de nova instal-lacié o per
obsolescéncia).

= Actuacions de manteniment normatiu i predictiu.

=  Programes o campanyes de millora, adequacié o modernitzacié que el servei de Mobilitat decideix posar
en marxa per a substituir o millorar determinats aspectes, equips 0 components que considera d'interes.

A diferéncia de les actuacions de manteniment preventiu, que responen a una programacié anual preestablerta,

aquestes actuacions de manteniment sén susceptibles de ser programades amb antelacié i sempre requereixen
l'autoritzacio prévia i per escrit al servei de Mobilitat.

8.3 OBRA NOVA SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.

L’adjudicatari té I'obligacié d’executar, les obres d’ampliacio i/o modificacié dels Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat, a
requeriment de I'Ajuntament.

S’ha fet una previsié d’obra nova al llarg de la durada del contracte i la possible prorroga.

Es refereix a la realitzacio de treballs relacionats amb les instal-lacions objecte del present Plec, encarregades pel
servei de Mobilitat, d'execucio d’obres noves, renovacions i/o ampliacions de les existents.

L’Ajuntament podra encarregar a I'adjudicatari del present contracte, les obres dels Sistemes de Gestié de la
Mobilitat que estimi convenient.

L’adjudicatari esta obligat a executar les obres de les instal-lacions que se li encarregui.
S’haura de coordinar amb altres serveis de I'Ajuntament, quan aixi es requereixi, per I'execucié de les obres
encarregades i informar al servei de Mobilitat i als responsables d'altres serveis que es puguin veure afectats, per

les actuacions a realitzar en I'execucio de les obres.

L’adjudicatari executara les obres encarregades amb personal propi i capacitat, i diferent a I'adscrit als treballs de
manteniment.

En el cas que aquestes obres hagin sigut executades per tercers, abans de la seva recepcio, el contractista haura

de revisar la instal-laci6 i emetre informe per tal que el servei de Mobilitat, pugui prendre la decisid que consideri
oportuna.
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8.3.1 Abonament de I'obra.

Els preus que regeixen els treballs de les obres seran els vigents en cada moment, que correspondran a ANNEX 4.-
QUADRE DE PREUS I JUSTIFICACIO DE PREUS, del present plec amb el descompte proposat pel licitador

L’abonament de I'obra nova es realitzara juntament amb la certificacio d’obra finalitzada.

8.3.2 Forma de prestacio del servei.

L'adjudicatari haura de redactar una memaria valorada / projecte de I'actuacio a realitzar que haura de ser aprovada
pel servei de Mobilitat en un termini max. 15 DIES des de la seva peticid.

Un cop aprovada i acceptada per ambdues parts, es realitzara 'ordre de treball per executar I'actuacié on
s'especificara I'inici previst de 'obra, durada i afectacions a altres serveis.

Finalitzada I'obra, I'adjudicatari ha d’avisar al servei de Mobilitat per tal de realitzar la visita i posterior acceptacio, si
s'escau de I'actuacio realitzada.
8.3.3  Subcontractacio.

En cas que el contractista no executi directament tasques relacionades amb els treballs dels Sistemes de Gestié de
la Mobilitat, haura d’atendre allo que estableixi la normativa vigent sobre subcontractacio.

En tot cas, el subcontratista haura de reunir les condicions de capacitat i solvéncia necessaries per I'execucio de les
obres.

8.34 Responsabilitat.

El contractista assumeix la plena responsabilitat del bon fi de les obres i es I'Unic responsable, davant de
IAjuntament i de tercers, dels danys, perjudicis i accidents que es puguin ocasionar durant la seva execucio.

L’Ajuntament es reserva el dret de comprovar les polisses d’assegurances que garanteixin la responsabilitat davant
de terceres persones, sens perjudici de la obligacio del contractista de mantenir-les vigents durant el termini
d’execucio del contracte.

8.3.5  Termini de garantia.

El termini de garantia de les obres, que comengara a comptar a partir de la data en que sigui formalitzada la
comprovacio de les obres, sera de 1 ANY.

8.3.6  Modificacions de la documentaci6 técnica-administrativa i memaoria.
Les obres s’executaran de conformitat amb la memoria i pressupost aprovat per I'Ajuntament.
8.3.7 Comunicacio de I'acabament de les obres.

L'adjudicatari haura de comunicar per escrit a 'Ajuntament la data prevista de la finalitzacié, a fi i efecte, que es
pugui formalitzar I'’Acta de comprovacié de les obres i/o treballs executats.

El compliment de I'execucio de les obres, entés com la realitzacio de la totalitat del seu objecte d’acord amb els seus
termesia satisfaccié de I'Ajuntament, exigira la comprovacio favorable de I'obra.

Al'acabament de tota obra nova, I'adjudicatari haura d'actualitzar I'inventari de la instal-lacié.
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8.4 IMPLANTACIO ANALITICA DE DADES.

La gestio d’aquest contracte generara un volum de dades molt important i molt valuds que ens pot ajudar a entendre
millor la realitat i a la presa de decisions.

Es per aixd que I'adjudicatari, haura de dissenyar una visualitzacié de dades mitjancant la seva representacié en
quadres de comandament que permetin visualitzacions estatiques i també interactives que puguin ser visualitzats
pels técnics del servei via web.
Els objectius de la visualitzacié de les dades sén tres:

= Explorar dades per respondre preguntes o fer-ne de noves.

= Analitzar patrons, relacions i valors atipics entre les dades.

= Explicar la realitat amb dades.

Per complir amb els nostres objectius, cal que la visualitzacio prengui com a referéncia uns indicadors.

Aquests indicadors s’extrauran de dades que disposara i genera I'adjudicatari pel servei que ha de prestar i també hi
haura dades que facilitara I'Ajuntament.

La manera de visualitzar les dades pot ser a través de grafics, taules, mapes i tot alld que representi de la millor
manera el conjunt de les dades.

A continuaci6 s’enumera una relacié de dades de partida que caldra fer servir per al disseny de la visualitzaci6 de
dades:

- Dades inventari elements.
Ubicacio, nombre elements, dates instal-lacio, caracteristiques,...

Dades incidéncies
Dates, nombre, tipologia, temps resolucio, pressupost

- Dades programacié semafors, coordinaci semafors i plans semaforics
- Dades informes manteniment preventiu i predictiu
- Dades de la gestié del control d’accessos

Zones, autoritzats, nombre d’accessos, nombre de propostes de denuncia, ...

- Dades dels punts d’aforament mobils i fixes i altres cameres
Dates, intensitats, velocitats, tipologia de vehicles, ubicacions, sentit del carrer,...

Els punts d’aforament comprenen: els que tinguem instal-lats i mantenim amb el contracte (aforadors, radars
pedagogics i sistema de deteccid de vehicles) perd també inclouen les cameres instal-lades per al control de
la ZBE. Les dades d’aquestes darreres cameres seran facilitades pel servei de tecnologia i desenvolupament
digital.

L'adjudicatari haura de dissenyar uns quadres de control amb la visualitzacié de, com a minim, les dades anteriors
amb un disseny intuitiu, clar i nitid.

A continuaci6 s’exposa a tall d’exemple algunes taules o grafiques a incloure al quadre de control que poden ser
interessants.

- Evoluci6 del nombre de vehicles que accedeixen al centre de vianants i també del nombre de propostes de

sancio. Nombre d'accessos sense autoritzacid per punt d’accés (persones que premen el polsador del
totem).
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- Evolucio de les intensitats de transit i velocitats de circulacié als diferents punts aforats. Distribucié horaria
diaria. Tipologia de vehicles.
- Evoluci6 despesa, temps resolucié incidéncies mitja.

8.5 REQUISITS TECNICS | D’EXECUCIO DEL SERVEI DEL SISTEMES DE GESTIO DE LA
MOBILITAT.

8.5.1 Requisits generals.
Les actuacions objecte del contracte es faran, en tot moment, complint amb la normativa vigent i
reglamentacié aplicable, ANNEX 1.- NORMATIVA | REGLAMENTS D’APLICACIO.

8.5.2 Requisits de documentacio dels equips del Sistema de Gesti6 de la Mobilitat.
Els Sistemes de Gestid de la Mobilitat tindran sempre la documentacié totalment actualitzada.
L'adjudicatari és responsable de mantenir la coincidéncia total entre:
- Els equips i components existents de tots els Sistemes de Gestio de la Mobilitat.
- La documentacié que contenen els equips i components.

- Lainformacié que consta als programes informatics del contracte.
La informacié que es disposa el servei de Mobilitat.

8.5.3 Requisits dels equips i components del Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat.
Tots els equips i components del Sistemes de Gestid de la Mobilitat que es substitueixen seran
homologats, autoritzats pel servei de Mobilitat i compatibles amb la resta d’equips i components que
formen part de I'objecte del contracte.

Tanmateix, tots els equips i components funcionaran i podran comunicar-se correctament dins I'entorn de
les instal-lacions i sistemes i del servei de Mobilitat.

Tots els equips i components tindran prestacions iguals o superiors a les dels equips que han estat
instal-lats originalment.

No obstant, el servei de Mobilitat es reserva el dret de variar qualsevol equip 0 component si, per raons
operatives o tecnoldgiques, ho considera convenient.

Ocasionalment, el mantenidor pot requerir la realitzacid de proves o assajos d’equips per part de
laboratoris homologats. Els resultats de les proves o0 assajos només seran reconeguts com a valids si
compten amb l'autoritzacié prévia i per escrit del servei de Mobilitat.

8.5.4 Talls de transit.

Algunes de les actuacions que requereixen tallar el transit només es poden dur a terme durant caps de
setmana o en horari nocturn.

Algunes de les actuacions, com ara els talls totals o parcials del transit, reserva estacionament o les
apagades semaforiques, requereixen la tramitacié prévia de permisos.

El mantenidor és responsable de la tramitacio dels permisos i avisos que calguin en cada cas.
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8.5.5 Preses de terra.

Les operacions de manteniment que inclouen la comprovacié de les preses de terra es faran en les
condicions reals, sense modificar les condicions que puguin alterar els valors mesurats.

Abans de realitzar la presa de dades, el mantenidor assegurara la continuitat de la linia de terra de tota la
instal-lacio.

8.5.6 Requisits d’antiguitat d’equips i components nous.
No es permet la instal-lacié d’equips nous fabricats amb més d’1 ANY d’antiguitat.

Els equips i components nous tindran identificacio visible amb la data de fabricacio, informacié
proporcionada pel fabricant.

8.5.7 Equips i components reparats o retirats del carrer.
El criteri general, és que el mantenidor recuperara tot els equips i components possibles.

La gestio dels equips i components reparats o que s’hagin retirat del carrer per algun motiu es fara d'acord
amb el segiient:

- Els equips reparats restaran sota custodia a les instal-lacions del mantenidor.

- Els equips reparats estaran perfectament identificats i emmagatzemats en condicions que evitin
danys o deteriorament.

- El mantenidor tindra un inventari detallat i actualitzat dels equips reparats, el qual estara a disposicio
del servei de Mobilitat en temps real durant la vigencia del contracte.

- El servei de Mobilitat es reserva el dret de reclamar el material reparat en qualsevol moment.

- El servei de Mobilitat es reserva el dret de visitar les instal-lacions on s'emmagatzemen els equips i
components reparats en qualsevol moment.

- ATinici del contracte el mantenidor disposara d’'un inventari detallat dels equips i components reparats
existents a I'estoc. ANNEX 3.8.- Estoc de material.

- Ala finalitzacié del contracte el mantenidor lliurara d'un inventari detallat dels equips i components
reparats existents.

8.5.8 Cables en desus.
El mantenidor traura els cables en desUs que ocupin espai en tubular, excepte que I'operacié impliqui
actuacions d’obra civil.

8.5.9 Cablejat per tubulars en servei.
Quan per motius d’'ampliacié o remodelacié de les instal-lacions existents, calgui passar cable per tubulars

en servei, cal aixecar un pla acotat amb I'estat de disponibilitat de les tubulars paral-lelament al pas de la
guia corresponent.
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Instal-lacions d’obra civil.

Instal-lacions soterrades.

Pericons.

Peanyes.

La infraestructura de les installacions dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat es
compon d'una xarxa subterrania de canalitzacions tubulars amb les arquetes de
registre corresponents.

Aquestes tubulars estan subjectes a agressions mdltiples que provenen tant de les
companyies de distribucio d’aigua, gas, electricitat, telefon... a través dels seus
contractistes d'execucié d'obra, com d’empreses constructores d’edificis particulars i
d'altres concessionaries de serveis publics varis.

El mantenidor tindra especial cura de no malmetre altres instal-lacions existents.
En cas de conflicte inevitable, entre la rasant d’'un servei que s'ha d'instal-lar i una

tubular existent, es posara en coneixement del servei de Mobilitat, per tal de determinar
quina és la variant més adequada en cada cas concret.

Pel que fa als pericons, no poden ser prefabricats i han de tenir drenatge a la seva
base, de forma que es faciliti 'evacuacio d'aigies.

Les peanyes podran ser de 3 tubs, com és el cas de SAl i reguladors, o d'un tub, com
és el cas de les columnes i baculs.

Depenent del cas concret, poden no portar colzes.

Manteniment i revisions de les instal-lacions eléctriques.

El mantenidor sera responsable, del manteniment i revisions de les instal-lacions eléctriques objecte
d’aquest contracte, de conformitat amb el que estableix la reglamentacid vigent.

8.5.12

Actuacions en zones centralitzades.

A les zones centralitzades, abans d'iniciar una operacié de manteniment, els equips de reparacié es
comunicaran amb el Centre de Gestié per coordinar la forma de fer la reparacié, amb la finalitat de
pertorbar el menys possible el funcionament del transit.

Immediatament després de reparar I'avaria, el mantenidor informara al Centre de Gestio i al servei de
Mobilitat.

Tanmateix, el mantenidor tancara I'operacié introduint a I'aplicacié informatica de gestié d'ordres de treball
i incidencies, els detalls de 'operacié realitzada i actualitzant, si escau, l'inventari.

8.5.13

Us de recanvis alternatius.

Si el mantenidor no disposa de les peces de recanvi adequades fora de I'estoc minim exigit per a la
reparacio d’algunes anomalies, pot substituir I'equip afectat per un altre que compleixi les mateixes
funcions que complia I'equip retirat, amb autoritzacié prévia i per escrit del servei de Mobilitat.
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8.5.14 Grups semaforics portatils.
El licitador ha de tenir un grup semaforic portatil.

L’Ajuntament el llogara en cas de necessitat.

8.5.15 Senyalitzacié provisional.

La senyalitzacio de la execuci6 de les activitats en I'ambit de domini public, complira amb el que estableix
la normativa vigent de senyalitzacié i accessibilitat: Norma de Carreteras 8.3. IC "Senalizacion de
Obras" de setembre de 1987 i altres ordres complementaries, el codi de circulacié (Reglamento de
Circulacion i la Ley de Seguridad Viaria), la vigent Ordenanca Municipal de Circulacié, les
Ordenances Municipals existents i la resta de normativa aplicable i vigent en temes d’'accessibilitat, aixi
com les indicacions dels serveis técnics municipals.

En el cas de prohibicid estacionament s’haura de senyalitzar 72 H abans segons larticle 39 de la
Ordenancga Municipal de Circulaci6, i fer constar a la Policia Local amb les corresponents fotografies.

En particular, els elements de senyalitzacid han de ser homologats, romandran perfectament ancorats al
paviment o equivalen, de forma que puguin suportar les possibles incidéncies relacionades amb I'activitat
de 'actuacié fins al moment de la retirada dels mateixos.

8.5.16 Autoritzacié administrativa nova alta subministrament eléctric.

El mantenidor sol-licitara a la companyia subministradora d’energia eléctrica en representacié de
I'Ajuntament la nova alta de subministrament eléctric.

El contractista realitzara I'informe técnic de 'escomesa eléctrica, per a la seva formalitzacio.

El contractista presentara davant els Serveis Territorials d'industria de la Generalitat de Catalunya la
documentacié formalitzada pel servei de Mobilitat en sollicitud d'autoritzacié administrativa de
subministrament eléctric.

El contractista aportara una memoria técnica i 'esquema unifilar de la instal-lacié eléctrica amb firma
autoritzada com entitat titular de Document de Qualificaci6 Empresarial per l'activitat d'instal-lacions
Eléctriques. Aquests documents hauran d'estar signats pel técnic fitulat autoritzat, qui en nom del
contractista hagi dirigit la instal-lacié.

El contractista aportara un certificat técnic acreditatiu de que la instal-lacié s'ha realitzat de conformitat,
amb el Reglament Electromagnétic per Baixa Tensié i Instruccions Complementaries vigents, aixi com els
butlletins de instal-laci6 eléctrica ambdds firmats.

El servei de Mobilitat facilitara els documents complementaris necessaris, havent, el contractista d’abonar,
als Serveis d'indUstria de la Generalitat de Catalunya, el dipdsit de tramitacié de la sol-licitud d’autoritzacio
administrativa del subministrament electric, tota vegada que haura d’abonar a la companyia
subministradora d’energia electrica els drets de contractacio, tenint que acreditar-los mitjangant els rebuts
originals de pagament efectuats emesos pels organismes esmentats.

8.5.17 Instal-lacions d’aforadors i radars pedagoégics.

Els aforadors i radars pedagogics son elements que s'instal-len en els fanals, amb brides metal-liques.
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Els radars pedagdgics s’alimenten dels fanals, fent un forat en el suport a 'algada del radar i passant cable
fins a la caixa de connexions a la portella del fanal.
8.6 CONTROL I INSPECCIO.
El servei de Mobilitat, podra establir les mesures que estimi oportunes, per el correcte compliment dels termes del
contracte, aixi com realitzar les inspeccions aleatories, encaminades a comprovar la veracitat de les dades

presentades en els informes de treball realitzats.

L'adjudicatari estara subjecte a les inspeccions i controls propis establerts per I'Ajuntament i/o d'una entitat
externa d'inspeccio.

El servei d'inspecci6 es realitzara al llarg de tot 'any, en tota la duraci6 del contracte i possible prorroga.

En aquest control de la prestacio del servei es realitzara el seguiment del compliment de les prestacions.
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Capitol 3: RELATIU A LA ORGANITZACIO DEL SERVEI

MITJANS ADSCRITS AL SERVEL

9.1 DIMENSIONAMENT DEL SERVEI.

El mantenidor és responsable del dimensionament adequat dels equips de treball i mitjans materials necessaris per
desenvolupar el servei.

Per a una realitzacié correcta del servei, el mantenidor comptara amb una dotaci6 qualitativa i quantitativa suficient
de personal, vehicles, maquinaria i espai fisic.

9.11 Mitjans personals.

El personal minim exigit per a la realitzaci6 dels serveis objecte d’ aquest contracte és el segiient:

>

>

>

>

1 Enginyer/a o Enginyer/a técnic/a, amb experiencia minima de 5 anys en contractes similars, com a
Director técnic del contracte, dedicacio no exclusiva perd suficient.
Aquesta persona ha de disposar de suficients coneixements técnics per desenvolupar la seva feina i tenir
poder suficient per resoldre els problemes que sorgeixin en el desenvolupament del servei, sense que
aquestes decisions es vegin afectades per manca de capacitat decisoria, ja sigui legal, técnica o formal. En
abséncia d’aquest responsable, 'empresa nomenara un responsable temporal de la mateixa qualificacio,
notificant-ho previament a I'Ajuntament.

1 Responsable del servei amb titulacié al menys de mestre industrial electricista o equivalent i amb
experiéncia minima de 4 anys en contractes similars com a delegat de 'empresa que haura de
presentar-se, en les hores i dependéncies municipals indicades, sempre que sigui requerit, per a rebre
instruccions pertinets o observacions necessaries per a la millor prestacié dels servei. Aixi mateix, sempre
que se li requereixi pels serveis técnics municipals haura d’acompanyar i assistir a terceres persones per a
assessorar i/o supervisar treballs executats o0 en execucio.

1 Encarregat/ada general amb ftitulacié al menys de mestre industrial electricista o equivalent, amb
capacitat per assumir el comandament dels equips i d'executar els treballs especialitzats necessaris
objecte del contracte. Haura de trobar-se a Sant Cugat del Vallés durant I'horari laboral tots els dies
laborables i ocupats en aquest projecte en régim de dedicacio exclusiva. El Contractista no podra assignar
aquesta tasca de manera rotatdria entre els operaris sind que haura dexistir una persona que
especificament ocupi aquest rol i que tingui jerarquia sobre els operaris. Sense perjudici de que
I'encarregat pugui dur a terme directament tasques operatives, haura de tenir coneixement de totes les
situacions que es produeixin i dirigir I'equip sobre el terreny, sempre sota la supervisio -presencial o0 no-
del director tecnic del Contractista.

2 operarislies especialitzats/ades per a prestar les tasques incloses als canons del servei de I'Enllumenat
Public i dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat, amb titulacié, o capacitat propia de formaci6
professional de segon grau en electricitat, electronica o similar i capacitat per executar els treballs
especialitzats necessaris objecte del contracte tant pel que fa a reparacio de sistemes de gestié del transit
com a gestié d’incidéncies en comunicacions via radio o fibra amb els centre de control, incloent la
reparacio de les problematiques més habituals, aixi com amb carnet de conduir B2.. L'Ajuntament podra
rebutjar el personal que al seu judici no reuneixi les condicions d’aptitud per al bon desenvolupament dels
treballs a realitzar, havent de ser substituit per altre personal que sigui apte, sense dret a cap reclamacid
per part de 'empresa.

1 Administratiu per la gestio del control d'accessos i incidéncies del Servei.
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El contractista haura de presentar en un termini maxim 1 MES des de la signatura del contracte, el dimensionament
del servei i en la seva oferta en la seva oferta, incloura la rati de persona per jornada laboral.

En el cas de mitjans personals a mes de l'organigrama s’haura d'especificar la plantilla, categoria, els llocs de
treball i funcions desenvolupades en la mesura del possible haura de constar els CV de les persones que hi
destinara.

L’adjudicatari haura de preparar i impartir un pla anual de formacié per a tots els treballadors adscrits al contracte,
en matéries relacionades amb el present contracte, com poden ser nous métodes de treball, perfeccionament dels
actuals i formacié pel personal de nou ingrés.

També estara obligat a informar als serveis de Manteniment Urba i Mobilitat de les possibles variacions de plantilla,
abans de 48 H de la modificacio, reflectint-se en 'organigrama del funcionament.

Si els tecnics municipals, com a conseqiiéncia de la prestacid del servei, consideren convenient modificar
I'organigrama presentat, podra en tot moment exigir-ho al contractista.

El personal que efectui treballs en la via publica, anira degudament documentat i amb roba perfectament
identificable, de 'empresa i de 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés, essent el subministrament i la reposicié a
carrec del contractista.

El personal operari utilitzara els elements de proteccié individual (EPI's) previstos en compliment de la normativa
vigent en materia de Seguretat i Salut en el treball.

Tot el personal adscrit directa o indirectament al servei, haura de ser suplert de manera immediata en cas de
vacances, baixes, etc. de manera que durant tot I'any es presti el servei correctament.

El contractista esta obligat a tenir actualitzada en tot moment la documentacié referent a Seguretat i Salut i facilitar-
la al Coordinador de Seguretat i Salut del contracte.

El contractista haura de respectar i fer respectar als seus empleats, els seglients punts:

- Senyalitzacié i altres mesures accessories de proteccio dels operaris i de tot el public en general segons la
legislacié vigent, sempre que els treballs a realitzar puguin representar un perill.

- Uniforme. Tots els operaris que estiguin realitzant treballs a la via publica han d'anar amb uniformes que
permetin una rapida i clara identificacio.

- El contractista sera responsable de la cortesia dels seus operaris, solucionant qualsevol problema que es
plantegi al respecte.

- Estricta neteja de tots els materials emprats.

9.1.2 Disposicio de local.
Per a poder assegurar el correcte funcionament del servei, el contractista haura de disposar d’un centre de treball
amb una superficie minima de 500 m2, dins del terme municipal de Sant Cugat del Vallés. On tindra tots els mitjans
técnics i personals per efectuar les tasques propies del contracte: oficines administratives, aparcament per als

vehicles del servei, dependéncies per al personal i magatzem de materials.

Les dependéncies han d’entrar en funcionament en un termini maxim 1 MES, des de la signatura del contracte, i
seran inspeccionades i aprovades per I'Ajuntament.

L'adjudicatari es compromet, durat la vigéncia del contracte, i la possible prorroga, a disposar de les instal‘lacions

precises per atendre a tot el personal i mitjans técnics. Les dependéncies han de ser tals, que permetin assumir
possibles ampliacions del local.
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A les dependencies, caldra destinar un espai per a la separacié dels residus generats pel servei i la seva correcte
gestio final. Els serveis tecnics municipals podran, en qualsevol moment, sol-licitar els justificants i/o certificats de la
correcte gestio dels residus amb el gestor final autoritzat per '’Agencia de Residus de Catalunya.

9.1.3  Mitjans técnics: disponibilitat de material, maquinaria i mitjans auxiliars.

El contractista disposara del material necessari (inclosos medis elevadors), apte per la prestacié del servei, tant pel
que fa als aparells de mesura, eines i maquinaria especifica. En les ofertes presentades ha de quedar clarament
indicada la quantitat i qualitat d’aquests mitjans técnics.

Tanmateix per a la prestacio del servei, els equips minims que hauran de disposar son:
- Mesurador d'aillament i terra.
- Tenalles volt-amperimétrica i fasimétrica

- Analitzador de circuits (registrant mesures de tensié, intensitat, potencia activa i reactiva i factor de
potencia).

- Luximetre registrador mobil per a una rapida presa de mesures de nivells de llum a les vies de la poblacié.

- Localitzador / tragador d’avaries subterranies (model Dynatel de 3M o similar), d’us exclusiu pel servei de
la contracta.

- Grup electrogen, minim 3 CV.
- Maquines perforadores — percutors.

El contractista ha de disposar dels equips de mesura necessari per a efectuar les comprovacions pertinents, tant
siguin eléctriques, luminiques, com altres parametres que ens indiquin I'estat de les instal-lacions. Aquest material
ha de ser revisat periddicament per tal d’assegurar que les inspeccions siguin el més objectives possibles.

L'adquisicio de tot tipus de maquinaria necessaria per a la prestacié del servei, sera per compte i a carrec de
I'adjudicatari, aixi com les despeses de conservacié i manteniment per a un correcte funcionament durant el periode
de vigéncia del contracte.

Els materials utilitzats en general seran de qualitat certificada i durabilitat contrastada, i sempre d'acord amb la
legislacié vigent i les especificacions indicades en el present Plec i les indicacions dels serveis de Manteniment Urba
i Mobilitat.

Estara obligat a utilitzar equips de mesura homologats i degudament calibrats, perque els controls siguin els més
objectius possibles; aquests equips estaran en perfectes condicions d’Us i han de comptar amb tots els elements de
seguretat necessaris per garantir la seguretat de les instal-lacions, treballadors i terceres persones. A més, seran
comprovats periddicament pel contractista. L'Ajuntament podra requerir sempre que ho cregui convenint els
certificats dels equips de mesura i inspecci6 utilitzats.

Cada equip mobil, disposara dels materials de mesura necessaris per fer les comprovacions assignades, la quantitat
concreta de material i maquinaria a emprar quedara concretada per I'oferta que resulti adjudicataria del present
contracte.

Sempre que sigui possible, haura d'utilitzar els materials de recuperacié de propietat municipal i d’acord amb les

indicacions del técnics municipals, i es procurara minimitzar impacte mediambiental, afavorint el reciclatge de
productes i elements d’acord amb la legislacié vigent.
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9.1.4 Vehicles.

El mantenidor posara a disposicié del contracte, tot el parc mobil necessari per dur a terme les tasques requerides
en aquest Plec, havent de presentar la relacié de vehicles, marca, model, caracteristiques técniques, dedicacio i
disponibilitat.

El contractista haura de disposar com a minim del segiient parc mobil de vehicles que es posaran al servei de la
contracta :

- 2 vehicles lleugers dotat dels mitjans auxiliars (caixes deines, recanvis, aparells de mesura i
comprovacio, etc.) amb alimentacio electrica o hibrida (electrica i benzina).

- 2 camions cistella d'algada fins a 12 i 14 m respectivament
- 1 camié grua per 'aixecament de suports.

- 2furgonetes per transport de persones, eines i material

- 1vehicle lleuger.

Els vehicles adscrits al servei hauran d'anar equipats amb la tecnologia necessaria per treballar amb el sistema
informatic de gestidé proposat. Aquest equipament incloura un sistema de localitzacié tipus (GPS) que permetra
poder fer un seguiment de les rutes realitzades pel manteniment. Els serveis técnics municipals disposaran del
Hardware i Software necessari per tal de poder gestionar les dades que se'n derivin d'aquesta gestio de flotes. El
sistema ha de permetre el bolcat de les dades diari no sent imprescindible que sigui a temps real.

En cas d'avaria, reparacio o revisié de qualsevol dels vehicles que formen part de la dotacié del servei, aquests
hauran de ser substituits per altres, per evitar retards en les prestacions del servei.

Les prestacions dels vehicles seran les necessaries per a dur a terme les tasques de manteniment i transport de
persones, materials, eines i mitjans necessaris per a cada tipus d’actuaci6. Hauran de complir tots els requisits que
senyali la normativa de circulacio vigent, i trobar-se en perfectes condicions de manteniment quan a neteja, pintura,
revisions,... havent de tenir permanentment un bon aspecte exterior.

Els vehicles hauran de ser facilment identificables, estant dotats de la corresponent senyalitzacié quan s'utilitzin per
treballs nocturns; si en alguna ocasi6 especial s'utilitzessin altres vehicles, s'informara al serveis técnics municipals.
Aquests vehicles hauran de complir la normativa ambiental.

Retolats amb el disseny, colors i simbol que defineixi I'Ajuntament, de forma que resultin facilment identificables com
pertanyents a un servei public de I'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.

El mantenidor té I'obligacié d'informar als serveis de Manteniment Urba i Mobilitat la relacié de mitjans adscrits al
servei a l'inici del contracte i davant qualsevol canvi que es pugui produir durant la vigéncia del contracte.

Es tracta d'una informaci6 imprescindible perqué els serveis técnics municipals i la Coordinacio de Seguretat i Salut

puguin complir amb de les obligacions legals en matéria de seguretat i salut i puguin supervisar el compliment dels
compromisos adquirits en la seva oferta.

9.2 INTERLOCUCIO ENTRE MANTENIDOR | AJUNTAMENT.
El mantenidor nomenara un responsable del servei (interlocutor) que sera el representant davant dels serveis

técnics municipals, en tot el que respecte al servei i tindra poder tecnic, legal i formal; suficient per a prendre les
decisions que exigeixi la prestacié del servei.
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Les possibles abséncies del responsable del servei no justificaran la falta de compliment dels requisits dels servei,
per aixo, el mantenidor nomenara un responsable substitut amb capacitats suficients, que cobrira les eventuals
abséncies de l'interlocutor principal.

El responsable del servei assistira a les reunions que, amb caracter periodic o informal, ordinari o extraordinari, es
convoquin per a tractar aspectes relatius al desenvolupament del contracte.

9.3 HORARIS.
S’ha de donar servei d'urgencies les 24 hores del dia, durant tot I'any, ininterrompudament i sense excepcio.

Per a realitzar les operacions es procurara programar-les en horaris en el quals es pertorbi el minim possible, féra
de les hores punta de transit.

Totes les actuacions es realitzaran sempre de manera ordenada i els operaris garantiran I'ordre, neteja i seguretat
del lloc de treball.

L’horari del centre de gestio sera de 8 a 20.30 h de dilluns a divendres i dissabte de 9 a 13 h, no festius.
9.4 MITJANS DE COMUNICACIO.
Els técnics del mantenidor disposaran d’ordinadors portatils, dispositius mobils i/o tabletes amb connexid a internet.

Aquests s'utilitzaran per a les comunicacions amb el Centre de Gestio, amb la central del mantenidor i amb els
serveis de Manteniment Urba Mobilitat i/ o Mobilitat.

9.5 INFORMATITZACIO DE LA GESTIO DEL SERVEL
La posada en marxa i funcionament de la informatitzacié del servei no tindra cap cost per I'Ajuntament.
Les aplicacions informatiques de I'Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat, han d’estar al nivol.

Anira a carrec de I'empresa, la implantacié, manteniment i incidéncies de totes les aplicacions informatiques i en tota
la durada del present contracte.

Els licitadors hauran de definir en les seves propostes, la funcionalitat i caracteristiques de les aplicacions
informatiques, i a més hauran de ser compatibles amb les plataformes de I'Ajuntament.

Les aplicacions informatiques hauran d'estar operatives i en correcte funcionament en el 1 MES després de la
signatura del contracte.

El contractista donara la formacié necessaria al personal de I'Ajuntament, perqué aquest pugui fer servir les
aplicacions instal-lades.

Seran a carrec del mantenidor: I'accés d’'usuaris, copies de seguretat, manteniment, incidéncies, actualitzacions... de
les mateixes, en tota la durada del contracte i la seva prorroga, aixi com els equips ofimatics i mitjans necessaris per
la gestio i el desenvolupament dels treballs.

Els serveis de Manteniment Urba i Mobilitat, podran realitzar les inspeccions i controls que estimin necessaris, per
comprovar I'acompliment d’aquestes obligacions de I'adjudicatari i podra exigir, en el moment de la valoracié de les
ofertes, una demostracié dels programes oferts per comprovar que s'ajusten a totes les condicions exigibles en
I'apartat anterior.

Tant les base de dades, com els planols digitalitzats, seran propietat de I'Ajuntament, qui a la finalitzacio del servei
els rebra actualitzats i en suport digital d’acord al pla de devolucié del servei, 12.5 PLA DE DEVOLUCIO.
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En acabar el contracte, els programes haura de restar en funcionament, fins a I'entrada en funcionament del
programa del seglent adjudicatari.

9.51  Aplicaci6 informatica online de gesti6 de manteniment i de I'inventari de 'Enllumenat Public i
dels Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat.

El contractista haura de disposar d’una aplicaci6 informatica de gestié online per a la comunicacié d'ordres
de treball i incidéncies tipus GMAO, on es pugui fer consulta, en temps real, de I'estat i actuacions
previstes i/o realitzades de totes les Instal-lacions d’Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestio de la
Mobilitat, objecte del plec.

L'aplicacié recollira tota la informaci6 relativa al manteniment en totes les seves variants; correctiu,
preventiu, normatiu i predictiu. Incloent tant aquelles actuacions previstes propies del manteniment
preventiu, normatiu i predictiu com les no previstes del correctiu. En cas del manteniment correctiu, es
realitzara un seguiment de les incidencies generades

L'aplicaci6 disposara de les dades caracteristica de la incidéncia; data d’entrada d'incidencia, data
d’execucio, consulta d’historics d’avaries, material emprat, persona que intervé, amb el detall del seu cost
unitari, garantia... | haura de permetre la elaboracié d’informes i memories que permeti, entre altres,
obtenir les dades del temps de resolucio de la incidencia, cost,...

L’entrada i la gestio de les incidéncies es podran fer des de qualsevol dispositiu mobil (teléfon, tauleta, ...)
o ordinador, que connectant-se a un entorn web, els serveis técnics podran entrar aquesta incidencia i fer
consultes online. En el moment de I'entrada de la incidéncia, és el moment que s'utilitzara com a inici de la
incidéncia que s'utilitzara en el seguiment de compliment del servei. De la mateixa manera, el tancament
de la incidéncia es podra també gestionar des de qualsevol dispositiu mobil o fixe, marcant en aquest cas
el tancament de la incidencia a efectes de calcul pel seguiment de compliment del servei.

Aquesta aplicacio informatica i la seva base de dades, que en quant a format i configuracié haura de
comptar amb el vistiplau dels serveis técnics municipals, haura d'ésser actualitzada diariament pel
contractista de manera que pugui estar a disposicié per a la seva consulta en temps real pels serveis de
Manteniment Urba i Mobilitat.

Amb aquest programa a mes, s’ha de poder elaborar tota mena de consultes dinamiques, grafiques i
estadistiques generals o agrupades per tipus i d’acord amb la organitzacio territorial (Barris i Sectors)

El programa ha de ser una aplicacié totalment funcional, amb experiéncia demostrable en altres municipis
de grandaria similar a Sant Cugat del Valles.

El programa ha de tenir un minim d'usuaris d’accés designats pels serveis de Manteniment Urba i
Mobilitat, perqué des de qualsevol ordinador, es pugui fer la gestio del servei.

Aquesta aplicacié ha de ser compatible amb els programaris municipals, entre ells, els Ulls de la Ciutat,
que es per on actualment es realitzaran preferentment les comunicacions d'ordres de treball entre
contractista i Ajuntament, i que tindra accés I'adjudicatari, corrent per compte de I'adjudicatari els costos de
connexié al programari. Gestionar les incidéncies i comunicacions que I'Ajuntament li derivi via aquest
programa d’acord als compromisos i estandards de servei que I'Ajuntament tingui en cada moment i els
que son propis d’aquest contracte.

El contractista haura de formar-ne als técnics municipals en 'is d’aquest programari.

L’Ajuntament, facilitara a I'adjudicatari el seu accés a l'inventari aixi com els fitxers complementaris amb
informaci6 cartografica que puguin ajudar al manteniment d'aquest pel seu Us exclusiu en treballs
relacionats amb el present contracte, sense que es pugui cedir a tercers, sense autoritzacid prévia dels
serveis técnics municipals. L'inventari s'incorporara a I'aplicacié tipus GMAO.

L'inventari detallat actual de les Instal-lacions d’Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestié de la Mobilitat
esta a I’ ANNEX 2.— INVENTARI INSTAL-LACIONS D’ENLLUMENAT PUBLIC i ANNEX 3.- INVENTARI
SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT, aquesta relacié d'inventari es facilitara en format XLS o PDF
i els planols en format DGN o PDF a I'adjudicatari.
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En el termini maxim de 3 MESOS, el contractista haura de tenir revisat, actualitzat i introduit tot I'inventari
en l'aplicacio informatica de gestié d’inventari. A més, donar una copia als serveis de Manteniment Urba i
de Mobilitat en suport digital compatible amb les plataformes de I'Ajuntament de totes les instal-lacions que
conformen els sistema de gestio de transit del municipi i en diferents taules que formaran part del conjunt
de dades espacials del Sistema d’Informacio Geografica (SIG) de I'Ajuntament.

L'inventari és l'instrument basic que s'utilitzara per a les previsions de treballs i per tant caldra que es trobi
permanentment actualitzat.

L'adjudicatari presentara a I'Ajuntament una proposta de model de dades de referencia de tots els
elements que conformen el contracte juntament amb la codificacié i descripcié de cadascun dels seus
atributs. Haura també de definir les taules de domini i la relacié entre elles. L’Ajuntament el valorara per
incorporar-ho a les bases de dades municipals.

L'inventari grafic haura de recolzar-se obligatoriament sobre la cartografia topografica oficial que facilitara
I'Ajuntament.

L’adjudicatari esta obligat al manteniment i a I'actualitzacié constant d’aquest inventari segons els canvis
que es produeixin o errors detectats durant els treballs de conservacié i manteniment, respectant
I'estructura de dades i el format aprovat per I'Ajuntament. Per aquesta tasca destinara els recursos técnics
i humans necessaris pels treballs de confeccid i actualitzacié de I'inventari.

L'Ajuntament es troba actualment en procés de definir la implantacié del seu propi sistema de gestié de
manteniment (GMAOQ). Fins que no estigui implantat aquest sistema, totes les dades referents a 'inventari,
al manteniment de la Instal-lacié d’Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestidé de la Mobilitat i a la
incorporaci6 de les actuacions realitzades, s’hauran de georeferenciar i mantenir a través de programari
SIG. Aquest manteniment es fara de manera online i s'actualitzara a la base de dades de I'Ajuntament.
L’Ajuntament facilitara 'accés a les taules necessaries per actualitzar la informacié que s’haura de fer en
un termini maxim fixat per els serveis técnics municipals a partir de la data de I'actuacio.

Requeriments minims:
Sistema de coordenades i condicions de captures

- El sistema de coordenades a utilitzar sera el sistema de referéncia ETRS89 - projeccié UTM fus
31N(EPSG:25831).

- Com a cartografia de referéncia s'utilitzara la cartografia topografica oficial de I'Ajuntament, que
es pot consultar i descarregar al geoportal
https:/geociutat.santcugat.cat/geoportal/#/place/Cartografia%20topogr%C3 %A0fica%200ficial

- Per la georeferenciacié de dades sobre carrerer i/o adreces de Sant Cugat, es fara servir el
carrerer municipal.

Per utilitzar aquest carrerer municipal, I'Ajuntament ofereix la GeoAPI que s’haura d'utilitzar i
integrar en les aplicacions de 'empresa adjudicataria per georeferenciar carrers, adreces, barris,
codis postals, districtes i/o parcel-les cadastrals del municipi. Aquesta APl es pot trobar a
https://geociutat.santcugat.cat

Dades

- Descripcio completa de les entitats de dades objecte del contracte amb tots els seus atributs i
tipus de geometria.
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- Model de dades: definicié de cada una de les capes que es recolliran (tant per la part grafica
com alfanumérica), definicio i descripcid de cadascuna de les taules i camps que conformen el
model de dades, taules de dominis i descripci6 de totes les relacions existents entre les entitats.

- Sil'Ajuntament ja disposés d’'un model de dades del conjunt d'informaci6 objecte del contracte,
I'empresa adjudicataria haura de revisar-la i, si es creu necessari, proposar millores. Aquest nou
model 'haura d’aprovar la DTM

Amb objecte d’avaluar correctament el propadsit de I'objecte del contracte en relacié amb GIS, caldra fer
una trobada per poder definir amb precisio els requeriments necessaris (accés a les dades, connexions,
procediments d'actualitzacions, formats, indicadors...)

Si es trobessin errors en les dades, els serveis técnics municipals ho comunicaran a I'empresa que haura
de corregir les faltes o defectes advertits, fent constar el termini per fer les correccions i les observacions
que estimi oportunes.

En relacié a la Instal-lacié d’Enllumenat Public, la documentacio lliurada sera;

- Arxius Shape dels elements propis de la instal-lacié (quadres de subministrament, punts de llum,
tragats linies)

- Llistat tipus Excel amb la informaci¢ dels punts de llum (model, marca, caracteristiques técniques,
coordenades, sensoritzacio,...)

- Llistat tipus Excel amb la informacié dels quadres de subministrament (pdlisses, coordenades, ..)

- Planols i esquemes eléctrics en format DGN o PDF

- Documentaci¢ relativa a la legalitzacié dels quadres de subministrament

- Llistat tipus Excel motius nadalencs

- Llistat tipus Excel torres esportives

La documentaci6 variara per cada Sistema de Gestié de la Mobilitat. Es mostra una relacié no
exhaustiva:

En general:

- Planol en planta amb la situacié de tots els SGM i els seus elements (cablejat, rases, arquetes,
escomeses...) en format DGN.
- Planol compatible amb el GIS municipal amb tota la informacié del mateix (model, marca,
caracteristiques técniques, data instal-lacio, data reparacions,...)
- Llistat tipus Excel amb tota la informacié (model, marca, caracteristiques técniques, coordenades,...)
- Enelcas de les cruilles semaforiques a més:
> Planol de senyalitzacié amb la numeracié dels grups de sortida per al cablejat.
»  Diagrama de barres o de fases.
» Data implantacié o modificacions.
> Sincronitzaci6
- Enelcas dels controls d’accessos
» Horaris d'implantacid.
»  Llistat de matricules autoritzades.
»  Zona de visié de cameres.
- Numeracié dels STM i codificaci6é de cadascun dels elements que el conformen.
- Hade poder integrar imatges i planols.

El programa permetra el disseny de consultes dinamiques, la elaboracié de llistats, informes i grafiques.
Aquestes consultes permetran fer consultes agrupades d’acord amb la organitzacié territorial (Barris i
Sectors) que permeti extreure estadistiques i ratis en aquests Barris i Sectors. Actualment, el territori esta
dividit en XX Barris i X sectors.
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El programa ha de poder utilitzar com a base els planols de la cartografia municipal digitalitzats actualment
existents, sobre els quals es representara la informaci6 objecte d’aquest contracte.

Ha de ser un programa o aplicacio informatica agil i intuitiva que permeti disposar d'informacié suficient de
tots els sistemes del present plec.

La representacié dels elements de la instal-laci6 s’han de georeferenciar sobre la cartografia tal com estan
dissenyats en camp.

Els elements han de poder ser donats d’alta, baixa, desplagats i modificats en el temps. Cada element
tindra associat un fitxer historic que permeti congixer la seva evolucio al llarg del temps (referéncia, data
de col-locacio, reposicions, baixes, garanties etc.)

El sistema ofert haura d’estar preparat per poder exportar, quan es requereixi per qualsevol usuari final de
I'Ajuntament, a formats estandard perque puguin ser visualitzats en llocs de treball situats en altres serveis
i siguin compatibles amb les aplicacions municipals.

En qualsevol cas, ha d’existir un vincle entre les dades alfanumeriques i les dades grafiques, de tal manera
que qualsevol modificacié en la base de dades alfanumerica automaticament quedi reflectida en la seva
representacié grafica, i de la mateixa manera si es modifica graficament la modificacié s’haura de reflectir
en la base de dades alfanumérica.

El programa ha de ser obert, per permetre la incorporacié en el futur de noves capes de dades que puguin
resultar convenients.

El programa ha de ser una aplicacié totalment funcional amb experiéncia demostrable en altres municipis
de grandaria similar a Sant Cugat del Vallés, gestionant la informaci6 objecte d’aquest projecte.

Els licitadors explicaran a les seves ofertes de forma detallada les dades que emmagatzemara i gestionara
el sistema de gestio d'inventari.

El contractista haura de formar-ne al serveis tecnics municipals en I'is d’aquest programari.

En acabar el contracte el programa haura de restar en funcionament fins a I'entrada en funcionament del
programa del segiient adjudicatari.

9.5.2  Aplicaci6 informatica de valors luxométrics del municipi
Les luxometries esmentades al punt 7.2.7.4 Revisions periodiques parametres luminics (Luxometries)
hauran d’estar a disposicio dels STM. Aquests podran fer consulta i descarrega de les dades en un entorn

web sobre la cartografia municipal.

S'incorpora en aquesta aplicacid, tant les luxometries que es realitzen dos cops I'any mitjangant vehicle o
manuals, com aquelles realitzades a peticié pels STM davant reclamacions veinals.

Les dades a descarregar-se podran agrupar-se per grups d'interés; Barris i Sectors, tecnologia de les
lluminaries,.. i permetra extreure dades i indicadors (Em, Uo) per a la redaccié d'informes en relacié a la
qualitat luminica de la via publica. Podent consultar historic de les luxometries i diferenciar la qualitat
segons I'epoca de fullatge de I'arbrat viari.

9.5.3  Aplicacid informatica de la gestié energética i facturacio.

L'Adjudicatari posara a disposicié dels STM un aplicatiu per a la gestié energética tant a nivell de consum
dels diferents quadres de subministrament com per a la facturacio.
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L'aplicacié ha de permetre automaticament la descarrega de la facturacié de qualsevol comercialitzadora
energetica i en qualsevol format.

L'aplicatiu haura de poder validar les factures energétiques i poder integrar lectures reals. Permetra
agrupacions per tipus de contractacié (tarifa) o per altres grups d'interés. S’haura de poder fer un
seguiment historic de consums i de 'inventari dels quadres de subministrament per a la posterior analisi de
les dades; indicadors de consum, depesa, emissions de CO2, variacions de consums no prevists.
L'aplicatiu haura de permetre generar alarmes per desviaments no prevists.

9.5.4  Aplicacié informatica telegestio del quadre

De les inversions esmentades al punt 7.5.2 Inversio6 en Telegestioé es preveu I'adquisicié d'un programari
de telegestid i telecontrol del quadres de subministrament inclosos a l'oferta.

Els STM podran consultar i descarregar en un entorn web totes les dades de funcionament dels quadres;
variables eléctriques, regulacions, horaris d’encesa i apagada, programacions, consum eléctrics, etc.

9.5.5  Aplicacié informatica de gesti6 online de les cruilles semaforiques.

L'Ajuntament de Sant Cugat a I'actualitat, t¢ una xarxa semaforica composta per 38 cruilles semaforiques
cadascuna amb el seu regulador. Aquests reguladors son de diferent tipologia, marca i model, veure I
ANNEX 3.— INVENTARI SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.

12 d’aquestes cruilles estan comunicades mitjancant xarxa de fibra optica.
Les 12 cruilles semaforiques comunicades alhora estan coordinades entre elles, i son les seglients:

Av Gracia / ¢ Bergara

Av Ribatallada / av Gracia

C Francesc Moragas / ¢ Dos de Maig
Rbla del Celler / ¢ Francesc Moragas
Pl Quatre Cantons

Av Rius i Taulet / pg Sant Magi / ¢ Mercé Rodoreda
Rbla Ribatallada / ¢ Vifioles

Av Ribatallada / ¢ Verdi

. C Angel Guimera / ¢ Safareig

10. C Safareig/ ¢ Villa

11. Av Luis Companys / ¢ Martorell

12. C Santa Teresa/ Pla del Vinyet

©CoNORWND =

La aplicacié informatica que es demana, ha de ser una plataforma de telegestié amb tots els reguladors
comunicats, de tal manera, que permeti visualitzar I'estat del semafor i modificar la programaci6 en temps
real. | en un futur poder tenir la totalitat de les cruilles semaforiques connectades entre elles.

El programa ha de ser una aplicacio totalment funcional amb experiéncia demostrable en altres municipis
de grandaria similar a Sant Cugat del Valles.

El programa de telegestié ha de tenir un minim d’'usuaris d’accés designats pel servei de Mobilitat perque
des de qualsevol ordinador es pugui fer la gestié dels equips instal-lats. El contractista haura de formar-ne
al servei de Mobilitat en I'is d’aquest programari.

El programa ha de permetre, en el cas d'avaria, enviar un avis, en forma de SMS, e-mail, etc. a les
diferents persones, tant de 'empresa adjudicataria, com del servei de Mobilitat, encarregades de resoldre
la incidéncia.

El programa ha de contenir com a minim:
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- Historic d’alarmes incloent el dia i I'hora que s’ha produit i ha de permetre fer recerques de forma
agil i senzilla, per a qualsevol dada: element, dia...

- Planol de senyalitzacié amb la numeracio dels grups de sortida per al cablejat.

- Fotografies.

- Diagrama de barres o de fases.

- Sincronitzacio

- Geolocalitzacio.

- Fitxes de cada punt semaforic amb el seu historial.

- Fitxes de cada quadre de maniobra i control amb el seu historial.

En acabar el contracte el programa haura de restar en funcionament fins a I'entrada en funcionament del
programa del seglient adjudicatari.

9.5.6 Gestid online per al control d’accessos a I'area de vianants.

Els controls d’accessos a Sant Cugat del Vallés, es fan mitjangant camera de lectura de matricules, a
través de la plataforma d’analitica de video que té 'Ajuntament.

Elements que conformen el sistema:

- Als carrers d’entrada consten els segiients elements:

Totem amb interfonia directe amb el Centre de Control.

Semafor.

Senyalitzacio vertical d’area de vianants.

Suport i una camera de lectura de matricula i una camera d’entorn.
Armari.

YVVYVYVYYV

- Als carrers de sortida només consten:

»  Senyalitzaci¢ vertical.
»  Suport i una camera de lectura de matricula i una camera d’entorn.
»  Armari.

Singularitat del sistema:

El control d'accessos d’entrada, esta format per un totem amb interfonia i comunicacié de veu bidireccional
amb el centre de control, per les emergéncies, cassos especials o imprevistos que puguin sorgir.

Hi ha un semafor en els controls d’accessos d’entrada, que canvia d'estat vermell a ambre intermitent,
quan detecta una matricula autoritzada.

Es pot actuar manualment sobre el semafor, perque aquest canvii de vermell a groc intermitent per donar
accés des del Centre de Control a un vehicle.

Tasques propies de la gestio del control d’accessos:

- Gestio de les trucades des dels intérfons dels totems dels accessos d’entrada.

- Gesti6 de les sol-licituds d’'accés a I'area de vianants. Accés a la plataforma de gestié d’expedients
municipal.

- Control dels llistats de vehicles autoritzats.

- Modificacions de les programacions.

- Assisténcia als manteniments.

- Generaci6 de propostes de sancio.

9.5.7 Aplicacid informatica de gestié online radars, aforadors i deteccié de vehicles.

Es vol tenir comunicacié remota amb tots els dispositius existents i futurs del municipi.
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El programa de gestio online ha de tenir un minim d’usuaris d’accés designats per I'Ajuntament, perqué
des de qualsevol ordinador es pugui fer la gestié dels equips instal-lats.

El programa haura de ser capag de gestionar les base de dades generades per els dispositius, i fer
programacions en temps real i en remot.

L'aplicacié disposara informacié de tots els dispositius: ubicacions i historic d'ubicacions, dates i dades
recollides. El sistema ha de permetre realitzar informes, taules dinamiques i historics, de forma agil, rapida
i senzilla.

El programa ha de permetre, en el cas d’avaria, enviar un avis, en forma de SMS, e-mail, etc. a les
diferents persones, tant de 'empresa adjudicataria, com del servei de Mobilitat, encarregades de resoldre
la incidéncia.

El contractista haura de formar-ne al servei de Mobilitat en I'is d’aquest programari.

En acabar el contracte el programa haura de restar en funcionament fins a I'entrada en funcionament del
programa del segiient adjudicatari.

10 ESTOC DE MATERIAL.

10.1 CONDICIONS TECNIQUES, QUALITAT | CARACTERISTIQUES DEL MATERIAL A
SUBMINISTRAR.
10.1.1  Generalitats.

Els serveis técnics municipals podran sol-licitar, en qualsevol moment, els certificats de qualitat i homologacio dels
materials o productes subministrats per un valor maxim de 1% de I'import del contracte.

Els materials subministrats hauran de ser de qualitat contrastada i s'ajustaran a les normes nacionals i/o
internacionals de reconegut prestigi (UNE, DIN, ISO etc.) i als reglaments establerts vigents, en especial al REBT,
RITE, CODI TECNIC, efc.

De conformitat amb els serveis tecnics municipals, es podra procedir a 'assaig de materials i a la seva inspeccio i
verificacid.

L’Adjudicatari permetra i facilitara I'ajut convenient al personal del laboratori de control, que periddicament, i sense
avis previ, podra realitzar la presa de mostres i assaigs corresponents.

En cas de ser precis, el material incorporara la documentacié tecnica necessaria per al seu Us.

10.1.2  Criteris d’acceptaci6 i rebuig.

L'adjudicatari, sera responsable de la qualitat dels materials i equips subministrats en general, i de la seva vida util i
eficiencia energética.

Qualsevol deficiéncia detectada a criteri del serveis técnics municipals o com a resultat del incompliment de la
normativa vigent i/o de les proves practicades en els assaigs, haura de ser corregida per I'adjudicatari, que quedara
obligat a seguir les indicacions que li faci al respecte.

En conseqliéncia, es rebutjaran els materials subministrats que no compleixin amb els requisits i tolerancies
especificats en els assaigs corresponents d’obligat compliment.
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En la recepcio dels materials i equips, els serveis técnics municipals podran realitzar una inspeccio de les condicions
generals d'entrega. En cas d'observar materials defectuosos en el seu lliurament o durant el periode de garantia,
I'adjudicatari estara obligat a la retirada i substitucié dels mateixos, essent al seu carrec els treballs que es generin,
aixi com les reclamacions als fabricants i els costos de qualsevol estudi técnic, analisis o peritatge, en cas de ser
necessari.

10.1.3 Documentacio técnica.

L’adjudicatari resta obligat, sempre que els serveis técnics municipals ho sol-licitin, a presentar tota la documentacio
técnica que demostri el compliment de la normativa d'obligat compliment de cada producte subministrat, marcatge
CE, etc.

En concret:

» Cataleg, descripcié técnica, fitxes de seguretat si es requereixen i referéncies comercials dels articles, els
certificats necessaris que acreditin els requeriments técnics i de qualitat exigits per la normativa nacional i
internacional vigent sobre la matéria, en particular el marcatge C.E, aixi com documentaci6 on es pugui
valorar la evidencia cientifica sobre el rendiment del producte i qualsevol altra informacié complementaria
d'interés per a una millor avaluacié técnica.

10.1.4  Obsoléncia.

Es defineix al present plec com material obsolet, al material que superi la seva vida util i disposi de reiterades
avaries de la mateixa naturalesa.

Es consideraran “reiterades” com tres o0 més avaries de la mateixa naturalesa en menys de tres mesos, o bé el triple
d’avaries de la mateixa naturalesa mentre I'equip esta dins de la seva vida util.

Per tant, un equip o sistema pot haver superat la seva vida estimada perd ser totalment operatiu (la vida estimada
d’'un equip o sistema és un valor mig, havent-hi equips o sistemes de la mateixa poblaci6 que superin en molt aquest
valor estadistic). Per tant, fins que un element, equip o sistema no mostri una acusada fatiga reincident un cop
superada la seva vida estimada no es considerara com a obsolet.

La substitucié d’equips o components obsolets requereix l'autoritzacid prévia i per escrit dels serveis técnics
municipals.

En el cas dels productes oferts com equivalents o superiors, a part d'aixo, també haura de presentar una
comparativa en la que demostri aquesta equivaléncia o superioritat mitjangant comparativa amb les caracteristiques
técniques del producte de referéncia.

L’Ajuntament es reserva el dret a rebutjar el producte en el cas de que no quedi demostrat aquesta equivaléncia o
superioritat.

10.2 ESTOC MiNIM.

Per assegurar un bon servei, el contractista estara obligat a tenir en els seus magatzems l'estoc de materials
suficients d’Enllumenat Public i de Sistemes de Gestio de la Mobilitat, per poder atendre qualsevol avaria o accident

que es produeixi, a excepcio d’elements singulars.

Per aixd, i com a minim haura de tenir:
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ENLLUMENAT PUBLIC

Com a minim s’hauran de tenir a disposicié del servei per a I'enllumenat puablic d'un 1 % de les lluminaries i
suports que superin les 100 unitats instal-lades (fins un maxim de 5 unitats) i en un termini inferior a 72
hores, en els casos que no superin les 100 unitats.

SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT

Element Estoc
SEMAFORS

optiques LEDS 1% respecte al total
columnes 2 ut

Bacul 1ut
Regulador 1ut

Resta de materials instal-lats 1% respecte al total
CONTROL D’ACCESSOS

Suport camera 1 ut
Cameres 1 ut de cada
Senyal vertical 1 ut

Totem senyalitzacié 1ut

Suport semafor 1 ut

Suport senyalitzacid 1 ut

Pilones 1ut
Semafor 1ut

Totem 1 ut
Protector semafor 1 ut
Protector totem 1 ut
RADAR PEDAGOGIC 1ut
AFORADOR

Bateria 1 ut

Tanmateix, les quantitats indicades sén les minimes que el mantenidor ha de tenir a disposicié del
contracte.

L’estoc minim de peces estara disponible en un termini maxim de 1 MES des de la data d'inici del
contracte.

El mantenidor gestionara I'estoc, de forma que quedin garantits el subministrament de peces i la seva
reposicio.

El mantenidor tindra capacitat de fabricar i reparar equips i components. La capacitat pot ser directa
(mitjans i capacitat técnica propia), indirecta, per disposar d'un conveni amb una empresa amb capacitat
suficient per a fer-lo.

En aquest ultim cas, la capacitat tecnica de I'empresa col-laboradora ha de ser suficient per garantir la
fiabilitat i la capacitat de resposta necessaria per complir amb els indexs de disponibilitat i d’eficacia aixi
com la resta de requisits contractuals.

El mantenidor lliurara un informe MENSUAL de I'estoc de peces, dins del 5 primers dies de cada mes.
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11 DOCUMENTACIO RELATIVA AL CONTRACTE.

El mantenidor ha de realitzar informes pel servei objecte del Plec durant la vigéncia del contracte i la seva possible
prorroga.

En el termini maxim de 1 MES comptats des de la signatura del contracte, sera obligacié de 'empresa adjudicataria
fer la proposta d’informes tipus.

El mantenidor habilitara un espai al nivol per penjar els informes, fotografies i documents auxiliars.

El serveis técnics municipals han de poder accedir durant la durada del contracte i la eventual prorroga. La
documentacio6 sera susceptible de descarrega les 24 hores del dia dels 365 dies de I'any.

El mantenidor vetllara per la seguretat de la informacié i sera responsable de I'existéncia de copies de seguretat
diaries.

La documentacio del contracte sera propietat de I'’Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.

A la finalitzacié del contracte el mantenidor posara a disposicié dels serveis técnics municipals tota la documentacio
del contracte, en suport digital, compatible amb les plataformes de I'Ajuntament i perfectament ordenada.

111 CONSIDERACIONS GENERALS DELS INFORMES.
Els informes es faran respectant les especificacions d’aquest apartat, en especial pel que fa als segiients aspectes:

= Continguts.
= Formats.
= Dates de presentacio.

Durant la vigéncia del contracte, els serveis tecnics municipals, podra modificar I'estructura o la peridiocitat dels
informes amb la finalitat d'adequar-lo a les seves necessitats.

Els informes han d’estar signats pel responsable del contracte i hauran de lliurar-se conjuntament amb la certificacio
mensual, requisit per tal de poder-la tramitar.

La documentacio s’elaborara amb formats compatibles amb els que treballa I'Ajuntament.

Com a regla general, les fotografies que documenten els diversos informes s'inclouran en els arxius dels informes
(PDF o doc/docx) i també s'adjuntaran individualment en forma separada de l'informe. A més, compliran amb els
seglents requisits:

Tindran bona qualitat

Tindran format jpg.

Com a minim contindran les segients: data i hora (sobreimpreses).

Han de permetre identificar en forma inequivoca I'equip o component al que fan referéncia.

Es relacionen a continuacio els informes a presentar per part del mantenidor durant la vigéncia del contracte.
11.2 RELACIO D’INFORMES.
INFORMES POSADA EN MARXA DEL SERVEI.
= Mitjans adscrits al servei, consultar 9.1.- DIMENSIONAMENT DEL SERVEI ...... 1 MES signatura
contracte

= Estoc material, consultar 10.2.- ESTOC MATERIAL. ......ccoomniinrensrenesnrenenas 1 MES signatura
contracte
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= Inventari revisat, actualitzat i introduit a I'aplicacio informatica dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat i
proposta numeracié/codi elements, consultar 9.5.- INFORMATITZACIO DE LA GESTIO DELS SERVEI.
............................................................................................................................. 3 MES signatura

contracte
= Pla de manteniment preventiu, normatiu i predictiu, consultar 12.2.- PLA DE MANTENIMENT
PREVENTIU, NORMATIU | PREDICTIU i informes tipUS. ...cecsesesresessssessssssessssssesssssessssssesssneneans 1 MES

signatura contracte

= Verificacio de I'estat de funcionament de les instal-lacions del sistema de gesti6 de la Mobilitat, consultar
12.3. VERIFICACIO ESTAT DE LES INSTAL-LACIONS | A ADEQUACIO NORMATIVA DE LA
INSTAL-LACIO D’ENLLUMENAT PUBLIC | DELS SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.
............................................................................................................................. 3 MES signatura

contracte

= Proposta Informes tipUS. s ——————— 1 MES signatura
contracte
INFORMES PERIODICS.

= Informes manteniment preventiu, normatiu i predictu ... ANUAL/
SEMESTRAL/TRIMESTRAL/MENSUAL | DIARI.

= Informes  manteniment  COMECHU. v s
MENSUAL

= Informes sobre lestat de les legalitzacions i actes PperiodiqUES ..o ———
SEMESTRAL

= Informes sobre les condicions Iluminiques del MUNICIDI  .ocorrresesrresmren e ————
SEMESTRAL

= Informes gestio energética i dels sistemes de regulacid de lenllumenat ...,
MENSUAL

= Auditoria energética

L (o To 1= T4 T

= Programaci6 inspeccions manteniment NOMELIU. oo
ANUAL

= Propostes de reduccié de consums de les variables mesurades trimestralment aixi com la quantificacio
final de les corresponents emissions de gasos d’efecte hivernacle. ...

ANUAL

= Consums combustibles i generaci6 de residus del centre de treball assignat. ...
SEMESTRAL

11.3 REQUISITS INFORMES.

En aquests informes de treball hauran de constar, amb caracter general, minim els seglents conceptes:

Numeracié/Codi sistema i/o element.

Numeracié/Codi element.

Personal que ha intervingut, amb nom i nimero d'identificacio dels operaris.
Data d’actuacio.

Descripcio dels treballs realitzats.

AN N NANEN

Hora d'inici i finalitzaci6 dels treballs.
Materials utilitzats.

Suport fotografic.

Observacions resultants de la revisio.
Original o recuperat/reparat.

ASENENENEN
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v’ Caracteristiques técniques de I'equip o component.

v Unitats en estoc.

v Data compra.

v Caducitat.

v Data de la substitucio.

v Any de fabricacio.

v Data i hora de recepcié de I'avis d’avaria d'actuacio.

v" Nom i departament de la persona que ha comunicat la incidéncia.
v" Motiu avaria.

v Dies sense reparar des de l'avis

v' Signatura d’'operari i encarregat de manteniment.

v Codis d'avis o0 avisos associats a la valoracio.

v Valoracié de les actuacions necessaries, indicant els codis de les partides del quadre de preus.

12 RECEPCIO | POSADA EN MARXA DEL SERVEL

El contractista haura de presentar un pla d'implantacié detallat, en el que concretaran les actuacions que tenen
previst realitzar per tal de conéixer i familiaritzar-se amb les instal-lacions d’Enllumenat Public i Sistemes de Gestid
de la Mobilitat.

En cap cas, I'obtencié d’aquest coneixement i familiaritzacié tindra un cost addicional per I'Ajuntament.
12.1 INFORMATITZACIO DEL SERVEL

En el termini maxim de 1 MES, comptats des de la signatura del contracte, sera obligacié de I'empresa adjudicataria
tenir en funcionament les aplicacions informatiques necessaries per desenvolupar el servei i descrites al punt 9.5.-
INFORMATITZACIO DE LA GESTIO DEL SERVEI.

12.2 PLA DE MANTENIMENT PREVENTIU, NORMATIU | PREDICTIU.

En el termini maxim de 1 MES comptats des de la signatura del contracte, sera obligaci6 de 'empresa adjudicataria
fer la proposta de Pla de manteniment preventiu, normatiu i predictiu i presentar proposta d’informes tipus.

Establira una programacié per les operacions incloses en aquest servei, d'acord amb les operacions de
manteniment que marca la legislacié vigent i les tasques i freqiiéncies ja descrites per a cada instal-lacié que forma
part del present Plec. Aquest sera lliurat als técnics municipals.

El pla preventiu haura de detallar les activitats a dur a terme i les seves periodicitats i es podra consultar al
programari de gestié de manteniment.

12.3 VERIFICACIC'),ESTAT DE LES INSTAL-LACIONS | A ADEQUACIO NORMATIVA DE LA
INSTAL-LACIO D’ENLLUMENAT PUBLIC | DELS SISTEMES DE GESTIO DE LA
MOBILITAT.

El licitador, en el termini maxim de 3 MESOS comptats des de la signatura del contracte, haura de lliurar una copia
de la seva auditoria en format digital als serveis tecnics municipals, amb els informes segtients:

1.- Informe indicant quines anomalies o incompliments de normativa poden existir a la Instal-lacid

d’Enllumenat Public i dels Sistemes de Gesti6 de la Mobilitat, indicant prioritat i propostes, per tal de donar
compliment estricte de la normativa, de forma raonada i justificada i amb una valoraci6 del cost d’acord als
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preus del contracte de ’ANNEX 4.- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE PREUS del present plec
amb el descompte proposat pel licitador, incloent-hi dossier fotografic.

2.- Informe sobre el resultat de la revisié de cada element del contracte i la comprovacié satisfactoria o
no del seu funcionament. Classificant les deficiéncies com a raonables o critiques i que I'empresa
adjudicataria recomani esmenar prioritariament i amb una valoracio del cost i planificaci6 de
reparacio/substitucié d’'acord als preus del contracte de PANNEX 4.- QUADRE DE PREUS |
JUSTIFICACIO DE PREUS del present plec amb el descompte proposat pel licitador, incloent-hi dossier
fotografic.

Totes aquelles deficiéncies en el funcionament que no s’hagin reflectit en aquest informe podran ser atribuides a un
deficient desenvolupament de I'activitat de 'empresa en les seves obligacions contractuals, pel que es realitzara la
corresponent investigacié per part dels serveis técnics municipals.
12.4 INVENTARI ACTUALITZAT.

En el termini maxim de 3 MESOS, el contractista haura de tenir revisat, actualitzat i introduit tot I'inventari de les
instal-lacions d'Enllumenat Public i dels Sistemes de Gestio de la Mobilitat objecte del contracte i de tots els
elements que el composen, com a minim, hi hauran de constar els documents descrits a 9.5.- INFORMATITZACIO
DE LA GESTIO DEL SERVEIL.

A més, de la proposta de numeracié/codificacié dels elements que conformen les instal-lacions i sistemes.

125 PLA DE DEVOLUCIO.

Per tal d'assegurar la continuitat del servei, I'adjudicatari estara obligat en I'Gltim any de la finalitzacié del contracte
a

= Facilitar a 'Ajuntament tota la documentacid, tant técnica com administrativa necessaria per a realitzar el
traspas del servei, en un termini maxim d’1 MES després de la seva sol-licitud.

= Facilitar el procés de canvi i donar suport al adjudicatari entrant durant el procés de migracid.

Totes les Instal-lacions d’Enllumenat Public i Sistemes de Gestié de la Mobilitat, objecte del contracte, sén propietat
de la 'Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.

En acabar el contracte, les aplicacions informatiques hauran de restar en funcionament fins a I'entrada en
funcionament del programa del seglient adjudicatari.

13 REVISIO DE PREUS.

No es preveu revisio de preus per aquest contracte.
En el cas de preus unitaris no previstos al contracte:

Es podran establir nous preus unitaris quan fos necessari per la prestacio del servei contractat i que no figurin en
'ANNEX 4..- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE PREUS del present Plec.

Per a la determinacio del nou preu contradictori, es seguira el criteri seglient:
= Si es pot deduir de la descomposicié dels preus unitaris de I' TANNEX 4..- QUADRE DE PREUS |

JUSTIFICACIO DE PREUS, I'adjudicatari el formulara i els serveis técnics municipals donaran la seva
conformitat.
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= Sino es pot deduir dels preus unitaris de I' TANNEX 4..- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE
PREUS es prendran com a referéncia els preus del Banc BEDEC vigent de I'Institut de Tecnologia de la
Construccio6 de Catalunya (ITEC).

= Sino es pot deduir dels preus unitaris de I’ TANNEX 4.- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE
PREUS i tampoc del banc de referéncia de I'ITEC, s’acordara satisfactoriament entre els STM i
I'adjudicatari del contracte, en base als preus de mercat.

L’organ municipal competent, aprovara els nous preus contradictoris que quedaran incorporats a tots els efectes en
el quadre de preus del contracte, subjectes a I'aplicacio la baixa corresponent ofertada pel contractista.

14 AVALUACIO COMPLIMENT DEL SERVEL

14.1 SISTEMA D’AVALUACIO.

El sistema d'avaluacié del compliment dels serveis contractats estableix, els criteris exigits al mantenidor, en el seu
compliment d’acord amb els requeriments establerts en el contracte i les repercussions econdomiques per aplicacio
de penalitzacions que puguin derivar-se del seu incompliment.

L’avaluaci6 del compliment dels serveis comprenen:

= Avaluacié del mantenidor en la operacid i execucié del serveis amb la finalitat de verificar el seu compliment i
la qualitat d’'acord amb el previst en el contracte.

= Avaluacié de I'actuacié del mantenidor front a situacions previstes o no previstes.

= Avaluaci6 del compliment en la entrega de documentacié en termini i contingut.

Els serveis técnics municipals es reservan el dret de revisar el sistema d’avaluacidé amb la finalitat d’adaptar-lo a la
evolucié dels serveis.

L’Ajuntament podra optar, indistintament, per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitats
establertes.

L'organ competent per a resoldre els expedients per demores, incompliments i compliments defectuosos sera I'drgan
de contractacio.

14.2 CLASSIFICACIO INCOMPLIMENTS.

Les demores, incompliments i/o compliments defectuosos del contracte imputables al contractista en el
desenvolupament de les seves activitats, seran penalitzats conforme al que disposa aquest Plec, qualificant-se
aquelles de la forma seguent:

= Lleus.
= Greus.
= Molt greus.

Es qualifiquen de lleus les demores, incompliments i compliments defectuosos imputables al contractista que sense

estar tipificats amb un altre grau, infringeixin d’alguna manera les condicions establertes implicant una deficiencia en
el normal desenvolupament de la prestaci6 del servei objecte del contracte.
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En tot cas, es consideraran lleus:
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Falta d'aportacio de documents contractuals, legalitzacions, informes ...

Incompliment dels deures dels operaris i imatge del servei indicats al plec.

Mal estat de conservacio o neteja dels vehicles assignats al contracte.

El mal tracte i la desatenci6 del personal als usuaris dels serveis o, en general, al veinat.

La manca de netedat en el personal i en el material afecte als serveis.

El mal estat de conservacié i de presentacio dels vehicles i del material en general.

La desobediéncia a les ordres donades pel servei de Mobilitat.

Dificultar la inspeccié a I'Ajuntament sempre i quan la desobediéncia no sigui sistematica.

La interrupcié del servei, concurrent causa justificada sense donar immediat avis al servei de Mobilitat.
Paralitzacions o interrupcions reiterades de la prestacio dels serveis.

Us de mitjans en mal estat de conservacié o decorum.

No utilitzacié dels mitjans mecanics i humans ofertats.

En general, totes les infraccions que no puguin ésser considerades greus o molt greus i que suposin
d’alguna manera un incompliment de les clausules establertes en aquest plec, en I'oferta presentada i en
el contracte o documents annexes, sempre i quan suposin un perjudici lleu dels serveis.

Es qualifiquen de greus les demores, incompliments i compliments defectuosos imputables al contractista que
impliquin deficiencia en el normal desenvolupament de la prestacié del servei:

En tot cas, es consideren faltes greus:

La reiteracié per part del contractista, d'actes que donin lloc a penalitats qualificades com a lleus (més de 3
al'any).

Certificacions i/o amidaments incorrectes.

Incompliment de la legislacié mediambiental o de seguretat i salut en el treball.

La reiteracié per part del contractista, d'actes que donin lloc a penalitats qualificades com a lleus.

Tractes incorrectes reiterats amb el veinat o amb els usuaris o destinataris dels treballs o serveis objecte
del contracte, aixi com les ofenses de paraula o d'obra per part del personal del contractista.
Desobediéncia a les indicacions donades pels STM quan l'incompliment suposi una falta en la prestacié
dels serveis.

La desobediéncia a les ordres donades pels STM que tinguin reconeguda urgéncia.

La introduccié sense autoritzacié de variacions o modificacions en els treballs o serveis objecte del
contracte.

Percepci6 per 'empresa contractista o qualsevol treballador d’aquesta, d’'alguna remuneracié, canon o
gracia per part dels usuaris o del veinat.

La utilitzacié de maquinaria per a la prestacié dels serveis que hagi estat declarada per la inspeccio
tecnica com a defectuosa.

La utilitzacié d'un material diferent a I'exigit per a cada tasca especifica.

La utilitzacio de vehicles que treballin sense llums intermitents o d’altres dispositius de seguretat previstos
en la seva homologacié.

En general, totes les demores, incompliments i compliments defectuosos imputables al contractista o
irregularitats inadmissibles en la prestacié dels serveis, d'acord amb les condicions fixades en el present
plec, en I'oferta presentada i en el contracte o documents annexes.

Es qualifica de molt greu tota pertorbacié de I'execucié del compliment del contracte que posi en perill la seva
gestio adequada o lesioni els interessos de I'Ajuntament, quan justifiqui la resolucié del contracte.

En tot cas es consideraran molt greus:

La reiteracio o reincidencia en la comissié d'actes que donin lloc a penalitats qualificades de greus (més
de 2 en un any).

Desobediéencia reiterada de les ordres escrites emeses pels STM a la prestacié dels serveis.

La coaccio, amenacga o la mera temptativa de represalia, efectuada per qualsevol persona adscrita a la
prestacio de serveis del contracte, contra els funcionaris habilitats per al servei d'inspeccié o els ciutadans
afectats pel servei.
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d)  No complir la legislacio sobre riscos laborals i prevencio.

Incompliment d’obligacions laborals, socials o fiscals.

No resarcir a tercers per danys provocats per I'execucio incorrecta del contracte.
) Falsedat documental.

« =20

14.3 PENALITZACIONS.

Els licitadors accepten expressament que puguin ser penalitzats per incorrer en demores, incompliments i
compliments defectuosos amb les segiients quanties:

a) Lleus, es podran imposar penalitzacions de quantia no superiors a 500 €.

b) Greus, es podran imposar penalitzacions d'import comprés entre 500 euros i 1.500 €.

c) Molt greus, es podran imposar penalitzacions d'import compres entre 1.500 euros i 5.000 €.
14.3.1  Penalitzacions generals per retards en la prestacio dels serveis.

En caracter general, les penalitzacions pels retards de la prestacié dels serveis queden recollits a continuacio.

Dimensionament servei. termini max.1 MES signatura contracte A partir 1r dia retard, 250€
per cada dia de retard en el

termini de presentacié.
Estoc material. termini max.1 MES signatura contracte A partir 1r dia retard, 250€

per cada dia de retard en el

termini de presentacio.

Revisio, actualitzacio i termini max.3 MESOS signatura contracte A partir 1r dia retard, 250€

introducci6 inventari. per cada dia de retard en
el termini de presentacio.

Pla de manteniment termini max.1 MES signatura contracte A partir 1r dia retard, 250€

preventiu, normatiu i predictiu. per cada dia de retras en el
termini de presentacié.

Aplicacions informatiques termini max.1 MES signatura contracte A partir 1r dia retard, 350€
operatives. per cada dia de retard en el
termini de presentacio.

Verificaci6 estat funcionament termini max.3 MESOS signatura contracte A partir 1r dia retard, 250€
de les instal-lacions. per cada dia de
retard en el termini

de presentacio.

Adequacié a normativa termini max.3 MESOS signatura contracte A partir 1r dia retard, 250€
de les instal-lacions. per cada dia de
retard en el termini

de presentacio.
Informes tipus. termini max.1 MES signatura contracte A partir 1r dia retard, 150€

per cada dia de retard en el
termini de presentacio.
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A partir 1r dia retard, 350€
per cada dia de retras en el
termini de presentacié.

A partir 6 dia, 150€ per
cada dia de retard en el
termini de presentacio.

A partir 6¢ dia, 150€ per
cada dia de retard en el
termini de presentacié.

A partir 4t dia, 150€ cada
dia de retard en el termini

de presentacio.

A partir 1r dia retard, 250€
per cada dia de retard en
el termini de presentacio.

14.3.2 Penalitzacions particulars per retards en la prestacio dels serveis de la Instal-lacié

d’Enllumenat Public.

En el cas particular de les prestacions dels serveis de la Instal-lacié d’Enllumenat Public, les penalitzacions son:

Execucio treballs Nivell 1 termini max. 1 H

Execucio treballs Nivell 2 termini max. 2 H

Execucio treballs Nivell 3 termini max. 24 H

Execucio treballs Nivell 4 termini max. 48 H

Informe gestid energética dins del 5 PRIMERS DIES de cada mes

Luxometria del municipi

Informe estat normatiu de
les instal-lacions

Auditoria energética anual dins del 5 PRIMERS DIES de la segtient

anualitat

Sensors en funcionament a la finalitzacié de cada mes

dins del 5 PRIMERS DIES de cada semestre

dins del 5 PRIMERS DIES de cada semestre

A partir 2a hora, 500€ cada
dia de retard en el termini
d’execucio.

A partir 3a hora, 300€ cada
dia de retard en el termini
d’execucio.

A partir del segon dia, 200€
cada dia de retard en el
termini d’execucio.

A partir del tercer dia, 150€
cada dia de retard en el
termini d’execucio.

A partir 6¢ dia, 150€ per
cada dia de retard en el
termini de presentacio.
termini d’execucio.

A partir 6¢ dia, 150€ per
cada dia de retard en el
termini de presentacio.

A partir 6¢ dia, 150€ per
cada dia de retard en el
termini de presentacié.

A partir 6¢ dia, 150€ per
cada dia de retard en el
termini de presentacié.
Es descomptara de la
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factura mensual 'import
unitari per sensor que no
estigui en funcionament

14.3.3  Penalitzacions particulars per retards en la prestacio dels serveis del Servei de Gestié de la

Mobilitat

En el cas particular de les prestacions dels Serveis de Gestio de la Mobilitat, les penalitzacions sén:

Comunicacié semafors. durant ANY 2025 contracte

Programacié manteniment
normatiu anual

1 desembre cada any

Informes manteniment
Diari.

Memoria valorada/projecte
obra nova, renovacié o ampliacio

termini max. 15 DIES des de peticio

Projecte /Memoria técnica valorada termini max. 7 DIES des de peticio
de manteniment.

Pressupost mant. Correctiu
prioritari.

termini max. 2 DIES des de peticio

Pressupost mant. Correctiu
urgent.

termini max. 3 H des de peticio

Execucid treballs prioritari. termini max. 3 DIES

Execucid treballs urgents. termini max. 5 H en horari laborable

Temps resposta urgent termini max. 1H

termini max 3 H en horari laborable

Temps resposta prioritari

Enginyeria de transit termini max. 2 DIES des de peticio

dins del 5 PRIMERS DIES de cada mes

A partir 1r dia retard, 350€
per cada dia de retard en
el termini de presentacio.

A partir 2 desembre, 250€
cada dia de retard en el
termini de presentacié.

A partir 6¢ dia, 100€ per
cada dia de retard en el
termini de presentacié.

A partir 16¢ dia, 150€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 8¢ dia, 150€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 3er dia, 150€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 4a h, 250€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 4t dia, 250€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 6a hora, 500€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 2a hora, 500€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 4t hora, 250€ cada
dia de retard en el termini
de presentacio.

A partir 3er dia retard, 150€

per cada dia de retard en
el termini de presentacio
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144 14.4 REITERACIONS.
Per la realitzacié de 3 infraccions molt greus: rescissié del contracte, incautacié de la garantia i indemnitzaci6 per

danys i perjudicis.

15 CERTIFICACIONS.

15.1 CERTIFICACIONS FINALITZADES.
Les actuacions es consideren finalitzades, quan es compleixin totes i cadascuna de les condicions seglents:
= Quan s’hagin executat correctament.
= Quan s’hagin eliminat 'avaria o corregit 'anomalia.
= Quan la documentacié i els informes corresponents estiguin presentats en els terminis i formes que
estableixen els plecs del concurs.
=  Quan les modificacions de l'inventari que calguin estiguin correctament reflectides en la aplicacio informatica
d’inventari.
Totes les certificacions, han de ser presentades abans als serveis técnics municipals per la seva validacio final i
autoritzacié de pagament.
15.2  CERTIFICACIONS NO FINALITZADES.
Les actuacions no finalitzades no es certificaran, a excepcié d'aquelles actuacions que hagin estat autoritzades
expressament pels serveis técnics municipals.

15.3  CERTIFICACIONS DEL CANON DELS SERVEI.

Les certificacions dels Canons seran mensuals, a mes vengut i es presentaran dintre dels 5 PRIMERS DIES de cada
mes.

Cada operaci6 tindra associades preus fixes, depenent del sistema de gestié dels transit, menys les penalitzacions
del mes immediatament anterior en els casos que sigui procedent.

Les penalitzacions tenen relacio amb el grau de compliment dels index de qualitat establerts pel servei. El seu calcul

es detalla a l'apartat 14.- AVALUACIO DEL COMPLIMENT DELS SERVEIS CONTRACTATS | PENALITZACIONS.
15.4 CERTIFICACIONS MANTENIMENT CORRECTIU COMPLET.

Les certificacions de manteniment correctiu consistiran en un valor mensual, que inclou la totalitat d’actuacions de

manteniment correctiu finalitzades en el mes anterior, menys les penalitzacions del mes immediatament anterior en

els casos que sigui procedent.

Es presentaran dintre dels 5 PRIMERS DIES de cada mes, a mes vengut.

La valoracio es calculara en base a linventari vigent i conforme a ANNEX 4.- QUADRE DE PREUS |
JUSTIFICACIO DE PREUS del present plec amb el descompte proposat pel licitador.

Les penalitzacions tenen relacio amb el grau de compliment dels index de qualitat establerts pel servei. El seu calcul
es detalla a I'apartat 14.- AVALUACIO DEL COMPLIMENT DELS SERVEIS CONTRACTATS | PENALITZACIONS.
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15.5  CERTIFICACIONS OBRA NOVA A LA INSTAL-LACIO D’ENLLUMENAT PUBLIC |
SERVEIS DE GESTIO DE LA MOBILITAT.

L'obra nova te associades partides i preus unitaris a FANNEX 4.- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE
PREUS del present plec amb el descompte proposat pel licitador, menys la penalitzacié en els casos que sigui
procedent.

Les certificacions de les actuacions programades d’obra nova seran a mida que es vagin realitzant.

156  CERTIFICACIONS INVERSIO TECNOLOGIA LED
Les certificacions de la substitucié i instal-lacio de lluminaries de tecnologia LED es podran certificar mensualment
des del comengament que s'iniciin les actuacions, d’acord amb les substitucions realitzades en el mes de facturacié i
d’acord amb els preus ofertats per I'adjudicatari.

15.7  CERTIFICACIONS INVERSIO TELEGESTIO
Les certificacions de la instal-laci6 dels sistemes de telegestio als quadres de subministrament es podran certificar
mensualment des del comengament que s'iniciin les actuacions, d’acord amb la posada en marxa de les
instal-lacions realitzades en el mes de facturacié i d’acord amb els preus resultants tenint en compte el preu
d'inversié destinat en el present plec i la quantitat de sistemes ofertats per I'adjudicatari. Creant d’aquesta manera
un cost unitari que es sera el preu unitari a certificar cada mes.

15.8  CERTIFICACIO CANON NADALENCS
Es realitzaran dues certificacions segons els preus ofertats per I'Adjudicatari, la primera certificacio sera del 60% del
valor total durant el mes de desembre, corresponent a la instal-lacio dels elements. El 40% restant sera certificat el
mes de febrer de I'any consecutiu, corresponent a la finalitzaci6 dels treballs.

15.9  CERTIFICACIO IMPLANTACIO ANALITICA DE DADES.

Certificacié Unica a l'inici del contracte amb 'import previst.

16 RESPONSABILITATS DE L’'EMPRESA ADJUDICATARIA.

L’empresa adjudicataria, sera la responsable del bon funcionament i perfecte estat de conservacié, de tots els
elements i sistemes que son objecte d'aquest Plec.

L'empresa adjudicataria, sera responsable dels accidents, danys o perjudicis que poguessin causar com a
consequéncia de la negligent realitzacié dels treballs que exigeix la prestacio dels servei.

L’empresa adjudicataria, sera responsable de les deficiéncies en el funcionament de les instal-lacions, pel que es
refereix a les interrupcions totals o parcials en el servei. Igualment, 'empresa adjudicataria sera responsable de la
qualitat dels treballs realitzats a 'empara d’aquest Plec, aixi com de la qualitat de les inspeccions i comprovacions
que s’efectuin tant a conseqiiencia de l'aplicacié dels diferents apartats d’aquest Plec com per iniciativa d'altres
serveis de I'Ajuntament.

La realitzacié d’aquests treballs, les inspeccions i les comprovacions s’efectuaran sempre d’acord amb les normes
legals vigents i les instruccions rebudes.
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Per al conjunt d’elements, que per les seves caracteristiques especials no puguin ser reparats d'immediat, 'empresa
adjudicataria prendra les mesures oportunes per tal de garantir el funcionament perfecte del sistema de forma
provisional mentrestant no es pot reparar de forma definitiva.

L'empresa adjudicataria es responsabilitzara de la reparacié de qualsevol dany o avaria que pateixin les
installacions i els equipaments, incloent-hi els desperfectes causats per tercers, provocats per accidents,
vandalisme i qualsevol altre incidéncia, sense perjudici de la responsabilitat que I'Ajuntament pugui demanar a la
persona fisica o juridica responsable del dany sofert.

L’empresa adjudicataria sera responsable del control i del seguiment de les garanties, revisions, compliment amb
la normativa vigent, legalitzacio i certificacions de les instal-lacions i els equipaments que integren els sistemes
i els subsistemes actuals i les noves instal-lades, aixi com d'informar sobre les anomalies i els desperfectes que es
produeixin en aquestes instal-lacions i equipaments, coberts pels respectius periodes de garantia de terceres
empreses, donant coneixement exacte de la seva execucié i control als serveis técnics municipals.

17 SEGURETAT I SALUT.

L’adjudicatari esta obligat a prendre les mesures de seguretat en el treball especifiques de la legislacié vigent.

Aixi doncs, el contractista disposara del material de seguretat i higiene necessari per a I'execucié dels treballs
d’acord a la normativa vigent en aplicacio.

Tots els equips que es destinin al servei compliran les normes de seguretat vigents i estaran en bones condicions
d’Us i mantindran un bon aspecte extern.

Els vehicles compliran el codi de circulacio i estaran al corrent de la Inspeccié Tecnica de Vehicles. Cada vegada
que el vehicle passi la ITV, es presentara una copia del full d'inspeccio a I'Ajuntament.

L'adjudicatari esta obligat a mantenir net I'espai de treball i el seu voltant, per tal d'oferir un aspecte optim de I'ambit
dels treballs.

L’adjudicatari sera I'inic responsable, tant judicial com extrajudicial, de tots els accidents de treball que puguin
succeir durant I'execucié dels treballs objecte del contracte, per la qual cosa, adoptara totes aquelles mesures que
s’hagin previst en I'avaluacié de riscos.

L'adjudicatari respondra dels danys i perjudicis de tot tipus que siguin originats durant 'execucié dels treballs objecte
del contracte.

L’adjudicatari haura d’observar alld que es preveu en la Reglamentacié vigent sobre accidents de treballs i malalties
professionals, en la que s'obliga a tots els adjudicataris d’obres publiques objecte de licitacié davant les corporacions
i entitats oficials, a contractar la cobertura del risc d'accidents laborals i malalties professionals amb I' Institut
Nacional de la Seguretat Social.

Tots els costos relacionats amb el compliment de la Legislacié en matéria de Seguretat i Salut en el treball es troben
inclosos a dintre de la valoracié del preu del contracte, i, per tant, seran assumits pel contractista sense cap carrec
addicional.

El contractista aportara tots els Equips de Proteccié Individual (EPI) necessaris per evitar els riscos, els quals
compleixen amb les exigéncies essencials de sanitat i seguretat aplicables al disseny i a la fabricacié definides en la
legislacié aplicable.

Cal assegurar en tot moment el compliment, de forma especial, de totes les obligacions en matéria de seguretat i
salut laboral regulades en la legislaci6 i normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals.

L’Ajuntament designara a un Coordinador de Seguretat i Salut per tal de vetllar pel compliment de les condicions
de seguretat i salut dels treballadors.

97/100



Document signat electronicament. La seva autenticitat es pot verificar a https://seu.santcugat.cat/seu/validacio

Plaga de la Vila, 1
08172 Sant Cugat del Vallés

T.935 657 000
¢ AJUNTAMENT DE santcugat.cat

SantCugat 00

El contractista resta obligat a preparar un document de gestié preventiva per cada treball que hagi de realitzar
d’acord als protocols que I'Ajuntament i/o el Coordinador de Seguretat i Salut estableixi en cada moment per tal de
vetllar pel compliment de la legislacié de seguretat i salut, i en tot cas a requeriment del coordinador de seguretat i
salut o del responsable del contracte. Aquest document preveura totes les mesures de seguretat a implantar per
executar els treballs amb seguretat.

18 GESTIO DE RESIDUS | ASPECTES MEDIAMBIENTALS.

Es obligacié del adjudicatari, la gestié dels residus generats i aspectes mediambientals durant la prestacié del
servei, sense cap cost per 'Ajuntament.

El contractista assumira la gestié dels residus generats per I'execucié dels treballs objecte del contracte i resta
obligat a fer una correcta gestié6 ambiental i prendre les mesures necessaries per minimitzar-ne els impactes:
I'acustic sobre I'entorn, la correcta gestio dels residus i els embalatges.

Aixi mateix, s6n a carrec seu, totes les despeses necessaries per aquesta gestio ambiental, inclosos els possibles
canons d'abocador.

El contractista, a peticié de I'Ajuntament, haura de lliurar copia dels albarans de les empreses autoritzades per al
tractament dels residus, com a prova de 'adequat tractament dels mateixos.

D'acord amb el punt 9.1.- DIMENSIONAMENT DEL SERVEI caldra destinar un espai al local de la concessionaria
per a la correcta gestio dels residus:

Vehicles: Només els vehicles turismes i comercials lleugers que es destinin al servei han de tenir unes emissions
de gasos de combustié d'EURO 6.

> Olis lubrificants Els vehicles han d'utilitzar olis lubrificants per a motors de baixa viscositat (LBV) o olis
lubrificants regenerats, amb un minim d'olis de base regenerats del 25 %, en el manteniment del
vehicle.

» Esvalorara que la flota proposada tingui una mitjana d'emissions de CO2 baixa.

> Emissions acustiques Els vehicles hauran de garantir la minimitzacié del soroll associat al
desenvolupament de les diferents operacions del servei (mecanismes per a I'amortiment de cops als
camions i als contenidors, instal-lacié de panells aillant de soroll a la maquinaria, entre d'altres).

> El personal haura d'estar format per a I'execucio de bones practiques durant el servei per minimitzar
el soroll i format en conduccio eficient, per a aixo caldra presentar els justificants d'haver obtingut la
formacid.

Manteniment preventiu i neteja: Els productes de neteja utilitzats per a I'eliminacié d'olors i taques i les pintures
compliran amb els requisits de composicio d'alguna ecoetiqueta Tipus | (com I'Etiqueta Ecologica Europea, el Cigne
Nordic o equivalent) quant a la preséncia de compostos quimics en la formulacio del producte:

> Neteja dels elements situats a la via publica: Neteja i retirada de grafits i adhesius de tots els elements que
conformen els Sistemes de Gestio de la Mobilitat.

» Pintura elements situats a la via publica: pintures pel elements que conformen els Sistemes d’Enllumenat i
de Gestio de la Mobilitat i/lo com son els suports i els armaris, per la pintada de grafits o per el mal estat
de la pintura.

» Tractament anticorrosiu dels suports.

Control i seguiment: Durant el desenvolupament del treball s'hauran de fer tasques de control i seguiment per part
de l'empresa adjudicataria per assegurar el desenvolupament correcte del treball i la variable ambiental.
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L'adjudicatari haura d’elaborar durant el primer mes de contracte instruccions de treball que continguin informacid
ambiental. Aquestes han d'estar accessibles al centre de treball destinat al servei.

En el seguiment de I'execucié del servei d’enllumenat i mobilitat: Durant I'execucio dels servei al municipi
s'haura de fer un seguiment i control ambiental d'aquest, incloent els segiients aspectes de forma normalitzada a
l'ordre del dia de les reunions periodiques de seguiment del servei i d'obres i redactant informes que continguin
almenys la seglient informaci:

>

Resultats del control i supervisié en matéria mediambiental realitzada pel técnic del serveis i de les obres
designat. Per fer-ho, haura de realitzar controls periodics de I'estat del servei, registrar les incidéncies,
actualitzar el panell de seguiment i en cas de cal establir mesures correctores. Les factures que demostrin
la compra dels productes ambientalment declarats a I'oferta i el desenvolupament del pla de formacio
ambiental del personal.

Excel resum mensual amb els indicadors ambientals recollits durant I'execucio del servei i de les obres en
relacio amb, com a minim:

a. el consum de combustibles (Litres benzina/gasoil) i d’electricitat (kWh) i quilometres recorreguts
(Km) per la flota de vehicles, relacionant cada vehicle assignat al servei (matricula del vehicle i
tipologia).

b. la generacio6 de cada fracci¢ de residus (kg) en el manteniment de les instal-lacions eléctriques i
el correcte desti al gestor autoritzat o com a subproducte per altres usos.

Es realitzara un informe anual amb unes propostes de reducci6 de consums de les variables mesurades
trimestralment aixi com la quantificacié final de les corresponents emissions de gasos d’efecte hivernacle
seguint la metodologia amb la calculadora d’emissions de I'Oficina Catalana de Canvi Climatic, en base a
les directrius de la norma ISO 14064:part 1

En la realitzaci6 de la obra nova i/o inversions : L'empresa adjuntara un aveng de Pla de Gestié6 Ambiental
que detalli les mesures que la licitadora implantara per minimitzar els impactes derivats de I'execucio de les obres.
El pla de gesti6 contemplara elements com:

>

>
>

Y VY

Y V

La prevencié i correcta gestio dels residus en funcié de la seva perillositat (inerts, no perillosos i perillosos)
i de la seva estratégia de gestio final (prevencid, reutilitzacio, reciclatge).

El control i el consum racional d'aigua, energia i combustibles.

La minimitzacié d'emissions a l'atmosfera (en forma de pols, CO2 i altres gasos de combustié de vehicles i
maquinaria, olors, contaminaci6 luminica, etc.).

La reduccié de sorolls (en operacions d'excavacio, de maquinaria pesada, en operacions de carrega i
descarrega, de petita maquinaria d'obra, etc.).

La protecci6 del sol, de la vegetacio i del paisatge i la minimitzaci6 de abocaments.

Les mesures de mobilitat per assegurar les minimes molésties a I'entorn circumdant i dins de la mateixa
obra.

Les accions de comunicacié i informacié dels agents afectats.

La formaci6 especifica dels operaris perqué tinguin en compte els aspectes esmentats anteriorment.

19 ANNEXOS.

Els annexos es presenten com a documents separats:

ANNEX 1.- NORMATIVA | REGLAMENTS D’APLICACIO.

1.1.- Delimitacié de lilla de vianants del centre del municipi de Sant Cugat del Vallés i les normes
reguladores. d’aplicacio per a I'accés i estacionament.

ANNEX 2.- INVENTARI ENLLUMENAT PUBLIC.
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2.1.- Punts de llum i sensors

2.2.- Quadres de subministrament
2.3.- Installacions esportives
2.4.- Nadalencs

2.6.- Legalitzacions

2.7.- Sistemes il-luminaci6 RGB

ANNEX 3.- INVENTARI SISTEMES DE GESTIO DE LA MOBILITAT.
3.1.- Cruilles semaforiques i semafor preavis.
3.2.- Controls d’Accessos.
3.3.- Radars Pedagogics.
3.4.- Aforadors.
3.5.- Sistema de Detecci6 de Vehicles.
3.6.- Cameres instal-lades al municipi.
3.7.- Estoc material.
ANNEX 4.- QUADRE DE PREUS | JUSTIFICACIO DE PREUS

Sant Cugat del Valles,

Signat digitalment per: Signat digitalment per:
Tecnica de mobilitat Técnica de mobilitat
Laura Arroyo de Castro Marta Vives

13-05-2024 12:17 13-05-2024 12:20

Signat digitalment per: Signat digitalment per:
Cap de Servei de Manteniment Urba Cap de Servei de Mobilitat
Gerard Riba Albert Muratet Casadevall
13-05-2024 12:50 13-05-2024 12:53
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