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INFORME TÈCNIC DE VALORACIÓ DE LES PROPOSTES PRESENTADES EN EL SOBRE B (CRITERIS RELATIUS ALS CRITERIS 
D’ADJUDICACIÓ A VALORAR SEGONS UN JUDICI DE VALOR) PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS D’ASSESSORAMENT 
EN DRET LABORAL I PROTECCIÓ DE DADES DE L’AGÈNCIA CATALANA DE COOPERACIÓ AL DESENVOLUPAMENT, 
CORRESPONENT AL LOT 2 SERVEI D’ASSESSORAMENT, CONSULTORIA I GESTIÓ EN MATÈRIA DE PROTECCIÓ DE DADES DE 
CARÀCTER PERSONAL. 

 
 
  

Expedient  OBERT 5/2024 Modalitat: Contracte Públic  

Unitat promotora:       Administració   

Procediment:  Obert  Tipus:  Serveis  

Objecte Serveis d’assessorament en dret laboral i protecció de dades de 
l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament 

 

 Import base IVA Import amb IVA 

Valor estimat 273.350,00 euros 57.403,50 euros 330.753,50 euros 

Pressupost de 

licitació 

  54.670,00 euros 11.480,70 euros   66.150,70 euros 

Termini d’execució La durada del contracte és des de l’1 gener de 2024 al 31 de 

desembre de 2024,  o des de la data de signatura del contracte si 

és posterior, amb possibilitat de quatre pròrrogues per un període 

d’un any cada una pel Lot 1 i Lot 2. 
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1. Antecedents 
 
En data 20 de novembre de 2023 es va iniciar l’expedient del contracte del Serveis d’assessorament en dret laboral i protecció de dades 
de l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament, dividit en dos lots, Lot 1: Servei d’assistència, assessorament, representació i 
defensa jurídica i jurisdiccional en matèria laboral i Lot 2: Servei d’assessorament, consultoria i gestió en matèria de protecció de dades de 
caràcter personal. 
 
En data 12 de desembre de 2023, el director de l’Agència Catalana de Cooperació al Desenvolupament (en endavant ACCD) va aprovar 
l’expedient número N-Obert 5/2024 per a la contractació del Serveis d’assessorament en dret laboral i protecció de dades de l’Agència 
Catalana de Cooperació al Desenvolupament, els plecs de clàusules administratives i de prescripcions tècniques, i es va ordenar l’obertura 
de l’expedient mitjançant procediment obert. 
 
Les empreses admeses i que han presentat i esmenat correctament la documentació administrativa a la licitació són: 
 

1. Global Legal Data 
2. Jurisweb Interactiva, SL 
3. Pricewaterhousecoopers Tax & Legal S.L. 
4. Professional Group Conversia SLU 
5. APDTIC Profesionales SL 

 
El 13 de març de 2024 es fa l’obertura dels sobres dels licitadors que contenen la proposta tècnica. 
 
Es verifica que les cinc empreses han presentat, atenent al que es requeria, una proposta de màxim 10 pàgines on es recull la informació 
demanada en l’annex 4 del Plec de clàusules administratives particulars que estableixen els criteris d’adjudicació valorats a continuació: 
 
Proposta tècnica: Fins a 20 punts 

 
El licitador haurà de presentar una memòria explicativa de la proposta tècnica, on haurà de referenciar: la descripció de la metodologia que 
utilitzarà per tal que siguin el més eficients possibles; el sistema de coordinació que proposa establir amb l’ACCD; l’organització de l’equip 
destinat que seguirà en el desenvolupament del servei objecte d’aquest contracte; nombre de professionals que s’adscrigui a l’execució del 
contracte; altres aspectes que consideri rellevants. 
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La memòria tindrà una extensió màxima de 10 pàgines i es valorarà de la següent manera: 
- Metodologia i procediment de treball, molt especialment la determinació dels objectius generals, l’aplicació de procediments 

analítics, l’avaluació de circuits de control intern i la determinació de les àrees de risc. S’haurà d’aportar documents d’exemple. 
Fins a 10 punts. 

- Coordinació de l’equip de treball amb els responsables de l’ACCD: explicar el tipus d’assistència i mitjans que es presentaran, 
els objectius o finalitats buscades, així com l’accessibilitat i disponibilitat de l’equip assignat. Fins a 5 punts. 

- Organització de l’equip destinat al desenvolupament de l’objecte d’aquest contracte. Fins a 5 punts. 
 
 
Respecte a la proposta tècnica del Lot 2 de Pricewaterhousecoopers Tax & Legal S.L. relativa als criteris d’adjudicació avaluables 
mitjançant un judici de valor (Sobre B) es fa avinent que en l’apartat 3.2. Organització i funcionament de l’equip, s’exposa la seva proposta 
organitzativa i funcionament de l’equip en el qual es distingeix, amb caràcter general, tres nivells diferents i que són ajustables en funció 
del treball de cada contracte basat. 
 
Concretament, en el subapartat 3) Advocada del servei (Nivell 3) s’indica:  
 
persona que disposa d’un certificat oficial com a expert en matèria de protecció de dades.  
 
D’acord amb l’Annex 4 del PCAP, criteris de valoració quantificables de forma automàtica del Lot 2 (Sobre C), s’estableix que s’atorgaran 
10 punts per la disposició d’un certificat oficial com a expert o delegat en matèria de protecció de dades personal del personal adscrit a 
l’execució del contracte requerit com a solvència tècnica. 
 
En aquest sentit, l’apartat AA del quadre de característiques i l’apartat 11.10.2 del PCAP estableix que: 
 
La inclusió en el sobre B de l’oferta econòmica o de qualsevol informació de caràcter rellevant avaluable de forma automàtica per 
aplicació de fórmules i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre C, comportarà l’exclusió de l’empresa licitadora, quan es vulneri el 
secret de les proposicions o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentació relativa als criteris de valoració objectiva o 
sotmesos a judici de valor abans de la relativa als criteris de valoració sotmesos a judici de valor. 
 
Atès l’exposat, la proposta tècnica del Lot 2 de Pricewaterhousecoopers Tax & Legal S.L. no es valora i s’eleva a la Mesa de contractació i 
l’òrgan de contractació la proposta d’exclusió de l’empresa. 
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Anàlisi de les memòries tècniques presentades: 
 

1. Metodologia i procediment de treball, molt especialment la determinació dels objectius generals, l’aplicació de procediments analítics, l’avaluació de 
circuits de control intern i la determinació de les àrees de risc. S’haurà d’aportar documents d’exemple. 

  
Determinació objectius 

generals  
Aplicació de 

procediments analítics 
Avaluació de circuits 

interns 
Determinació àrees de 

risc 
Documents 
d’exemple 

Total punts 

Punts 2 2 2 2 2 10 

Global Legal 
Data 

Especificació amb detall 
dels treballs que es 

realitzaran i les accions 
d’execució amb identificació 

dels objectius generals 

Indicació del model 
d’assessorament, així 

com els eixos en base als 
qual es treballarà. També 

descriu l'aplicació de 
protocols i procediments 

de treball 

Descripció de l'eina de 
suport tecnològic que 

proposen per a la 
realització del servei. 

Descripció de la 
metodologia dels treballs 

de consultoria i 
assessorament sobre 
seguretat de les dades 

1 exemple 9 

Jurisweb 
Interactiva, 

SL 

Descripció detallada i 
personalitzada a l’ACCD de 
la metodologia i objectius 

perseguits amb indicacions 
de les actuacions i tasques 

que es realitzaran 

Especificació dels serveis 
proposats i elaboració i 

revisió de procediment de 
treball amb l'ACCD 

S'estableix la realització 
d'auditories internes de 

compliment de la 
normativa de protecció 
de dades, a petició de 

l'ACCD. Detecció de no 
conformitats, proposta de 

mesures correctives i 
supervisió de la seva 

aplicació 

Elaboració i 
implementació del 

procediment d'anàlisis de 
riscos i supervisió de la 
realització i compliment 

- 8 

Professional 
Group 

Conversia 
SLU 

Descripció molt detallada i 
personalitzada de la 

metodologia i tècniques que 
s'utilitzaran en relació amb 
els objectius perseguits en 

base a la informació 
recopilada. 

Indicació del procediment 
de treball i fixació una 

proposta de cronograma 
d'actuacions. 

S’estableixen circuits de 
control intern periòdics, 

pla d’actuació i lliurament 
d’informes dels resultats.  

Proposta d'indicadors i 
paràmetres de control en 

base a als riscos 
d’incompliment previstos a 

la normativa aplicable. 

4 exemples 10 

 



   
  A

G
E

N
C

IA
 C

A
T

A
LA

N
A

 C
O

O
P

E
R

A
C

IO
 D

E
S

E
N

V
O

LU
P

A
M

E
N

T

Doc.original signat per:
Carolina Garriga Domingo  11/04/2024

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al web csv.gencat.cat fins al
18/04/2027

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*09G32A4H8ME9ZE6AH29BVWWO1YUMOM2W*
09G32A4H8ME9ZE6AH29BVWWO1YUMOM2W

Data creació còpia:
18/04/2024 10:29:52

Pàgina 5 de 7

   R/N: D21475/G00034 N-Obert 5/2024  
 

 
Via Laietana, 14, 4a 
08003 Barcelona 
Tel. 93 554 54 00 
Fax 93 554 78 05 

 

  
 

5/7

APDTIC 
Profesionales 

SL 

Especificació amb detall 
dels treballs que realitzarà i 
les accions d’execució amb 
identificació dels objectius 

generals 

Descripció de l'aplicació 
de protocols i 

procediments de treball. 
Fixació una proposta de 
cronograma de treball 

amb les fases del 
projecte. 

S’ofereix l’estudi del 
sistema actual de 

l'ACCD, amb la finalitat 
d'identificar els aspectes 

de millora i 
implementació dels 

mateixos. 

Es proposa l’elaboració 
d'anàlisi de riscos, 

definició d'un pla de 
tractament de riscos, 

protocols d'actuacions en 
incidents i violacions de 

seguretat.  

2 exemples 10 

2. Coordinació de l’equip de treball amb els responsables de l’ACCD: explicar el tipus d’assistència i mitjans que es presentaran, els objectius o 
finalitats buscades, així com l’accessibilitat i disponibilitat de l’equip assignat. 

  
Descripció servei 

assistència  
Mitjans que es 

prestaran 
Objectius o finalitats 

buscades 
Accessibilitat de l'equip 

assignat 

Disponibilitat 
de l'equip 
assignat 

Total 

Punts 1 1 1 1 1 5 

Global Legal 
Data 

Descripció amb detall del 
procediment d’assistència  

Indicació de tres canals 
de comunicació i 

oferiment d’una eina 
electrònica per a la gestió 
del RAT, com a mitjà de 

comunicació i formacions 
on line 

Explicació de la 
metodologia de control 

per garantir la qualitat del 
servei d’assessorament 

Explicació de 
l'organització del servei de 

consultes, temps de 
resposta, consultes urgent 

i seguiment i control de 
l'assistència a través d'un 

un informe mensual 

Especificació 
dels horaris de 
disponibilitat 

5 

Jurisweb 
Interactiva, 

SL 

Descripció amb detall del 
procediment d’assistència  

Descripció de tres canals 
de comunicació  

Explicació de la 
metodologia proposada i 

les entregues de 
lliurables i memòria, així 

con informes de 
seguiment 

Explicació dels temps de 
resposta i formats de les 

mateixes 

Especificació 
dels horaris de 
disponibilitat  

5 

Professional 
Group 

Conversia 
SLU 

Descripció del procediment 
de comunicació 

Indicació de diversos 
canals de comunicació, 

els interlocutors i 
l'oferiment de l’ús d’una 

eina col·laborativa. 

Explicació de la 
metodologia de control 
per garantir la correcta 

prestació del servei 
d’assessorament 

Estipulació d'un procés 
d'atenció de consultes 
consensuat entre les 

parts. 

Especificació 
dels horaris de 
disponibilitat  

5 
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APDTIC 
Profesionales 

SL 

Descripció del procediment 
de comunicació 

Explicació dels quatre 
canals de comunicació 

Metodologia de 
seguiment conjunt en la 
revisió de les tasques 
realitzades i lliurament 

d'informes de seguiment. 
Descripció de l'eina de 
compliment a la qual es 

donarà accés. 

Explicació dels temps de 
resposta i formats de les 

mateixes. 
No s'especifica 4 

3. Organització de l’equip destinat al desenvolupament de l’objecte d’aquest contracte. 

Punts  5 
Total 

5 

Global Legal 
Data 

Indicació de 3 rols d’assessorament i descripció de les funcions que desenvoluparan. 5 

Jurisweb 
Interactiva, 

SL 
Indicació de 4 rols d’assessorament i descripció de les funcions que desenvoluparan. 5 

Professional 
Group 

Conversia 
SLU 

Assignació de tres rols al servei. Descripció detallada de les tasques  que desenvoluparan 5 

APDTIC 
Profesionales 

SL 
Descripció dels 3 rols assignats al serveis i tasques que desenvolupament i temps assignat. 5 

 

Valoració de la proposta 
 
D’acord amb els criteris de valoració que requereixen un judici de valor, establerts en el plec de clàusules administratives particulars, que 
regeixen aquest contracte, les proposicions presentades han obtingut les següents puntuacions: 
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 1. Metodologia i procediment 
de treball, molt especialment 

la determinació dels objectius 
generals, l’aplicació de 
procediments analítics, 

l’avaluació de circuits de 
control intern i la 

determinació de les àrees de 
risc. S’haurà d’aportar 
documents d’exemple. 

2. Coordinació de l’equip de treball 
amb els responsables de l’ACCD: 

explicar el tipus d’assistència i 
mitjans que es presentaran, els 

objectius o finalitats buscades, així 
com l’accessibilitat i disponibilitat 

de l’equip assignat. 

3. Organització de l’equip 
destinat al desenvolupament 

de l’objecte d’aquest 
contracte. 

 
 
 
 
 

Puntuació total 

Global Legal Data 9 5 5 19 

Jurisweb Interactiva, SL 8 5 5 18 

Professional Group Conversia SLU 10 5 5 20 

APDTIC Profesionales SL 10 4 5 19 

 
S’eleva a la Mesa de contractació la proposta de valoració. 
 
 
Barcelona,  
 
 
 
Carolina Garriga Domingo 
Tècnica de la Unitat de Contractació i Règim Intern 
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