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INFORME JUSTIFICATIVO DE LA NECESIDAD E IDONEIDAD DE CONTRATAR LA
PRESTACION DE UN SERVICIO DE CONSULTORIA A AYUNTAMIENTOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE UN SERVICIO LOCAL DE ACOMPANAMIENTO DIGITAL A LA
CIUDADANIA DE LA FUNDACIO BARCELONA MOBILE WORLD CAPITAL FOUNDATION

Exp. A/F202404/S

1. Naturaleza y extension de las necesidades que pretenden cubrirse en el contrato.
Idoneidad del objeto y su contenido.

1.1. Introduccidén

La Fundacié Barcelona Mobile World Capital Foundation (en adelante, “MWCapital”) es
una organizacion publico-privada activadora del potencial estratégico que supone la
innovacion tecnologica y digital para la sociedad. Su vision es la puesta en valor de las
oportunidades actuales y de futuro derivadas de la transformacién y la evoluciéon del
entorno economico, cientifico, educativo y social, fomentando la generacion de
conocimiento y el desarrollo de soluciones e iniciativas para hacer frente a los retos que
afronta la ciudadania interconectada y global. Su mision es impulsar la transformacién
movil y digital de la sociedad con el objetivo de mejorar la vida de las personas a nivel
global.

Fundada en Barcelona en 2012, MWCapital es una iniciativa conjunta impulsada por el
Ministerio de Economia y empresa, la Generalitat de Catalunya, el Ayuntamiento de
Barcelona, Fira de Barcelona, y GSMA Ltd., y cuenta también con el apoyo de las
operadoras Telefonica, Vodafone y Orange, asi como Grupo Damm y CaixaBank, como
miembros de su Patronato.

MWCapital actua en base a una cultura corporativa basada en la Intelligence; conecta a
agentes especialistas implicados en sus respectivas areas de actividad, convirtiéndose en
un activo neutral de estructura y operativa agil, abierta y de experiencia contrastada en la
realizacion de proyectos y de resultados concretos destinados a generar impacto
economico y social a nivel global.

Su actividad transversal da acceso al conocimiento y a los recursos mediante la
interconexion cualificada y competente entre los distintos agentes que conforman el
conjunto de la cadena de valor del ecosistema tecnolégico y digital, fomentando su
desarrollo mediante la atencion a las necesidades especificas y anticipandose al interés y
al beneficio integral de sus aportaciones.
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Su misidn principal es la de habilitar, acompafiar, pilotar y garantizar la transformacion
movil y digital aplicada en ambitos sectoriales concretos y con impacto en la mejora de la
calidad de vida de las personas: como pueden ser la medicina y la salud, la educacion, las
industrias del tejido productivo, como la movilidad, o el futuro de la urbanidad y el impacto
de la digitalizacion, entre otros.

En este sentido, la capacidad de MWCapital es la de cohesionar desde el rigor y la vision
holistica de sus programas, la posibilidad de adaptacion, desarrollo, crecimiento y
posicionamiento estratégico del conjunto del ecosistema implicado: administraciones
publicas, asociaciones empreariales, departamentos de innovaciéon en empresas
industriales y de servicios de diferentes sectores, clusters y consultoras tecnologicas,
hubs centralizados de multinacionales, centros de formacidon y de investigacion de
universidades, startups talentos emprendedores especializados, tanto locales como
internacionales, enfocando sus iniciativas desde y para la ciudadania.

MWCapital es un activo de posicionamiento estratégico y de futuro para la ciudad de
Barcelona y su entorno: una oportunidad unica de beneficio comun de su potencial
empresarial, educativo y cientifico global, reconociendo el valor y atractivo competitivo
de su talento creativo, acogedor y de vanguardia.

Para mas informacion, podéis consultar la pagina web de MWCapital:
http://www.mobileworldcapital.com/es/

1.2.Tech4Good

Mediante la deteccion de tecnologias que puedan resolver determinadas casuisticas
sociales, el area de Tecnologia con Impacto de MWCapital (en adelante, “Tech4Good™)
impulsa proyectos tecnolégicos con impacto social que involucran al conjunto de la
ciudadania, generando conocimiento sobre temas estratégicos y buenas practicas
vinculadas al mundo digital.

Aplicando, entre otras, una metodologia basada en el area de trabajo de su Laboratorio, a
través de la deteccion de tendencias y buenas pracicas a nivel nacional e internacional,
MWCapital trabaja por ser un radar de soluciones tecnoldgicas y procesos de
transformacion digital innovadores que generen un impacto positivo en la sociedad y la
economia para hacerla mas inclusiva, equitativa y responsable.

Asi, Tech4Good tiene la vocacion de trasladar las oportunidades y novedades
tecnoldgicas detectadas a un @mbito geografico o sectorial determinado para ponerlas a
prueba y generar un impacto positivo que permita combatir brechas digitales actuales,
retos o necesidades sociales, medioambientales o de gobernanza.
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1.3.TIC Truck

Desde 2021, MWCapital es partner estratégico de L’Hospitalet 6.0, una iniciativa del
Ayuntamiento de L’Hospitalet de Llobregat que trabaja para situar a la ciudad en la
vanguardia de las tecnologias digitales y fomentar una transformacion digital que ponga
a la ciudadania en el centro.

Las prioridades de la iniciativa se centran en la lucha contra la brecha digital, el fomento
del talento digital, el reciclaje profesional digital, la digitalizacion de la administraciony su
relacion con la ciudadania, y la transformacion digital del tejido productivo de la ciudad.

Asi, desde Tech4Good se han disefiado y desarrollado multiples proyectos entre los que
destaca el proyecto piloto TIC Truck, un contenedor maritimo itinerante adaptado como
punto de acompafamiento digital con el objetivo de dar soporte y formar a las personas
en relacién con gestiones y tramites online.

Este proyecto piloto se presenté en febrero del 2023 en el marco del Mobile World
Congress y se inicié en marzo del mismo afio, ofreciendo un servicio de digitalizacion
comunitaria itinerante gratuito y sin cita previa en los siguientes aspectos:

- Soporte y acompafiamiento a la ciudadania en la realizacion de tramites digitales.

- Recogida de las distintas necesidades que presenta la ciudadania en relacion con
la situacidn de brecha digital.

- Talleres formativos para mitigar la brecha digital.

Durante su desarrollo, el proyecto se ha pilotado en varios barrios de la ciudad de
I’Hospitalet de Llobregat para contrastar su impacto en distintas localizaciones y atender
a comunidades locales diversas, consiguiendo unos resultados anuales muy positivos y
con una valoracion excelente por parte de la poblacion.

Segun los datos recogidos, se ha conseguido acompafiar a mas de 10.000 personas para
la gestion de 10.790 tramites digitales. El hecho de contar con formaciones ad hoc en las
principales tematicas en las que la ciudadania ha manifestado mas dificultades, ha
reforzado los procesos de aprendizaje y agencia del uso de la tecnologia y el desarrollo de
habilidades y competencias digitales. Ademas, ha generado la descongestion de algunos
servicios publicos locales, como pueden ser la OAC (Oficina de Atencion a la Ciudadania),
el CAP (Centro de Atencion Primaria), o la OME (Oficina Municipal de Escolarizacion).

Por todo ello y ante el éxito obtenido, MWCapital tiene interés en escalar el servicio a otros
municipios de caracteristicas socioecondmicas y culturales similares.
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Idoneidad del contrato

En base al contexto descrito, MWCapital requiere contratar un servicio de consultoria y
acompafiamiento para el escalado del proyecto TIC Truck a los ayuntamientos de cuatro
(4) municipios ubicados en distintas provincias de Catalufia, que permita la
implementacién de un servicio local de acompafamiento digital a la ciudadania.

Asi, los objetivos del servicio descrito guardan una estrecha relacién y vinculacién con la
actividad y fines institucionales de MW<Capital, siendo necesario contar con un soporte
externo para su desarrollo debido a la falta de medios propios de ésta para su ejecucion
por no contar con personal en plantilla con las atribuciones técnicas y personales objeto
del contrato ni poder asumir su dimension.

En la medida en que el objeto de esta contratacion esta comprendido en el de los
contratos regulados en la normativa en materia de contratacion publica, y dada la
consideracion de MWCapital como entidad del sector publico que tiene la consideracion
de poder adjudicador no administracion publica, la prestacion de dicho servicio debe ser
objeto de licitacion al amparo de lo dispuesto en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (en adelante, “LCSP”).

2. Objeto y naturaleza del contrato

El objeto del contrato consiste en la prestacion de un servicio de consultoria a los
ayuntamientos de cuatro (4) municipios de Cataluiia, a determinar por MWCapital, para
la implementacion de un servicio local de acompafiamiento digital a la ciudadania a través
de metodologias especificas y con el objetivo de facilitar su despliegue.

La naturaleza de este contrato se corresponde con la de un contrato de servicios, al
amparo de lo previsto en el articulo 17 de la LCSP.

Dicho objeto se corresponde con el cédigo 79419000-4 “Servicios de consultoria en
evaluacion” de la nomenclatura del Vocabulario Comun de Contratos Publicos (CPV) de
la Comision Europea.

3. Division en lotes

El contrato no se divide en lotes en la medida en que la realizacion independiente de las
diversas prestaciones comprendidas en su objeto, esto es, los trabajos preparatorios, la
formacion, el acompafamiento, la evaluacion y la elaboraciéon de informes del servicio
local de acompanyamiento digital derivado del proyecto TIC Truck a implementar,
dificultarian la correcta ejecucion de las mismas desde el punto de vista técnico y
organizativo, debiendo entenderse el servicio de consultoria como un todo coherente,
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homogéneo, coordinado y, en fin, unico y no divisible.

Asimismo, las diversas prestaciones se encuentran directamente vinculadas entre si y
mantienen relaciones de complementariedad que exigen su consideracion y tratamiento
como una unidad dirigida a la satisfaccion de una necesidad determinada.

En este sentido, todas las tareas definidas en el pliego técnico deben ser realizadas por un
mismo contratista, no siendo posible segmentar los trabajos porqué estan estrechamente
relacionados entre si, quedando afectada la correcta ejecucion del servicio desde el punto
de vista técnico si no se hacen de forma coordinada (ex articulo 99.3.b LCSP).

4. Procedimiento de adjudicacion

Corresponde a esta licitacion la tramitacion ordinaria (art. 116 y siguientes de la LCSP),
dado que no se advierten motivos excepcionales que precisen de una mayor celeridad.

Asimismo, la naturaleza del contrato, sus caracteristicas, y su valor estimado, comportan
que se emplee el procedimiento de adjudicaciéon abierto (no armonizado) (art. 156 y
siguientes de la LCSP); por lo que, de acuerdo con el articulo 318 de la LCSP se adjudicara
conforme a los procedimientos establecidos en la Seccion 2.7 del Capitulo | del Titulo | del
Libro Segundo de la LCSP.

5. Organo de contratacion

El Director General de MWCapital, en virtud de las competencias otorgadas por el
Patronato de fecha 19 de noviembre de 2019.

6. Presupuesto base de licitacion y valor estimado del contrato

El sistema de determinacion del precio se establece a tanto alzado por la totalidad de las
prestaciones que se pretenden contratar, calculado a partir de la estimacion del precio
que supondria el cumplimiento efectivo del contrato de acuerdo con las condiciones que
constan en el Pliego de Prescripciones Técnicas para la realizacion de este, tomando como
referencia los costes actuales de servicios de igual o similar naturaleza, el precio asociado
que tienen en el mercado y los costes del proyecto piloto instaurado en I’Hospitalet de
Llobregat. Asi, este presupuesto tiene caracter de maximos, por lo que las ofertas que lo
superen seran integramente rechazadas.

Por otro lado, el precio del contrato sera el de adjudicaciéon y tiene que incluir, como
partida independiente, el impuesto sobre el valor afadido. En el precio se consideraran
incluidos los tributos, las tasas, los canones de cualquier tipo que sean de aplicacion, asi
como todos los costes internos, directos, indirectos, gastos generales, transportes,
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embalajes o dietas, entre otros conceptos que puedan derivarse de las obligaciones
establecidas en los pliegos que se tienen que cumplir durante la ejecucion del contrato,
asi como los costes asociados.

El presupuesto base de licitacion del contrato es de SESENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS
CINCUENTA EUROS (66.550,00.-€). Esto es, CINCUENTA Y CINCO MIL EUROS
(55.000,00.- €£) mas la partida de IVA (21%) que es de ONCE MIL QUINIENTOS
CINCUENTA EUROS (11.550,00.-£).

El indicado presupuesto base de licitacién se corresponde con el presupuesto asignado
para la totalidad de los trabajos recogidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas, siendo
los unicos trabajos a cuyo abono se compromete MWCapital.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 100.2 de la LCSP, el precio del contrato se
justifica mediante el siguiente desglose:

Costes directos 38.500,00.-€
Costes indirectos 6.050,00.-€
Gastos generales 7.150,00.-€

Beneficio industrial 3.300,00.-€
Total PBL 55.000,00.-€

IVA 21% 11.550,00.-€

PBL con IVA 66.550,00.-€

El presupuesto base de licitacion arriba resefiado se desglosa en la estimacion descrita en
base a las siguientes asunciones, tomando como base para el calculo, los precios de
mercado de servicios similares y el coste estimado de la implementacién del proyecto en
I’Hospitalet de Llobregat, y conformado por las diferentes partidas del contrato:

e Costes directos (70%): Son todos los costes de los factores necesarios que se
aplican a la ejecucion del contrato; sobre todo costes de personal, considerando
que, por la naturaleza de los trabajos a realizar, el personal que va a prestar los
servicios presenta distintas categorias y tipologias, y otros eventuales gastos
puntuales.

e Costes indirectos (11%): Son los costes de los factores necesarios para la ejecucion
del contrato que no corresponden a ninguna unidad concreta, como la mano de
obra indirecta o personal técnico y administrativo, gastos de estructura, varios
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(material fungible, papel, etc.), etc.

e Gastos generales (13%): Son los gastos por la actividad del operador econémico,
como, entre otros, el alquiler y amortizacion de inmuebles, mobiliario, ordenadores,
publicidad, IAE e IRPF, gastos financieros, etc.

e Beneficio industrial (6%): Es el beneficio esperado por el contratista como pago de
su actividad empresarial.

Por lo anterior, el presupuesto resefiando se desglosa también, con caracter orientativo,
mediante la estimacion de cada partida que conforman el mismo, si bien tanto el
presupuesto como este desglose se indica unicamente a efectos de publicidad del
procedimiento y de informacion a los posibles licitadores:

Concepto Importe (*)
Trabajos preparatorios de dia.gno.s,is, adaptacion, planificacion y 12.000,00.-€
difusion
Realizacién de la formacion a las personas jévenes 12.000,00.-€
Acompafamiento a la entidad local durante todo el proyecto 24.000,00.-€
Evaluacion y elaboracion de informes finales 7.000,00.-€
TOTAL 55.000,00.-€

(*) Los importes son IVA excluido.

El valor total estimado del contrato dado que no se prevé ninguna prérroga, modificacion
o cualquier forma de opcion, es de CINCUENTA Y CINCO MIL EUROS (55.000,00.-€),
IVA excluido.

7. Duracion

La prestacion objeto del contrato se iniciara el dia1 de setiembre de 2024 y finalizara con
la entrega del informe final general de la implementacion de todo el servicio, prevista
dentro de los cuatro meses (4) siguientes desde el inicio del servicio y, como maximo,
hasta el 31 de diciembre de 2024.

La duracion propuesta permite dar cobertura a la naturaleza y necesidades del contrato,

expresadas en el punto primero de este informe, no siendo necesaria la prevision de
prorroga alguna.
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8. Criterios de solvencia

Podran concurrir a este procedimiento todas las empresas o profesionales cuyas

prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de la actividad de

este informe de necesidad.

Todos los licitadores, ya sean nacionales o extranjeros, que deseen concurrir al presente
procedimiento de licitacion, deberan acreditar la solvencia que se detalla a continuacion:

NOTA: Los requisitos que han de cumplir todos los licitadores, cuya concurrencia se
declara, deberan ser acreditados unicamente por el licitador en quien recaiga la propuesta
de adjudicacion que habra de aportar la documentacion acreditativa del cumplimiento de
los requisitos de capacidad, y junto con aquellos documentos indicados en la clausula 24
del Pliego de Clausulas Particulares.

No obstante, el 6rgano de contratacion o sus servicios dependientes pueden solicitar en
cualquier momento a cualquier licitador la documentacién acreditativa de los extremos
exigidos, cuando considere que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de
la declaracion, siempre que resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento.

8.1. Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera

Volumen anual de negocios: El volumen anual de negocios en el ambito al que se refiere
el contrato, referido al mejor de los ultimos tres (3) ejercicios disponibles, en funcion de
las fechas de constituciéon o de inicio de actividades del contratista, debera ser igual o
superior a una vez y media el valor total estimado del contrato, es decir, igual o superior a
82.500,00.-£.

Medio de acreditacion:

e La aportacion de las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil correspondientes a los tres (3) ultimos ejercicios cerrados, si el

empresario estuviera inscrito en dicho registro; y en caso contrario, por las
depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito.

e En el caso de que la empresa no tenga la obligacion de presentacion de cuentas
ante organismo oficial, debera presentar una declaracion al respecto y presentar

las cuentas legalizadas.

e Encasode que la empresa no tenga la obligacion de presentacion de cuentas ante
organismo oficial ni de legalizar cuentas, deberd presentar una declaracion al
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respecto, asi como las cuentas firmadas por el representante legal.

e Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su

volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil o declaracion de IRPF de los ejercicios
correspondientes.

8.2. Acreditacidn de la solvencia técnica o profesional

Relacion de los principales servicios realizados: Una relacion de los principales trabajos
de naturaleza igual o similar a los que constituyen el objeto del contrato llevados a cabo
durante los ultimos tres (3) ejercicios disponibles, en funcién de las fechas de constitucion
o de inicio de actividades del contratista, para al menos una )] empresa y/o instituciéon de
ambito local, autondmica, estatal y/o internacional, cuyo importe anual acumulado en el
afo de mayor ejecucion sea igual o superior al 60% del valor estimado del contrato; esto
es, 33.000.-€.

Medios de acreditacion:

e (No exigible a empresas de nueva creacion): Mediante la aportacion de certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico; y, cuando el destinatario sea un sujeto privado,
mediante un certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante
una declaracion del empresario acompanado de los documentos obrantes en
poder del mismo que acrediten la realizacion de la prestacion, incluyendo en ambos
casos los importes de dichos servicios, las fechas en que fueron prestados y los
correspondientes destinatarios.

e Las empresas de nueva creacion en los términos del articulo 90.4 LCSP
(antigijedad inferior a cinco afios): Mediante declaracion sobre la plantilla media
anual de la empresa y del numero de directivos desde la fecha de constitucion, que
debera ser de tres (3) empleados desde la fecha de constitucién; pudiendo el
organo de administracion, si lo considera necesario, solicitar un informe de la
Seguridad Social con el numero anual medio de personas trabajadoras.

8.3. Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios personales

Teniendo en cuenta la tipologia del servicio objeto de licitacion, que en gran medida se
equipara con un servicio de consultoria, es importante contar con unos perfiles
profesionales adscritos al contrato cuya experiencia profesional quede acreditada y
permita atender la complejidad técnica del contrato.
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Por ello, los licitadores deberan incluir, acompafiando a los documentos acreditativos de
la solvencia exigida, el compromiso de adscripcién o dedicacién de los medios personales
suficientes para la ejecucion del contrato y, en concreto, de los siguientes perfiles,
descritos en la clausula 6.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas:

e Un (1) Coordinador del contrato, de perfil técnico, con titulacion universitaria en
ingenieria u otra disciplina vinculada al sector de la tecnologia digital, con un
minimo de ocho (8) afios de experiencia profesional en el disefio y la
implementacion de proyectos de intervencidon socioeducativa con alto impacto
social y comunitario.

e Un (1) Técnico, con titulacion universitaria en ciencias sociales con un minimo de
seis (6) afios de experiencia profesional en el disefio y la implementaciéon de

proyectos de intervencion socioeducativa con alto impacto social y comunitario.

Medio de acreditacion: Este criterio se acreditara, como condicién de admisién al

procedimiento, mediante la presentacion de una declaracion responsable contenida en el
sobre 1 por la que el licitador se compromete a asignar los recursos mencionados a la
ejecucion del contrato, de acuerdo con lo previsto en el articulo 76.2 de la LCSP y en
atencion al correspondiente modelo adjunto a los pliegos de la presente licitacion como
Anexo |; acompafiando sus curriculums vitae donde se describa la experiencia, vida

laboral y la duracion en las diferentes empresas en las que hayan trabajado y de sus titulos
académicos y/o profesionales.

NOTA: Este compromiso de adscripcion de medios personales tendra el caracter de
obligacion contractual esencial.

9. Criterios de adjudicacion

La seleccion de la oferta mas ventajosa se determinara teniendo en cuenta la mejor
relacion calidad-precio con el objetivo de obtener ofertas de gran calidad, en aplicacién
de los criterios definidos de la LCSP y de la normativa municipal en materia de
contratacion.

La puntuacion maxima de la totalidad de los criterios de adjudicaciéon (evaluables
mediante juicio de valor y evaluables automaticamente) es de 100 puntos.
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9.1. CRITERIOS DE ADJUDICACION SUBJETIVOS O PONDERABLES EN FUNCION DE
UN JUICIO DE VALOR (Hasta un maximo de 49 puntos)

NOTA: De conformidad con el articulo 146.3 Ley de Contratos, se establece un umbral
minimo de calidad técnica fijado en un 50% de la puntuacion en base a los criterios de
adjudicacion ponderable en funcién de un juicio de valor. Por lo tanto, aquellas ofertas
que no alcancen los 24,5 puntos en dichos criterios seran excluidas. (ver art. 19.3 del
Pliego de Clausulas Particulares)

Se proponen los siguientes criterios porque se considera que este contrato de servicios
tiene una incidencia directa en el desarrollo de un area transcendente de la actividad de
MWCapital como es Good4Tech, por lo que es indispensable que se preste con un alto
grado de calidad, siendo necesario, por lo tanto, que de las ofertas presentadas se puedan
valorar no solo aspectos puramente técnicos sino también los aspectos que se sefalan a
continuacion:

9.1.1. Propuesta de disefio del servicio de consultoria (hasta un maximo de 49 puntos)

Los licitadores deberan presentar una propuesta de disefio del servicio segun los
requisitos que se plantean en la clausula 1 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Este disefio debera recoger, entre otros, los objetivos, metodologia, calendario e
indicadores del servicio segun lo establecido en las siguientes fases:

a) Fase de preparacion (hasta un maximo de 13 puntos):

- Descripcion clara y detallada de los objetivos generales y especificos que ha de
cumplir el servicio, valorando su coherencia y alineacion con la identidad y valores
de MWCapital y la transferencia tecnolégica a la ciudadania (hasta un maximo de
3 puntos).

- Explicacion detallada del proceso de trabajo y coordinacion con los distintos
municipios para la preparacion de la implementacion del servicio. Se valorara el
caracter innovador, la flexibilidad y la adaptabilidad al contexto de implementacion
segun las comunidades a las que va dirigido el servicio en cada municipio, asi como

su grado de detalle y coherencia para el correcto desarrollo del servicio (hasta un
maximo de 10 puntos).

b) Fase de implementacién (hasta un maximo de 20 puntos):

- Descripcidn clara y detallada de la metodologia de implementacion del servicio en
un contexto de gran vulnerabilidad, teniendo en cuenta las dos actuaciones clave
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del servicio:

a) Soporte, acompafiamiento y seguimiento a la ciudadania en relacién con
los tramites y gestiones online referentes a los procedimientos digitales
de las distintas administraciones publicas locales, autonémicas y
estatales (hasta un maximo de 5 puntos).

b) Soporte y acompafiamiento a los ayuntamientos de los cuatro (4)
municipios a lo largo de la implementacion del servicio (hasta un maximo
de 10 puntos).

c) Disefio de los contenidos de los talleres y sesiones formativas en relacion
con los tramites y gestiones online, asi como otras tematicas identificadas
en las necesidades de las comunidades a las que va dirigido el servicio

(hasta un maximo de 5 puntos).
Se valorara el grado de flexibilidad de implementacién de esta metodologia en los
distintos municipios participantes, teniendo en cuenta los tiempos y la estructura
del servcio, asi como su grado de claridad y coherencia.

Fase de evaluacién del impacto del servicio (hasta un maximo de 10 puntos):

Propuesta de indicadores de impacto del servicio en coherencia con los objetivos
que se pretenden conseguir, informando del procedimiento de recogida de los

mismos y el proceso de coordinacion y seguimiento con los ayuntamientos (hasta
un maximo de 5 puntos).

Se valorara la tipologia de herramientas de recogida y analisis de datos e
informacion, su grado de adaptabilidad al servicio y a las necesidades de los
municipios, asi como las herramientas para su coordinacion y seguimiento.

Descripcion clara y detallada de la estructura y el contenido de los cinco (5)
informes a presentar: cuatro (4) informes finales de implementacién del servicio

especifico para cada uno de los municipios y un (1) informe final de
implementacién del servicio en su totalidad con las conclusiones generales de todo
el servicio en su conjunto (hasta un maximo de 5 puntos).

Se valorara la propuesta de apartados y tematicas contenidas en cada informe en
relacion con los objetivos que se pretenden satisfacer, la organizacién y estrutura
del indice de los documentos, asi como la propuesta de contenidos addicionales
que tengan una coherencia interna con el servicio y su desarrollo.
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d) Calendarizacion del servicio (hasta un maximo de 6 puntos):

- Presentacion de un calendario general que incluya los tiempos de ejecucion de las

distintas fases en cada uno de los municipios, valorandose a estos efectos su grado
de claridad, coherencia y detalle para el correcto desarrollo del servicio.

9.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (Hasta
un maximo de 51 puntos)

Los criterios de adjudicacion cuya valoracion se producen de forma automatica seran:

9.2.1. Oferta econémica (hasta un maximo de 32 puntos)

Se otorgara la maxima puntuacién al licitador que formule el precio mas bajo que sea
admisible, es decir, que no sea anormalmente bajo y que no supere el presupuesto base
de licitacion y en el resto de las empresas licitadoras la distribucion de la puntuacion se
hara aplicando la siguiente férmula establecida por la Instruccion de la Gerencia Municipal
y aprobada por Decreto de Alcaldia, de 22 de junio de 2017, publicado en la Gaceta
Municipal del dia 29 de junio:

Presupuesto base de licitacion — oferta :| x Puntos max. = Puntuacion resultante

Presupuesto base de licitacion - oferta mas econdmica

Si un licitador presentara una oferta que iguale el precio de licitacidon, quedara admitida
pero no obtendra ninguna puntuacién, por no tratarse de ninguna mejora econémica. Si
un licitador presentara una oferta superior a la del precio de licitacion, quedara
automaticamente excluida.

A estos efectos, debera cumplimentarse el modelo de oferta econdmica y otros criterios
automaticos adjunto a los pliegos de la presente licitacion.

9.2.2. Otros criterios automaticos (hasta un maximo de 19 puntos)

NOTA: La presentacion de proposiciones que incluyan cualquiera de los criterios
automaticos sujetos a puntuacion evaluable mediante féormula aqui resefiados se
considerara compromiso por parte de la empresa adjudicataria, y, por ende, sera
obligacion de caracter esencial, siendo que su incumplimiento comportara la resolucion
culpable del contrato.
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9.2.21. Experiencia en la implementacion de proyectos de inclusion digital
comunitaria a nivel municipal que impliquen el trabajo con personas en
situacion de vulnerabilidad (hasta un maximo de 12 puntos)

Se otorgaran doce (12) puntos a aquellas propuetas que acrediten una experiencia de, al
menos, dos (2) afios en la implementacion de proyectos de inclusion digital comunitaria a
nivel municipal que impliquen el trabajo con personas en situacion de vulnerabilidad
durante los ultimos diez (10) afios.

Medios de acreditacion: Este criterio se acreditara mediante la presentacion de la
siguiente informacioén, adjunta como declaracion responsable a incluir en la propuesta

presentada en el sobre 3, junto con la oferta econdmica, siguiendo el modelo que se
especifica en en los pliegos:

- Nombre del proyecto

- Localizacién

- Objeto y descripcioén del proyecto

- Identificacion de la poblacion diana

- Ano de ejecucion y duracion

- Vinculo a la pagina web, repositorio, etc. del proyecto

9.2.2.2. Tiempos de entrega de los informes finales especificos de implementacion
del servicio para cada municipio e informe final general de implementacién
del servicio (hasta un maximo de 7 puntos)

Se otorgaran hasta un maximo de siete (7) puntos a aquellos licitadores que se
comprometan a entregar los informes finales especificos de implementacion del servicio
para cada municipio y el informe final general de implementacion del servicio previstos en
la clausula 1.3 del Pliego de Prescripciones Técnicas en un plazo inferior al establecido:

e Siete (7) puntos cuando se asuma el compromiso de entregar los cuatro (4)
informes finales especificos para cada municipio dentro de los cinco (5) dias

naturales siguientes a la finalizacion de la implementacion el servicio en cada uno
de ellos, asi como el compromiso de entregar el informe final general dentro
también de los cinco (5) dias naturales siguientes a la finalizacién de la
implementacion del servicio en el ultimo municipio.

e Tres (3) puntos cuando se asuma el compromiso de entregar los cuatro (4)
informes finales especificos para cada municipio dentro de los diez (10) dias
naturales siguientes a la finalizacion de la implementacion el servicio en cada uno
de ellos, asi como el compromiso de entregar el informe final general dentro

también de los diez (10) dias naturales siguientes a la finalizacion de la
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implementacion del servicio en el ultimo municipio.

e Cero (0) puntos cuando se entreguen los cuatro (4) informes finales especificos

para cada municipio con posterioridad a los diez (10) dias naturales siguientes a la
finalizacion de la implementacién del servicio en cada uno de ellos y el informe final
general con posterioridad a los diez (10) dias naturales siguientes a la finalizacion
de la implementacion del servicio en el ultimo municipio.

Medio de acreditacion: Se acreditara mediante la correspondiente declaracion
responsable, siguiendo el modelo de oferta econdmica y otros criterios automaticos
adjunto a los presentes pliegos, que debera incluirse en el sobre 3.

10. Bajas presuntamente anormales y casos de empate

Si un licitador presentara una oferta que iguale el precio de licitacidon, quedara admitida
pero no obtendra ninguna puntuacion, por no tratarse de ninguna mejora econdémica. Si
un licitador presentara una oferta superior a la del precio de licitacion, quedara
automaticamente excluido.

Se definen los siguientes limites para la consideracion de ofertas, en principio, con valores
anormales o desproporcionados:

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad alta” (entre el 76% y el 100%
de la puntuacion cualitativa) presenten una oferta econdmica que suponga una
baja de mas del 10% de la media del total de las ofertas.

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad mediana” (entre el 66% y el
75% de la puntuacion cualitativa) presenten una oferta econémica que suponga
una baja de mas del 12% de la media del total de las ofertas.

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad aceptable” (entre el 50% y
hasta el 65% de la puntuacién cualitativa) presenten una oferta econémica que
suponga una baja de mas del 14% de la media del total de las ofertas.

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad baja” (entre el 25% y hasta
el 50% de la puntuacion cualitativa) presenten una oferta econémica que suponga
una baja de mas del 16% de la media del total de las ofertas.

e Si solo hay un licitador, cuando ofrezca un porcentaje de descuento de mas del
15%.

De acuerdo conla prevision del articulo149.4 LCSP, se rechazara la oferta si se comprueba
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que es anormalmente baja porque no cumple las obligaciones aplicables en materia de
subcontratacion, ambiental, social o laboral establecidas en el Derecho de la Unidn, en el
Derecho Nacional, los convenios colectivos sectoriales vigentes o por las disposiciones de
Derecho internacional enumeradas en el anexo V LCSP.

Asimismo, las ofertas que, de acuerdo con el pliego, puedan ser consideradas anormales
o desproporcionadas, seran excluidas si, en el tramite de audiencia, se evidencia que los
salarios considerados a la oferta son inferiores a lo que establece el convenio de
aplicacion.

En caso de empate entre diversos licitadores se aplicara lo dispuesto en el articulo 147
apartado 2 de la LCSP.

1. Subcontratacion
Se permite la subcontratacion con terceros para la realizacion parcial de la prestacion de
los servicios, con el cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidas en los

articulos 215y 216 LCSP.

Sin perjuicio de lo anterior, no se permite la subcontratacion de las tareas encomendadas

a los perfiles de Coordinador y Técnico del contrato, por considerarse criticas para la
ejecucion del contrato.

El Coordinador y el Técnico del contrato desempefian roles cruciales en la gestion y
supervision del proyecto directamente vinculados a la toma de decisiones y a la ejecucion
de las actividades planificadas, de manera que se pretende garantizar una gestién integral
del contrato y una coordinacion mas efectiva. Asimismo, al mantener estos roles fuera de
la subcontratacion, MWCapital puede asegurarse de que los responsables directos del
servicio estén plenamente comprometidos y sean responsables de su éxito, pues la
subcontratacion de roles clave podria diluir la responsabilidad y dificultar la rendiciéon de
cuentas, ya que multiples partes podrian estar involucradas.

12.Mesa de contratacion
La Mesa de Contratacioén estara constituida por:

- Presidente: Eduard Martin; Chief Innovation Officer de MWCapital, o persona en
quien delegue;

- Secretaria: Marta Duelo; Chief of Legal & Contractual Services de MW~Capital, o
persona en quien delegue;

- Vocal: Carme Ponte; Chief of General Services de MWCapital, o persona en quien
delegue;
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- Vocal técnico 1: Marc Payola, Head of the Social Lab de MWCapital, o persona en
quien delegue;

- Vocal técnico 2: Angie Carrasco, Social Innovation Specialist de MWCapital, o
persona en quien delegue.

Todos los miembros de la mesa de contratacion tendran voz y voto, excepto el secretario
de la mesa, que actuara con voz y sin voto. La secretaria de la mesa estara asistida por un
técnico auxiliar, cuya incorporacion a las reuniones se prevé con voz, pero sin voto.

Barcelona, a 1 de juliol de 2024

Eduard Martin
Chief Innovation Officer
Fundacioé Barcelona Mobile World Capital Foundation
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