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Consorci Corporacioé Sanitaria

NGm. Expedient: 24SER0046Q - PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE PROVES DE LABORATORI: PER A LA REALITZACIO DE
PROVES ANALITIQUES NO REALITZADES AL SERVEI DE LABORATORI DE LA CCSPT.

1.- OBJECTE DE LA CONTRACTACIO

L'objecte del contracte al que es refereix el present plec és la realitzacié de proves
analitiques que no poden ser realitzades en el propi Servei de Laboratori del CCSPT.

2.- CARACTERISTIQUES TECNIQUES

Les proves analitiques objecte del contracte es realitzaran a les instal-lacions de
I'adjudicatari, amb excepcid de I'extraccié de la mostra que sera realitzada en les
instal-lacions del CCSPT i que sera recollida per I'adjudicatari amb les periodicitats
establertes al present plec.

En annex al present plec s’acompanya la relacido de proves que sén objecte de la
contractacié. El nUmero de determinacions és una estimacié de les proves que pot
demanar el CCSPT. Aix0, no obstant, no significa que siguin exactament les que es
sol-licitaran, ja que pot variar en funcid de las peticions rebudes dels serveis
assistencials. Els licitadors aportaran en la seva oferta tecnica (sobre B) el cataleg
complet de les seves proves disponibles i de les que hauran d’incloure,
necessariament, al menys totes les que sén objecte del present expedient.

El fet de no oferir TOTES les proves relacionades en I'annex sera motiu d’exclusio de
la seva participacioé en la contractacio.

Els licitadors hauran de presentar I'oferta relativa al Sobre C (criteris objectius) d’acord
amb el model establert com annex Il iannex I1l.1. També s’haura d’incloure en el sobre
C un llistat a banda amb la resta de proves del seu cataleg intern que no estiguin
incloses en I'esmentat annex 1.1, indicant el preu unitari ofert o el percentatge de
descompte sobre el preu llista, amb 'objecte de que si al llarg de I'execucidé del
contracte sorgeix la necessitat d’enviar proves no contemplades en I'annex lll.1, o si
s’implementessin noves técniques diagnostiques, es tingui coneixement del preu que
es facturara al CCSPT.

Durant la vigéncia del contracte, I'adjudicatari es compromet a mantenir el cataleg que
hagi ofert actualitzat

La recollida de mostres i lliurament de resultats sera a compte de |'adjudicatari,
responsabilitzant-se de les despeses i de la cobertura de tots els riscos que poguessin
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ocasionar aquests enviaments, per aix0 sera imprescindible que aportin la
documentacio acreditativa del sistema a utilitzar aixi com la cobertura del risc previst
mitjancant la subscripcié d’una polissa d’asseguranca.

> Les mostres s’hauran de recollir diariament en el Laboratori de I'edifici UDIAT,
en horari de mati, de dilluns a divendres.

» El sistema de transport de mostres sera 'homologat segons les normes de
qualitat internacionals.

» Responsabilitat del licitador: les despeses originades i els riscos que es puguin
produir en els enviaments des de la recollida de la mostra fins que es doni el
resultat final seran a carrec del licitador.

Els licitadors han d’aportar en el sobre B una memoria explicativa en la que exposaran

una descripcio detallada de la seva proposta de prestar el servei que servira de base
per la valoracié d’acord amb els criteris d’adjudicacié (criteris basats amb judici de
valors):

» Descripcio de I'organitzacio interna del laboratori.

» Relaciod del personal que presta serveis amb especificacions de la seva titulacié
i tasques que desenvolupa.

» Descripcio de les dependéncies on es realitzaran les tasques propies de la
prestacio del servei.

» Descripcio de les tecniques i dels equipaments utilitzats.

Y

Condicions del procés (volum, tipus de mostra) i condicions de conservacié per
cadascuna de les proves objecte del contracte.
» Valors de referencia dels parametres i unitats.

Y

Horari de recollida de mostres i recepcio.

» Garantir la qualitat pre-analitica durant el transport i emmagatzemament de
les mostres fins I'analisi. Sistema de tracabilitat i control de la temperatura
durant el transport de les mostres.

» Descripcido del sistema de comunicacid. L'oferta detallara el sistema
d’informacid i de comunicacié dels resultats per mitjans telematics. Aportar
experiencies amb LIS hospitalaris durant els 2 dltims anys en laboratoris de
mida intermedi-gran, minim 1 milié de proves any

» Disponibilitat d’informar amb la periodicitat que determini el CCSPT, dels
resultats obtinguts en el programa d’avaluacié externa de qualitat al qual
estigui subscrit el laboratori adjudicatari.

» Descripcid de la seroteca per a la realitzacid a posteriori de possibles
determinacions sense necessitat de realitzar una nova extraccio al pacient.

» Pla de contingéncia
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Els licitadors hauran d’incloure en el sobre C la documentaciéd que a continuacié es
relaciona:

» Temps de resposta.
Temps de rebuda d‘informe a partir del moment de la recollida de la

mostra per cadascuna de les proves (expressat en dies laborables) (Annex 111.1)
» Cartera de serveis propia.
Identificacido de cada una de les proves subcontractades, indicant les empreses

proveidores. (Annex IIl.1).

» Proves acreditades amb |'ISO 15189. (Annex I11.1)

» Participacié en programes de control de qualitat extern durant I'any 2023
(Annex I11.1)

» Oferta economica segons (Annex Il i Annex I11.1)

El lliurament de resultats s’haura de fer via informatica mitjancant els equips que
I'adjudicatari instal-lara a la CCSPT sense carrec addicional.

El programa informatic de I'adjudicatari s’"haura de connectar al sistema informatic del
Laboratori del CCSPT (Smartlis de Lab Technologies SA). L'empresa adjudicataria
realitzara la connexid, assumint el manteniment dels equips necessaris per a la
realitzacié del servei. Abans d’instal-lar qualsevol equip haura de posar-se en contacte
i coordinar-se amb els serveis informatics del CCSPT. En el cas de canvi de SIL del
Laboratori, 'empresa adjudicataria haura d"assumir les despeses de la nova connexiod.

L'incompliment dels terminis i condicions de |'oferta adjudicataria, suposara I'obertura
de no conformitats o incidencies en funcié de la gravetat de les mateixes. L'existéncia
d’un numero excessiu de no conformitats o incidéncies podra considerar-se com a
causa d’incompliment de les condicions essencials del contracte, podent optar I’drgan
de contractacié per la imposicié de penalitats o per la seva resolucid.

Els licitadors hauran de proporcionar informacié del seu pla de contingéncia .

Si durant la vigéncia del contracte determinades proves de les recollides en I'annex
poguessin ser realitzades en el propi centre (CCSPT) aquestes deixarien de ser enviades
al laboratori adjudicatari, podent ser objecte de reduccié econdmica del contracte,
sense que I'adjudicatari pugui manifestar oposicio al respecte.

Facturacio

La facturacié s’efectuara al preu unitari adjudicat per a cada tipus de prova,
computant-se el nombre de proves sol-licitades. No es podra facturar la prova quan
sigui una repeticié d’'una mateixa peticid, sigui quina sigui la causa que la motivi.
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La facturacio s’efectuara amb una periodicitat mensual, en format electronic per la
plataforma e.fact i en les factures emeses haura de constar, a més de la denominacid
social de I’entitat contractada, numero de identificacio fiscal i domicili i, com a minim
la seglient informacio:

» Factura detallada:

» Proves sol-licitades i realitzades detallades, amb relaci6 nominal i dies de
realitzacié de les
mateixes amb el preu unitari corresponent.

» Factura resumida:

A\

Quantitats de proves realitzades de cada tipus
» Preu unitari per prova i import total, amb desglossament, en el seu cas, dels
tributs que correspongui.

El no compliment dels terminis d’accés a la realitzacié de la prova i la emissié dels
informes de resultats, es valorara com incompliment de les condicions contractuals
essencials i seran objecte de penalitzacid segons ho estableix la normativa de
contractacié publica (Llei de Contractes del Sector Public), podent fins i tot arribar a
constituir una causa de resolucié contractual si el seu incompliment es reiteratiu.

Igualment es valorara com incompliment contractual, quan les condicions pactades en
termes qualitatius de les proves no compleixen amb els requeriments de qualitat
establerts.

Dades de caracter personal

L’adjudicatari garantira la confidencialitat de tot el procés i el compliment de la Llei
3/2018 del 5 de desembre de Proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals.
La Llei 14/1986 del 25 d’abril estatal general de sanitat La Llei 21/2000, de 29 de
desembre, sobre els drets d’'informacié concernent a la salut i I'autonomia del pacient
i la documentacié clinica. L’adjudicatari haura de complir el que estableix el
(REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de
abril de 2016), aixi com qualsevol altra normativa que en aquest aspecte li sigui
d’aplicacié.

En el suposit de que en el desenvolupament de la relacié de prestacié de serveis,
I'empresa adjudicataria arribi a tenir accés a dades de caracter personal, aquesta esta
obligada al més estricte secret professional respecte als mateixos. Aquesta obligacié
subsistira fins i tot en el cas que aquesta relacié s’extingeixi.
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