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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PARTICULARS PER AL SERVEI DE GESTIO 
DE L’HELIPORT DE L’HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D'HEBRON 
 
1. OBJECTE 
 

L’objecte del present Plec de Condicions és la determinació de les de les característiques 
tècniques i requisits genèrics que han de regir la contractació del Servei “Gestor d'Heliport 
del HUVH, que s’ha de dur a terme per donar compliment a la normativa operacional definida 
en l'RD 1070/2015. 
 
Aquest plec de condicions tècniques correspon a un procediment obert simplificat de 
contractació pública, que consta d’un lot i, per tant, 1 adjudicatari sen la vigència pel període 
de l’1 de gener al 31 de desembre de 2025, amb possibilitat de pròrroga per l’any 2026, 2027, 
2028 i 2029.  
 
D’aquest procediment, sense revisió de preus ni variants, n’és responsable la Direcció de 
Infraestructures i Tecnologia (DIT) del HUVH. El contracte derivat es desenvoluparà d’acord 
amb les previsions del present Plec de Condicions Tècniques així com les del Plec de 
Clàusules Administratives Particulars relatives a aquesta contractació, dels quals es derivaran 
els drets i obligacions de les parts contractants. 
 
Igualment és objecte del present Plec de condicions l’establiment de les prestacions de suport 
organitzatiu necessàries per a realitzar la gestió i administració del servei de gestió i Direcció 
tècnica de l'Heliport del HUVH adquirint i gestionant les obligacions pròpies de l'activitat 
associada al mateix segons: 
 
1.- Article 40 de la Llei 21/2003, de 7 de juliol de Seguretat Aèria on es descriuen una sèrie 
d'obligacions associades a la pròpia activitat de l'Heliport. 
 
2.- Reial Decret 1070/2015, de 27 de novembre, on es defineixen de manera clara la 
responsabilitat del Gestor de l'Heliport.  
 
El contracte es considera a risc i ventura del contractista, el qual n’haurà d'assumir els 
objectius detallats en els següents punts d’aquest PCT. D'aquesta manera el contractista serà 
el Gestor de l'Heliport amb totes les obligacions que estipula la normativa vigent. 
 
 
2. ÀMBIT 

 
L’àmbit d’actuació es centra en el servei de Gestió de l’Heliport HUVH i les 
instal·lacions del mateix existents en el centre, així com tota activitat relacionada amb aquest. 
 
L’Hospital Universitari Vall d’Hebron (HUVH) és el complex més gran de Catalunya i un dels 
més grans de l’Estat Espanyol. Oferim atenció sanitària d’alta complexitat des d’un hospital 
públic, universitari i comunitari, ubicat al Passeig Vall d'Hebron, 119-129, 08035 Barcelona. 
 
L’Hospital Vall d’Hebron te una superfície construïda de aproximadament 233.000m2 és la 
suma de 22 edificis entre ells els quatre hospitals especialitzats: 

‒ Hospital General 

‒ Hospital Infantil 
‒ Hospital de la Dona 
‒ Hospital de Traumatologia, Rehabilitació i Cremats 
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L'Hospital Vall d’Hebron de Barcelona, disposa de 1207 llits funcionals i mes de 9.000 
professionals per donar realitzar 953.229 consultes externes, atendre 210.102 urgències, 
realitzar 36.211 cirurgies majors i donar mes de 72.000 altes anuals. 
 
L'Hospital Vall d’Hebron de Barcelona es hospital de referencia en pacients urgents 
politraumàtics greus i cremats per tant disposa d'un dispositiu de transport d’emergència en 
forma d’heliport elevat per a ús HEMS. 
 
L'heliport de l’Hopsital Vall d’Hebron esta situat en una estructura annexa al Hospital de 
Traumatologia, Rehabilitació i Cremats i és una infraestructura clau per al servei de trasllat 
primari i secundari de pacients amb helicòpter (HEMS), permetent estendre els serveis 
assistencials a un major territori. Aquesta infraestructura està inclosa en el programa de 
regularització i adequació a les operacions H24 requerides per CATSALUT, dins del procés 
d'implementació d'una xarxa HEMS operativa 365 dies 24 hores a l'any.  
 
Aquest heliport elevat té un ús H24, i és usat principalment pels helicòpters d'emergències 
sanitàries del SEM, en els seus trasllats a l'Hospital Vall d’Hebron, podent també rebre 
helicòpters d'emergències d'altres comunitats autònomes o organismes. 
 
S'estima un total de 300 operacions màximes a l'any, aquestes operacions/actuacions 
inclouen majoritàriament maniobres amb helicòpters però també pot incloure coordinacions 
de vol amb drons. 
 
L'heliport disposa de diverses instal·lacions, les quals requereixen que es gestioni el seu 
manteniment: 
 

‒ Senyalització i pintura. 

‒ Instal·lació elèctrica i il·luminació. 
‒ Instal·lació de salvament i contra incendis. 
‒ Instal·lació de sanejament. 

‒ Indicadors i ajudes a la navegació. 
‒ Radiocomunicacions. 

 
En l'heliport intervé personal multidisciplinari, del qual és necessari protocol·litzar les seves 
actuacions, per a aconseguir una eficàcia i seguretat màxima. D'aquesta manera es fa 
imprescindible la redacció de procediments operacionals que regulin les accions a realitzar 
per cada operatiu, delimitant responsabilitats en els següents aspectes: 
 

‒ Activació heliport. 
‒ Aterratge i Desembarcament. 
‒ Embarcament i Enlairament. 

‒ Vigilància i control d'obstacles. 
‒ Pla d'emergència. 
‒ Salvament i extinció d'incendis. 

‒ Accés no autoritzat a l'àrea de moviment de l'heliport. 
‒ Avaluació de la pista d'aterratge per condicions adverses de gel i neu. 

‒ Operacions en condicions de visibilitat reduïda. 
‒ Simulacre d'accident. 
‒ Inspecció i manteniment d'instal·lacions de l'heliport. 

‒ Treballs en l'heliport. Seguretat operacional. 
‒ Notificacions d'heliport. Comunicació. 
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 Durant el termini habilitat per a l'elaboració i presentació d'ofertes, el licitador 
podrà visitar l'heliport. Aquestes visites, amb la finalitat d'inspeccionar les instal·lacions de 
l'heliport, la seva ubicació i revisar tant la seva activitat com els procediments existents 
permetrà complementar la informació adjunta a aquest PPT, impossibilitant que el contractista 
al·legui, amb posterioritat, una definició imprecisa de l'àmbit d'aplicació. 
 
 
3. ABAST 
 
L’abast del contracte comprendrà i se cenyirà a la Gestió de l'Heliport del HUVH i les 
instal·lacions del mateix existents en el centre, així com tota activitat relacionada amb aquest. 
 
Es planteja inicialment una estimació màxima d'unes 300 operacions any, aquestes 
operacions/actuacions inclouen essencialment maniobres amb helicòpters però puntualment 
poden requerir-se coordinacions de vol amb drons. 
 
3.1. El gestor realitzarà les operacions de gestió tècnic-legal (inspeccions legal, verificació i 
ajust a la normativa tècnica legalment aplicable), així com les proves i vigilància necessària 
per a obtenir en tot moment les prestacions de servei, garantir la conservació i/o, i assegurar 
en tot moment la fiabilitat, seguretat i correcte funcionament del Heliport. 
 
3.2. El gestor col·laborarà en el seguiment i control del manteniment d’equips vinculats a 
l’objecte de la present prestació de serveis, encara que puguin estar contractats a d’altres 
empreses, sigui per qüestions obligades per la normativa vigent com per aquelles que hagin 
estat establertes per altres causes. 

 
3.3. El gestor proposarà, coordinarà i col·laborarà amb totes les inspeccions que s’hagin de 
dur a terme d’acord amb la normativa vigent.  
 
Es considera inclòs en el preu del contracte la coordinació, ajudes i seguiment de les inspeccions 
oficials per part d’AESA o empreses delegades per a realitzar les inspeccions d’acord amb la 
normativa vigent de totes les instal·lacions subjectes al present plec.  Les taxes i despeses que 
es derivin de la contractació de les inspeccions no estan incloses en el present contracte. 
Una còpia de l’informe elaborat per l’empresa col·laboradora, haurà de ser lliurat per aquesta a la 
la Direcció d’Infraestructures i Tecnologia de HUVH. 
 
3.4. El gestor realitzarà sobre tots els elements compresos a l'àmbit el seguiment de les 
inspeccions i verificacions oficials, responent davant de l’empresa d’inspecció i control de les 
anomalies que es detectin. 
 
 
4. VISITA INSTAL·LACIONS PER PART DE LES EMPRESES LICITADORES  

 
Serà requeriment obligatori per poder licitar en aquest procediment haver visitat les 
instal·lacions. Aquestes visites, tenen la finalitat d'inspeccionar les instal·lacions de l'heliport, 
la seva ubicació i revisar tant la seva activitat com els procediments existents 
permetrà complementar la informació adjunta a aquest PPT, impossibilitant que el contractista 
al·legui, amb posterioritat, una definició imprecisa de l'àmbit d'aplicació. 
 
La data i hora de la visita s’anunciarà en la plataforma de contractacions un cop s’hagin fixat 
les dates límit de presentació de la documentació  sol·licitada en aquest procediment. Durant 
la visita s’entregarà un certificat conforme s’ha realitzat la visita al centre, que s’inclourà al 
sobre 1.  
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5. DESCRIPCIÓ DELS SERVEIS 
 
El contingut i funcions a tenir en compte en el servei de gestió de l’heliport es lligaran, 
a l'activitat assistencial i a l'administrativa, el compliment de la qual serà el que 
prevalgui. A aquest efecte el servei disposarà de la següent descripció i funció i 
contingut: 
 
5.1. Descripció general  
 

Tal com s'indica en l'Objecte del contracte l'adjudicatari serà el Gestor i Coordinador de 
l'Heliport del HUVH  amb les obligacions i responsabilitats que estipula la llei respecte a 
aquesta figura. Al marge d'aquestes obligacions i responsabilitats els licitadors hauran 
d'assumir: 
 

1. La redacció i actualització d'un manual d'heliport o revisió/actualització de l'existent. 
2. Assumir la comunicació oficial i formal amb  AESA i resta d'organismes 

existents. 
3. Assumir la coordinació i gestió de les operacions de l'heliport. 
4. Assegurar que el personal del centre està format i entrenat en les maniobres i 

operacions de l'heliport, duent a terme formació periòdica i simulacres. 
5. Gestió d'incidències en les operacions i inspeccions de l'heliport. 
6. Gestionar i realitzar informes sobre l'activitat de l'heliport. 

 
Els licitadors hauran de tenir en compte que la seva disponibilitat en aquest servei serà 
absoluta, havent de realitzar visites al centre de manera periòdica i assistir i personar-se en 
el centre davant qualsevol eventualitat o requeriment per part de la Direcció d’Infraestructures 
i tecnologia del HUVH. Aquest sentit haurà de realitzar visites al centre.  
 
5.2. Funcions principals  
 

L'objectiu i funció principal com hem comentat es desgrana de la figura de GESTOR i 
COORDINADOR de l'heliport, que segons l'article 40 de la Llei 21/2003, del 7 de juliol de 
Seguretat Aèria es desprenen les següents obligacions: 
 

1. Assegurar la continuïtat de l'ús en adequades condicions de seguretat de l'aeroport, 
aeròdrom o instal·lació aeroportuària que gestionin. 

2. Complir les condicions de seguretat exigides en relació amb el disseny, construcció, ús 
i funcionament de l'aeroport, aeròdrom o instal·lació aeroportuària que gestionin. 

3. Disposar d'un pla d'emergència de protecció civil en coordinació amb els 
plans aprovats pels òrgans competents en aquesta matèria. 

4. Complir els deures legalment establerts de formació del seu personal en 
matèria de seguretat operacional i de l'aviació civil. 

5. El contractista no podrà cedir o subcontractar les prestacions de servei del present 
contracte sense autorització prèvia de l'HUVH. 
 

A més, i segons el Reial decret 1070/2015, de 27 de novembre, és responsabilitat del Gestor 
el següent: 
 

1. Complir les normes tècniques de seguretat operacional establertes en aquest reial 
decret i les limitacions d'ús i operació establertes per a l'heliport. 

2. Obtenir, amb anterioritat a l'obertura al trànsit de la infraestructura o de les seves 
modificacions, les resolucions de les administracions competents o si és el cas 
mantenir-les en el temps. 



 

 
6 

Vall d'Hebron 
Hospital 

Direcció de Infraestructures i 

Tecnologia 

 3. Abstenir-se de rebre operacions aèries quan, amb anterioritat a l'obertura al trànsit o a 
les ulteriors modificacions que afectin les condicions de seguretat operacional, no 
compti amb la resolució de les administracions competents. 

4. Elaborar i mantenir actualitzats les dades rellevants per als usuaris i autoritats sobre la 
infraestructura i els serveis disponibles, posant-los a la seva disposició amb la deguda 
promptitud a través d'un mitjà de comunicació prou segur i ràpid. Aquestes dades han 
de ser exactes, llegibles, complets i inequívocs. 

5. Control dels obstacles pròxims o revisió periòdica d'aquests. 
6. Establiment dels procediments necessaris. 
7. Disposar dels registres de les operacions dins de l'ús habitual de l'heliport, 

 
L’adjudicatari  haurà d'assumir la comunicació amb la AESA, òrgan competent respecte a les 
infraestructures aeronàutiques de Catalunya, així com totes les inspeccions que aquesta dugui a 
terme. 
 
Assumir la coordinació i gestió de les operacions que es realitzin en l'heliport, exercint com a 
mínim les següents tasques: 
 

1. Comunicació amb l'operador. 
2. Coordinació amb el suport en terra. 

 
La formació al personal del centre per a les operacions de l'heliport i la realització de simulacres 
serà una tasca primordial per a assegurar el funcionament de l'heliport i la coordinació entre tot 
l'equip multidisciplinari que participa d'aquestes maniobres pel que els licitadors hauran de tenir 
personal específic per a la formació igual que hauran de programar com a mínim un simulacre 
anual. 
 
L’horari de prestació del servei es de 24/7 els 365dies de l’any, donat que la naturalesa de la 
prestació això ho obliga. 
 
 
6. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

 

En el moment de la formalització del contracte, l’empresa adjudicatària serà responsable de 
les següents obligacions contractuals vinculades amb el servei. 
 
6.1. Llicencies, autoritzacions i Certificacions 
 
L’empresa adjudicatària del servei de gestió té l’obligació de gestionar i obtenir a la seva 
costa, les autoritzacions i llicències administratives que siguin preceptives per a la prestació 
del Servei, així com inscriure's en els Registres obligatoris en el cas que procedeixi. En el cas 
que apliqui haurà de realitzar la sol·licitud de les Llicències i Autoritzacions preceptives en el 
termini màxim de set dies naturals a comptar des de la data en què se signi el contracte. A 
aquest efecte el Contractista sol·licitarà a l'Àrea de Salut la documentació que sigui preceptiva 
per a sol·licitar i obtenir les llicències i autoritzacions. 
 
6.2. Seguiment de l’activitat del contracte 

 

L’empresa adjudicatària tindrà la obligació de realitzar i remetre la Direcció d’Infraestructures 
de l’HUVH, informes (amb la periodicitat que el responsable del contracte defineixi) sobre 
l'activitat de l'heliport, en particular un resum de les operacions dutes a terme durant el 
període que abasti l'informe amb la informació de cada operació realitzada. A més, haurà 
d'emetre els informes pertinents sobre les revisions i auditories que dugui a terme, sobre 
l'elaboració i actualització dels manuals etc. 
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Els licitadors hauran de presentar en la seva oferta una memòria descriptiva resumida (sobre 
1)  del servei a prestar, detallant de manera clara i expressa l'assumpció de les obligacions 
legals derivades de la figura del Gestor de l'Heliport de l’HUVH i la tasques i activitats 
associades al servei, a més detallaran com a mínim els següents paràmetres d'execució 
anual: 
 

‒ Nombre d'operacions cobertes en la prestació (mínim les 300 exigides en aquest 
PPT). 

‒ Gestió dels avisos i procediment de treball i incidències associades. 
‒ Nombre de cursos de formació a realitzar (tipus de formació i durada), 
‒ Nombre de simulacres a realitzar especificant si aplica la seva tipologia,. 

‒ Nombre de revisions i visites anuals,. 
‒ Planificació de les tasques i les activitats principals en un cronograma de treball. 

 
Paral·lelament, la memòria descriptiva haurà d'incloure una descripció de l'organització i 
estructura de l'empresa oferent i una descripció dels recursos humans especialitzats en la 
gestió d'heliports que disposa per a l'execució del contracte, bé amb dedicació exclusiva o no. 
En aquesta descripció haurà d'incloure's la seva qualificació, experiència, funcions i lloc en 
l'estructura organitzativa. 
 
6.3. Penalitzacions 
 

1. Qualsevol incompliment del previst en l’actual PCTP que no tingui expressament previst 
una sanció, es sancionarà a preu de cost amb recàrrec del 20%, sempre amb un mínim de 
100,00€. 
 
2. La no presentació dels informes establerts, es sancionarà amb un 10% de l’import anual 
del contracte. Si tampoc està presentat al cap d’un mes de la seva reclamació, suposarà la 
immediata cancel·lació del contracte amb l’adjudicatari, procedint a l’adjudicació del contracte 
al licitant següent en ordre de puntuació. 
 
3. La prestació continuada del servei es fonamental per a la gestió de l’heliport  de l’hospital i 
es considera una obligació essencial del contractista. En aquest cas, la no atenció en 
emergències de forma reiterada (2 vegades) suposarà la rescissió del contracte. 
 
4. L’oferta tècnica presentada per l’adjudicatari es considera compromís contractual. 
Qualsevol incompliment del previst en aquesta podrà ser operat per l’HUVH i el seu cost serà 
descomptat del import a pagar al adjudicatari amb un import del 10% del contracte. En aquest 
cas, la prestació dels compromisos presentats per el licitaros de forma reiterada (2 vegades) 
suposarà la rescissió del contracte. 
 
5. L’acumulació d’incompliments en tres dels punts anteriors, siguin quins siguin, suposarà la 
immediata cancel·lació del contracte amb l’adjudicatari, procedint a l’adjudicació del contracte 
al licitant següent en ordre de puntuació.  

 

 
7. DETERMINACIÓ DEL PREU. 
 
El càlcul del preu de licitació s’ha dut a terme en funció de l’estimació de necessitats que han 
efectuat els tècnics de la Direcció d’infraestructures i Tecnologia de l’HUVH en base a les 
tasques previstes, i en funció de les propostes econòmiques del servei en les adjudicacions de 

CM del últims anys (2022-2024) on l’adjudicació ha sigut entorn els 10.200€ + IVA .  
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 A partir d’aquí s’ha calculat el preu de licitació tenint en compte que l’activitat que es preveu es 
mantindrà a nivells actuals i l’evolució dels preus d’actuació. D’això en resulta un preu de licitació 
de 12.000,00€ més IVA.   
 
I per tant, l’import estimat del contracte pel període que es licita es,  

 

CONTRACTE IMPORT S/IVA  IVA 
IMPORT 
AMB IVA 

EXERCICI 2025 12.000,00  2.520  14.520,00 

EXERCICI 2026 12.000,00  2.520  14.520,00 

EXERCICI 2027 12.000,00  2.520  14.520,00 

EXERCICI 2028 12.000,00  2.520  14.520,00 

EXERCICI 2029 12.000,00  2.520  14.520,00 

 
60.000,00  12.600,00  72.600,00  

 
L’adjudicatari facturarà els treballs previstos mensualment, en imports iguals. Les factures 
s’emetran electrònicament, d’acord amb la normativa vigent en cada moment. 
 
 
 

Esther Tomas Martinez 
Directora de Infraestructures i Tecnologia 
 
Barcelona, 12 de Juny de 2024 
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