@@@@@ GRAMENET

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS DEL CONTRACTE DE
SERVEI MIXT DE SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO, MANTENIMENT |
ADMINISTRACIO D'UNA EINA DIGITAL, PER A LA GESTIO INTEGRAL DE LES
ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS, QUE INCLOU LA GESTIO PEDAGOGICA, LA
GESTIO ADMINISTRATIVA, LA GESTIO ECONOMICA | COM A EINA DE
COMUNICACIO AMB LES FAMILIES.

Expedient: BG2024CL004



@@@@@ GRAMENET

INDEX
l. DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D'ADJUDICACIO ..o 4
APARTAT 1.- REGIM JURIDIC | NATURALESA DEL CONTRACTE ...o.oomeverveemeeeesessseessssssesesessssssssssessesesssssssessssssens 4
APARTAT 2.- OBJECTE, NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE. ...oovvorveoceeereeeeeseeseeeseesssessssessesessessssesssnnsens 5
APARTAT 3.- DURADA DEL CONTRACTE | POSSIBLES PRORROGUES .....couoverreeereeeeeeeeeeeeeieeeeseesees s 5
APARTAT 4.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO ... sannsnnnes 6
APARTAT 5.- DISPOSICIO DE LA DESPESA ...ocooeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeseessesesess s sssssassssse s sass e s sssssssssssssnsssssssnsssasssnnnes 6
APARTAT 6.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE | PREU w...ooovoocveceeeeieeeee e ssessssssssssns s ssssss s 6
APARTAT 7.- TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO ....oooooveeeeeeeeeeeeeee e 7
APARTAT 8.- PERFIL DE CONTRACTANT ...o.ooreeeeeeeceteeeeeeeeesesesseeesssse s s s s ssssssssssssessssesssssssessssessssssssnsssnnsens 7
APARTAT 9.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS ......ovoieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesees e sssssnsssannsnnnes 7
APARTAT 10.- CONDICIONS MINIMES DE CAPACITAT, SOLVENCIA | ALTRES REQUERIMENTS .......ccocovveurrrnne. 11
APARTAT 11.- CRITERIS D'ADJUDICACIO ..o sases s nssnns e 12
APARTAT 12.= VARIANTS ..o s ssss s ss s sses e s s ssaes s ssessaassssesseseees 12
APARTAT 13.- ASSISTENTS PER A LA VALORACIO DE LES PROPOSICIONS ......cvvverveereereeseeeseeeeseesseessseseeseseens 12
APARTAT 14.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES .......ourvuucveeeeeesessseesssssssssssesssss s ssssssss s sssssssssssnens 12
APARTAT 15.- DOCUMENTACIO A PRESENTAR PEL LICITADOR PROPOSAT ADJUDICATARI ......ovvvrrerrenreeen 14
APARTAT 16.- TERMINI PER A L'ADJUDICACIO ....oovooeoeeereeeeseee s 14
APARTAT 17.= GARANTIES w..o.oeoeveeeeeeeeeeeeeee e seees s sss s s s ssse s esssssssessases s ssessaes e sssessanssssessssnees 14
APARTAT 18.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE .....oooeoeeereeeceeseeeeeseesseeessessssssssssesseses s ssessassssssssssssssnssssessssnees 14
1. DADES RELATIVES A LA FASE D'EXECUCIO ... 15
APARTAT 19.- DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS .....oomtrveecveeeeeseeessseesseessssssssesssesss s sssssssssssssssssssssssssnssssnnes 15
APARTAT 20.- CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO ......oooooeeceeeeeeeeeeeeee s sssssssnsssnens 17
APARTAT 21.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE .....oovveoevereeereesessessssssssessssssssssssssssessses s sssssssssssssssssssssasssssssnens 17
APARTAT 22.- REGIM DE FACTURACIO | PAGAMENT .....ovviiiiereeeeeeeeseesseieseiesessessessssssssssssssssssssssssssssssnsean 18



EE@@@ GRAMENET

APARTAT 23.- RISC IVENTURA ..ot eeies s eeeeesesessssssssss s ss s s sassssssssssesssss s ssesssssssssssssssanssssnssssnees 18
APARTAT 24.- REVISIO DE PREUS ....covvorveieceeeeoseeeeseeesessesesessssssssssesssssssssssssssssssssssssesssssssssssssesssssssssssssssssnsssnssssnees 18
APARTAT 25.- PENALITATS ...oooceeeeeeeeeeeeeeessees s ssesasesessesssesssssssssessssssssssssssssssssssssssessssss s ssesssnssssssssassssnssssnssssnees 18
APARTAT 26.- RESOLUCIO ......ooooeooceeeeeeeeseeeeeseee e ss s ssssss s ssessssnssssessssnssnsnes 20
APARTAT 27.- TERMINI DE RECEPCIO DE LES PRESTACIONS DEL CONTRACTE ......oomveereeeeeeeeeeeeeseeeeeseneeee. 21
APARTAT 28.- TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE ......ovoovveoreeeereeeeseeeesessessssessssssssssesssssssssnssssesssasessssne 22
APARTAT 29.= CESSIO ..o s ssesses s snsaan 22
APARTAT 30.- SUBCONTRACTACIO ..o ssesessssssssssssssssssssssssses s sssessssssssssssnsssnsssessssnnes 22
APARTAT 371.- CONFIDENCIALITAT ..ooovoiveeeeeeeeeeeeeeseeeseeesesessssssssssssssssssssssssssssssssssesssessssssssesssssssssssssssssnsssessssnees 23
APARTAT 32.- NOTIFICACIONS | US DE MITJANS ELECTRONICS ......ooorveeeeerereesseeeeeessseeseseeeessessesessnsssssesne 24
APARTAT 33.- LLOC D'EXECUCIO DEL CONTRACTE .....ooorvereeeeeeeeseeeesessesssessesssssssessssssssssesssesssssssssessssnssssees 24
APARTAT 34.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE .....oovvoevteeseeeeeeeseessesssesssssssssessssessssesssssssessssssssssssssssnsssnsssnees 24
APARTAT 35.- PROTECCIO DE DADES.......oovverveeeeeeieeeeeeeeeseeieseeesssesssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssnsssessssnnes 25
ANNEX A. RELACIO DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE.............cooovvereveeereeeeesseeeseeesssesssesssssssssssnannes 27
ANNEX B. DECLARACIO RESPONSABLE ...............covvveorreereeeeeeeeeeeeeseeesesessssssssssssssssssssssessssssssesssssessssnssssnes 44
ANNEX C. MODEL D’OFERTA ECONOMICA 1/0 ALTRES CRITERIS AUTOMATICS ............ccoooovmrvrimrrrrnrrranne. 47
ANNEX D. DECLARACIO CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D’EMPRESES (UTE) .....ccoo.oovverveeeneeeneeeneeenne. 50
ANNEX E. AUTORITZACIO PER A LA SUBCONTRACTACIO ............coooooeoeeeoereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees s 52



EE@@@ GRAMENET

l. DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D'ADJUDICACIO

APARTAT 1.- REGIM JURIDIC | NATURALESA DEL CONTRACTE

1.1. Bressolgramenet, S.A. (en endavant Bressolgramenet) esta subjecta a les disposicions de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP), com a poder adjudicador que no té el
caracter d’Administracid Publica li sén aplicables, aixi com el que es preveu en el present Plec i en
el clausulat del contracte que es formalitzi.

En relacié a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera d'aplicacio el
regim previst a I'art. 319.1 de la LCSP, li seran aplicables els articles 203 a 205.

També és d'aplicacio els articles 201 i 202 de la LCSP pel que fa a les obligacions en materia
mediambiental, social o laboral.

1.2 El contracte té la consideracioé de contracte privat i queda subjecte, en quant als seus efectes i
extincid, al dret privat, regint-se per aquest Plec, pel Plec de Prescripcions Tecniques, pel contracte
i documentacio annexada, i en tot allo no previst, per la legislacio civil i mercantil aplicable.

La presentacié de la proposicid implica I'acceptacié incondicionada per les licitadores del
contingut del present Plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present licitacio,
sense cap excepcio o reserva.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d'aplicacio en I'execucio de la cosa pactada, no eximeix a I'adjudicataria de I'obligacio de
complir-les.

A la preparaci6 i adjudicacio del present contracte li resulta d'aplicacio allo previst al Titol | del
Llibre Tercer de la LCSP.

1.3 Per a resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir de la preparacié, adjudicacio i
modificacions contractuals, quan aquestes Ultimes es fonamentin en l'incompliment d‘allo
establert als articles 204 i 205 de la LCSP, quan s’entengui que I'esmentada modificacié hauria
d’haver estat objecte d'una nova adjudicacié, les parts es sotmetran a l'ordre jurisdiccional
contencios administratiu.
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Per a resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir en relacio als efectes i extincio del present
contracte, les parts es sotmetran a l'ordre jurisdiccional civil. Les parts es sotmeten expressament a
la jurisdiccio i competencia dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Santa Coloma de Gramenet, amb
rendncia a qualsevol altre fur que els pugui correspondre.

1.4 La interpretacié del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacio es fara tenint en
compte, en primer lloc el present Plec i el Plec de Prescripcions Tecniques. En cas de discordanca

entre el que preveu el Plec i el Contracte, prevaldra el que s'indica al PCAP.

1.5 En el suposit que els Plecs siguin traduits a altres llenglies, en cas de discrepancia, prevaldra la
versio en llegua catalana.

APARTAT 2.- OBJECTE, NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE.

L'objecte del present plec és la contractaci6 que es descriu a l'apartat A del quadre de
caracteristiques del contracte (prevista a 'Annex A del present plec).

Els lots en que es divideix, en el seu cas, la contractacié es detallen a I'apartat B del quadre de
caracteristiques.

El Codi CPV (Vocabulari Comu de Contractacio) que correspon a la present contractacio és el que
consta en I'apartat C del quadre de caracteristiques.

Les necessitats a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacié del procediment, de
divisio en lots i la resta de requeriments recollits a la LCSP resten acreditats a l'informe de
motivacié de necessitat i d'insuficiencia de mitjans de la present contractacid, publicat al Perfil del
Contractant.

APARTAT 3.- DURADA DEL CONTRACTE | POSSIBLES PRORROGUES

El termini de durada del contracte és el que s'estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de
treball que s'aprovi, si s'escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que
s'estipuli en la resolucié d'adjudicacio o contracte, en el seu cas.

El contracte es podra prorrogar si aixi s'ha previst en 'apartat D del quadre de caracteristiques.
En aquest cas, la prorroga s'acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria per a I'empresa
contractista, sempre que se li notifiqui el preavis amb, almenys, dos mesos d'antelacié a
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I'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord
tacit de les parts.

APARTAT 4.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacio compren la totalitat del contracte per a la seva durada inicial. El
preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d'insuficiencia, i porta implicits tots
aquells conceptes previstos a I'article 100 LCSP i concordants.

Aquest pressupost inclou tots els factors de valoracié i les despeses que, segons els documents
contractuals i la legislacié vigent corren per compte de l'adjudicatari, aixi com els tributs de
qualsevol tipus. El pressupost base de licitacid constitueix el limit maxim de despesa a
comprometre per part de la entitat contractant per a la durada inicial del contracte i ha d'incloure
I'Impost sobre el Valor Afegit (IVA).

El métode utilitzat per a la determinacio del pressupost base de licitacio i el seu desglossament es
detallen a I'apartat E del quadre de caracteristiques.

Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacio i/o el
preus unitaris maxims definits com a tipus de la licitacié, en el seu cas, indicant I'lVA a aplicar
mitjancant partida independent. Cas de no constar, se sumara d'ofici a limport ofert el
percentatge corresponent en concepte d'IVA.

En cas que I'objecte del contracte es trobi dividit en diversos lots, els licitadors especificaran en la
seva oferta la baixa del pressupost base de licitacio i/o dels preus unitaris maxims del lot/s pel/s

qual/s concorrin, indicant igualment I'lVA a aplicar mitjancant partida independent.

APARTAT 5.- DISPOSICIO DE LA DESPESA

La despesa derivada d'aquest contracte es fara efectiva amb carrec a la partida de despesa que es
detalla a I'apartat F del quadre de caracteristiques.

En el cas que el present contracte comporti despeses de caracter plurianual, Bressolgramenet es
compromet a dotar en el pressupost de cada exercici la partida corresponent.

APARTAT 6.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE | PREU

6.1.- El valor estimat del contracte, als efectes d'allo que disposen l'article 101 de la LCSP, aixi
com el seu métode de calcul, son els que consten a I'apartat G del quadre de caracteristiques.
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Aquest valor estimat és la suma del pressupost base de licitacid, aixi com les eventuals
modificacions i, en el seu cas, prorrogues o altres opcions, en els termes establerts en el present
Plec, i no inclou I'lmpost sobre el Valor Afegit.

6.2.- El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I'adjudicacid, més el corresponent Impost
sobre el Valor Afegit, que haura de figurar en partida independent. En el preu del contracte es
consideraran inclosos la resta de tributs, taxes i canons de qualsevol indole, que siguin d'aplicacié,
aixi com totes les despeses que I'adjudicatari ha d'assumir conforme al previst en aquest Plec i en la
resta de documentacié que es considera part integrant del respectiu contracte.

APARTAT 7.- TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT | PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO

La contractacié es tramitara en la forma i a través del procediment assenyalat a I'apartat H del
quadre de caracteristiques, i I'adjudicacio es dura a terme aplicant els criteris establerts a
I'apartat L.

APARTAT 8.- PERFIL DE CONTRACTANT

Per a consultar els plecs i la resta de documents relacionats amb la present contractacié, aixi com la
composicié de la Unitat Técnica, en el seu cas, s’ha d'accedir al Perfil de contractant de
Bressolgramenet a través de |'adreca seguent:

- https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000007 ?categoria=0

Els interessats en el procediment podran sollicitar informacié addicional sobre els plecs i/o
projecte, amb una antelaciéo de fins a 3 dies habils anteriors a la finalitzacié del termini de
presentacio d'ofertes. Les preguntes dels licitadors juntament amb la resposta corresponent es
publicaran en el perfil del contractant fins 2 dies anteriors a la finalitzacié del termini de la licitacid
i tindran caracter vinculant.

No tindran caracter vinculant les respostes obtingudes per altres mitjans.

APARTAT 9.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

9.1.- NORMES GENERALS:

a) La documentacio haura de presentar-se en qualsevol de les llenglies cooficials de
Catalunya (catala o castella), signada electronicament, mitjancant I'eina de Sobre Digital, en
els termes establerts a I'APARTAT 9.3 del present plec.
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b)

c)

d)

e)

f)

Les proposicions seran secretes fins al moment d'obertura de les mateixes, i la seva
presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per part del licitador del contingut del
present plec i del PPT, aixi com |'autoritzacio a I'organ de contractacié o a la Unitat Tecnica,
en el seu cas, per consultar les dades que recullen el RELI o el ROLECE, o les llistes oficials
d'operadors economics d'un Estat membre de la Uni6 Europea.

També la presentacié de les proposicions per part dels licitadors suposa que s'autoritza a
Bressolgramenet a obtenir directament dels organs administratius competents les dades o
documents registrals que es requereixin en aquest procediment i que es compromet a
facilitar les dades i documents en relacié amb els procediments derivats d'aquesta licitacio,
amb validesa fins el moment de l'adjudicacid i, si resulta adjudicatari, durant tota la
vigencia del contracte.

Si I'objecte del contracte es troba dividit en diferents lots, cada licitador podra presentar-se
a un, a alguns o a tots els lots. En cas que un licitador opti per presentar-se a més d'un lot,
haura de presentar una oferta per cada lot de forma independent. L'Eina de Sobre Digital
distingeix clarament els sobres de cadascun dels lots en els que es divideixi la licitacio. Si
un licitador volgués optar a diversos lots i presentés tota la documentacié en el sobre d'un
lot concret, com si fos una Unica oferta, o presentés documentacio relativa a un lot en un
sobre que no correspon a aquell lot, sera exclos de lalicitacié.

Cap licitador podra presentar més d'una proposicid en el procediment de contractacio, ja
sigui de forma individual o conjunta amb altres empreses. | en el cas que |'objecte del
contracte estigui dividit en lots, cada licitador no podra presentar més d'una proposicio
per lot, ja sigui de forma individual o conjunta amb d’altres empreses, sens perjudici de la
presentacié d'una oferta integradora quan aixi ho hagin previst els plecs. Tampoc pot
subscriure cap proposta en Unié Temporal d’Empresaris (UTE) amb d'altres si ho ha fet
individualment o figurés en més d'una unié temporal.

Cada proposicié es referira al conjunt de prestacions objecte del contracte (o, en cas de
divisio en lots, al conjunt de prestacions objecte del lot de que es tracti), i no s'admetran
ofertes parcials.

La infraccio d'aquestes normes dona lloc a la no-admissio de cap de les propostes que hagi
subscrit.

Igualment, la presentacio de proposicions diferents per empreses vinculades suposara I'exclusio
del procediment d'adjudicacid, a tots els efectes, de les ofertes formulades. No obstant aixo, si
sobrevingués la vinculacié abans que conclogui el termini de presentacio d'ofertes, es podra
substituir I'oferta que determinin de comu acord les esmentades empreses. Es consideraran
empreses vinculades les que es trobin en qualsevol dels suposits previstos a I'article 42 del Codi
de Comerc.
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9.2.- TERMINI DE PRESENTACIO D'OFERTES: es preveu en l'anunci de licitaci6 de la present
contractacio.

D'acord amb l'article 159.6 de la LCSP, el termini de presentacié de proposicions no podra ser
inferior a 10 dies habils, comptadors des de I'endema de la publicacié de I'anunci de licitacio del
contracte en el perfil de contractant.

9.3.- LLOC | FORMA DE PRESENTACIO. Les empreses licitadores han de presentar la documentaci6
que conformi la seva oferta en els sobres que es determinin a |'apartat O del quadre de
caracteristiques, mitjancant I'eina de Sobre Digital. En cas que el contracte es divideixi en lots, el
licitador que vulgui concérrer a diversos lots, si escau, haura de presentar un Sobre B i un Sobre C
per a cadascun dels lots als quals es presenti.

Els licitadors hauran d'omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina i, a continuacié, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta, d'activacio de I'oferta. Les
adreces electroniques que els licitadors indiquin en el formulari d'inscripcié de I'eina de Sobre
Digital, que s'utilitzaran per enviar correus electronics relacionats amb I'Us de Sobre Digital, han de
ser les mateixes que les que designin en la seva Declaracié Responsable (Annex B del present plec)
per participar en lalicitacio.

Els licitadors han de conservar el correu electronic d'activacio de I'oferta, atés que I'enllag que es
conté en el missatge d'activacid és l'accés exclusiu de que disposaran per presentar les seves
ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d'aquest enllag trames, els licitadors hauran
de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres
corresponents. Els licitadors poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada,
abans de fer la presentacio del'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira als licitadors que introdueixin una
paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la licitacio. Amb
aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacio. Aixi
mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la
qual han de custodiar els licitadors. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d'ells),
ja que només els licitadors la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda, ni recorda, les
contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés
al seu contingut.
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Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta. A partir del moment en que l'oferta
s'hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa. No obstant aixo, en cas de
fallida tecnica que impossibiliti I'Gs de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacié de les
proposicions, I'organ de contractacié pot ampliar el termini de presentacié de les mateixes el
temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié d'ofertes; publicant a
la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica I'esmena corresponent; i, addicionalment,
comunicant el canvi de data de termini de presentacio de les proposicions i nova data d'obertura
del sobre, a tots els licitadors que haguessin activat oferta.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines
corporatives de I'0rgan contractant. Aixi, és obligacio dels licitadors passar els documents per un
antivirus i, en cas d'arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d'elles
que l'organ contractant no pugui accedir al contingut d'aquests.

En cas que algun document presentat pels licitadors estigui malmes, en blanc o sigui il-legible o
estigui afectat per algun virus informatic, la Unitat Técnica valorara, en funcié de quina sigui la
documentacio afectada, les consequiéncies juridiques respecte de la participacié d'aquest licitador
en el procediment, que s'hagin de derivar de la impossibilitat d'accedir al contingut d'algun dels
documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar
I'oferta, la Unitat Tecnica podra acordar I'exclusid del licitador. En cas que el virus informatic
esborri, malmeti, deteriori, alteri, suprimeixi o faci inaccessible dades informatiques, programes
informatics o documents electronics, per causes imputables al licitador, es podran reclamar
indemnitzacions per danys i perjudicis, sense perjudici de les possibles accions penals, segons allo
que preveu l'article 264 de la Llei Organica 10/1995, de 23 de novembre, del codi penal.

Les persones interessades en el procediment de licitaci6 també poden dirigir-se a I'organ de
contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentaci, a
través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d'avisos de l'espai virtual de la licitacio.
Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler esmentat,
residenciat en el perfil de contractant de I'organ:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000007?categoria=0
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9.4.- CONTINGUT DELS SOBRES: es concreta en I'apartat O del quadre de caracteristiques. Tant
la Declaracié Responsable, com la Proposta técnica i I'Oferta economica, hauran d'estar signats
amb firma electronica reconeguda per la persona o persones que tenen la deguda representacio
de I'empresa per presentar-los.

Les condicions establertes legalment per a contractar han de complir-se abans de la finalitzacié
del termini de presentacio de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccié del contracte,
d'acord amb l'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb l'article 140.3 LCSP, els licitadors s'obliguen a aportar, en qualsevol moment
abans de la proposta d'adjudicacio, tota la documentacié exigida quan els hi sigui requerida, sens
perjudici d'allo establert a la APARTAT 18 del present plec (relativa a la presentacié de
documentacio en cas de ser proposat adjudicatari).

APARTAT 10.- CONDICIONS MINIMES DE CAPACITAT, SOLVENCIA | ALTRES REQUERIMENTS

10.1.- Podran contractar amb |'entitat contractant les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, sempre que reuneixin totes i cadascuna de les
condicions establertes legalment i no incorrin en cap de les prohibicions per contractar amb el
sector public, de conformitat amb els articles 65 a 97 de la LCSP, i que gaudeixin de I'habilitacio
empresarial o professional que, si s'escau, sigui exigible per dur a terme I'activitat o prestacié que
constitueixi I'objecte del contracte.

Els licitadors hauran de disposar de I'habilitacié empresarial o professional que s'especifica a
I'apartat | del quadre de caracteristiques.

Els requisits de capacitat i d'abséncia de prohibicions de contractar s’han de complir des del
moment de la presentacié de l'oferta i s’han de mantenir, en el cas de I'adjudicatari, fins que
finalitzi I'execucié del contracte.

10.2.- Els licitadors hauran de complir les condicions minimes de solvéncia economica-financera i
técnica-professional que s'especifiquen en I'apartat J del quadre de caracteristiques, les quals
hauran d'acreditar pels mitjans que es detallen en I'esmentat apartat.

En tractar-se d'un procediment abreujat sumari de I'article 159.6 de la LCSP no cal acreditar la
solvencia.

10.3.- Els licitadors hauran d'adscriure a I'execucié del contracte, d'acord amb l'article 76.2 LCSP,
els mitjans personals i/o materials necessaris per portar a terme la prestacié objecte del contracte
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de conformitat amb el que disposen els plecs. Aquests mitjans personals i/o materials seran, com
a minim, els que es detallen en I'apartat K del quadre de caracteristiques.

Els licitadors hauran de deixar constancia del seu compromis de dedicar o adscriure a I'execucid
del contracte aquests mitjans personals i/o materials minims, en la Declaracié Responsable que
presentaran juntament amb la seva oferta. Aquest compromis té el caracter d'obligacié essencial
del contracte als efectes que preveu l'article 211, sens perjudici de les penalitats que, en el seu cas,
s'hagin establert.

Al licitador proposat com adjudicatari se li requerira que presenti la relacié de treballadors que
composaran l|'equip adscrit a lI'execucid del contracte, amb indicacié de la seva experiencia

professional i aportaci6 de la corresponent documentacio acreditativa.

APARTAT 11.- CRITERIS D'ADJUDICACIO

Es concreten en I'apartat L del quadre de caracteristiques.
En tot cas, Bressolgramenet es reserva la facultat d'adjudicar el contracte a qui reuneixi, al seu
entendre, les condicions més avantatjoses en relacié qualitat-preu d'acord amb els criteris

assenyalats o a declarar-lo desert en els termes d'allo que disposa I'article 150.3 de la LCSP.

APARTAT 12.- VARIANTS

Veure apartat M del quadre de caracteristiques.

APARTAT 13.- ASSISTENTS PER A LA VALORACIO DE LES PROPOSICIONS

De conformitat amb l'art. 159.6 de la LCSP, |'obertura i valoracié de les proposicions presentades
correspon a la Unitat tecnica que designi I'organ de contractacié en la Resolucié d'aprovacio de
I'expedient de contractacio.

APARTAT 14.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES

Finalitzat el termini de presentacio d'ofertes, en el dia, lloc i hora indicats en el perfil del
contractant tindra lloc I'obertura dels sobres presentats per les empreses licitadores. D'acord amb
l'article 159.6. d) de la LCSP s'ha de garantir, mitjangant un dispositiu electronic, que les
proposicions no s'obren fins que no hagi finalitzat el termini per presentar-les, de manera que no
s'ha de celebrar cap acte public per obrir-les.
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L'obertura dels sobres es fara a través de I'eina Sobre Digital (sistema informatic que suporta I'eina
té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de I'obertura dels sobres i el secret
de la informacié que hi estigui inclosa).

Per a la valoraci6 de les proposicions i la determinacio de la millor oferta s'ha d'atendre als criteris
d’'adjudicacio establerts en I'apartat L del quadre de caracteristiques.

Si la Unitat Tecnica té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment de
contractacio, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de defensa de la
competéncia, els traslladara amb caracter previ a I'adjudicacié del contracte a I'Autoritat Catalana
de la Competencia per tal que aquesta, a través d'un procediment sumarissim, s'hi pronuncii, i en
donara compte a I'0rgan de contractacio. La remissié d'aquests indicis suspendra el procediment
de contractacio.

La Unitat Tecnica podra sollicitar i admetre |'aclariment o I'esmena d'errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de |'oferta.
Unicament es permetra I'aclariment o I'esmena d'errors en les ofertes sempre que no comportin
una modificacié o concrecié de |'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d'igualtat de tracte
entre empreses licitadores.

Seran excloses de la licitacio, mitjancant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les
quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost
base de licitacio, modifiquin substancialment els models de proposicio establerts en aquest plec,
comportin un error manifest en l'import de la proposicié i aquelles en les quals I'empresa
licitadora reconegui |'existencia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L'existencia d'errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusio d'aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi
d'igualtat —en els casos d'errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.

La Unitat Técnica podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris abans de formular
la seva proposta d'adjudicacié. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari
verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions tecniques dels plecs. Les proposicions
que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracié.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d'usuaris destinataris de la prestacio, a
les organitzacions representatives de I'ambit d'activitat al qual correspongui |'objecte del
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contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de génere i a
altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

La proposta d'adjudicacié de la Unitat Tecnica no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'organ de contractacié podra apartar-se'n sempre que

motivi la seva decisio.

APARTAT 15.- DOCUMENTACIO A PRESENTAR PEL LICITADOR PROPOSAT ADJUDICATARI

El licitador proposat com a adjudicatari, si escau, abans de I'adjudicacié i dins del termini de 7 dies
habils comptadors des de la data d'enviament del requeriment electronic que preveu l'article 159.4
de la LCSP, haura de presentar els documents que es detallen a I'apartat O del quadre de
caracteristiques.

APARTAT 16.- TERMINI PER A L'ADJUDICACIO

El termini maxim per efectuar I'adjudicacio sera el que assenyala l'art. 158 LCSP.

Aquest termini s'ampliara en quinze dies habils quan sigui necessari seguir el tramits de verificacio
d'ofertes anormalment baixes a que es refereix |I'apartat 4 de l'article 149 de la LCSP.

Transcorreguts els terminis assenyalats en el plec o, en el seu cas, en I'article 158 de la LCSP, per
I'adjudicacié del contracte sense que s'hagi dictat I'acord d'adjudicaci®, els licitadors tindran dret a
retirar la seva proposta, sense dret a cap mena d'indemnitzacié. No obstant, I'organ de
contractacio podra sol-licitar als licitadors que mantinguin la seva oferta per un termini superior,
previa comunicacio als licitadors i publicacio al Perfil de Contractant, mantenint- se la licitacié6 amb
aquells licitadors que acceptin la prorroga.

APARTAT 17.- GARANTIES

Veure I'apartat P del quadre de caracteristiques.

APARTAT 18.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible per
poder iniciar-ne |'execucio.

La formalitzacié del contracte s'efectuara mitjangant la signatura d'acceptacié pel contractista de
la resoluci6 de I'adjudicacié o bé mitjancant formalitzacié6 en document administratiu. No obstant
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aixo, I'empresa adjudicataria podra sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura publica essent al
seu carrec les despeses corresponents.

La formalitzacio del contracte s'efectuara en el termini maxim de quinze (15) dies habils segiients
al dia en que s'efectui la notificacio de I'adjudicacié a les empreses licitadores.

El contractista podra sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura publica, corrent del seu carrec
les corresponents despeses.

Previament a la signatura del contracte, el representant de l'adjudicatari haura de presentar
davant I'6rgan de contractacio:

e Sil'adjudicatari fos una uni6 temporal d’empreses, escriptura publica de la seva constitucio.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables a
I'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de penalitzacid, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s'ha
constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié de contractar,
d'acord amb l'article 71.2.b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracio,
s'haura d'indemnitzar a I'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s'adjudicara a
I'empresa seglient que hagi presentat la millor oferta d'acord amb I'ordre en que hagin quedat

classificades les ofertes.

El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP i no
incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de |'adjudicacio.

Il. DADES RELATIVES A LA FASE D'’EXECUCIO

APARTAT 19.- DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa
aplicable i, en particular, en relacié al contractista, s'estableixen les seglients obligacions:

a) Adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual amb Bressolgramenet
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b)

c)

d)

als principis étics i a les regles de conducta que permetin assegurar el compliment dels
principis d'igualtat, d'imparcialitat i d'integritat, d'objectivitat i de transparéncia. En
particular, s'obliga a:

o Facilitar a Bressolgramenet la informacié establerta per la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i qualsevol
d‘altra que li sigui requerida d'acord amb la normativa vigent.

o Comunicar a Bressolgramenet les possibles situacions de conflicte d'interessos o
d'altres analogues de les que tingui coneixement que afectin, directa o
indirectament, a la present contractacié i puguin posar en risc l'interés public.

Per conflicte d'interessos s'entén qualsevol situacio en la qué el personal al servei de
I'organ de contractaci6, que a més participi en el desenvolupament del
procediment de licitaci6 o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o
indirectament un interés financer, economic o personal que pugui semblar que
compromet la seva imparcialitat i independencia en el context de |'esmentat
procediment de licitacio.

o No celebrar cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de la
present contractacié, no respectin els principis de lliure mercat i de concurrencia
competitiva, abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.

o Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugui afectar la relacid contractual en els termes previstos en
el Codi Penal vigent en cada moment.

Mantenir els estandards de qualitat i les prestacions equivalents als criteris economics que
van servir de base per a |'adjudicacio del contracte i el personal que adscrigui a I'execucio
del servei haura d'observar els nivells minims de comportament i les regles de decorum
adients a la prestacio contractada; quan alguna de les persones no observi aquests nivells i
regles, Bressolgramenet n'informara al contractista i aquell haura de substituir-la en el
termini més breu possible.

Informar immediatament a Bressolgramenet sobre qualsevol circumstancia que alteri el
programa de treball previst, terminis d’entrega o qualitat dels treballs a realitzar.

Facilitar a Bressolgramenet tota la documentacié que li sigui requerida en relacio amb els
seus subcontractistes (cas d'admetre’s la subcontractacio) en els termes de |'article 217 de
la LCSP.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i que
estiguin relacionats amb l'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb
ocasi6 del mateix, respectant, en tot cas, les prescripcions de la Llei Organica 3/2018, de 5
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f)

g)

h)

k)

de desembre, de Protecci6 de Dades Personals i garantia dels drets digitals, i de les
normes que la desenvolupin.

Complir les disposicions vigents en materia fiscal, laboral, social, aixi com les normes de
seguretat i salut laboral. A aquests efectes, haura de disposar i aportar, a sollicitud de
I'entitat contractant, el certificat d'Hisenda de contractistes i subcontractistes que cobreixi
la totalitat del periode contractual.

Complir amb tots els deures que estableix la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié
de riscos laborals (LPRL), especialment pel que fa a la figura del recurs preventiu, introduida
arran de la reforma duta a terme per la Llei 54/2003, de reforma del marc normatiu de la
prevencid de riscos laborals; i el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es
desenvolupa larticle 24 de la Llei 31/1995 en materia de coordinacié d'activitats
empresarials. A aquests efectes, el candidat proposat com a adjudicatari haura de
presentar, en els termes establerts en la APARTAT 18 del present plec, tots aquells
documents puguin ser-li requerits per I'organ de contractacio.

Tenir contractada una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per import suficient
per cobrir les responsabilitats de qualsevol tipus que es puguin derivar de I'execucié del
contracte.

Vetllar perque totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als principis
de no discriminacié i igualtat de tracte relatius a la no discriminacié per rad de sexe,
orientacié sexual, identitat de genere, ideologia, nacionalitat, raca, étnia, religio, edat,
diversitat funcional o de qualsevol altre indole i la dignitat i llibertat de les persones.

No condicionar el contracte, ni els serveis objecte del mateix, a la prévia presentacio de
cap garantia de cobrament del preu d'aquell, d'igual manera que |'organ de contractacio
tampoc exigeix I'aportacié de cap garantia definitiva per garantir el bon fi del contracte.

Complir amb la legislaci6 mediambiental relativa a la utilitzacié de substancies perilloses,
envasat i etiquetat, condicions de transport, gestid de residus, emissié de sorolls durant el
funcionament d’equips i qualssevol altres especificacions establertes a la legislacio vigent.

APARTAT 20.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Les condicions especials d'execucio del contracte, atenent al que disposa I'article 202 de la LCSP,
son les indicades a I'apartat Q del quadre de caracteristiques.

APARTAT 21.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

En relacié a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera d'aplicacio el
regim previst a la subseccio 42, de la Seccié 32 del Capitol | del Titol | del Llibre segon de la LCSP,
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en funcio de si s’han previst o no causes especifiques de modificacio a I'apartat T del quadre de
caracteristiques.

El procediment a seguir en cas de modificacio prevista sera el segient:

1) Informe tecnic del responsable del contracte motivant la necessitat de la modificacié amb
indicacio explicita de I'objecte de la modificacio i el seu preu global.

2) Audiéncia al contractista per termini de 3 dies habils.

3) Resolucié d'aprovacio per I'organ de contractacio i, en el seu cas, aprovacié de la despesa,
que s'haura de notificar a I'adjudicatari i publicar al perfil de contractant.

4) Formalitzacio de la modificacié aprovada. La modificacié contractual es tramitara
mitjancant una addenda al contracte inicial, que quedara annexada al mateix, i s’haura de
formalitzar en un termini de 3 dies habils a comptar de I'endema de la notificacié a
I'adjudicatari.

APARTAT 22.- REGIM DE FACTURACIO | PAGAMENT

Sera el que es determina a I'apartat U del quadre de caracteristiques.

APARTAT 23.- RISC | VENTURA

L'execucié del contracte sera dirigida i gestionada exclusivament pel contractista, que assumeix
tot el risc i ventura empresarial del mateix.

APARTAT 24.- REVISIO DE PREUS

No s'admet la revisio de preus.

APARTAT 25.- PENALITATS

25.1.- L'adjudicataria haura de rescabalar a I'entitat contractant o al personal que en depen pels
danys i indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol o negligéncia en el compliment de les
obligacions resultants de l'adjudicacio. Igualment sera responsable dels danys i perjudicis
ocasionats a terceres persones durant |'execucio del contracte.

25.2.- En els suposits d'incompliment o compliment defectuds de les obligacions assumides per

I'adjudicataria, I'entitat contractant podra resoldre el contracte o compel-lir-lo al compliment del
mateix.
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25.3.- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals, donara lloc a
I'obertura d'un expedient sancionador i, en el seu cas, a la imposicié de penalitzacions. La
tipificacio de les faltes als efectes del present contracte, es descriuen a continuacio:

Lleus:

v" Manca de col-laboracié amb el personal de I'entitat contractant.

v" L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte, que
no constitueixi falta greu.

v" Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats com a lleus
per la seva normativa especifica.

Greus:

v" Manca de prestacio del servei, de forma reiterada, sempre que no sigui incompliment
moltgreu.

v' La resistencia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva
inobservanca.

v" L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que
no constitueixi falta molt greu.

v" No disposar de personal suplent per a garantir I'execucié del contracte.

v' Permetre per acciod o omissio, I'accés a dependéncies de I'entitat contractant, a persones
alienes al servei contractat.

v" La manca de lliurament, en temps i forma, de tota la informacio respecte de I'execucié del
contracte que li hagi estat sollicitada per I'entitat contractant.

v Reincidencia en la comissié de faltes lleus.

v" L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencid de riscos laborals, i en especial, les del Pla de
seguretat i salut en les prestacions, qualificats com a greus per la seva normativa
especifica.

Molt greus:

v Incompliment de la prestacio, de forma reiterada, bé sigui per abandonament o d'altres
causes, atribuibles a I'adjudicatari.

v' Passivitat, deixament i desidia en I'execucié del contracte.

v' La resistencia als requeriments efectuats per lI'entitat contractant, o la seva
inobservanca, quan produeixi un perjudici molt greu a |'execucié del contracte.

v' La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquinaria o personal

diferents als previstos en els Plecs i en les ofertes de I'adjudicataria, si s'escau, quan
produeixi un perjudici molt greu.
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No posar a disposicio personal per a I'execucio dels serveis minims establerts.
Incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si s'escau.
Falsejament de les prestacions consignades per I'adjudicataria a la factura.

Reincidéencia en faltes greus.

Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formacié prévia.
Incompliment de la normativa sobre prevencié de riscos laborals, qualificats com a molt
greus per la seva normativa especifica, i en especial de les del Pla de seguretat i salut en
les prestacions.

v" L'incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.

NN NN

En la tramitacié de |'expedient, es donara audiencia a I'adjudicataria perque pugui formular les
al-legacions que estimi pertinents i I'organ de contractacio de I'entitat contractant resoldra.

25.4.- Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucio del contracte, I'entitat contractant podra aplicar les sancions segients,
graduades en atenci6 al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

- Faltes MOLT GREUS: 5 % de l'import del contracte
- Faltes GREUS: 3 % de I'import del contracte

- Faltes LLEUS: 1 % de I'import del contracte

L'import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjangant la seva deduccio en la factura/ les
factures que s'hagi/n d'abonar a |'adjudicataria, o sobre la garantia definitiva, si s’ha constituit.

L'entitat contractant es reserva el dret de resoldre el contracte per reiteracid en les deficiéncies
d’'execucio del servei, si s'apliquen més de 3 de les penalitzacions assenyalades en els apartats

anteriors d'aquest punt.

APARTAT 26.- RESOLUCIO

26.1.- El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes als articles 211 i
313 de la LCSP.

26.2.- A banda de les establertes als esmentats articles i les ja previstes en el present Plec,
constitueixen causes especifiques de resolucio:

- La demora en l'inici de les prestacions.
- L'incompliment o compliment defectudés de les condicions d'execucié del contracte

establertes en aquest Plec i en el PPT.
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- L'incompliment de les obligacions contractuals.

- La manifesta incapacitat tecnica o negligencia, provada, en relaci6 amb el
desenvolupament de les tasques objecte del present contracte, la negativa o resistencia
manifesta de l'adjudicataria a ajustar- se a les indicacions efectuades per Ientitat
contractant per tal d'ajustar el contracte a les seves necessitats, la no compareixenga
reiterada a les reunions de treball, la manca de compliment en els terminis parcials que es
puguin establir, 'omissio d'informacio i qualsevol actitud o negligencia que pugui afectar
el desenvolupament del contracte.

- Per una situacioé prevista com a causa de prohibicié de contractar que esdevingui una
vegada perfeccionat el contracte.

- Trobar-se en una situaci6 de control o d'associacid respecte a altres candidats o
licitadores, haver-se posat d'acord amb altres participants en el procediment de licitacié i
haver subcontractat alguna tasca a altres empreses participants en aquesta licitacid sense
I'autoritzacié de I'entitat contractant.

- No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin
publics o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasio del contracte.

- Lincompliment de I'execucioé parcial de les prestacions definides en el contracte quan
produeixi un perjudici molt greu.

- Lincompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execucio, criteris de
capacitat i criteris de solvencia tecnica establerts en aquest plec, ates el seu caracter
d’'obligacié contractual essencial.

- Qualsevol altra causa establerta legalment per aquest tipus de contracte.

APARTAT 27.- TERMINI DE RECEPCIO DE LES PRESTACIONS DEL CONTRACTE

No s’estableix termini especial de recepcié i regira el termini general d'un mes a comptar des del
lliurament o la realitzaci6 de |'objecte del contracte, recepcié que s'haura de formalitzar
mitjangant el corresponent document acreditatiu.

Bressolgramenet es reserva la potestat de realitzar comprovacions sobre la qualitat de |'objecte del

contracte, a la seva recepcio, pels mitjans que es considerin convenients atenent a la naturalesa i
caracteristiques del contracte.
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APARTAT 28.- TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE

El termini de garantia del contracte és el que s'estableix a l'apartat V del quadre de
caracteristiques.

Fins que no finalitzi el termini de garantia, I'adjudicatari respondra de la correcta realitzacié dels
treballs contractats i dels defectes que en aquests hi hagués, sense que sigui eximent ni li atorgui
cap dret la circumstancia de que el responsable del contracte designat per Bressolgramenet els
hagi examinat o reconegut durant la seva execucié o acceptat en comprovacions, valoracions,
certificacions o recepcions parcials o, fins i tot, en la propia acta de recepci6 total del treball, en
previsio de la possible existencia de vicis o defectes ocults.

Si Bressolgramenet estimés, durant el termini de garantia, que les prestacions executades per
I'adjudicatari no satisfan integrament l'objecte del contracte, com a consequencia dels vicis o
defectes observats en elles i imputables a I'adjudicatari, i existis temor fundat a que la reposicié o
reparacid no sigui suficient per assolir aquella finalitat, podra, abans de I'expiracid del termini de
garantia, rebutjar les prestacions, deixant-les de compte de I'adjudicatari i quedant exempta de
I'obligacié de pagament, o tenint dret, en el seu cas, a la recuperacié del preu satisfet, o a la
resolucié del contracte.

APARTAT 29.- CESSIO

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per I'empresa contractista a
una tercera persona, sempre que les qualitats tecniques o personals de qui cedeix no hagin estat
radé determinant de l'adjudicacié del contracte i previa autoritzacié expressa de l'organ de
contractacio, quan es compleixin els requisits establerts en l'article 214 LCSP, i
de la cessié no resulti una restriccio efectiva de la competencia en el mercat. No es pot autoritzar
la cessid a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracié substancial de les
caracteristiques de l'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial
del contracte.

En tot cas, la cessid s'ha de realitzar d’acord amb les limitacions i condicions establertes a
I'apartat R del quadre de caracteristiques.

APARTAT 30.- SUBCONTRACTACIO

La subcontractacio s'ha de realitzar complint els requisits basics establerts a I'article 215 de la
LCSP i d'acord amb les limitacions i condicions establertes a I'apartat S del quadre de
caracteristiques.
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APARTAT 31.- CONFIDENCIALITAT

31.1.- La declaracié de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interes que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s'admeten declaracions
generiques o no justificades del caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa, ni les dades incloses
en el DEUC o declaracié analoga.

En el cas de manca d'indicacid, s'entendra que la documentacié no té caracter confidencial.

31.2.- El tractament de les dades cedides per Bressolgramenet al/s contractista/es per motiu de la
present contractacio, tindra com a finalitat el correcte desenvolupament i control del propi
contracte, sense que en cap cas es puguin utilitzar aquelles dades per a altres finalitats que no
guardin relacié amb I'execucié del contracte.

Quan entre les dades a cedir per Bressolgramenet a I'empresa adjudicataria hi figurin dades de
caracter personal, aquesta Ultima haura de complir, a més de I'obligaci6 de sotmetre’s a la
normativa nacional i de la UE en materia de proteccié de dades (sens perjudici del que disposa
I'art. 202.1 de la LCSP), les seguents obligacions:

a. Presentar abans de la formalitzacio del contracte una declaracié en quée posi de manifest
on estaran ubicats els servidors que contindran aquelles dades i des d'on es prestaran els
serveis associats als mateixos.

b. Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la
informacio facilitada a la declaracié a que es refereix la lletra anterior.

c. Indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats als
mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit per referencia a les condicions de solvencia
professional o tecnica, dels subcontractistes a els que es vagi a encomanar la seva
realitzacio.

En tot cas, les obligacions anteriors tenen el caracter d'obligacions contractuals essencials de
conformitat amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP.

D'acord amb l'art. 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de la
informacio a la qual tingui accés degut a I'execucioé del contracte.
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El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de 5 anys a comptar des del coneixement de la
informacio de referéncia.

De conformitat amb I'art. 133.1 LCSP, I'drgan de contractacié no podra divulgar la informacié

facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests com a
confidencial.

APARTAT 32.- NOTIFICACIONS | US DE MITJANS ELECTRONICS

Les comunicacions i notificacions derivades de I|'expedient de contractacié s'efectuaran per
mitjans electronics.

Les notificacions s'efectuaran preferiblement mitjancant un sistema que garanteix la posada a
disposicid i I'accés al seu contingut a través del servei de notificacions electroniques e-NOTUM del
Consorci de I'Administracié Oberta de Catalunya (AOC).

El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte s'indiqui, en el qual
s'informara del diposit de la notificacio. També es podra enviar un SMS, en cas que s'hagi facilitat
un numero de telefon mobil.

Les notificacions electroniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s’ha acreditat la
seva posada a disposicié, han transcorregut 10 dies naturals sense que s'hagi accedit al seu

contingut.

APARTAT 33.- LLOC D'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Veure I'apartat W del quadre de caracteristiques.

APARTAT 34.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L'organ de contractacio de l'entitat contractant emetra la corresponent resolucié d'aprovacié
d’'expedient, on es designara el responsable del contracte, que ostentara les funcions previstes a
I'article 62 de la LCSP.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alig, intervenir en aquest
procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d'intervencié abastara les persones juridiques en les quals aquell
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o el seu conjuge, convivent i/o descendents sobre els que tinguin representacié legal ostenti/n
sobre el capital una participacio superior al 10% i/o en siguin administradors.

APARTAT 35.- PROTECCIO DE DADES

En compliment del que disposa la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccidé de Dades
Personals i garantia dels drets digitals (que transposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacioé d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46 /CE, en el que es regula el dret d'informacié en la recollida de les dades de
caracter personal), es deixa constancia del segients extrems:

a.

La documentacié requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de
caracter personal és necessaria per la participacié en el mateix.

En relaciéo amb la documentacié presentada pels licitadors que contingui dades de caracter
personal de persones fisiques (treballadors, personal tecnic, collaboradors, etc.), el
licitador garanteix que ha obtingut préviament el consentiment de les persones
interessades per facilitar la referida informacioé a I'entitat contractant amb la finalitat de
licitar en el present procediment.

La documentacio presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal sera
dipositada a les oficines de I'entitat contractant i sera tractada per |'entitat contractant per
la qualificacid, valoracié i comparacié de les proposicions dels licitadors i per donar
compliment a les finalitats establertes a la normativa de contractacid publica que sigui
d'aplicacié a l'entitat contractant. Els destinataris d'aquesta informacio seran la propia
entitat contractant, aixi com aquells tercers que realitzin tasques de fiscalitzacié o aquells
tercers que, en I'execucio del contracte, necessariament hagin d'accedir a la mateixa.

La presentacio de I'oferta i la documentacio sol-licitada implica que el licitador autoritza a
I'entitat contractant a tractar la referida informacio en els termes informats i, en cas que
resulti adjudicatari, en el marc de I'execucio del contracte. Les dades proporcionades es
conservaran durant els anys necessaris per complir amb les obligacions legals.

Els interessats podran exercitar els drets d'accés, rectificacid, supressio, limitacio i oposicio
dirigint-se a l'entitat contractant, com entitat responsable del tractament, a I'adreca
indicada a la lletra c) anterior, adjuntant una copia del Document Nacional d’ldentitat o
altre Document Oficial que acrediti la identitat de la persona que exerciti el dret.
L'interessat també podra presentar una reclamacié davant l'autoritat de control competent.
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Santa Coloma de Gramenet, a data de la signatura electronica

Mireia Gonzalez Saez
Presidenta de Bressolgramenet

Fernando Hernandez Baena
Conseller delegat de Bressolgramenet
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ANNEX A. RELACIO DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és el servei mixt de subministrament, manteniment i administracio
d'una eina informatica per a la gestié operativa de les escoles bressol municipals (EBM). Aquesta
eina ha de ser una plataforma informatica online que permeti la gestid integral de les EBM, que
gestiona Bressolgramenet, per tal de disposar d'un instrument de suport en la gestié administrativa
i economica aixi com en la gestié académica, pedagogica i comunicativa amb les families dels
infants usuaris de les EBM.

El contracte es tipifica com un contracte mixt de serveis i subministrament. L'eina digital és la part
subministrada, ja que és un producte que es cedeix amb les seves caracteristiques i llicencies. No
obstant, aquesta eina informatica ha d'anar acompanyada del servei de manteniment, de la
formacio i la resolucio d'incidencies i consultes durant la seva implantacié o execucié.

La implementaci6 d'aquesta plataforma web té la finalitat de millorar i agilitzar la recollida de dades
sobre els infants; unificar i optimitzar els canals de comunicacié i traspas d'informacio a les families;
oferir immediatesa i concrecid. La plataforma en entorn web ha de respondre en qualsevol moment
i en qualsevol lloc de forma facil, rapida i segura a totes les necessitats d'informacio, en un entorn
visual amable adaptat a nivell d'usuari basic.

L'objecte del contracte inclou els serveis de consultoria, d'implantacio, explotacid, manteniment o
desenvolupament de les plataformes, explotacio, manteniment i formacié del personal gestor.

Les especificitats dels serveis es troben definides al plec de prescripcions tecniques particulars (en
endavant PPT).

Aquesta contractacio cobreix la necessitat del servei de gestié academica integral de les nou
escoles bressol municipals pel curs 2024/2025, prorrogable per un curs més d'acord amb el PCAP,
aquestes son:

. EBM La Sargantana
«  EBM Els Pins

. EBM L'Oreneta

«  EBM L'Anec

. EBM La Maduixa
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EBM L'Esquirol
EBM Oliveres

EBM La Cigonya

EBM El Blauet (posada en marxa el setembre de 2024)

L'objecte del contracte també inclou:
«  Serveis de consultoria durant totes les fases i la vigéncia del contracte.

«  Serveis dimplantacié, que inclou: parametritzacions, proves, formacié a les persones
usuaries, etc.

«  Serveis d'explotacié i manteniment preventiu, correctiu i evolutiu.

«  Formacié al personal de Bressolgramenet pel coneixement i domini de la plataforma.

Aquesta aplicacié ha de dotar a les EBM de les eines necessaries per garantir la comunicacié entre
les escoles i les families, aixi com el control dels cobraments, en els condicions previstes en el PPT.

Per fer efectiu el treball coordinat i en xarxa entre tots els professionals i families de les escoles cal
disposar d’'una aplicacio informatica que faciliti la comunicacio bidireccional per gestionar agendes,
imatges, comunicacions d'absencies, reservar serveis com el de menjar, entre d‘altres.

Cal disposar d'una aplicacié informatica que faciliti la gestio i ajudi a garantir la simplificacio dels
processos, que inclogui:

. Una aplicacid6 informatica concebuda per a la realitat de les necessitats de
Bressolgramenet descrites en el PPT.

. Un acompanyament a la implementacié i seguiment del servei.
El personal que faci el seguiment a la implantacié i el seguiment durant I'execucié del contracte
hauran de tenir una formacié que permeti un tracte fluid, rapid i que esclareixi els possibles dubtes
que sorgeixin.

B. DIVISIO EN LOTS

No es considera oportd, tal i com es descriu a I'informe de motivacié
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C. CODIS CPV

72416000-9 Proveidors de serveis d'aplicacions.
72268000-1 Serveis de subministrament de software.
72267000-4 Serveis de manteniment i reparacié de software.

48190000-6 Paquets de software educatiu.

De conformitat amb el que estableixen els articles 17 i 26 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, pel qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives
del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en
endavant LCSP, aquest contracte es defineix de serveis i tindra caracter privat.

D. DURADA DEL CONTRACTE | POSSIBLES PRORROGUES

Es el primer cop que Bressolgramenet licitara aquest servei i, per primer cop, s'incorporen diverses
funcionalitats que fins ara no s'estaven utilitzant o canalitzant per mitja de la plataforma, com sén
tots els temes relatius a la gestio economica, pero també més funcionalitats en I'apartat educatiu.
Vist aix0, es considera adient no fer un contracte més llarg per avaluar com funciona durant aquest
primer any i com a maxim una possible prorroga per, posteriorment, licitar per un contracte de més
anys.

El contracte tindra una durada inicial de 13 meses, essent el primer mes fase d'implantacio i els
dotze seglents, la fase d'execucid, amb la possibilitat d'aprovar-se fins a una prorroga més d’'una
durada d'1 any més, perque en aquest cas, no hi ha fase d'implantacié.

E. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacié (PBL) és de 33.880,05€ (inclos IVA 21%), essent aquest el limit
maxim de despesa que, en virtut d’aquest contracte, pot comprometre |'organ de contractacio per
a la durada inicial del mateix.

Pressupost de licitacio | Tipus d'IVA aplicable: 21 % Pressupost base de licitacio
(IVA exclos): 28.000,04 € Import IVA: 5.880,01 € amb IVA: 33.880,05 €

El PBL s'ha determinat en termes de tant alcat atenent a la despesa anual que per aquest servei ve
realitzant Bressolgramenet, tenint present l'ampliacio de les prestacions que suposen les
prescripcions recollides al PPT. Per aquest motiu, s’han observat en la determinacié del PBL els
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preus de mercat de diversos productes d'igual o similar naturalesa a la que es prefigura al PPT,
segons el detall seglient desglossat:

.. Pressupost Pressupost base total
Det 21% IVA
eterminacio preu (sense IVA) b (amb IVA)
1. Subministrament de I'aplicatiu 19.599,84¢€ 4.115,97¢€ 23.715,81€
2.S i d'impl tacio,

ervel ¢ implemeniacio. 8400206 | 1.764,04€ 10.164,24€
manteniment, actualitzacio i suport

28.000,04€ 5.880,01¢€ 33.880,05€

1. Subministrament de I'aplicatiu:

Aquest pressupost detallat s'ha calculat d'acord amb els seguents criteris:

El pressupost del subministrament de I'aplicatiu, que inclou la posada a disposicio de
Bressolgramenet d'una eina informatica plenament operativa i amb les prestacions i capacitats
definides al PPT, es calcula a tant alcat segons els preus de mercat d’accés mensual a aquest tipus
d'eina multiplicat pel nombre d'escoles bressol (9). Aquest cost inclou els rols d'administracié que
ha de tenir el personal de les oficines centrals de Bressolgramenet.

CONCEPTE UNITATS | PREU UNITARI IMPORT
Accés a la plataforma agost de 2024 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma setembre de 2024 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma octubre de 2024 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma novembre de 2024 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma desembre de 2024 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma gener de 2025 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma febrer de 2025 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma mar¢ de 2025 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma abril de 2025 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma maig de 2025 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma juny de 2025 9 181,48 1.633,32
Accés a la plataforma juliol de 2025 9 181,48 1.633,32

PBL (IVA exclos) | 19.599,84€
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2. Servei d'implementacio, manteniment, actualitzacio i suport:

Per la determinacié del pressupost del servei d'implementacié, manteniment, actualitzacié i suport,
que inclou també la formacié de les persones treballadores de Bressolgramenet pel correcte
desenvolupament de l'operativitat de I'aplicatiu informatic, s’han tingut en compte els costos
derivats de l'aplicacié de les normatives laborals vigents pel personal que es considera necessari
per I'execucié del contracte, prenent com a base la Resolucio de 13 de juliol de 2023, per la que es
registra y publica el XVIII Conveni Col-lectiu estatal d'empreses de consultoria i estudis de mercat i
de I'opinié publica. Es pressuposta el cost d'un/a professional de l'aria 3 (Desenvolupament de
software, Programacio i Explotacid de sistemes) i nivell B1.

COSTOS ANUALS IMPORT
Costos directes 6.885,41€
1 persona coordinadora del projecte (316,28h/any x 15,55€/h) 4.918,15€

Costos de Seguretat Social i altres despeses salarials directes (estimacio del 40%) | 1.967,26€

Costos indirectes 1.514,79€
- Despeses Generals (16%) 1.101,67€
- Benefici Industrial (6%) 413,12€
PBL (IVA exclos) 8.400,20€

Les ofertes que superin el pressupost base de licitacio s'exclouran automaticament.

F. DISPOSICIO DE LA DESPESA
La despesa derivada d'aquest contracte, pel que fa a la primera anualitat, es fara efectiva amb
carrec al pressupost del 2024. | en cas que el present contracte comportés despeses de caracter

plurianual, Bressolgramenet es compromet a efectuar les previsions pressupostaries oportunes en
els exercicis als que el contracte estén el seus efectes.

G. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

Es de 56.000,08€, IVA exclos, per tota la seva durada, incloses, en el seu cas, prorrogues,
modificacions, essent el detall:
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VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
(VEC)

Concepte Import en €
PBL sense IVA 28.000,04€
Possible prorroga 28.000,04€
Modificacions (20%) 0.00€
Total sense IVA = VEC 56.000,08€

H. TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Tramitacié ordinaria, mitjancant procediment obert simplificat sumari, no subjecte a regulacié
harmonitzada i no susceptible de recurs especial en matéria de contractacio.

l. HABILITACIO EMPRESARIAL O PROFESSIONAL

L'habilitacid empresarial i professionals per a aquest tipus de servei.
J. SOLVENCIES

SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA:

e Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres ultims disponible: El volum
global de negoci anual haura de ser de com a minim igual o superior a una vegada i mitja el
pressupost base de licitacio del contracte referit al millor exercici dins dels tres (3) ultims
disponibles. En el suposit en que la data de constitucié de I'empresa o d'inici d'activitat sigui
inferior, el requeriment s'aplicara proporcionalment.

En cas que la data de constitucié de I'empresa o d'inici d'activitat sigui inferior a un any comptat
des de la data final de presentacié de proposicions, el requeriment s'entendra proporcional al

periode.

e Addicionalment el contractista haura de trobar-se en disposici6 d'una asseguranca
d'indemnitzacié per riscos professionals fins a la finalitzacio del contracte.

No obstant aixo, en tractar-se d'un procediment abreujat sumari recollit en l'article 159.6 de la LCSP
no cal acreditar la solvencia.
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SOLVENCIA TECNICA-PROFESSIONAL

La solvencia técnica-professional s'acreditara a través dels seglients mitjans:

e Els serveis o treballs realitzats d'igual o similar naturalesa als que constitueixen I'objecte del
contracte a entitats realitzats en el curs de, com a maxim, els tres ultims anys, I'import anual
acumulat de I'any de major execuci6 sigui igual o superior al 70 per cent de |'anualitat mitjana
del contracte.

En tot cas, d'acord amb l'article 90.1 a) LCSP, per a determinar que un servei és d'igual o similar
naturalesa al que constitueix l'objecte del contracte, aquest haura d'incloure serveis de
subministrament i de manteniment de software educatiu a entitats.

No obstant aix0, en tractar-se d'un procediment abreujat sumari recollit en I'article 159.6 de la LCSP
no cal acreditar la solvencia.

K. MITJANS A ADSCRIURE AL CONTRACTE

e Un/a professional técnic/a de referéncia per a l'execucié del contracte amb el rol de
coordinador/a del servei. La formacié d'aquesta persona tecnica ha de tenir en qualsevol de
les formacions reglades i especifiques en materia d'informatica (desenvolupament de
plataformes multimedia, administraci6 de xarxes informatiques, desenvolupament
d'aplicacions web, enginyeries, etc.). Minim requerit, grau superior de formacioé professional.
No s'acceptaran graus mig de formacidé professional. Amb una experiencia professional
minima de 5 anys.

Mitja d'acreditacio: Curriculum Vitae i copia simple de la titulacid.

En el cas que els professionals de referencia siguin substituits per qualsevol motiu, la persona

que el substitueixi ha de tenir les mateixes competencies i experiencia minima requerida. La
substitucié sempre ha de ser comunicada préviament al responsable del contracte i n'ha de donar
el vistiplau.

En tot moment l'adjudicatari haura de disposar del personal necessari per cobrir totes les
exigencies del contracte i complir amb els seus empleats, respectant la legislacié i els convenis
vigents que els afectin.

El contractista disposara d'un equip de personal d’emergencia tot I'any. Aixi mateix, durant els
periodes de descans o d'indisposicio i/o baixes, aquest sera substituit per personal que tingui el
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mateix coneixement.

El primer classificat haura de lliurar a la Societat la documentacié que acrediti que disposa dels
mitjans anteriorment indicats, en el termini fixat en els plecs previ a I'adjudicacié del contracte.
La Mesa de contractacid o, si s'escau, la Unitat tecnica, es reserven la capacitat de requerir als
licitadors qualsevol documentacié addicional.

L. CRITERIS D’ADJUDICACIO
Oferta economica: Fins a un maxim de 25 punts

Es valorara assignant la puntuacioé de 25 punts a licitador que presenti I'oferta més baixa i la resta
d'ofertes obtindran la puntuacioé que resulti d'aplicar la formula segiient, seguint la directriu 1/2020
d'aplicacié de férmules de valoracié i puntuacid de les proposicions economica i Técnica de la
Direccid General de Contractacid Publica del Departament de la Vicepresidéncia i d’Economia i
Hisenda de la Generalitat de Catalunya.

Pv= Puntuacio de 'oferta a Valorar

[ ( 0,— Om) ( 1 )‘ o <
P,=|1—| ——— | X|=—=]I%XP P = Punts criteri economic
0 = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacio

L'oferta presentada no podra sobrepassar el pressupost base de licitacio. En cas contrari, I'oferta
s'excloura de la present licitacio. El valor de ponderacio sera 1.

Altres criteris avaluables automaticament: Fins a un maxim de 75 punts

Funcions addicionals de la plataforma o aplicacié digital. Maxim de 75 punts.

La importancia de l'eina digital en la gestié i funcionament diari de les escoles bressol és
fonamental, tan és aixi, que es valoren les millores que, al marge de les condicions minimes
establertes en el PTT, es puguin oferir, sense cost addicional, en les eines digitals i que, com a
resultat final, donin un producte el més complet possible, atenent a les necessitat del servei de les
EBM. Aixi, es puntuaran a raé de 5 punts per cada una de les prestacions que estiguin incloses en
la eina digital oferta, sumant totes les opcions fins a un maxim de 75 punts.
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Criteri A: prestacions en el servei, la comunicacié i la gestié administrativa incloses en la eina digital
oferta. Fins a un maxim de 30 punts:

Prestacio
nimero

Prestacions en el servei, la comunicacié i la gestié
administrativa incloses en la eina digital oferta

Puntuacio

Maxim
punts

30

L'eina digital oferta permet confeccionar, enviar i rebre respostes
d'enquestes a les families de I'alumnat, aixi com una explotacid
de les respostes rebudes.

5 punts

L'eina digital oferta disposa d'un sistema de notificacions que
s'envien automaticament amb cadascuna de les novetats perquée
les families no hagin d'estar pendents d'accedir de forma
voluntaria a I'aplicacié o a la versié web per estar informats. Les
families només cal que esperin a rebre la notificacio, cliquin sobre
ella i aixi estiguin al dia de totes les novetats.

5 punts

L'eina digital oferta disposa d'un sistema de notificacions que
s'envien automaticament amb cadascuna de les novetats perque
I'equip de professionals pugui gaudir d'aquest sistema de
notificacions per a la informacié privada del centre i no hagin
d'estar pendents d'accedir de forma voluntaria a |'aplicaci¢ o a la
versio web per estar informats.

5 punts

L'eina digital oferta permet entre el centre educatiu (o centre
gestor) i les families i els equips educatius, totes aquestes
possibilitats de comunicacié de forma reciproca, a més d'allo
establert en el PPT: correu electronic, SMS, missatgeria
instantania, forums o correu intern i butlletins de noticies
(newsletters).

5 punts

L'eina digital oferta incorpora corrector de text (catala i castella)
en l'elaboracio de les circulars.

5 punts

Opcid de vincular dos o més alumnes (amb vincles o familiars)
d'un mateix centre educatiu perque quan la familia entri a la
sessio de qualsevol dels infants vinculats pugui visualitzar la
informacié de tots els infants vinculats sense haver de tancar la
sessid i tornar a entrar amb les claus d'un altre infant vinculat,

5 punts
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sobretot pensat per a germans al mateix centre.

Criteri B: prestacions en la gestioé tecnica incloses en la eina digital oferta. Fins a un maxim de 20

punts:

nuamero

Prestacions | Prestacions en la gestio técnica incloses en la eina digital

oferta

Puntuacio

Maxim
punts

20

En l'oferta s'inclou, sense cost addicional, un servei d'atencid
telefonica (SAT) de suport amb I'equip técnic que connecta als
gestors i les direccions dels centres educatius amb el personal
de suport de la plataforma en horari de funcionament de les
escoles bressol, de 8 hores del mati a 17 hores de la tarda, els
dies habils de dilluns a divendres.

5 punts

En l'oferta s'inclou, sense cost addicional, un xat de suport
amb I'equip tecnic que connecta als gestors i les direccions dels
centres educatius amb el personal de suport de la plataforma
en horari de funcionament de les escoles bressol, de 8 hores del
mati a 17 hores de la tarda, els dies habils de dilluns a
divendres.

5 punts

En l'oferta s'inclou, sense cost addicional, formacidé online, si
s'escau, un cop al mes durant els primers deu mesos per cobrir
substitucions, nou personal i per fer repas pel personal gestor o
de direccio.

5 punts

10

L'empresa garanteix reduir la fase d'implantaci6 a només 10
dies, els darrers deu dies de juliol d’enguany.

5 punts

Criteri C: prestacions en la gestio economica incloses en la eina digital oferta. Fins a un maxim de 25

punts:
Prestacio | Prestacions en la gestio economica incloses en la eina digital | Puntuacio
nimero | oferta
Maxim 25
punts
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11

L'eina digital oferta possibilita la creaci6 de nous descomptes 5 punts
permetent identificar I'infant, el tipus de descompte, la quantitat
del descompte, I'empresa que assumeix I'import del descompte,
els mesos sobre els quals s'aplica i els periodes en els que s'aplica,
ja sigui un mes o de forma mensual o continuada.

12

L'eina digital oferta possibilita el control de saldos pendents de 5 punts
consumir totalment de forma automatica per a cada un dels
infants amb detall dels consums als rebuts generats i amb
possibilitat de descarregar el llistat de descomptes en format
Excel.

13

L'eina digital oferta possibilita generar i administrar varis rebuts 5 punts
dels infants i que no apareguin en el SEPA.

14

Possibilitat de fer rebuts per fraccionament de pagament 5 punts
d'impagats. Per facilitar que les families pactin i alhora controlar la
férmula per posar-se al dia en els pagaments.

15

L'eina digital oferta permet en la confeccié dels rebuts, fer 5 punts
anotacions internes del centre educatiu sobre un usuari per tal de
recordar algun aspecte a tenir en compte a I'hora de fer el calcul
de rebuts a les seglients mensualitats.

M.

VARIANTS

Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants.

N.

OFERTES ANORMALMENT BAIXES

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de dur a terme
en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera que |'oferta és anormal si compleix els dos
criteris seglents:

Que I'oferta economica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacié diferents del
preu (criteris avaluables de forma automatica) sigui superior al 80% de la puntuacié de
dits criteris.
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b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi el criteri

seguent:

Que la puntuacidé total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris
d'adjudicacié avaluables de forma automatica sigui superior en més d'un 20% a la
puntuacio total més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi un
dels dos criteris seglents:

O.

Que la puntuacié de I'oferta economica sigui superior en més de 10 unitats percentuals a
la mitjana aritmetica de les ofertes presentades. Aixo no obstant, si entre elles hi ha
ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 unitats percentuals, es
procedira al calcul d'una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el
suposit indicat. En tot cas, si el nombre de les restants ofertes és inferior a tres, la nova
mitjana es calcula sobre les tres ofertes de menor quantia.

Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacio diferents del
preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmetica de les puntuacions de les ofertes i
la desviacio mitjana d'aquestes puntuacions. Per calcular la desviacié mitjana de les
puntuacions s'obtindra, per a cada oferta, el valor absolut de la diferencia entre la seva
puntuacié i la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes. La desviacié
mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmeética d'aquests valors absoluts.

CONTINGUT DELS SOBRES | DOCUMENTACIO PREVIA A L’ADJUDICACIO

Els licitadors han de presentar un sobre Unic, mitjancant I'eina de Sobre Digital.

e SOBRE UNIC - En aquest sobre s'haura d'incloure la segiient documentacio:

1) Declaracio responsable de compliment de les condicions establertes legalment per
a contractar, segons model que consta com a Annex B del PCAP.

2) Oferta economica i altres criteris automatics. En aquest sobre s’haura d'incloure
I'Oferta economica (Proposicio avaluable mitjangant criteris automatics) i la resta de
criteris automatics, segons model que consta com a Annex C al PCAP.

Si escau, s’hauran d'aportar el conjunt d'acreditacions, certificats o titols requerits
en cada un dels criteris de valoracio. En cas que aquests no s'aportin no es podran
valorar.

Els documents esmentats hauran d’estar signats amb firma electronica reconeguda per la
persona o persones que tenen la deguda representacié de I'empresa per presentar-los.
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Documentacié prévia a I'adjudicacio:

El primer classificat haura de lliurar a la Societat la documentaci6 segient, en el termini establert i
previament a I'adjudicaci6 del contracte:

e Acreditacions del/de la professional de referéncia amb rol de tecnic/a coordinador/a de del
servei, d'acord amb I'apartat K.

e Les dades de contacte del/de la coordinador/a de servei: Nom i cognoms, adreca de correu
electronic i telefon.

e Les dades de contacte de I'equip de treball: Nom i cognoms, adreca de correu electronic i
telefon. El nUmero de teléfon i correu electronic d'assistencia operatiu.

e El rebut de pagament de la polissa d'asseguranca de responsabilitat civil.

El primer classificat haura de lliurar a la Societat la documentacié que acrediti que disposa dels
mitjans anteriorment indicats, en el termini fixat en els plecs previ a I'adjudicacié del contracte.
La Mesa de contractacié o, si s'escau, la Unitat técnica, es reserven la capacitat de requerir als
licitadors qualsevol documentaci6 addicional.

P. GARANTIES

a. Provisional: no procedeix.

b. Definitiva: Ates allo previst a l'apartat f) de l'article 159.6 de la LCSP, s'eximeix de prestar
garantia definitiva.

c. No obstant lo anterior, I'eina digital i el servei en el seu conjunt estaran obligats a la garantia
del servei durant tot el periode de prestacid, ja sigui durant el periode d'implantacio,
d’'execucio i, en el que s'especifica en |'apartat de proteccié de dades de |'apartat Q d'aquest
Annex, fins que sigui necessariament imprescindible 'emmagatzemat de determinades dades.

Q. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO
El contractista haura de complir les segiients condicions especials d'execucié del contracte:
- El contractista estara obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Uni6é Europea en

materia de proteccio de dades, sense perjudici del que estableix I'Gltim paragraf de
I'apartat 1 de l'article 202 de la LCSP.
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Aquestes condicions tenen el caracter d'obligacions contractuals essencials de conformitat amb el
que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE: PROTECCIO DE DADES |
CONFIDENCIALITAT. CL. 20 | 35 del PCAP

A més de la condicié especial d'execucio establerta a la clausula 20 del PCAP, el contracte esta
subjecte a les seglients condicions especials d'execucio:

Protecci6 de dades i confidencialitat: CI. 35:
Objecte de I'encarrec del tractament i descripcio del mateix

El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT contracta a I'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT el servei de
subministrament, instal-lacio, manteniment i administracié d'una eina digital, per a la gestio integral
de les escoles bressol municipals, que inclou la gestidé pedagogica, la gestié administrativa, la gestio
economica i com a eina de comunicacio amb les families.

El Servei a desenvolupar per I'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT consistira en: servei de
subministrament, instal-lacio, manteniment i administracioé d'una eina digital, per a la gesti6 integral
de les escoles bressol municipals, que inclou la gestidé pedagogica, la gestié administrativa, la gestio
economica i com a eina de comunicaci6 amb les families. A tal finalitat podra fer la: recollida,
estructuracio, conservacio, consulta, acarament, supressid, comunicacié, registre, modificacio,
extraccid, comunicacié per transmissio, interconnexio i limitacio de les dades relatives a les
persones treballadores de Bressolgramenet, als infants vinculats a les EBM i a les families i/o tutors
legals d'aquests.

La tipologia de dades personals als quals 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT tindra accés per a
I'execucio del Servei sén els seguents:

e Dades de caracter identificatiu: DNI o NIF; ndmero SS o mutualitat; nom i cognoms; RALC;
adreca postal o electronica; telefon; signatura; imatge; nUmero de registre personal, signatura
electronica, etc. També es poden recollir dades relatives a marques fisiques només quan la
informacio relativa a I'infant sigui necessaria per una millor atencié pedagogica i integracié dins
del centre. Per tant, no es poden recollir amb caracter identificatiu general, només en aquells
casos en que estigui indicat per la direccié del centre sota aquests parametres.

e Dades de caracteristiques personals;; dades familiars; data de naixement ; lloc de naixement;
edat; sexe; nacionalitat; llengua materna; etc.

e Dades de circumstancies socials: allotjament o habitatge, en tant que perceptors de beques
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relatives als serveis que ofereix Bressolgramenet en les seves escoles bressol. Per tant, no és una
dada que es pugui recollir amb caracter general sind6 de manera especifica i vinculada a la
percepcidé d'aquestes beques.

e Dades academiques: Historial academic.
e Dades d'ocupacié i professionals: Cos; Escala; Categoria; Grau; Llocs de treball.
e Dades de transaccions de béns i serveis: dades bancaries pel cobrament dels serveis.

e Dades d'informacié comercial: bens subministrats i bens rebuts, en la gestié del cobrament i
administracio dels serveis.

Categories especials de dades:

Categories especials de dades: es poden recollir-se dades que, d'acord amb la normativa, I'objecte
del contracte i els presents plecs, pugui autoritzar de forma expressa EL RESPONSABLE DEL
TRACTAMENT.

Les categories de dades personals als quals 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT tindra accés per a
I'execucié del Servei son els seglients:

e Dades personal que revelin I'origen, no de forma explicita pero si per mitja de I'eleccié dels
menus. Tot i que, I'eleccié del menu a consumir per l'infant no ha de dependre exclusivament
per raons d'origen o religiosos, ja que és una eleccio lliure de les mares, pares o tutor/es, es
pot inferir per deduccié, en la majoria dels casos, I'origen o la religid.

e Dades sobre la salut, en aquells casos que aquestes dades impliquin una necessitat o atencié
especial o especifica: intolerancies o al-lergies, etc.

e Dades sobre violencia de genere; infraccions administratives o dades sobre infraccions penals.
Aquestes dades només es poden recollir en el casos en que afecti directament a la custodia del
infants, a la seva gestié dins del centre o, per obligacions legals, sigui precisa per prendre
mesures addicionals de suport i proteccié a I'infant, com la seva anonimitzaci, o altres que
siguin d'obligat compliment legal.

Els/les interessats/des son les persones treballadores de Bressolgramenet, els infants vinculats a les
EBM i les families i/o tutors legals d’aquests.

Subcontractacio

L'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT no podra subcontractar cap de les prestacions que formin part
de l'objecte del Contracte que comportin el tractament de dades personals, excepte previa
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autoritzacio expressa i atorgada per escrit per part del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

Desti de les dades personals a la finalitzacié del contracte

L'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT RETORNARA AL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT o a I'empresa
que aquest determini per donar continuitat del servei, les dades de caracter personal i, si s'escau,
els suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar la destruccio de les copies i I'esborrat total de les dades existents en
els equips informatics utilitzats per 'lENCARREGAT DEL TRACTAMENT. Sense aquesta notificacio
I'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT no podra procedir a la destruccié de les dades i haura de
conservar-les bloquejades.

No obstant el que disposen els paragrafs anteriors, LENCARREGAT DEL TRACTAMENT podra
conservar una copia de les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar

responsabilitats per I'execucié del present Contracte.

Les condicions especials d'execucio tenen el caracter d'obligacié contractual essencial i el seu
incompliment podra esser considerat com a causa de resoluci6 del contracte.

R. CESSIO

No es permet la cessio.

S. SUBCONTRACTACIO

Es permet la subcontractacio sempre que ho demani per escrit I'adjudicatari i prévia autoritzacié de
Bressolgramenet.

T. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

No es preveu.

u. REGIM DE FACTURACIO | PAGAMENT

Pagament de la factura. El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzara
mensualment, en un termini maxim de 30 dies naturals a comptar des de la data de I'aprovacié de
la factura per part de I'entitat contractant (des de la data que la factura sigui conformada pel
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responsable del contracte). No es contempla el pagament per avancat d'una part o de la totalitat
del preu del contracte. El pagament es dividira en entre els 12 mesos del periode d'execucié
efectiva, és a dir, de I'1 d’agost de 2024 fins el 31 de juliol de 2025.

V. TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE

El que legalment pertoqui.

W. LLOC D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

A les instal-lacions de I'adjudicatari i segons requeriment a les instal-lacions de Bressolgramenet.
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ANNEX B. DECLARACIO RESPONSABLE

El Sr./ La Sra. e amb NIF nim ... , €n nom propi/ en representacio de I'empresa ............... ,
en qualitat de ... , 1 segons escriptura publica autoritzada davant Notari .................... , en data
.................... i amb ndmero de protocol.............../ 0o document...........cee... , @mb  CIF nim. ...y,
domiciliada a ..., (o 11 (=] SR , NUMee . (persona de contacte ......c........... , adreca de
correu electronic ... , i telefon ndm............ ), opta a la licitacié relativa al contracte de
.................................. de Bressolgramenet, S.A. amb codi d'expedient ..., | DECLARA
RESPONSABLEMENT:

- Que les facultats de representacié que ostenta sén suficients i vigents (si s'actua per representacio);
que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment, té plena capacitat d'obrar i
no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb I’Administracié previstes als articles 65 a 97
de la LCSP.

- Queestroba al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

- Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual amb menors d’edat,
disposa de les certificacions legalment establertes i vigents per acreditar que totes les persones que
s'adscriguin a la realitzacié de dites activitats no han estat condemnades per senténcia ferma per
algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexuals.

- Que compleix amb tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencié de riscos laborals (LPRL), especialment pel que fa a la figura del recurs
preventiu, introduida arran de la reforma duta a terme per la Llei 54/2003, de reforma del marc
normatiu de la prevencié de riscos laborals; i que disposa dels recursos humans i técnics necessaris
per fer front a les obligacions que puguin derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel
qual es desenvolupa l'article 24 de la LPRL, en materia de coordinacié d'activitats empresarials.

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors economics destinats a falsejar la competencia
en l'ambit d'aquest contracte i que no coneix cap conflicte d'interessos vinculat a la seva

participacio en aquest procediment de contractacio.

- Que l'empresa no esta integrada per un nombre de treballadors amb contractes de caracter
temporal superior al 20 % del total de la plantilla.

- Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb
discapacitat no inferior al 2 % o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en la
legislacio vigent: (marcar amb una X l'opcié escollida)

i [ Ino " Ino obligat per normativa
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Que I'empresa disposa d'un pla d'igualtat d'oportunitats entre les dones i els homes.
[ si [ Ino [ Ino obligat per normativa

Que en cas d’empat en les puntuacions obtingudes, facilitara la informacié que li sigui requerida
relativa als criteris de preferéncia en cas d'igualacié de proposicions previstos al PCAP.

Respecte I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) I'empresa:
[] Esta subjecta a I'lVA.

[] Esta no subjecta o exempta de I'lVA i sén vigents les circumstancies que vam donar lloc a
la no-subjeccié o I'exempcid.

Respecte I'lmpost d'Activitats Economiques (IAE) L'empresa:

L] Esta subjecta a I'l|AE.

[] Esta no subjecta o exempta de I'lAE i son vigents les circumstancies que donaren lloc a la
no-subjeccié o I'exempcid.

Que compleix amb el criteri de solvéncia economica i financera exigit, és a dir:

[] El seu volum anual de negocis, referit a I'any de major volum de negoci dels tres ultims
exercicis disponibles en funcié de la data de creacié o d'inici de les activitats de I'empresa (en
ambdds casos IVA exclos), és igual o superior al pressupost base de licitacio.

Que compleix amb el criteri de solvéncia tecnica o professional exigit, és a dir:

[] Ha executat prestacions d'igual o similar naturalesa que les que constitueixen I'objecte del
contracte per un import anual acumulat en I'any de major execucié igual o superior al 70% de
I'anualitat mitjana del contracte.

Que es compromet a dedicar i adscriure a I'execucioé del contracte els mitjans personals i materials
que s'indiquen al Quadre de Caracteristiques del PCAP.

Que disposa de:

|| Asseguranca d'indemnitzacié per riscos professionals vigent fins a la finalitzacié del
termini de presentacio de les ofertes.

Que, en cas que el licitador tingui intencid de concorrer en unié temporal d'empreses (UTE), declara:

[] Si té intencié de concérrer en UTE (en aquest cas, haurd de presentar tantes declaracions
d'aquest annex com empreses licitadores participants de ['UTE, aixi com la Declaracié de
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compromis de constitucio en unié temporal d'empreses, segons model establert a l'annex D del
present plec)

] NO té intencié de concérrer en UTE.

- Que es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions,
comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Persona/es DNI* Adreca electronica

. . Mobil professional
autoritzada/es* professional* P

*camps obligatoris
Si I'adreca electronica o el nimero de telefon mobil facilitats a efectes d'avis de notificacio,

comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la dita circumstancia, per
escrit a Bressolgramenet S.A. per tal de fer la modificacié corresponent.

- Que les segiients persones son les que estaran adscrites al contracte:

Nom Cognoms Funcio Adscripcié *

- Respecte a la possibilitat de formular ofertes empreses vinculades, declara que:
L] No pertany a cap grup empresarial.

[] Pertany al grup empresarial.......conrneeneeneeneenenns (determinar el grup al que
pertany), i que no concorre a la licitacio cap altre empresa del grup.

- Que, en cas de resultar proposat com a adjudicatari, (si s'escau) es compromet a aportar la

documentacié assenyalada en 'apartat O del quadre de caracteristiques.

(Lloc i data)
(signatura del/de la representant)

(segell de l'empresa

46



EE@@@ GRAMENET

ANNEX C. MODEL D'OFERTA ECONOMICA 1/0 ALTRES CRITERIS AUTOMATICS

............... i de

les condicions

amb NIF ndm
, [ segons escriptura publica autoritzada davant Notari,en data
protocol ....../o document ........... , amb CIF num

amb domicili

, en nom propi / en representacié de ['empresa

I'adjudicacié del

, (persona de contacte
, [ telefon num. ... ), assabentat de l'anunci publicat al
requisits que s'exigeixen per a
de Bressolgramenet SA, amb codi Expedient

i amb numero de

contracte de
, es compromet en nom

propi / de l'empresa que representa a realitzar-les amb estricta subjeccio als Plecs i resta de documentacio
que integra I'expedient de contractacié i a les seglients condicions:

1. Oferta economica:

Oferta (a omplir pel licitador)

Preu maxim (PBL)

Preu (IVA Preu (IVA Preu maxim Preu maxim
exclos) inclos) (IVA exclos) (IVA inclos)
28.000,04€ 33.880,05€

Les ofertes que superin el pressupost base de licitacié s'exclouran automaticament. S’hauran de presentar
les ofertes amb dos decimals.
2. Altres criteris avaluables automaticament:

Criteri A: prestacions en el servei, la comunicacio i la gestié administrativa incloses en la eina digital
oferta:

Marcar les
prestacions
ofertes

Prestacio
numero

Prestacions en el servei, la comunicacio i la gestio administrativa
incloses en la eina digital oferta

1 L'eina digital oferta permet confeccionar, enviar i rebre respostes
d'enquestes a les families de I'alumnat, aixi com una explotacié de
les respostes rebudes.

2 L'eina digital oferta disposa d'un sistema de notificacions que
s'envien automaticament amb cadascuna de les novetats perqué les
families no hagin d'estar pendents d'accedir de forma voluntaria a
I'aplicaci6 o a la versi6 web per estar informats. Les families només
cal que esperin a rebre la notificacio, cliquin sobre ella i aixi estiguin
al dia de totes les novetats.
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L'eina digital oferta disposa d'un sistema de notificacions que
s'envien automaticament amb cadascuna de les novetats perque
I'equip de professionals pugui  gaudir d'aquest sistema de
notificacions per a la informacio privada del centre i no hagin d'estar
pendents d'accedir de forma voluntaria a I'aplicacié o a la versié web
per estar informats.

L'eina digital oferta permet entre el centre educatiu (o centre gestor)
i les families i els equips educatius, totes aquestes possibilitats de
comunicacié de forma reciproca, a més d'allo establert en el PPT:
correu electronic, SMS, missatgeria instantania, forums o correu
intern i butlletins de noticies (newsletters).

L'eina digital oferta incorpora corrector de text (catala i castella) en
I'elaboracié de les circulars.

Opciod de vincular dos 0 més alumnes (amb vincles o familiars) d'un
mateix centre educatiu perqué quan la familia entri a la sessidé de
gualsevol dels infants vinculats pugui visualitzar la informacié de tots
els infants vinculats sense haver de tancar la sessié i tornar a entrar
amb les claus d'un altre infant vinculat, sobretot pensat per a
germans al mateix centre.

Criteri B: prestacions en la gestio tecnica incloses en la eina digital oferta:

Prestacio
nimero

Prestacions en la gestio técnica incloses en la eina digital oferta

Marcar les
prestacions
ofertes

En l'oferta s'inclou, sense cost addicional, un servei d'atencid
telefonica (SAT) de suport amb l'equip técnic que connecta als
gestors i les direccions dels centres educatius amb el personal de
suport de la plataforma en horari de funcionament de les escoles
bressol, de 8 hores del mati a 17 hores de la tarda, els dies habils de
dilluns a divendres.

En l'oferta s'inclou, sense cost addicional, un xat de suport amb
I'equip técnic que connecta als gestors i les direccions dels centres
educatius amb el personal de suport de la plataforma en horari de
funcionament de les escoles bressol, de 8 hores del mati a 17 hores
de la tarda, els dies habils de dilluns a divendres.
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9 En l'oferta s'inclou, sense cost addicional, formacié online, si s'escau,
un cop al mes durant els primers deu mesos per cobrir substitucions,
nou personal i per fer repas pel personal gestor o de direccio.

10 L'empresa garanteix reduir la fase d'implantacié a només 10 dies, els
darrers deu dies de juliol d'enguany.

Criteri C: prestacions en la gestié economica incloses en la eina digital oferta:

Prestacio
nimero

Prestacions en la gestio6 economica incloses en la eina digital
oferta

Marcar les
prestacions
ofertes

11

L'eina digital oferta possibilita la creacié de nous descomptes
permetent identificar I'infant, el tipus de descompte, la quantitat del
descompte, I'empresa que assumeix l'import del descompte, els
mesos sobre els quals s'aplica i els periodes en els que s'aplica, ja
sigui un mes o de forma mensual o continuada.

12

L'eina digital oferta possibilita el control de saldos pendents de
consumir totalment de forma automatica per a cada un dels infants
amb detall dels consums als rebuts generats i amb possibilitat de
descarregar el llistat de descomptes en format Excel.

13

L'eina digital oferta possibilita generar i administrar varis rebuts dels
infants i que no apareguin en el SEPA.

14

Possibilitat de fer rebuts per fraccionament de pagament d'impagats.
Per facilitar que les families pactin i alhora controlar la formula per
posar-se al dia en els pagaments.

15

L'eina digital oferta permet en la confeccié6 dels rebuts, fer
anotacions internes del centre educatiu sobre un usuari per tal de
recordar algun aspecte a tenir en compte a I'hora de fer el calcul de
rebuts a les seglients mensualitats.

Signatura i data
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ANNEX D. DECLARACIO CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D'EMPRESES (UTE)

CONTRACTE: SERVEI MIXT DE SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO, MANTENIMENT I
ADMINISTRACIO D'UNA EINA DIGITAL, PER A LA GESTIO INTEGRAL DE LES ESCOLES
BRESSOL MUNICIPALS, QUE INCLOU LA GESTIO PEDAGOGICA, LA GESTIO
ADMINISTRATIVA, LA GESTIO ECONOMICA | COM A EINA DE COMUNICACIO AMB LES
FAMILIES.

Expedient: BG2024CL004

El/la Sr./Sra.

amb DNI/NIE ndm.

en representacio de I'empresa

amb NIF nim.

El/la Sr./Sra.

amb DNI/NIE ndm.

en representacio de I'empresa

amb NIF nim.

DECLAREN

La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitacid que té per objecte el contracte de
referéncia, amb el seglient percentatge de participacid en I'execucié del contracte:

% l'empresa

% I'empresa

Que en cas de resultar adjudicataries de I'esmentat procés de licitacié es comprometen a constituir-se
formalment en una UTE mitjangant escriptura publica.
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Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacio:

al/la Sr./Sra.

amb DNI num.

Que la UTE a constituir és:

Denominacid

domicili per a les notificacions

num. teléfon

adreca de correu electronic

| com a prova de conformitat signen aquesta declaracié,

(Localitat, data i signatura electronica del licitador)

Dades del/de la sota signant de la proposta

CAL DETALLAR LES DADES DE LA PERSONA QUE SIGNA LA PROPOSTA (nom, cognoms, i DNI)
DE TOTS ELS REPRESENTANTS DE LES EMPRESES QUE CONFORMEN LA UTE
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ANNEX E. AUTORITZACIO PER A LA SUBCONTRACTACIO
DE TRACTAMENTS DE DADES DE BRESSOLGRAMENET, S.A. PER PART DE L’EMPRESA
NOM-EMPRESA QUE ACTUA COM A ENCARREGAT DE TRACTAMENT

Atencid: aquest document només cal presentar-lo degqudament omplert i signat en cas que I'empresa
adjudicataria hagi realitzat una subcontractacio en la que es transfereixin dades personals d’acord amb allo
establert en els plecs. Aquest és un document en el que I'empresa adjudicataria comunica a
Bressolgramenet les dades i I'acord de vinculacio amb I’'emresa subcontractada.

IDENTIFICACIO DEL CONTRACTE D’ENCARREC DE TRACTAMENT: BG2024CLO04 SERVEI MIXT DE
SUBMINISTRAMENT D’UNA EINA DIGITAL, PER A LA GESTIO INTGRAL DE LES ESCOLES BRESSOL
MUNICIPALS, QUE INCLOU LA GESTIO PEDAGOGICA, LA GESTIO ADMINISTRATIVA, LA GESTIO
ECONOMICA | COM A EINA DE COMUNICACIO AMB LES FAMILIES.

En Santa Coloma de Gramenet, a data de la signatura electronica

Bressolgramenet, S.A. (en endavant, “RESPONSABLE DEL TRACTAMENT”) autoritza de forma expressa
mitjancant la firma del present document a I'EMPRESA [NOM-EMPRESA] amb NIF [NIF-EMPRESA] i domicili
situat a [ADRECA-EMPRESA] (en endavant, “ENCARREGAT DEL TRACTAMENT”) a subcontractar a 'EMPRESA
[NOM-EMPRESA] amb NIF [NIF-EMPRESA] i domicili situat a [ADRECA-EMPRESA] (en endavant,
“SOTSENCARREGAT DEL TRACTAMENT”") la realitzacié de les seglients tasques en relaci6 amb dels
tractaments que li hagués encomanat Bressolgramenet.

Objecte de I'encarrec
del tractament i
descripcié del mateix

El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT ha contractat amb I'/ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT el servei de SERVEI DE SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO,
MANTENIMENT | ADMINISTRACIO D’UNA EINA DIGITAL gue consistira en
el subministrament, instal-lacid, manteniment i administracié d’'una eina
digital, per a la gestid integral de les escoles bressol municipals, que inclou
la gestid pedagogica, la gestidé administrativa, la gestiéo econdmica i com a
eina de comunicacié amb les families.

La tipologia de dades personals als quals 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT
té accés per a I'execucio del Servei son els segiients:

e Dades de caracter identificatiu: DNI o NIF; NiUmero SS o mutualitat;
Nom i cognoms; RALC; Adrega postal o electronica; Teléfon;
Signatura; Imatge; NUmero de registre personal; Signatura
electronica, etc. També es poden recollir dades relatives a marques
fisiques només quan la informacié relativa a I'infant sigui necessaria
per una millor atencié pedagogica i integracié dins del centre. Per
tant, no es poden recollir amb caracter identificatiu general, només
en aquells casos en que estigui indicat per la direccid del centre sota
aquests parametres.
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e Dades de caracteristiques personals: Dades familiars; Data de
naixement; Lloc de naixement; Edat; Sexe; Nacionalitat; Llengua
materna, etc.

o Dades de circumstancies socials: Allotjament o habitatge, en tant
que perceptors de beques relatives als serveis que ofereix
Bressolgramenet en les escoles bressol. No és una dada que es
pugui recollir amb caracter general sin6 de manera especifica i
vinculada a la percepcié d’aquestes beques.

e Dades academiques: Historial académic.

e Dades d’ocupacio i professionals: Cos; Escala; Categoria; Grau; Llocs
de treball.

e Dades de transaccions de béns i serveis: Dades bancaries pel
cobrament dels serveis.

e Dades d’informacié comercial: Béns subministrats i béns rebuts en
la gestié del cobrament i administracié dels serveis.

ATENCIO PER UTILITZAR LES CATEGORIES ESPECIALS DE DADES, CALDRA
CONSULTAR OBLIGATORIAMENT AMB EL DELEGAT DE PROTECCIO DE
DADES

e Categories especials de dades: Dades personals que revelin I'origen
etnic o racial, no de forma explicita pero si per mitja de I'eleccié dels
menus. Tot i que, I'eleccié del mend a consumir per I'infant no ha de
dependre exclusivament per raons d’origen o religiosos, ja que és una
eleccié lliure de les mares, pares o tutor/es, es pot inferir per
deduccié, en la majoria dels casos, 'origen o la religid;. Dades sobre
la salut, en aquells casos que aquestes dades impliquin una necessitat
0 atencid especial o especifica: intolerancia o al-lergies, etc.; Dades
sobre violéncia de génere; infraccions administratives o dades sobre
infraccions penals. Aquestes dades només es poden recollir en el
casos en que afecti directament a la custodia del infants, a la seva
gestié dins del centre o, per obligacions legals, sigui precisa per
prendre mesures addicionals de suport i proteccié a I'infant, com la
seva anonimitzacid, o altres que siguin d’obligat compliment legal.

Les categories de dades personals als quals I'ENCARREGAT DEL
TRACTAMENT tindra accés per a I'execucio del Servei son els seglients:

ELS/LES INTERESSATS/DES SON LES PERSONES TREBALLODERES DE
BRESSOLGRAMENET, ELS INFANTS VINCULATS A LES EBM | LES FAMILIES
I/O TUTORS LEGALS D’AQUESTS.
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L'ENCARREGAR DEL TRACTAMENT comunica que el SOTSENCARREGAT DEL TRACTAMENT prestara els
serveis dins I'Espai Economic de la Unié Europea (Paisos de la UE+ Liechtenstein, Islandia i Noruega),
concretament a [INDICAR PAIS].

De la mateixa manera, 'ENCARREGAR DEL TRACTAMENT comunica al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT que
els servidors del SOTSENCARREGAT DEL TRACTAMENT es troben dins de I'Espai Econdmic de la Unid
Europea concretament a[INDICAR PAI[S]

Pel que fa a la relacié existent entre I'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT i el SOTSENCARREGAT DEL
TRACTAMENT en el paragraf anterior, s'haura de tenir en compte allo previst al Contracte d'Encarrec de

Tractament signat entre el RESPONSABLE DE TRACTAMENT i 'ENCARREGAT DE TRACTAMENT.

| de conformitat amb I'establert en aquest document, signen com a representants de les parts en duplicat
exemplar en el lloc i data indicats al inici de aquest document.

Representant de Bressolgramenet, S.A. Representant de NOM EMPRESA
ENCARREGADA DEL TRACTAMENT
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