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1) DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO I D’'ADJUDICACIO

1.1) Definicié de I'objecte del contracte

Es objecte del present plec la contractacié promoguda per la Geréncia del CCCB del
contracte de serveis consistent en la gestié i assistencia en viatges al Centre de Cultura
Contemporania de Barcelona, d’acord amb el Plec de Prescripcions Técniques (PPT).

El codi CPV que correspon és el seglient: 63510000-7 (serveis d’'agencies de viatges i
serveis similars).

1.2) Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de |'‘objecte del contracte, la
justificacio del procediment, la no divisié en lots, els criteris d’adjudicacio i la resta de
requeriments recollits a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, per la que es transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014
(LCSP) estan acreditats a I'expedient.

1.3) Pressupost base de licitacié

a) El pressupost base de licitaci6 de la contractacid es fixa en la quantitat de
128.260,10 €, IVA inclos, desglossat d‘acord amb el seglent detall:

Pressupost IVA exclos 21 % IVA
106.000,09 € 22.260,01€

Es fa constar la impossibilitat de determinar préviament els preus unitaris perqué no és
possible fixar a priori els preus dels bitllets i dels altres serveis que poden experimentar
al llarg de l'any una variacid6 important en funcié de diversos factors (costos de
combustibles, taxes portuaries i aeroportuaries, niumero d’empreses existents en el
mercat que poden implicar més o menys competéncia, antelacié amb la qual s’efectuen
les reserves, zones en les quals s’ha de prestar el servei i també les dates de les
reserves, entre altres).

Els licitadors en la seva oferta hauran d’‘ofertar la corresponent comissié d’agéncia
d’acord amb les indicacions prevites a la clausula 1.11 del present plec. Els imports
unitaris indicats per I'empresa licitadora que esdevingui adjudicataria seran vinculants
durant tota la vigéncia del contracte.

El pressupost compreén la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no
admetent-se cap prova d'insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a
I'art. 100 i concordants de la LCSP.

El pressupost maxim s’ha calculat basant-se en les estimacions del contracte i no suposa
una obligacié de despesa per part del CCCB, atés que aquest es determinara en funcié de
les necessitats que es produeixin durant la vigencia del contracte.
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b) Desglossament del pressupost per costos

El pressupost base de licitacié del contracte (vigéncia inicial) s’ha fixat d’acord amb el
detall segient:

Percentatges Imports
Costos directes 829, 105.173,28€
Despeses generals d’estructura 8% 10.260,81 €
Beneficis 10% 12.826,01 €
Total 100% 128.260,10 €

El cost salarial s’ha fixat tenint en compte el Conveni col-lectiu de treball estatal del
sector d’agéncies de viatges 2023-2024 (BOE num. 210, de 2 de setembre de 2023).

El referit conveni no fixa cap desagregacidé per génere, motiu pel qual els salaris seran
idéntics per a la realitzacio de les tasques de la mateixa categoria amb independéncia de
gue el treball sigui executat per un home o una dona, existint Unicament diferéncies com
a conseqliencia de les diferents antiguitats dels treballadors o altres circumstancies
previstes legalment.

1.4) Existéncia de credit
La despesa pluriennal derivada d’aquesta contractacié de 128.260,10 €, IVA inclos, es

fara efectiva a carrec de les aplicacions pressupostaries seglients i d’acord amb el detall
de I'Annex 0 d’aquests plecs:

Exercici Import Aplicacid pressupostaria
1.334.22798
2024 48.097,57€ 1.334.23010
1.334.23110
1.334.23020
1.334.23120
1.334.22798
2025 80.162,53€ 1.334.23010
1.334.23110
1.334.23020
1.334.23120

Amb la condici6 que per a l'esmentada despesa existeixi consignacié adequada i
ssifucient en els corresponents pressupostos, d‘acord amb el que estableix I'art. 174 del
text refds de la Llei reguladora de les hisendes locals aprovat pel Reial decret legislatiu
2/2004, de 5 de marg.
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1.5) Durada del contracte i possibles prorrogues

Quant a la durada:

= El contracte, un cop formalitzat, tindra una durada de 8 mesos a comptar des de
I'inici de la prestacio objecte del contracte.

La data d'inici de la prestacido del servei es fixara en el contracte d’acord amb
I'article 35.1.g) de la LCSP i esta prevista per I'1l de maig de 2024.

Quant a la prorroga:

* El contracte no sera prorrogable.

1.6) Valor estimat

El valor estimat del contracte, als efectes d’allo que disposen l'article 101 i concordants
de la LCSP, és de 106.000,09 €, IVA exclos.

El métode del calcul per determinar I'import del VEC és el segient:

Vigéncia inicial: | 8 mesos 106.000,09€
Prorroga: No esta prevista --
Modificacions: No estan previstes --

| Valor estimat 106.000,09€

1.7) Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacidé

La contractacidé, que es tramitara de forma ordinaria, no esta subjecta a regulacio
harmonitzada, i és susceptible de recurs especial en matéria de contractacidé,es dura a
terme mitjangant:

Procediment obert simplificat i I’adjudicacié amb més d’un criteri d’adjudicacid, en
virtut d’alld que estableixen els articles 145, 146, 159 i concordants de la LCSP.

1.8) Perfil de contractant

Per a consultar els plecs i la resta de documents relacionats amb la present contractacio,
aixi com la composicioé de la Mesa de Contractacid, si és procedent, s’ha d’accedir al Perfil

de contractant a través de I'adrega segient:

https://seu-e.cat/ca/web/cccb

Informacid als interessats
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Aixi mateix, de conformitat amb l‘article 138.3 de la LCSP, es pot proporcionar als
interessats en el procediment de licitacid que ho sol:licitin informacié addicional sobre els
plecs i altra documentacié complementaria a tot tardar 4 dies abans que finalitzi el
termini fixat per a la presentacié d’ofertes, a condicid6 que I'hagin demanat almenys 8
dies abans del transcurs del termini de presentacié de les proposicions o de les
sol-licituds de participacio.

En el cas d'incidéncies o consultes técniques en la preparacidé o enviament de la oferta o
altres consultes relacionades amb la Plataforma de Contractacié Publica, us podeu posar
en contacte amb el SAU TIC (de dilluns a divendres de 8:00 h a 20:00 h) mitjancant:

v Bustia de correu electronic: sau.tic@pautic.gencat.cat indicant en I'assumpte del
correu “Codi 31: “PSCP-eines de licitacid electronica” i indicant en el missatge la
informacid seguent:

e Data i hora de la incidéncia

Codi d’expedient

Organ de contractacié

Data i hora limit de presentacio de |'oferta

Nom empresa + dades de contacte

Impressié de pantalla amb el missatge d’error

Descripcié de les operacions realitzades i del problema sorgit

v' Teléfon: 900 924 009 + extensid 1 (canal preferent per incidéncies que es
produeixin en les ultimes 24 h del termini de presentacié d’ofertes)

1.9) Presentacio de proposicions

Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a I'anunci de licitacid,
mitjancant I'eina Sobre Digital, integrada a la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica de Catalunya, accessible en el perfil de contractant del CCCB,
indicat en la clausula 1.8 del present plec.

De conformitat amb I'article 159.4 a) de la LCSP per participar en aquesta licitacio,
s’haura d’estar préviament inscrit al Registre oficial de Licitadors i Empreses Classificades
del Sector Public (ROLECE) o al Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya
(RELI) en la data final de presentacié d'ofertes o bé, cas de no estar-hi inscrit, també
s'admetra la proposicié del licitador que hagi presentat la sol:licitud d’inscripcié al
Registre corresponent, junt amb la documentacié preceptiva, sempre que dita sol-licitud
s’hagi presentat en data anterior a la data final de presentacié d’ofertes a aquesta
licitacié i no s’hagi rebut cap requeriment d’esmena

Tota la informacié relativa al Sobre Digital es pot consultar en el document
“Instruccions sobre I|'ls de mitjans electronics en els procediments de
contractacio” publicat en el perfil de contractant del CCCB.

Qualsevol dubte en relacid a la presentacié d'ofertes es pot consultar al Servei de
Contractacié de la Diputacié de Barcelona a l'adreca electronica scon.publicitat@diba.cat i
al teléfon 93.402.25.64 de 9:00 a 14:00 hores de dilluns a divendres no festius a la
ciutat de Barcelona.

L'esmentada documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llenglies cooficials
de Catalunya, signada electronicament, en un Unic sobre digital, en els termes
seguents:
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SOBRE UNIC DIGITAL

Contindra la documentacié seglient:

e Declaracié responsable, signada electronicament, de compliment de les condicions
establertes legalment per a contractar amb el sector public, d’acord amb el model
que consta com a Annex 1 al PCAP

e Proposicié, signada electronicament, relativa als criteris d’adjudicacié avaluables
de forma automatica, d’acord amb el model que consta com a Annex 2 al PCAP.

(Els models de la declaracié responsable i la proposicié es podran descarregar a la
Plataforma)

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacié del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de
perfeccio del contracte, d’acord amb I'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb l'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol

moment abans de la proposta d’‘adjudicacié, tota la documentacié exigida quan els hi
sigui requerida, i sens perjudici d'alld establert a la clausula 1.18) del present Plec

1.10) Condicions minimes i mitjans d’acreditacié de la solvéncia econdmica i
financera i professional o técnica i altres requeriments

El licitador haura de complir les condicions seglients:

La documentacié acreditativa de la solvéncia haura de ser presentada Unicament pel
licitador proposat com a adjudicatari en el termini previst en la clausula 1.18 del present
plec i en els termes que es detallin en el requeriment.

I disposar de la solvéncia seglient:

a) Solvéncia econdmica i financera:

O Volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles.

Minim: Per un import minim de 120.000 € en algun dels tres (3) exercicis
esmentats.

Mitja d’acreditacid: Comptes anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil,
si I'empresari hi estigués inscrit; en cas contrari, pels dipositats en el registre
oficial en que hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el
Registre Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjancant els llibres
d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.
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b) Solvéncia professional o técnica:

O Relacié dels principals serveis o treballs realitzats d'igual o similar naturalesa que
els que constitueixen l'objecte del contracte, en el curs de com a maxim, els tres
(3) dltims anys, que inclogui objecte, import, dates i el destinatari, public o
privat d’'aquests, signada pel representant legal de I'empresa.

Minim: En aquesta relacié ha de constar serveis, de caracteristiques similars a
I'objecte del contracte, per un import minim de 80.000 € en algun dels tres (3)
exercicis esmentats.

Documentacid acreditativa dels treballs/serveis minims:

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector public, cal
aportar certificats expedits o visats per I'0rgan competent.

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector privat,
mitjancant un certificat expedit per I'empresa destinataria d’aquests treballs/
serveis o a falta d’aquest certificat, mitjancant una declaracié signada pel
representant legal de I'empresa licitadora acompanyada dels documents en
poder seu que acreditin la realitzacié de la prestacio.

C) Classificacié empresarial com a mitja alternatiu per acreditar la solvéncia
economica i técnica:

| La solvéncia econdmica i técnica minima requerida als apartats anteriors,
es podra acreditar, alternativament, amb la classificacié empresarial en el grup,
subgrup i categoria que tot seguit es detallen:

| Grup: U | Subgrup: 4 | Categoria: 1 o superior |

O Adscriure, d'acord amb l'article 76.2 de la LCSP, els mitjans personals i materials que
indicara mitjancant relacié i que, en particular, haura de comprendre els seglients:

Mitjans personals:

L'empresa adjudicataria haura de comptar amb un equip propi que adscriura a la
prestacié del servei objecte del contracte, format com a minim per

- (1) Un/a técnic/a gestor/a (Grup 1), diplomat/da en turisme, grau o titol
equivalent, amb una experiéncia minima de 4 anys en tasques similars a |'objecte del
contracte i amb nivell de C2 de catala, castella i anglés.

- (2) Dos Agents de viatge (Grup 2), amb una experiéncia minima de 4 anys en
tasques similars a l'objecte del contracte i amb nivell de C2 de catala i castella i C1
d’anglés.
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Documentacié acreditativa: L'empresa licitadora proposada com a adjudicataria
haura de complimentar les dades requerides amb I’Annex 3 - Model plantilla cv
mitjans personals, indicant empresa on s’han prestat els serveis, any i mes de les
relacions laborals, i haura d’aportar copia de la documentacié acreditativa de la formacio
exigida.

Mitjans técnics:

- Un programa informatic per reserves completes del servei tipus Cytric Travel
d’Amadeus o de prestacions equivalents. Aquest programa ha d’incloure les
companyies low cost i les pagines web de les linies aéries convencionals, aixi com
els acords que pugui contraure el servei o entitat amb les companyies de serveis
de transport, allotjament i viatges.

1.11) Criteris d’adjudicacio

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicio relacié
qualitat-preu seran, de forma decreixent, els que tot seguit s’indiquen, d’acord amb la
ponderacié que es detalla per a cadascun d’aquests:

Criteris avaluables de forma automatica (100%)

Criteri 1: Carrec per emissid, cancel.lacié i modificaciéo de la reserva de bitllet
e i | Y3 -3 4 ¢ I s 11] ¢} £

Els carrecs per emissio de bitllets son els costos de gestid que aplica I'empresa pel servei
de mediacié amb les empreses prestadores dels serveis de viatges.

A efectes de valoracid d’aquest apartat, cal assenyalar que limport del carrec per
I'emissio de bitllet s’entendra Unic:

- En bitllets per a trajectes d’anada i tornada efectuats amb el mateix mitja de transport,
i emesos al mateix moment, encara que siguin en companyies diferents.

- En el transport en avio que requereixi d'escales, s’aplicara un Unic carrec d’emissio.
- Per un unic bitllet per concepte, independentment que sigui classe turista o superior.

La distribucié de la puntuacio és la seglient:

Criteri 1.1. Carrec per emissio de bitllets @eris ...........ccovuvuviiiiiienunnnnns fins a 40 punts

S’atorgara la puntuacié d’acord amb el seglient detall:

| Tipus de bitllets | Puntuacié maxima
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Bitllets dins d’Espanya Fins a 15 punts
Bitllets per la resta d’Europa Fins a 15 punts
Bitllets intercontinentals Fins a 10 punts

Ponderacié de les ofertes

Es faran tres valoracions, en funcido del desti dels vols (Espanya, resta d’Europa,
intercontinentals). Per cada una d’aquestes valoracions, la maxima puntuacid s’atorgara
a aquelles ofertes que ofereixin el carrec per emissio de bitllets més baix (més
economic). 0 punts a les ofertes que s’ofereixi el carrec més alt i la resta d’ofertes es
puntuaran d’acord amb la férmula seglient:

puntuacié maxima * (millor oferta / oferta que es valora)

Criteri 1.2 Carrec per emissio de bitllets de tren ...........cccoevvivieiieievieninns fins a 25 punts

Ponderacié de les ofertes

La maxima puntuacié s’atorgara a aquelles ofertes que ofereixin el carrec per emissié de
bitllets més baix (més economic). 0 punts a les ofertes que s’ofereixi el carrec més alt i la
resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la formula segient:

puntuacié maxima * (millor oferta / oferta que es valora)
Criteri 1.3 Carrec per cancel.lacié de FreSErVES ........cuvivveiieiinieiieisnienieinn, fins a 2 punts
En aquest apartat es valorara fins a 2 punts la no aplicacié del carrec per anul.lacié de
reserves que apliqui 'empresa/agéncia de viatges, és a dir, per aquella situacié en qué el
bitllet esta adquirit formalment -reserva formalitzada- es cancel.la el viatge i la

companyia de viatges retorna - totalment o parcialment- el preu.

Ponderacié de els ofertes

La maxima puntuacié s’atorgara a aquelles ofertes que ofereixin el carrec per emissié de
bitllets més baix (més economic). 0 punts a les ofertes que s’ofereixi el carrec més alt i la
resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la férmula seglient:

puntuacié maxima * (millor oferta / oferta que es valora)
Criteri 1.4 Carrec per nova emissié de bitllets en cas de modificacio .......... fins a 2 punts
En aquest apartat es valorara fins a 2 punts la no aplicacié del carrec per modificacié que
apliqui I'empresa/ageéncia de viatges, és a dir, per aquella situacié en que el bitllet esta
adquirit formalment -reserva formalitzada- es modifica el viatge i la companyia de

viatges aplica una penalitzacié per aquest canvi.

Ponderacié de les ofertes

La maxima puntuacié s’atorgara a aquelles ofertes que ofereixin el carrec per emissio de
bitllets més baix (més economic). 0 punts a les ofertes que s’ofereixi el carrec més alti la
resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la formula segient:

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auth%g de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): 0f69b4c86b48bae81a3c Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 11



Centre de Cultura Montalegre 5
Contemporania 08001 Barcelona
de Barcelona T 93 306 4100

Exp. nim. CCCB/2024/0000747// CNM_2024_01

puntuacié maxima * (millor oferta / oferta que es valora)

Criteri 1.5 Carrec per la gestio de ViSAtS .........c.cvuiuiiiiriuiriririisisisisisnsnnns fins a 1 punt

Es un carrec de gestié que s’aplica per la tramitacié dels visats a determinats paisos. Es
valorara el fee associat a la gestié del visat per part de I'agéncia de viatges, no les altres
despeses que porta implicites I'obtencié del visat, com ara la missatgeria, la intervencid
d'un tercer quan, degut a la seva complexitat, es requereix contractar una empresa
especialitzada o les propies despeses que cobren les ambaixades per la tramitacio del
document, qué canvien segons el tipus de visat (per exemple si és multientrada, o de
tramitacido urgent, o d‘altres). En qualsevol cas, ha de quedar detallat a la factura el
desglossament pertinent.

La puntuacié maxima és d’l punt i s‘atorgara a aquelles ofertes que ofereixin el valor
més baix. La resta d’ofertes es puntuaran d’acord amb la formula

puntuacié maxima * (millor oferta / oferta que es valora)

Establiment d’un import de comissié minim i maxim: els carrecs oferts per les
empreses en aquest apartat no podran ser inferiors ni superiors a la franja
indicada en I'annex num. 2 de l'oferta economica. Seran rebutjades totes les
ofertes que no compleixin amb aquest requeriment.

Criteri 2: Ampliacié de I’horari minim habitual de prestacio del servei exigit a la
Clausula 5 del PPT .ciciciicirimre s ssmse s ssmsesnasessnssnsassnssnnnsnnss fins a 15 punts.

S’atorgara puntuaci6 d’acord amb el seglient detall:

- Per I'ampliacio de I’'horari, de dilluns a divendres, de 18:00 hores a 22:00 hores

..................................................................................................... 9 punts

- Per I'ampliacio de I'horari, de dilluns a divendres, de 18:00 hores a 22:00 hores i
els caps de setmana i festius, de 9:00 hores a 15:00 hores
.................................................................................................... 15 punts

Sense perjudici d’oferir el servei obligatori de 24 hores els 365 dies de I'any per atendre
incidéncies derivades del viatge.

Criteri__ 3: Millores en el servei d’atencid6 24 hores 365 dies
............................................................................... fins a un maxim de 10 punts

En aquest apartat es valorara les prestacions que el servei oferira durant les 24 hores
365 dies I'any, que poden representar una millora respecte les caracteristiques minimes
previstes en el Plec de prescripcions técniques i que permetin una comunicacio
immediata amb l'interlocutor:

La puntuacié maxima és de 10 punts i s'atorgaran amb la segient distribucio:
Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia autb%@g de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): 0f69b4c86b48bae81a3c Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 12



Centre de Cultura Montalegre 5
Contemporania 08001 Barcelona
de Barcelona T 93 306 4100

Exp. nim. CCCB/2024/0000747// CNM_2024_01

a) Resolucié d’incidéncies abans o durant el viatge, i canvis de bitllets d’avié o
d’allotjament en el moment de la sol-licitud ........ccooiiiiiii i 7,5 punts

b) Emissidé i cancel-lacid de bitllets de transport i allotjament, i tramesa al CCCB en el
moment de la sol-lCItUd ....cvviriiiii e 2,5 punts

Criteri 4: Millora per la polissa d'asseguranca .....cccveevermreramrarsnsns fins a 5 punts

Es valora fins a un maxim de 5 punts si I'empresa licitadora disposa (o es compromet a
disposar de la millora en el moment de ser proposada com adjudicataria) d’'una polissa
d’asseguranca que inclogui capitals assegurats superiors als minims exigits en el aquest
Plec de clausules administratives particulars, de la manera seglent:

1.000.000 € o més per mort (cobertura en transport public), invalidesa permanent
absoluta (cobertura en transport public), cobertura en vehicle de lloguer (mort,
invalidesa permanent, parcial i absoluta) .....ccoooiiiiiiiiiiii 2,5 punts

300.000 € o més per accidents 24 hores (mort, invalidesa permanent, parcial i absoluta)
............................................................................................................ 2,5 punts

L'empresa proposada com a adjudicataria haura de presentar l'acreditacid
documental de la polissa d’assegurances:

- mitjancant la presentacié de la polissa subscrita i document que acrediti la seva
vigencia

- o document de la companyia asseguradora amb una proposta de contractacié d’una
nova polissa a la que s'acompanyara un document de compromis de I'empresa licitadora
de tenir-la subscrita i vigent a la data del requeriment de documentacido prévia a
I’'adjudicacidé en cas de resultar proposat adjudicatari

1.12) Criteris de desempat

En cas d'igualacié de proposicions, els criteris per al desempat seran, per ordre de
prelacio els segients:

e Tenen preferéncia les proposicions presentades per empreses publiques o privades
que en el moment de finalitzar el termini de presentacié d’ofertes tinguin a la plantilla
un nombre de persones treballadores amb discapacitat superior al 2 per cent, sempre
gue aquestes proposicions igualin en els seus termes les més avantatjoses des del
punt de vista dels criteris que serveixin de base per a I'adjudicacio.

A aquests efectes, en el cas d’empreses amb menys de 50 persones treballadores, al
% de persones treballadores amb discapacitat en plantilla que acreditin caldra sumar-
li un 2%, amb la finalitat de, en el seu cas, poder fer la comparativa de manera
equitativa amb el % que acrediten les empreses amb 50 o més de 50 persones
treballadores.

Si diverses empreses licitadores queden igualades quant a la proposici6 més
avantatjosa i, a més, acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat
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en un percentatge superior al 2 per cent, tindra preferéncia en l'adjudicacié del
contracte I'empresa licitadora que disposi en la seva plantilla d’un percentatge més
elevat de persones treballadores fixes amb discapacitat.

e En cas de persistir I'empat, la situacié de desempat es resoldra mitjancant sorteig que
es dura a terme en acte public, prévia la preceptiva convocatoria.

1.13) Termini per a lI'adjudicacié

» |’adjudicacio es realitzara dins del termini de dos (2) mesos a comptar des de la
data d’obertura de les ofertes rebudes.

1.14) Variants

No és procedent.

1.15) Ofertes anormalment baixes

Els parametres objectius que permetran identificar els casos en qué una oferta es
consideri anormal, referits a |'oferta considerada en el seu conjunt, sén els seglients:

S’hauran de complir, de forma acumulativa, les condicions segients:

e Que de la suma total de la puntuacié atorgada en el criteri 1 relatiu als “Carrecs
per emissio, cancel.lacié i modificacié de la reserva de bitllets” es doni alguna de
les situacions previstes a l'article 85 del Reglament General de la Llei de
contractes de les Administracions Publiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001,
de 12 d’octubre.

I per fer el calcul de la baixa es considerara “oferta” la puntuacio total assolida per
cada empresa i “pressupost base de licitacid” la puntuacié maxima que es pot
obtenir en el criteri 1.

e Que en la suma dels altres criteris s’hagi obtingut una puntuacié igual o superior a
10 punts.

Un cop realitzat el tramit d’audiéncia, es declarara el caracter anormal de les ofertes, si
escau.

1.16) Garantia provisional

No s’exigeix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb alld que disposa
I"article 106 de la LCSP.

1.17) Garantia definitiva

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat la millor oferta sera la
corresponent al 5% del pressupost base de licitacid, IVA exclos.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia autgr%%g de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): 0f69b4c86b48bae81a3c Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 14



CCCB gemredecl.llt_ura Montalegre 5
ontemporania 08001 Barcelona
de Barcelona T 93 306 4100
Exp. nim. CCCB/2024/0000747// CNM_2024_01

La garantia definitiva es podra prestar mitjancant qualsevol de les formes previstes en
I"article 108.1 de la LCSP.

1.18) Presentacié de documentacié pel licitador proposat com a adjudicatari

El licitador proposat com a adjudicatari, abans de I'adjudicacid i dins del termini de deu
(10) dies habils comptadors des de I'endema de la recepcié del requeriment que preveu
I'article 150.2 de la LCSP, haura de presentar la documentacio justificativa de:

e Acreditar la constitucié de la garantia definitiva (en cas de ser exigida i llevat que
s'instrumenti mitjangant retencid en el preu).

e Presentar els documents segients:

a) La documentacié que acrediti la personalitat de I'empresari, mitjancant DNI o
document que el substitueixi. Quan no actui en nom propi o es tracti de societat o
persona juridica, a més del seu DNI, haura d’aportar I'escriptura de nomenament de
carrec social o bé el poder notarial per representar la persona o entitat, i I'escriptura
de constitucié o d'adaptacio, si escau, de la societat o entitat i/o aquella en qué consti
el darrer objecte social vigent, en el qual hauran d’'estar compreses les prestacions
objecte del contracte. Aixi mateix, els actes i acords continguts en les escriptures
abans assenyalades hauran d’estar inscrits en el registre adient quan la inscripcid
esmentada els sigui exigible. En el cas que no ho fos, la capacitat d’obrar s’acreditara
mitjancant I'escriptura o document de constitucio, estatuts o acte fundacional, inscrits,
si s’escau, en el registre oficial corresponent.

Caldra que la documentacié que acrediti la representacié i les facultats del licitador
sigui validada per I’Assessoria Juridica de la Secretaria General de la Diputaci6 de
Barcelona.

Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unidé Europea o dels Estats
signataris de l'acord sobre I’Espai Economic Europeu hauran d’acreditar la seva
capacitat d’obrar, en els termes d’alldo que disposen els articles 67 i 84 de la LCSP,
mitjancant la inscripcio en els registres comercials o professionals que s’estableixen en
I'annex I del RGLCAP.

La capacitat d'obrar de la resta de les empreses estrangeres s’acreditara de
conformitat amb el que disposen els articles 68 i 84 de la LCSP.

b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, llevat que el CCCB disposi d'aquests.

c) La documentacié que acrediti I'habilitacié professional, la solvéncia economica i
financera i técnica o professional, aixi com la documentacié que acrediti la disposici
dels mitjans que es va comprometre a adscriure al contracte (en cas d’exigéncia de
compromis d’‘adscripcidé) en els termes de la clausula 1.10 del present Plec, i si,
s’escau, del compromis d’integracié efectiva de la solvéncia amb mitjans externs.

d) La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies consignades en la/les
declaracid/ns responsable/s aportada/es i la resta que sigui exigible.

e) En cas que l'execucio del contracte requereixi que el contractista faci tractament de
dades personals segons la clausula 2.19 del present plec, el proposat adjudicatari
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haura de presentar: Declaracio signada pel legal representant de I'empresa indicant on
estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a aquests i
estara obligat a comunicar al CCCB qualsevol canvi en relaci6 amb la declaracié
esmentada. Aquesta obligacié es considera una condicié essencial.

Aquelles empreses que estiguin inscrites en el Registre de Licitadors de la Generalitat de
Catalunya i/o de I’Administracié General de |'Estat restaran eximides de presentar la
documentacié referida si consta en el Registre de Licitadors.

En cas de no presentar-se la documentacié en el termini previst, s’entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de
licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, i es procedira en els termes assenyalats en
I"article 150 de la LCSP.

1.19) Formalitzacié del contracte
El contracte es formalitzara de conformitat amb el que disposa I'article 153 de la LCSP.

El representant legal de I'empresa haura de signar electronicament el contracte amb
qualsevol eina congruent amb |’establert per la Diputacié de Barcelona a la seva Politica
de signatura

(https://seuelectronica.diba.cat/fitxers/D10605 2018 Politica%?20Signatura.pdf), i
al seu Cataleg de formats dels documents electronics
(https://seuelectronica.diba.cat/fitxers/16.pdf), com pot ser, entre d’altres, I'aplicacié
informatica Adobe Acrobat Reader DC.

En tractar-se d’un contracte susceptible de recurs especial, la formalitzaci6 no es
produira abans del transcurs dels 15 dies habils seglients a la remissié de la notificacio
de I'adjudicacié.

Una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior, I’'adjudicatari s’obliga
a formalitzar-lo quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un termini maxim de 5 dies
naturals a comptar de I'endema de la recepcid del requeriment.

En el suposit que l'adjudicatari sigui una unié temporal d’empreses, aquesta haura
d’estar formalment constituida abans de la formalitzacio del contracte.

Si per causes imputables a l'adjudicatari, el contracte no es formalitza en el termini
assenyalat, es procedira a imposar una penalitat equivalent al 3% del pressupost base de
licitacio, IVA exclos, de conformitat amb el que disposa |'article 153.4 LCSP

2) DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO:

2.1) Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats en les clausules de les
dades especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la
normativa aplicable i, en particular, els seglients:

e L'empresa contractista té l'obligaci6 de comunicar al CCCB la variacid de les
circumstancies d’acord amb les quals ha estat seleccionada com a empresa
adjudicataria.
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e El contractista ha de disposar de totes les acreditacions/habilitacions legals que siguin

necessaries per desenvolupar correctament I'objecte del contracte.

e L'empresa contractista ha de nomenar una persona de contacte, la qual sera la
interlocutora del CCCB en qualitat de representant autoritzat de I'esmentada empresa.

e El personal dependent del contractista per al compliment de les prestacions objecte de

la present contractacié no tindran cap dret ni vinculacié davant el CCCB.

e El contractista s‘obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacid
contractual amb el CCCB, als principis étics i a les regles de conducta que permetin
assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d’imparcialitat i d’integritat

d’objectivitat i de transparéncia i, en particular, s’obliga a:

- Facilitar al CCCB la informacidé establerta per la Llei 19/2014, de 29 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern i qualsevol d’altra que

li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

- Comunicar al CCCB les possibles situacions de conflicte d'interessos o d‘altres
analogues de les qué tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, a la

present contractacio i puguin posar en risc l'interés public.

Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situacié en la qué el personal al servei
de l'drgan de contractacié, que a més participi en el desenvolupament del
procediment de licitacié o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o
indirectament un interés financer, econdomic o personal que pugui semblar que
compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context de I'esmentat

procediment de licitacio.

- No celebrar cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de la
present contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia

competitiva, abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.

- Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de
practica corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes

previstos en el Codi Penal vigent en cada moment.

e L'empresa contractista haura de posar a disposicid del contracte els mitjans personals
i materials que consten detallats en els apartats 3 i 4 del PPTP o els que hagi

compromes en la seva oferta.

e L’empresa contractista haura de garantir I’horari de la prestacio del servei d’acord amb

I'apartat 5 del PPTP o els que hagi compromés a la seva oferta.

e L’empresa contractista haura de garantir la prestacié del servei 24 hores 365 dies
d’acord amb l'apartat 6 del PTPP o d’acord amb que hagi compromés a la seva oferta.

2.2) Condicions especials d’execucid

Les condicions especials d’execucio del contracte seran les que tot seguit s’indiquen:
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e El contractista s’obliga a facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en relacio
amb els seus subcontractistes en els termes de I'article 217 LCSP.

e El contractista haura de garantir a les persones treballadores adscrites a |'execucio
del contracte, i durant tota la seva vigéncia, l'aplicacié i manteniment de les
condicions laborals que estableixi el conveni col-lectiu del sector o conveni d’empresa
que el millori, en el seu cas.

e L'empresa contractista ha de garantir que el salari de les persones adscrites a
I'execucié del contracte siguin iguals per a dones i homes en aquelles
categories/grups professionals equivalents.

Aquestes obligacions s’estendran a tot el personal subcontractat pel contractista
principal destinat a I'execucié del contracte. A efectes de comprovacio, el contractista
haura de remetre a I'0rgan de contractacid, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié
en queé constin les dades que permetin comprovar aquest compliment i pel que fa a
les cotitzacions, d’acord amb la clausula 2.4 d’aquest plec

e L'empresa contractista, en tota la documentacid, publicitat, imatge o materials
necessaris per a l'execucié del contracte ha de fer un Us no sexista del llenguatge,
evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o estereotips sexistes, i ha de
fomentar amb valors d'igualtat la preséncia equilibrada, la diversitat i la
corresponsabilitat.

e L'empresa es sotmet a la normativa nacional i de la Unié Europea en mateéria de
proteccié de dades.

Totes les condiicions anteriors d’execucid tenen el caracter d’obligacié contractual
essencial.

e L'empresa contractista ha de mantenir, durant I'execucié del contracte, |'equip de
treball proposat en el moment d’iniciar el contracte. En cas que sigui imprescindible
canviar una de les persones, caldra que la nova persona assignada tingui els
mateixos requisits que la persona substituida i que hi hagi la conformitat préevia de
del responsable del contracte. Es considera important aquesta condiciéo per tal de
mantenir un mateix nivell de qualitat del servei i per mantenir una major estabilitat
del personal.

2.3) Madificacié del contracte

El contracte només es podra modificar per raons d'interés public en els suposits i en la
forma prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP.

No es preveu la modificacié del contracte.

2.4) Regim de pagament

El contractista presentara les corresponents factures i el seu pagament es fara pel CCCB
en els terminis establerts en I'article 198.4 LCSP, sense perjudici que se li pugui exigir la
presentacié dels documents de cotitzacié del personal destinat a |’execucio del contracte,
als efectes de comprovar que es troba al corrent del compliment de les seves obligacions
amb la Seguretat Social.
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A les factures dels serveis prestats al CCCB s’haura d’incloure a més de les dades de
facturacid, les segients:

[0 Desglossament dels serveis prestats relatius a transport, allotjament, lloguer de
vehicles i en general totes les prestacions objecte del present contracte.

O Ndmero de localitzador o nimero de bitllet.

0 Preu.

[0 Data en la que es va prestar el servei.

0 Nom persona usuaria.

O Centre gestor destinatari

[0 Codi DIR

0 Qualsevol altra informacio per identificar la despesa.

Per poder facturar, I'empresa contractista s’ha de donar d’alta com a creditor del CCCB i
ha de presentar les factures en el Registre de Factures del CCCB, seguint les instruccions
detallades a https://www.cccb.org/ca/serveis/tramitacio-factures

Les factures s’han de presentar en el registre del CCCB, i han d‘incloure el nimero
d’expedient del contracte (CCCB/2024/0000747).

En el cas que hi hagi abonaments es presentaran el més aviat possible per tal que pugui
anar juntament amb la factura d’origen.

Les societats anonimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d’entitats
compreses en l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura
electronica i creacid del registre comptable de factures en el sector public han de
presentar factures electroniques d‘acord amb la normativa vigent, tot complint els
requeriments técnics detallats en el portal de tramits del proveidor de la seu electronica
del CCCB (https://seu-e.cat/ca/web/ccchb).

En totes les factures electroniques la identificacié dels centres gestors destinataris es fara
mitjangant els codis DIR3 seglients:

Oficina comptable: LAO0006837
Organ gestor: LAO0006837
Unitat tramitadora: LA0O0006837

En el cas que s’hagi subcontractat part del contracte, el CCCB, abans de procedir al
pagament, haura de donar compliment a allo previst en la clausula 2.11 en relacié amb
I'article 217 LCSP sobre 'obligacié de comprovacié de pagament a subcontractistes.

2.5) Revisié de preus

No s’admet la revisid de preus.
2.6) Penalitats

En cas que el CCCB opti per no resoldre el contracte, s‘imposaran al contractista les
penalitats seglents:
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v Si I'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment del termini
per causes que li siguin imputables, s'imposara:

e Per 5 incompliments del termini maxim de resposta en els encarrecs de serveis
(clausula 7 quart paragraf del PPT) s‘imposara una penalitat de 500 euros.

e Quan s’hagin imposat 5 penalitats per incompliment del termini maxim de resposta
en els encarrecs de serveis (clausula 7 quart paragraf del PPT), simposara una
penalitat de 3.000 euros.

v En cas d’incompliment parcial o compliment defectués, amb el limit del 10% del preu
del contracte, per a cada penalitat, i amb el limit del 50% en el seu conjunt, ambdds
IVA exclos, s'imposaran:

Per 5 incompliments de no oferir alternatives en el transport o allotjament de
conformitat amb la clausula 7 quart paragraf del PPTP, s‘imposara una penalitat
de 150 €.

Per compliment defectuds descrit a la clausula 9 del PPTP, una penalitat de fins a
500 € en funci6 de la gravetat de l'incompliment.

Quan s’hagin imposat cinc penalitats per compliment defectuds descrit a I'apartat
9 del PPTP, s'imposara una penalitat de 6.000 €.

Per incompliment de cadascuna de les condicions especials d'execucio definides a
la clausula 2.2 del present plec s'imposara una penalitat de 500€.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions, i I'0rgan de contractacié resoldra, prévia I'emissidé dels informes pertinents
per part del CCCB.

Els imports de les penalitats que s‘imposin es faran efectius mitjancant la deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a I'empresa contractista, o
sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir els
pagaments esmentats.

En els suposits d’‘incompliment parcial o compliment defectudés o de demora en I'execucid
en queé no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats al CCCB,
s’exigira al contractista la corresponent indemnitzacié per danys i perjudicis, prévia
emissio de I'informe justificatiu per part del CCCB.

2.7) Causes de resolucio

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 211 i
concordants de la LCSP, les seglents:

e El fet d'incorrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per contractar
amb I’Administracio Publica estipulades a I'article 71 LCSP.

e L'incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes expressament en
els plecs.
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2.8) Termini de recepcio de les prestacions del contracte

No s’estableix termini especial de recepcid i regira el termini general d’'un (1) mes a
comptar del lliurament o la realitzacié de 'objecte del contracte, recepcié que s’haura de
formalitzar mitjancant el document acreditatiu corresponent.

2.9) Termini de garantia del contracte

No es fixa termini de garantia del contracte, ateses les caracteristiques i la naturalesa de
la present contractacid, d'acord amb la justificacié que consta en I’'expedient.

2.10) Cessio

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per l'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat radé determinant de I'adjudicacié del contracte i prévia autoritzacio
expressa de I’Administracié, quan es compleixin els requisits establerts en l'article 214
LCSP, i de la cessid no resulti una restriccio efectiva de la competéncia en el mercat. No
es pot autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessid suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

2.11) Subcontractacié

El contractista podra subcontractar validament la realitzacié parcial del contracte,
mitjancant comunicacié previa i per escrit al CCCB del subcontracte a celebrar indicant el
percentatge maxim respecte el preu del contracte, i de conformitat amb els requisits
assenyalats en els articles 215 a 217 de la LCSP.

Si no s’'ha indicat préviament a l'oferta, el contractista comunicara per escrit al CCCB,
després de l'adjudicacié del contracte o a l'inici de la seva execucid, la intencié de
celebrar subcontractes, tot indicant la part de la prestaci6 a subcontractar, la seva
identitat i el percentatge maxim respecte el preu del contracte, les dades de contacte i
els representats legals del subcontractista aixi com justificant I'aptitud d’aquest per
executar-la de conformitat amb |’establert per la normativa i el present plec i que no esta
incurs en cap suposit de prohibicié per contractar.

El contractista principal haura de notificar per escrit a I'0rgan de contractacié qualsevol

modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucio del contracte principal, i tota
la informacié necessaria sobre els nous subcontractistes

2.12) Confidencialitat de la informacié

La declaracié de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada
els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten
declaracions geneériques o no justificades del caracter confidencial.
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No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC o declaracié analoga.

D’acord amb l'art 133.2 de la LCSP, el contractista haura de respectar el caracter
confidencial de la informacid a la qual tingui accés a causa de |'execucid del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de 5 anys a comptar del coneixement de
la informacid de referéncia.

De conformitat amb I'art. 133.1 de la LCSP, I'drgan de contractacié no podra divulgar la
informacidé facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per
aquests com a confidencial.

En el cas de manca d’‘indicacié s’entendra que la documentacio facilitada no té caracter
confidencial.

2.13) Régim juridic de la contractacioé

El régim juridic del contracte es troba constituit pel present Plec de Clausules
Administratives Particulars, pel Plec de Prescripcions Técniques Particulars, per la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, mitjancant la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i la seva normativa de
desplegament, pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en mateéria de
contractacié publica, aixi com per la resta de normativa legal aplicable.

2.14) Notificacions i is de mitjans electronics

Les notificacions derivades de |'expedient de contractacido s’efectuaran per mitjans
electronics.

S’efectuaran mitjangant un sistema que garanteix la posada a disposicio i I'accés al seu
contingut a través del servei de notificacions electroniques e-NOTUM del Consorci de
I’Administracié Oberta de Catalunya (AOC).

El sistema enviara un correu electronic a I’adreca electronica que a tal efecte s’indiqui, en
el qual s’'informara del diposit de la notificaci6. També es podra enviar un SMS, en cas
que s’hagi facilitat un nimero de telefon mobil.

L'accés a les notificacions electroniques sera efectuat pel representant legal o les
persones autoritzades en I'apartat de notificacions de la pagina web de la seu electronica

https://seu-e.cat/ca/web/cccb

Les notificacions electroniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha
acreditat la seva posada a disposicid, han transcorregut deu (10) dies naturals sense que
s’hagi accedit al seu contingut.

L'Us de mitjans electronics en aquest procediment seguira les instruccions accessibles al
Perfil de Contractant.
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2.15) Obligacions laborals, socials, fiscals, de proteccié de dades personals, i
mediambientals del contractista

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en mateéria
laboral, amb obligacié de complir les condicions salarials dels treballadors conforme el
conveni col-lectiu sectorial d’aplicacié, de seguretat social, de seguretat i salut en el
treball, de prevencié de riscos laborals, d’integracié social de les persones amb
discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccié de dades personals
tant nacional com de la Unié Europea, i en materia mediambiental.

2.16) Assegurances

El contractista s’obliga a disposar d‘una polissa d’asseguranca amb les cobertures
minimes seglents:

ASSEGURANCA ACCIDENTS DE VIATGE

Asseguranca de RC per sinistre 60.000 €

Garanties cobertes

Mort (cobertura en transport public) 750.000 €

Invalidesa permanent absoluta (cobertura en transport 750.000 €

public)

Cobertura en vehicle de lloguer (mort, invalidesa 750.000 €

permanent, parcial i absoluta)

Accidents 24 hores (mort, invalidesa permanent, 200.000 €

parcial i absoluta)

Segrest 5.000 €

ASSEGURANCA ASSISTENCIA EN VIATGE

Despeses mediques, quirdrgiques, farmaceutiques i 30.000 €

d’hospitalitzacio a I'estranger

Despeses odontologiques 300 €

IMPREVISTOS EN VIATGES

Retard per vol Fins a 4 hores, 250 €.
Més de 4 hores, 500 €

Pérdua de connexions Fins a 4 hores, 250 €.
Més de 4 hores, 500 €

Demora en lliurament d’equipatges Fins a 4 hores, 100 €.
Més de 4 hores, 300 €

Robatori, pérdua o dany d’equipatge o efectes 3.000 €

personals

Aquesta asseguranca caldra lliurar-la en un termini de deu (10) dies des de la
formalitzacio del contracte. Aquesta obligacio es considera essencial.

2.17) Lloc de prestacié objecte del contracte

El lloc fixat per la prestacid dels serveis objecte del contracte son les dependencies de
I'empresa contractista.

En tot cas, el lliurament dels titols de viatge, bitllets electronics i altres documents,
s’efectuara de forma electronica als correus electronics que els indiquin els serveis
demandants.
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2.18) Responsable del contracte

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes en l'article 62 de la
LCSP, la persona que ocupa el carrec de Subdirector/a - Gerent del CCCB.

El/La responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni d‘altri,
intervenir en aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervencié abastara les persones juridiques en quin
capital aquell o el seu conjuge, convivents i/o descendents sobre els que tinguin
representacié legal ostentin una participacid en el seu capital superior al 10% i/o en
siguin administradors.

2.19) Proteccié de dades de caracter personal

D’acord amb el Reglament europeu 2016/679, de 27 d’abril, relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que respecta al tractament de dades personals i la lliure circulacio
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de Proteccido de Dades Personals i garantia dels drets digitals i resta de
normativa estatal o autonomica que la desenvolupi , s'informa a la contractista i al seu

personal:
Responsable CCCB
del )
tractament Montalegre, num. 5, Barcelona (08001)
Dades de contacte del Delegat de proteccié de dades per a consultes,
gueixes, exercicis de drets, i comentaris relacionats amb la proteccio
de dades: dpd@cccb.org
Finalitat del | Gestid i tramitacid els contractes del sector public dels organs i unitats
tractament administratives del CCCB.
Temps de | Les dades seran conservades durant el temps previst a la normativa
conservacio de procediment administratiu, de contractacié publica i d'arxiu historic.

Legitimacio
del
tractament

Compliment d’obligacions contractuals.

Les dades personals sol-licitades son d’obligat lliurament per tal de
garantir la correcta identificacid de I’'equip professional que prestara el
servei i que hi accedira a les instal-lacions i sistemes corporatius.

Aixi mateix, les imatges dels treballadors de I'empresa contractista
durant I’'execucié del contracte seran tractades per al control de les
obligacions de seguretat de les dependeéncies i edificis del CCCB.

En cas de no facilitar aquestes dades identificatives no es permetra
I'accés a les instal-lacions.

Destinataris
de cessions o

Les dades identificatives de qui subscrigui el contracte poden ser
publicades a la Plataforma de serveis de contractacié publica de la
Generalitat de Catalunya, que és on es troba el perfil del contractant
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transferéncies | del CCCB. No s’han previst altres cessions més enlla de les previstes
per la llei.

No s’ha previst cap transferéncia internacional de dades de les dades
subministrades.

Drets de les | Es poden exercir els drets d'accés, rectificacid, supressid i portabilitat
persones de les seves dades, i la limitacié o oposicié al seu tractament a través
interessades de la Seu electronica https://www.seu-e.cat/ca/web/cccb o
presencialment o per correu postal a Montalegre nium. 5, 08001
Barcelona

Sense perjudici de qualsevol altre recurs administratiu o accié judicial,
tot interessat tindra dret a presentar una reclamacié davant d'una
autoritat de control, en particular en I'Estat membre en que tingui la
seva residencia habitual, lloc de treball o lloc de la suposada infraccio,
si considera que el tractament de dades personals que el concerneixen
infringeix el RGPD.

Sent a Catalunya I’APDCAT l'autoritat de referéncia
http://apdcat.gencat.cat/ca/drets_i_obligacions/reclamar_i_denunciar/

Les parts es reconeixen mutuament com a Responsables del tractament i s’obliguen a
complir I'RGPD i I'LOPDGDD, aixi com la resta de normativa estatal o autonomica que la
desenvolupi. Els signants i les persones de les qué per lI'acompliment de |'objecte del
present contracte es tractin dades personals, seran informades del tractament de les
seves dades per tots els responsables amb la finalitat de formalitzar-lo i de complir i
executar les obligacions derivades del mateix, detallant tot el que s’indica a l'art. 13 de
I'RGPD.

Les dades identificatives de les persones tramitadores i/o de les persones usuaries
destinataries de la prestacid dels serveis de gestid i assisténcia de |'activitat de mediacid
d’ageéncies de viatge objecte del present contracte, del CCCB, seran cedides a |'empresa
contractista, previa informacio de les persones afectades, als Unics efectes de I'objecte
d’aquest contracte, el qual també incloura la gestié de la reserva, de I'emissid, de la
modificacio, I'anul-lacié i del lliurament de bitllets si s’escau i en general qualsevol altre
servei propi de les agéncies de viatges i, hauran de ser utilitzades amb aquestes
exclusives finalitats.

2.20) Sistema de determinacid del preu del contracte

El preu del contracte es determinara a partir de les comissions per la mediacid entre els
serveis del CCCB i I'empresa prestadora dels serveis de viatges.

2.21) Comprovacions en el moment de la recepcié de la qualitat de I'objecte del
contracte

El CCCB es reserva la realitzaci6 de comprovacions sobre la qualitat de I'objecte del
contracte a la seva recepcié d’acord amb la previsido del clausula 7 del PPTP, podent
efectuar de forma aleatoria auditories de preus aplicats. En aquests casos, se sol-licitara
a I'empresa la documentacioé d’un encarrec concret i aquesta haura de lliurar copia de la
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comanda, copia de la factura presentada al CCCB i copia de la factura presentada pel
prestador del servei (companyia aéria, hotel, etc) a I'empresa o qualsevol altre sistema
on s’acrediti I'import pagat per aquesta, pel servei objecte d’auditoria. L'import facturat
pel prestador del servei a les empreses i I'import facturat per I'empresa al CCCB hauran
de ser coincidents

2.22) Facultat del CCCB sobre manteniment d’estandards de qualitat en la
prestacié del servei

El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions equivalents
als criteris econdmics que van servir de base per a l'adjudicacid del contracte i el
personal que adscrigui a la prestacié del servei haura d'observar els nivells minims de
comportament i les regles de decorum adients a la prestacié contractada. Quan alguna
de les persones no observi aquests nivells i regles, el CCCB informara el contractista, que
haura de substituir-la en el termini més breu possible.

El contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacid i |'experiéncia

suficients per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte
en suposits de vacances, abséncies i/o malalties.

2.23) Planificacié preventiva en cas de concurréncia empresarial

No és procedent.

2.24) Informaciod sobre les condicions de subrogacié en contractes de treball
No és procedent.

2.25) Propietat dels treballs

No és procedent.
2.26) Operacions preparatories susceptibles d'acomptes
No és procedent.

2.27) Programa de treball

No és procedent.
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ANNEX O

Al Plec de clausules administratives particulars de la contractacié del servei relatiu a la
gestio i assistencia en viatges al Centre de Cultura Contemporania de Barcelona

Expedient nim.: CCCB/2024/0000747

DESGLOSSAMENT DE LA DESPESA PER APLICACIONS PRESSUPOSTARIES

33410_Exposicions

DEGLOSSAMENT

01/10/2024
a
31/12/2024

01/01/2025 a
31/05/2025

22798 Viatges i dietes de personal extern 17.135,24 28.558,74 45.693,98
23010 Dietes i allotjament personal directiu 483,66 806,09 1.289,75
23110 Locomocid personal directiu 580,39 967,31 1.547,70
23020 Dietes i allotjament personal no directiu 138,19 230,31 368,50
23120 Locomocid personal no directiu 290,19 483,66 773,85
18.627,67 31.046,11 49.673,78
33411_Itinerancies exposicions
22798 Viatges i dietes de personal extern 138,19 230,31 368,50
23110 Locomocid personal directiu 221,10 368,50 589,60
23120 Locomocioé personal no directiu 193,46 322,44 515,90
552,75 921,25 1.474,00
33412_Activitats Culturals
22798 Viatges i dietes de personal extern 7.462,13 12.436,87 19.899,00
23110 Locomociod personal directiu 138,19 230,31 368,50
23120 Locomocioé personal no directiu 69,09 115,16 184,25
7.669,41 12.782,34 20.451,75
33420_CDiD
22798 Viatges i dietes de personal extern 15.200,63 25.334,37 40.535,00
23010 Dietes i allotjament personal directiu 276,38 460,62 737,00
23110 Locomocid personal directiu 552,75 921,25 1.474,00
23020 Dietes i allotjament personal no directiu 138,19 230,31 368,50
23120 Locomocioé personal no directiu 165,83 276,37 442,20
16.333,78 27.222,92 43.556,70
33430_AAVYV
22798 Viatges i dietes de personal extern 1.381,88 2.303,12 3.685,00
1.381,88 2.303,12 3.685,00

33442_Premsa
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22798 Viatges i dietes de personal extern 1.381,88 2.303,12 3.685,00
23120 Locomoci6 personal no directiu 193,46 322,44 515,90
1.575,34 2.625,56 4.200,90

33451 _Administracié
23010 Dietes i allotjament personal directiu 291,58 485,96 777,54
23110 Locomocid personal directiu 1.665,16 2.775,27 4.440,43
1.956,74 3.261,23 5.217,97
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ANNEX 1

Al plec de clausules administratives particulars de la contractacié del servei relatiu a la
gestid i assisténcia en viatges al Centre de Cultura Contemporania de Barcelona

Expedient nim.: CCCB/2024/0000747

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE
PER AL COMPLIMENT DE LA NORMATIVA NACIONAL

El Sr./La Sra. .......... amb NIF num. .......... , €n nom propi / en representacié de
l'empresa .......... , en qualitat de .......... , | segons escriptura publica autoritzada davant
de notari .......... , en data .......... i amb numero de protocol .......... /o document
.......... , CIF ndm. .........., domiciliada a .......... carrer .........., num. .........., (persona
de contacte .......... , adreca de correu electronic: .......... , teléfon num. .......... i fax
nam. .......... ), opta a la contractacié relativa a (consigneu l‘'objecte del contracte) i

DECLARA RESPONSABLEMENT:

¢ Que el perfil de I'empresa és:

O L'empresa a la qual represento té categoria de PIME i es defineix microempresa, en
ocupar menys de 10 persones i tenir un volum de negocis anual o balang general
anual que no supera els 2 milions EUR. (article 2.3. de I'annex I del Reglament (UE)
num. 651/2014 de la Comissid, de 17 de juny de 2014).

O L'empresa que represento té categoria de PIME i es defineix petita empresa, en
ocupar menys de 50 persones i tenir un volum de negocis anual o balang general
anual que no supera els 10 milions EUR. (article 2.2. de I'annex I del Reglament
(UE) nium. 651/2014 de la Comissio, de 17 de juny de 2014).

O L'empresa a la qual represento té categoria de PIME i es defineix mitjana empresa,
en ocupar menys de 250 persones i tenir un volum de negocis anual que no
excedeix de 50 milions EUR o balang general anual que no excedeix de 43 milions
EUR (article 2.1 de I'annex I del Reglament (UE) nim. 651/2014 de la Comissio, de
17 de juny de 2014)

O L'empresa que represento no té categoria de PIME, en ocupar 250 persones o més i
tenir un volum de negocis anual que excedeix de 50 milions EUR o balang general
anual que excedeix de 43 milions EUR.

¢ Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual amb
menors d’edat, disposa de les certificacions legalment establertes i vigents per a
acreditar que totes les persones que s’adscriguin a la realitzacié de les dites activitats
no han estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexuals o per qualsevol delicte per trafic d’éssers humans.

e Que compleix tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei 31/1995, de 8
de novembre, de prevencid de riscos laborals, i que disposa dels recursos humans i
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tecnics necessaris per a fer front a les obligacions que puguin derivar-se del Reial
decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/1995, en matéria de coordinacio d’activitats empresarials.

Que, en cas que es tracti d'empresa estrangera, se sotmet a la jurisdiccié dels jutjats i
tribunals espanyols.

Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores
amb discapacitat no inferior al 2% o0 que s’ha adoptat alguna de les mesures
alternatives previstes en la legislacio vigent.

O sf 0O NO O NO obligat per normativa

Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.

O st 0 NO O NO obligat per normativa

¢ Que reuneix algun/s dels criteris de desempat previstos en el PCAP.

O sf O NO

e Respecte a I'impost sobre el valor afegit (IVA), I'empresa:

[0 Esta subjecta a I'IVA.

0 Esta no subjecta o exempta de I'IVA i son vigents les circumstancies

gue donaren lloc a la no subjeccié o I'exempcid.

e Respecte a I'impost d’activitats economiques (IAE), I'empresa:

0 Esta subjecta a I'IAE.

0 Esta no subjecta o exempta de I'IAE i son vigents les circumstancies que

donaren lloc a la no subjeccié o a I'exempcid.

¢ Que en el cas que el contracte requereixi que el contractista faci tractament de dades

personals segons la clausula 2.19 del Plec de Clausules Administratives Particulars

indicar la seglient informacio:

COONo té previst subcontractar els servidors ni els serveis associats a aquests
OOTé previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests

En el cas de subcontractacié, indicar el nom o perfil
empresarial del subcontractista que s’haura de definir
per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica

e Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions,

comunicacions i requeriments per mitjans electronics a :

| Persona/es | DNI* | Correu electronic | Mobil
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autoritzada/es* professional* professional

*Camps obligatoris.

Si l'adrega electronica o el niumero de telefon mobil facilitats a I'efecte d’avis de
notificacid, comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la
dita circumstancia, per escrit, al CCCB per tal de fer la modificacidé corresponent o
revocar l'autoritzacio de notificacié electronica.

El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les
persones a qui autoritza per a rebre les notificacions, comunicacions i requeriments
derivades d’'aquesta contractacio, per tal que el CCCB pugui facilitar-les al servei e-
Notum a aquests efectes.

e Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a qué
pertanyen es (......... indiqueu les empreses que el componen..... ).
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ANNEX 2

Al plec de clausules administratives particulars de la contractacié del servei relatiu a la
gestio i assisteéncia en viatges al Centre de Cultura Contemporania de Barcelona

Expedient nim.: CCCB/2024/0000747

Model de proposicié relativa als criteris avaluables de forma automatica

El Sr./La Sra. .......... amb NIF nim. .......... , €n nom propi / en representacié de
'empresa .......... , CIF ndm. .......... , domiciliada a .......... , CP .......... , carrer .......... ,
nam. .......... , adreca electronica: .......... , assabentat/da de les condicions exigides per a

optar a la contractacié relativa a (consigneu l'objecte del contracte i lots, si escau)
.......... , €s compromet a portar-la a terme amb subjeccid als plecs de prescripcions
tecniques particulars i de clausules administratives particulars, que accepta integrament:

e Proposiciéo economica:

Tipus de carrec Import de Import de comissié | Carrec ofert | Tipus % | Import Carrec
comissio maxim (IVA per IVA IVA ofert per
minim (IVA exclos) I'empresa I'empresa
exclos) (IVA exclos) (IVA

inclos)

Carrec per

I’emissio de

bitllets aeris dins 3¢ 15¢

Espanya

Carrec per emissio

de bitllets aeris 4€ 20€

resta d’Europa

Carrec per emissio

de bitllets aeris 5€ 30€

intercontinentals

Carrec per emissio

de bitllets de tren 3€ 10€

Carrec per

cancel.lacié de 0,5€ 7€

reserves

Carrec per una

nova emissio de

bitllets en cas de 0,5€ 10€

modificacié

Carrec per la 2€ 50€

| gestid de visats
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. Proposicioé tecnica de criteris automatics:

Criteri 2. Ampliacié de I’horari minim habitual de prestacio del servei exigit a la
clausula 5 del PPT.

Marcar amb una X |'opcio escollida

Si a l'ampliacido de I'horari, de dilluns a
divendres, de 18:00 a 22:00 hores

Si a l'ampliacié de I'horari de dilluns a
divendres de 18:00 a 22:00h i els caps de
setmana i festius de 9:00 hores a 15:00
hores.

(marcar amb una X l'opcié proposada, si no marca cap opcié o en marca més d’una
s‘atorgara 0 punts)

Criteri 3. Millores en el servei d’atencié 24 hores 365 dies

Marcar amb una X l‘opcié o les opcions
escollides

Si a la resolucié d’incidéncies abans o
durant el viatge, i canvis de bitllets d’'avié
o d’allotjament en el moment de Ila
sol.licitud.

Si a lI'emissié i cancel.lacié de bitllets de
transport i allotjament, i tramesa al CCCB
en el moment de la seva sol.licitud.

(marcar amb una x l'opcié o opcions proposades. En aquest cas, es poden marcar les
dues opcions per obtenir la maxima puntuacio).

Criteri 4. Millores per la polissa d’assegurancga

Marcar amb una X l'opcié6 o les opcions
escollides

1.000.000 € o més per mort (cobertura en
transport public), invalidesa permanent
absoluta (cobertura en transport public),
cobertura en vehicle de lloguer (mort,
invalidesa permanent, parcial i absoluta)
300.000 € o més per accidents 24 hores
(mort, invalidesa permanent, parcial i
absoluta)

(marcar amb una x l'opcié o opcions proposades. En aquest cas, es poden marcar les
dues opcions per obtenir la maxima puntuacio).
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ANNEX 3

Al plec de clausules administratives particulars de la contractacié del servei relatiu a la

gestid i assisténcia en viatges al Centre de Cultura Contemporania de Barcelona

Expedient nim.: CCCB/2024/0000747

MODEL DE PLANTILLA CURRICULUM VITAE MITJANS PERSONALS

(clausula 1.10 del present Plec)

1.- (1) Un/a tecnic/a gestor/a (Grup 1), diplomat/da en turisme, grau o titol equivalent,
amb una experiéncia minima de 4 anys en tasques similars a I'objecte del contracte i
amb nivell de C2 de catala, castella i angleés.

Nom del
treballador/a

Titulacio *

[Diplomat/da
en turisme,
grau o titol
equivalent]

Titulacio*

[Nivell C2 de
catala, castella i
angles]

Experiéncia
[de 4_anys en treballs similars a
I'objecte del contracte |

NOM EMPRESA 1

Periode

(indicar mes | any
d’inici i final de la
relacié laboral)

NOM EMPRESA 2**

Periode

(indicar mes i any
d’inici i final de la
relacié laboral)

*S'ha de presentar copia de la documentacié acreditativa de la formacio

**Relacionar tantes empreses com sigui necessari
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2.- (2) Dos Agents de viatge (Grup 2), amb una experiéncia minima de 4 anys en
tasques similars a l'objecte del contracte i amb nivell de C2 de catala i castella i C1

d’angles.

Nom del Titulacio*
treballador/a
[Nivell C2 de

anglés]

Experiéncia

catala, castella i [de 4_anys en treballs similars a

l'objecte del contracte ]

NOM EMPRESA 1

Periode
(indicar mes | any
d’inici i final de la

relacié laboral)

NOM EMPRESA 2**

Periode
(indicar mes | any
d’inici i final de la

relacié laboral)

*S'ha de presentar copia de la documentacié acreditativa de la formacio

**Relacionar tantes empreses com sigui necessari
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