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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIO DE
DIVERSOS PROGRAMES DE FORMACIO PER ALS TREBALLADORS DE LA
SOCIETAT MERCANTIL CORPORACIO CATALANA DE MITJANS AUDIOVISUALS,
SA

-ACORD MARC -

EXPEDIENT NUM. 2406AMO1

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Contractacié de diversos programes de formacié per als seus treballadors sobre
habilitats transversals dirigides a la millora de I'eficiéncia, la comunicacio, la gestié i les
relacions interpersonals amb independéncia de l'ocupacié o la categoria professional
dels assistents.

2. TIPOLOGIA DE CURSOS

En aquesta licitacid, es contemplen activitats formatives relacionades amb els ambits
seguents:

Comunicacio:
Es refereix a aquelles activitats formatives relacionades amb les habilitats de
comunicacio interpersonal de presentacions eficaces, Us correcte del correu electronic

en I'entorn professional, storytelling i d’altres de caracteristiques semblants.

Productivitat i eficiéncia en la gesti6 del temps:

Es refereix a aquelles activitats formatives relacionades amb lincrement de la
productivitat per gestionar de manera meés eficag la utilitzacio del propi temps, la direccié
de reunions, I'Gs de 'agenda i d’altres de caracteristiques semblants.

Negociacid i gestié de conflictes:

Es refereix a aquelles activitats formatives relacionades amb les habilitats de negociacio
tals com la compra o venda, transaccid o intercanvi, resoluci6 de conflictes
interpersonals 0 empresarials i qualsevol activitat on hi hagin interessos contraposats.

Creativitat i innovacio:

Es refereix a aquelles activitats formatives dirigides a promoure el pensament creatiu i
actituds creatives i proactives sobre la innovacid, nous processos i idees innovadores
en general, aixi com Us i desenvolupament de técniques i eines innovadores.

3. CARACTERISTIQUES DE LES FORMACIONS:

Modalitat: Presencial i/o en linia. La CCMA, SA disposa d’un entorn virtual
d’aprenentatge per incorporar continguts de suport.

Durada: de 4 a 16 hores, depenent de la tipologia de I'accié formativa



(I"" Generalitat de Catalunya
Wll¥ Corporacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals

Horaris: mati i/o tarda. El format de la distribucié de les sessions sera I'indicat pel
departament.

Participants: Entre 12 i 15 participants per grup maxim.

Llengua vehicular: Catala. Excepcionalment s'acceptaran altres idiomes si la qualitat
del ponent proposat aixi ho aconsella.

Lloc: Instal-lacions de la CCMA, SA (incloses les diverses seus territorials).

4. MITJANS HUMANS

El licitador haura de presentar un dossier informatiu de les titulacions, capacitats i
competéncies professionals de I'equip professional que destinara a la prestacio del
servei licitat amb les acreditacions del compliment de les titulacions, capacitats i
competéncies professionals necessaries per a I'execucid del servei que tot seguit
s’indica.

Es requereix que I'equip docent disposi de titulacid universitaria i d’'una experiéncia
minima de 2 anys com a formador en col-lectius professionals o en grups de treball
d’investigacio sobre la matéria en questio o en el desenvolupament i aplicacié concreta
en empreses o institucions.

5. CONDICIONS D’EXECUCIO DEL SERVEI

Els professionals assignats a la prestacié del servei tindran disponibilitat per desplacar-
se a les instal-lacions de la CCMA, SA per l'adequada preparacié dels cursos
contractats.

El preu del servei incloura les despeses corresponents a dietes, transports i qualsevol
altre concepte derivat dels desplacaments dins la provincia de barcelona que siguin
necessaris per a I'adequada realitzacio dels cursos.

La comunicacié, informacié i documentacid que s'utilitzi entre la CCMA, SA i
I'adjudicatari, inclosos els seus empleats, es fara en idioma catala.

L’adjudicatari estara obligat a informar periodicament del desenvolupament dels cursos
i sobretot en la finalitzacié dels mateixos aportara un avaluacié del grau d’assoliment
dels coneixements adquirits pels assistents aixi com d’aquells aspectes que puguin ser
rellevants per futures formacions similars.

L’adjudicatari haura de lliurar aquella informacié o documentacio relativa a la formacié
que li sigui demanada per la CCMA,SA.

En cas necessari o convenient per a la formacio atorgada, I'adjudicatari haura d’acceptar
la incorporaci6 metodologica de plataformes virtuals d’aprenentatge per facilitar
documentacio als assistents o comunicacié amb ells.

L’empresa adjudicataria haura de comunicar per escrit a la CCMA,SA, abans de l'inici

de I'accié formativa assignada, si es produeix algun canvi de ponent o especialista dels
proposats per I'adjudicatari durant el procés d’adjudicacio.

Sant Joan Despi, juny del 2024.



