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COORDINACIO SERVEIS DIGITALS
Exp: 901525/2024

MEMORIA JUSTIFICATIVA | INFORME DE NECESSITATS DEL
CONTRACTE Subscripcio de les llicencies del programari de
video-conferéncia Zoom

Aquesta Memoria justificativa i informe de necessitats s’emet de conformitat amb el que
estableixen els articles 28, 63.3.a) i 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public (LCSP).

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Objecte: Subscripcié de les llicencies del programari de video-conferéncia Zoom
Tipus: Subministrament

Subtipus: Adquisicié

CPV: 48900000-7 Paquets de programes i sistemes informatics diversos

Lot |Descripcio Codi CPV Descripcié CPV
48900000-7 Paquets de programes i sistemes informatics diversos

Organ de contractacio: Geréncia
Financament del contracte: Finangament afectat

Codi de projecte: 2023 2 G1020 3.

2. JUSTIFICACIO DE LA CONTRACTACIO

El dia 8 de maig de 2020 vam rebre al Servei TIC una peticié per part del Director de Serveis
Generals sol-licitant que s’adquirissin algunes llicéncies del programari de video-conferéncies
Zoom, per tal d’avaluar-les. Per aquest motiu es van subscriure 3 llicencies del programari Zoom
Standard Pro durant el periode d’un any.

Posteriorment, al mes de novembre de 2020 es va rebre per part del Servei de Protocol una
peticié sol-licitant que s’adquirissin llicencies del programari de video-conferencies Zoom amb
capacitat per programar reunions per més de 100 assistents, aixi com la possibilitat d’incloure
canals de traduccio simultania, per tal d’'avaluar-les conjuntament amb les tres llicéncies de zoom
Pro disponibles. Per tal de cobrir la peticid es va fer I'actualitzacié de les tres lliceéncies de Zoom
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Professional a Zoom Enterprise (incloent el paquet minim de 10 llicencies i una llicéncia per
reunions nombroses (fins a 500 assistents) fins al 13 de maig de 2021 (periode de venciment de
les tres llicéncies inicials).

Tenint en compte que aquest programari s’usa com a complement del programari Teams
(aplicacio corporativa de reunions i treball de col-laboracid) amb molt bons resultats, es va creure
necessari seguir mantenint aquestes llicencies operatives, especialment per al seu Us des del
Servei de Protocol. Amb aquesta finalitat es va fer una licitacié (expedient 901754/21) abastant
1 any més un altre de prorroga addicional. Aquest any de prorroga esta arribant a la seva
finalitzacid.

Donat que es manté la necessitat, es creu convenient fer-ne la contractacio per un nou periode.
Es preveu la seva contractacié pel periode de dos anys amb possibilitat de prorroga per un any
addicional, a partir del moment de la finalitzacié del periode de subscripcié actual.

A més, en aquesta ocasid es considera interessat adquirir una llicéncia del modul Zoom Rooms
per complementar les llicéncies actuals amb programari especific per a sales de reunions.

3. JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS

No aplica la justificacié de la insuficiencia de mitjans donat que es tracta d’'un contracte de
subministrament, concretament una subscripcio de llicencies.

4. RESERVA SOCIAL | INNOVACIO
En el contracte hi ha reserva social? No

El contracte és d’'innovacié? No

5. DIVISIO EN LOTS

En aquesta contractacio no es pertinent la divisié en lots en tractar-se de la contractacié de la
subscripcio de llicencies d’'un Unic fabricat i que han de ser gestionades des d'una Unica
consola.

6. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera de 2 anys a comptar des de la seva formalitzacié, de conformitat
amb el que estableix I'art 29 de la LCSP.

El contracte preveu un prorroga per un any addicional.
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7.1 Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte és de 9.423,00 €, exclos IVA.

El métode de calcul del valor estimat s’ha determinat de conformitat amb el que estableix I'article
101 de la LCSP, en funcié dels costos derivats de les normatives laborals vigents i la resta
d’estructura de costos, sense incloure I'lVA.

7.2 Modificacio del contracte

No es preveuen modificacions de contracte.

7.3 Calcul del valor estimat del contracte

Per calcular el valor estimat del contracte es pren en consideracio tota la seva possible durada
(2 anys + 1 any de prorroga) i s’inclou I'import dels costos directes (incloses les despeses de
personal), costos indirectes, despeses generals d’estructura i benefici industrial, aixi com les
eventuals modificacions i prorrogues, sense incloure I'lVA.

Cost: 6.282,00 €
Possibles modificacions: 0,00 €
Possibles prorrogues: 3.141,00 €
Valor estimat: 9.423,00 €

7.4 Pressupost base de licitacié

El pressupost base de licitacio (PBL) per a la durada inicial de 2 anys ascendeix a 6.282,00 €
més 1.319,22 € d'IVA (21 %), fent un total de 7.601,22 €.

Per al calcul del PBL s’ha tingut en compte el volum actual de llicéncies contractades amb els
complements corresponents:

Els costos unitaris estimats s’han calculat en base a preu de mercat.

Concepte Unitats Cost unitari anual Anys Cost total previst g§
Zoom Meeting E%
Business 10 2.100,00 € 2 4.200,00 € :
Zoom Rooms 1 481,00 € 2 962,00 € %g
Large meetings 1 560,00 € 2 1.120,00 € %%
TOt@L .ot 6.282,00 € g2
E's

Codi per a validacié :0RIWN-X1GSB-GKLML

¥ AREA METROPOLITANA DE BARCELONA - INFORME

7.5 Financament del contracte. Proposta d’autoritzacio de despesa

=]

AREA METROPOLITANA DE BARCELONA
Carrer 62, num 16-18, Zona Franca, 08040 Barcelona
Tel. (+34) 93 223 51 51, www.amb.cat



DE LA MORENA BARRIO, Carlos (2 de 2)
HASH:FB3A984590E2C923162C84434ADD0517DFA821E4

Cap de Servei TIC
Data signatura :03/06/2024 12:33:24

Cap d'Oficina d'Atenci6 Personal a I'Usuari
Data signatura :03/06/2024 12:21:10
HASH:FB3A984590E2C923162C84434ADD0517DFA821E4

BALLARIN, ELIDA (1 de 2)

APROVAT

A = Area Metropolitana
& AMB = de Barcelona

Despesa pressupostaria

La despesa que correspon al pressupost maxim del contracte (sense les possibles modificacions
ni prorrogues), amb inclusié del 21% d’IVA, se satisfara de la forma seguent:

Exercici Organica Funcional Econdomica |%IVA Import

2024 G1020 49100 64100 21 3.800,61 €
2025 G1020 49100 64100 21 3.800,61 €
TOTAL 7.601,22 €

Financament afectat

Hi ha financament afectat.
Entitat que aporta el financament: AMB.

Financament consolidat?: Sl.
7.6 Forma de pagament.

El pagament del preu del contracte es realitzara mitjancant presentacio de factures, préviament
conformades pel responsable del treball i per la Direcci6é de Serveis corresponent, en les quals
el contractista haura d’incloure les dades o requisits continguts a l'article 6 del Reial Decret
1619/2012 de 30 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament pel que es regulen les obligacions
de facturacio i es modifica el Reglament de I'lmpost sobre el Valor Afegit.

La facturaci6 es realitzara anualment, a l'inici de cada periode de la subscripcio.

8. QUALIFICACIO DEL CONTRACTE

El programari Zoom és d’Us per subscripcid, és a dir, s’ha d’anar renovant la subscripcié per
poder-lo utilitzar. Es tracta, per tant, d'un contracte administratiu de subministraments, de
conformitat amb el que estableix I'article 16 de la LCSP.

9. JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT

Es procedeix a la contractacié per procediment obert simplificat abreujat atés I'import del
contracte i atés que la valoracié de les ofertes s’efectuara per criteris d’adjudicacio quantificables
mitjangant I'aplicacié de formules.
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Compliment de solvéncia economica i financera

D’acord amb els articles 86 i 87 de la LCSP, s’estableixen els seglents criteris per al compliment
de la solvéncia econdmica i financera:

Es demana un volum de negoci referit al millor exercici dins dels tres ultims anys d’un valor minim
equivalent al valor estimat del contracte. Aquest volum s’entén que és el minim necessari per

executar amb plenes garanties el subministrament objecte de contracte.

Compliment de la solvéncia técnica o professional

D’acord amb els articles 88 a 91 de la LCSP, s’estableixen els seguents criteris per al compliment
de la solvéncia técnica o professional:

Per tal de garantir que les empreses presentades podran dur a terme el subministrament
encomanat, s’ha de poder garantir una certa experiéncia en treballs similars. Per aquest motiu,
s’ha demanat una solvéncia técnica consistent en una relacié de 3 treballs de caracteristiques
similars durant els ultims tres anys, tenint en compte I'abast del subministrament objecte
d’aquesta contractacio, i aixi poder garantir la idoneitat de les empreses presentades.

11. CRITERIS D’ADJUDICACIO
La valoracid d'aquesta contractacié es fara utilitzant criteris estrictament economics, amb
adjudicacié a la millor oferta presentada. El calcul per obtenir la millor oferta es fara segons la

formula indicada a continuacio:

Vi = 100%(PL — P)/(PL — Pmin)

On P; és el Preu de I'oferta que s’esta avaluant
Prin és el Preu més baix de totes les ofertes
PL és el preu de licitacié

Consideracions:

Les ofertes amb “Preu total del subministrament” superior al “Preu de Licitacié” quedaran
eliminades.

12. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

D’acord amb el que estableix I'article 149 de la LCSP, es consideraran ofertes anormalment
baixes segons els parametres que s’estableixen a continuacio:

e Quan, en cas que hi concorri un sol licitador, sigui inferior al valor maxim de I'import licitat
en més de 25 unitats percentuals.
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I'altra oferta.

e Quan hi concorrin tres licitadors 0 més, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo, si entre
aquestes hi ha ofertes superiors a la mitjana en més de 10 unitats percentuals, s’ha de
calcular una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En tot
cas, si el nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular
sobre les tres ofertes de menor quantia.

13. ALTRES CONSIDERACIONS DEL CONTRACTE

Unitat de seguiment del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucio ordinaria del contracte és Coordinacio de Serveis
Digitals.

Responsable del contracte

D’acord amb el que estableix I'article 62 de la LCSP, el responsable del contracte, al qual
correspon supervisar-ne I'execucio i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries
amb la finalitat d’assegurar la realitzacié correcta de la prestacié pactada, dins de I'ambit de
facultats que I'drgan de contractacid li atribueixi és Elida Ballarin Garcia.

Condicions especials d’execucié

D’acord amb larticle 202.1 de la LCSP, s’estableixen les seglents condicions especials
d’execucio del contracte:

En la mesura que sigui possible, totes les reunions de coordinacio, en cas de ser necessaries,
es faran de manera telematica, evitant aixi desplacaments i contribuint a rebaixar el nivell

d’emissions de CO2.

Obligacions essencials del contracte

No hi ha obligacions essencials del contracte.

Subcontractacié

La possible subcontractacié dels treballs objecte del contracte esta sotmesa al compliment de
les disposicions previstes als articles 215 i 216 de la LCSP..

Tractament de dades personals
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Revisio de preus

No es contempla la revisio de preus.

Termini de garantia

D'acord amb l'article 210 de la LCSP i atés que la correccié en I'execucié del subministrament
contractat sera comprovable en el termini previst en aquest Plec, no s'estableix termini de
garantia.

Cessio del contracte

El Plec de clausules administratives particulars no haura de preveure la cessio del contracte.

Obligacié de subrogacié

El Plec de clausules administratives particulars no haura de preveure la subrogacié obligatoria
del contracte.
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