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PLA DE SOSTENIBILITAT TURISTICA EN DESTINACIO
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Banyoles, Ciutat de I’Aigua

Banyoles Next

Destination Convocatoria Extraordinaria 2022

Fons Europeus Next Generation Pla de Recuperaci6, Transformacid i Resiliéncia,
Financat per la Unié Europea — Next Generation EU

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIO PER L'OBERTURA DEL SOBRE
DIGITAL A DE LA LICITACIO DEL CONTRACTE DELS SERVEIS DE
CONSULTORIA I ASSISTENCIA TECNICA PER LA CREACIO DE LA XARXA
D'ITINERARIS ESPECIALITZATS

Pla de recuperacio, transformacio i resiliéncia financat per la Unié Europea
- Next Generations EU-

Expedient X2024006385

Data: 19.06.2024
Hora: 14:15 h

Assistents:
Presidenta: Sra. Anna Maria Tarafa Guell. Regidora de promocid
econdmica, comerg i turisme.
Vocals: Sra. Rosa Maria Melero Agea, Secretaria de la Corporacid.
Sra. Anna Puig Puigcorbé, Interventora de la Corporacio.
Sra. Pau Salvador Robles. Tecnica de promocié economica.

Secretaria de la Mesa: Elisabeth Obiols Alvarez.

Al despatx de contractacié de I’Ajuntament de Banyoles, en el dia i hora indicat a
I’'encapcalament es constitueix la Mesa de Contractacié integrada pels membres
anteriorment assenyalats per a procedir a la lectura de l'informe de valoracié de les
propostes presentades, avaluables mitjancant judici de valor (sobre B) emés per la
Sra. Pau Salvador Robles, Técnica de Promocid econdomica de I’Ajuntament de
Banyoles, i posteriorment procedir a I'obertura del sobre C que conté la proposta
avaluable mitjancant criteris automatics.

Un cop acabada la lectura, es transcriu a continuacié el resultat de les puntuacions
obtingudes per les empreses licitadores:

(...)

Una vegada revisada i puntuada la documentacid aportada per |'empresa
BIKEFRIENDLY GROUP SL, podem comprovar en el segiient quadre les valoracions:

Financat per:

Uni6 Europea :-t' T Pla de Recuperacis, | | | Generalitat
3 cosmo  mstno W Transformacié i Resiliéncia W Next Generation ﬂ]]
“ Next Generation - e 4- W Catalunya ' de Catalunya



.E-E'.E;‘ia.

ﬁ Ajuntament de Banyoles
PLA DE SOSTENIBILITAT TURISTICA EN DESTINACIO

Banyoles Next

(PSTD)

Banyoles, Ciutat de I’Aigua

Destination Convocatoria Extraordinaria 2022
Fons Europes Next Generation Pla de Recuperaci6, Transformacid i Resiliéncia,
Financat per la Unié Europea — Next Generation EU
CRITERIS A VALORAR ICRITERI DE PUNTUACIO VALORACIO
PUNTUACIO
OBTINGUDA
Planificacid i
metodologia
dels serveis Proposta adequada
ue respon a totes les
oferts: d e
categories Proposa una planificacié del
iDciS reball i la form
Descripcio de la correctament =6 punts treball i la forma de
planificacié i del coordinacidinterna.
procésde treball. ] ]
- Metodologia que Proposa una filosofia de
s’utilitzara per cada  [Proposta que metodologia, perd no descriu
fase del servei. responparcialment elsmetodes a utilitzar per
a les categories = 3 cada fasedel servei.
-Proposta de bunts
participacio: Proposta métodes
metodes d'integracié iparticipacié
6
d’integracid i dels actors molt detallats.
C Proposta no adequada
participacié dels . ] }
e ono resposta a les Justifica la idoneitat dels
actorsturistics de ) X ) o
categories = 0 punts meétodesd'integracid i
Banyoles. S
participacié dels actors.
Justificacié de la
idoneitat dels
metodes
proposats.
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Coneixement del

context. Caldra
Proposta adequada que | No detalla la realitat de

detallar:

respon a la categoria I'entornturistic i el potencial
La realitat de correctament =4 punts | del cicloturisme.
I’entorn turistici el
potencial del Proposta que respon Fa una proposta detallada
cicloturisme. parcialmentala d'analisiinterna i externa.
- Analisi intern i categories = 2 punts

extern. Proposa la forma de
- Diagnostic DAFO.  |Proposta no adequada | diagnosticDAFO.
Descripcid perla 5 g resposta a la 4
identificacio i . Detalla la forma de
_, categoria = 0 punts

valoraciode les identificacié ivaloracié de les
Prmapals xar>.<es principals xarxesintra i
intraurbanes i

. . interurbanes i proposa
interurbanesi, prop

incloentmillores

previstes als
PPT.

millores al previst als PPT.

Disseny de la Gran Proposta adequada Detalla la forma de disseny de

Voltaa Banyoles i gue respon a totes les producte cicloturista de

categories Banyoles. Proposa la creacié
altres producte: g y P

correctament = 10 d'un Manual deProducte
Previsid del format punts Intern.
dela ruta i proposta
d’exemples Proposta que No Proposa exemples
d’experiéncies a responparcialment d'experiéncies a
desenvolupar. a les categories =5 desenvolupar.

5

Innovacié i punts

.. No detalla lainnovacid i
tecnologia inclosa

en la proposta del
disseny de la ruta. ono resposta a les ruta.

Proposta no adequada |tecnologiadel disseny de la

categories = 0 punts
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Proposta de
promocio i
comercialitzacio:

Formes de promocio
icomercialitzacié de
les experiencies
cicloturistiques.

Proposta adequada
que respon a totes les
categories
correctament

=10 punts

Proposta que

Proposa mesures d'actuacié
per lapromocié i
comercialitzacié de forma
detallada.

categories = 5 punts

Proposta no adequada
0 no resposta ales
categories = 0 punts

emprar.

No proposa millores.

respon
Disseny del cataleg  |parcialment a les Proposa formes de disseny i 10
turistic. Proposta categories =5 maquetaci6 del cataleg
de fitxes i altres ounts turistic. Proposa millores a la
formats. promocié icomercialitzacio.
Proposta no adequada
ono resposta a les
categories = 0 punts
Proposta de Proposta adequada
senyalitzacio que respon a totes les
turisticaintel-ligent.  |categories Detalla els objectius del
correctament sistemade senyalitzacid
- Disseny i proposta. intel-ligent, i lesfuncionalitats
=10 punts desitjades.
Tecnologies
emprades Proposta que respon No especifica propostes
parcialment a les detecnologies a
- Millores. 5

La proposta presentada per I'empresa licitadora BIKEFRIENDLY GROUP SL
té una puntuacié de 30 punts perqué dona una resposta adequada a alguns
dels criteris descrits. Tanmateix, no proposa exemples d’experiéncies a
desenvolupar incloent la Gran Volta a Banyoles ni detalla la tecnologia (-5
punts), tampoc detalla les tecnologies que s’empraran en la proposta de

senyalitzacio intel:ligentni proposa millores (-5 punts).
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Una vegada revisada i puntuada la documentacié aportada per I'empresa

CICLISMO MALLORCA SL, podem comprovar en el segient quadre les
valoracions:
CRITERIS A VALORAR CRITERI DE VALORACIO PUNTUACIO
) OBTINGUDA
PUNTUACIO
Planificacié i
metodologia dels
. . Proposta adequada Proposa una planificacio del treball
serveis oferts:
que respon a totes ila forma de coordinacié interna.
Descripcio de la les categories ‘
planificacié i del correctament=6 Proposa la metodologia segons
procés de treball. ounts lesfases del servei.
Metodologia que
s'utilitzara per cada Proposta que Pro?o‘sa rT‘u,etodes d'integracio i
f:;se del se;vel. respon participacié dels actors molt
-Proposta de . . ifi i i
.p. . parcialment a les detallats.Justifica la idoneitat dels
articipacié: meétodes . ¢
p . p o categories = 3 métodes proposats.
d’integracid i
o punts
participacié dels actors
turistics de Banyoles.  |Proposta no 6
L adequada o no
- Justificacié de la taal
idoneitat dels respos ? ales
métodes proposats. categories = 0 punts
Financat per:
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Coneixement del
context. Caldra
detallar:

La realitat de
I’entorn turistici el
potencial del
cicloturisme.
Analisiinterni
extern.

- Diagnostic DAFO.
Descripcio per la
identificacio i
valoracié de les
principals xarxes

Proposta adequada
que respon a la
categoria
correctament =4
punts

Proposta que respon
parcialment a la
categories = 2 punts

Proposta no
adequada o no
resposta a la

No detalla la realitat de I'entorn
turistic i el potencial del
cicloturismeen profunditat.

Fa una proposta detallada
d'analisiinterna i externa.

Proposa la forma de diagnostic
DAFO.Detalla la forma de
identificacid i valoracio de les
principals xarxes intra i
interurbanes pero no proposa
millores al previst al PPT.

intraurbanes i 2
interurbanes i, categoria
incloent millores
previstes als PPT. =0 punts
Disseny de la Gran Proposta adequada
Volta a Banyoles i que respon a totes
) . Proposa una previsio del format de
altres producte: les categories
lesr Banyoles incloent |

correctament =10 es rutes de Banyoles incloent la

Previsié del formatde GranVolta.
- punts
la ruta i proposta
’ Proposa exemples d'experiéncies

d exemp‘les. Proposta que p p p
d’experiéncies a adesenvolupar.

respon
desenvolupar. arcialment a

parc Detalla la innovacié i tecnologia 10
Innovacié i tecnologia | 1 categories = deldisseny de la ruta.
inclosa enla proposta 5 punts
del
disseny de la ruta. Proposta no

adequada ono

resposta a les

categories = 0 punts
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Proposta de
promocio i
comercialitzacio:

Formes de
promocio i
comercialitzacio de
les experiencies
cicloturistiques.

Proposta adequada
que respon a totes
les categories
correctament =10
punts

Proposta que
respon
parcialment a

Proposa diverses formes de
promociéi comercialitzacié de les
experiéncies,pero no es troben ben
descrites.

Proposa el disseny del cataleg

tl?rlii,i(iacfy P(:;l)osiztalgg les categories = turistici n'explica el contingut. >
fitxes i altres formats. > punts
Proposa millores a la promocio

Proposta no icomercialitzacio.

adequada ono

resposta a les

categories = 0 punts

Proposta adequada

que respon a totes
Propos.ta d.el o les categories
tsenya.lltzauo Hristea | correctament =10 Detalla les caracteristiques de
intel-igent. punts lasenyalitzacié intel-ligent.

E;iii?g;izgopmta' Prop.osta Que respon | especifica propostes de tecnologies

emprades. parcialment a les aemprar. 10
- Millores. categories = 5 punts

Descriu com a millores

Proposta no elements descrits al PPT com a

adequada o no obligacions.

resposta a les
categories = 0 punts

La proposta presentada per I'empresa licitadora CICLISMO MALLORCA SL té
una puntuacié de 33 punts perquédona una resposta adequada a alguns dels
criteris descrits. Tanmateix, no detalla la realitat de I'entorn turistic i el
potencial del cicloturisme amb profunditat ni proposa millores a la forma de
identificacido i valoracié de les principals xarxes intra i interurbanes (-2
punts), No detalla concretament les formes de promocié i comercialitzacio de
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les experiéncies (-5 punts).

1. CONCLUSIONS

Per tot I'exposat anteriorment, el resultat de les puntuacions obtingudes per les
empreses licitadores és el seglient:

Planificacié i metodologia dels serveis oferts 6
Coneixement del context 4
Disseny de la Gran Volta a Banyoles i altres productes 5
Proposta de promocid i comercialitzacio 10
Proposta de senyalitzacio turistica intel-ligent 5
TOTAL 30

Planificacié i metodologia dels serveis oferts 6
Coneixement del context 2
Disseny de la Gran Volta a Banyoles i altres productes 10
Proposta de promocid i comercialitzacio 5
Proposta de senyalitzacio turistica intel-ligent 10
TOTAL 33

On l'empresa BIKEFRIENDLY GROUP SL ha obtingut una puntuacio total de
30 punts i I'empresa CICLISMO MALLORCA SL ha obtingut una puntuacio total

de 33 punts.”

Aquest informe consta a I'expedient administratiu X2024006385.
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A continuacié s'identifiquen els custodis, Carme Palomer Teixidor i Elisabeth Obiols
Alvarez i s’entra a I'eina “Sobre digital 2.0” per obrir el sobre C presentat per
|’'esmentada associacid, comprovar les ofertes presentades i ponderar-les d‘acord
amb els criteris d’adjudicacié establerts a la clausula 2.6.2 del PCAP, amb el
seglient resultat:

Criteri 1: Oferta economica

PBL sense IVA 41.311,65 €

NUm. Licitador Oferta Puntuacié
1 | CICLISMO MALLORCA SL 27.990,00 € 30,00 €
2 BIKEFRIENDLY GROUP 37.180,00 € 26,66 €

Criteri qualitatiu 2.A Criteri qualitatiu Planificacio estrategica cicloturistica

, Técnic Técnic 2 Técnic | Tecnic Vil .
Num. Licitador - projectes | Puntuacio
1 (coordinador) 3 4 .
realitzats
1 CICLISMO 3
MALLORCA SL 3
2 BIKEFRIENDLY 11
GROUP 10
Criteri qualitatiu 2.B. Diseny experiéncies cicloturistiques
. . Técnic Técnic 2 Técnic | Tecnic Tgtal L
Num. Licitador - projectes | Puntuacio
1 (coordinador) 3 4 -
realitzats
CICLISMO
! | MALLORCA sL 10 g
BIKEFRIENDLY
2 |GROUP 11 8
Criteri qualitatiu 2.C. creacié de Clubs de Producte Turistic
Técnic 2 Vgl
Nam. Licitador Técnic 1 . Tecnic 3 | Técnic 4 | projectes | Puntuacio
(coordinador) .
realitzats
1 CICLISMO 1 1
MALLORCA SL
5 BIKEFRIENDLY 5
GROUP 4
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Elaboracié Plans de marqueting i comunicacio cicloturistica

Tecnic 2 Vot

Num. Licitador Técnic 1 : Técnic 3 | Tecnic 4 | projectes | Puntuacié

(coordinador) .

realitzats
1 CICLISMO 1 1
MALLORCA SL

5 BIKEFRIENDLY 5

GROUP 4

Criteri qualitatiu 2.E Dinamitzacié i formacio d'agents en I'ambit cicloturistic

Técnic 2 Vo

Ndm. Licitador Técnic 1 ) Técnic 3 | Técnic 4 | projectes | Puntuacio

(coordinador) .

realitzats
1 CICLISMO 1 1
MALLORCA SL

2 BIKEFRIENDLY 5

GROUP 4

El resum de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores és el seglent:

Criteri CIiei
Puntuacié Criteri ualitatiu qualitatiu | Criteri qualitatiu
dels qualitatiu Criteri a 2.C 2.D. 2.E
criteris Oferta 2.A Criteri | qualitatiu 2.B. cre.ac.ié Elaboracié | Dinamitzacid i
Licitador avaluables economica qualitatiu Diseny de Clubs Plans de formacio Total
mitjancant Planificacié | experiéncies de marqueting d'agents en
judici de estrategica | cicloturistiques Producte i I'ambit
valor cicloturistica P comunicacio cicloturistic
Turistic ) o
cicloturistica
ﬁlfLLLIgFI\:CCZ)A oL 33 30,00 3,00 8,00 1,00 1,00 4,00 | 75,00
EIRKCESFTIENDLY 30 26,66 10,00 8,00 4,00 4,00 4,00 | 78,66

En aquest punt la Mesa posposa la sessid per tal que els serveis de contractacié
comprovin la documentacié acreditativa presentades per les empreses corresponent
al que han manifestat en el criteri de valoracié 2 referent a I'experiéncia de I'equip
de treball.

En data 25 de juny de 2024 a les 10 hores es reuneix de nou la Mesa de
contractacio, formada pels mateixos membres que en la reunié anterior, i d’acord
amb els treballs efectuats pel servei de contractacié es comprova el segient:
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-L'empresa CICLISMO MALLORCA SL presenta certificats de bona execucid per a tots
els projectes relacionats en la seva oferta, perd en aquests certificats no consten
els noms de les persones que han realitzats els projectes, a excepcioé del projecte
de San Javier, on consta el nom de Matias Ximelis.

Tampoc s’adjunta cap declaracié de l'empresari que acrediti la participacié del
treballador en concret.

-L’'empresa BIKEFRIENDLY GROUP SL no presenta certificats sind altre tipus de
documents, on tampoc consten els noms dels treballadors.

Tampoc s’adjunta cap declaracié de l'empresari que acrediti la participacié del
treballador en concret.

Arribats a aquest punt, la Mesa ACORDA

PRIMER.- Requerir a les dues empreses licitadores per tal que en el termini maxim
de 3 dies habils presentin la documentacidé acreditativa dels criteris manifestats en
les seves ofertes, referents a |'experiéncia del personal que prestara el servei,
d’acord amb el que estableix la clausula 2.6 del PCAP:

“Acreditacié del compliment dels criteris d’adjudicacio:

S’acreditara mitjancant la presentacié d’'un certificat emes per |'administracio
corresponent on consti el nom del treballador/a, o be un certificat emés per
I'administracié¢ acompanyat d’'una declaracié de I'empresari que acrediti la
participacio del treballador/a en concret en el projecte corresponent.

(...)"

SEGON.- Tornar-se a reunir un cop finalitzat el termini d’esmena atorgat per
valorar la documentacié que presentin les empreses licitadores, si és el cas, i
establir la puntuacié definitiva i el corresponent ordre de classificacio.

Per ultim, la Presidéncia declara finalitzat I'acte quan son les 10:15 del 25 de juny
de 2024. I, com a prova de conformitat, els membres de la mesa signen aquesta
acta.
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