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1. SERVEI OBJECTE DE CONCURS

Es objecte d’aquest Contracte la prestacio Servei piblic de transport col-lectiu urba de viatgers entre les
platges de Sant Adria de Besos durant el periode estival, de conformitat amb el que es disposa a l'art. 17
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

El servei objecte del Contracte abasta I'ambit territorial del municipi de Sant Adria de Besos.

El servei objecte del Contracte comprén la prestacié de serveis de transport urba regular i permanent d’ds
general de viatgers en autobus d'acord amb la linia de transport urba en autobus que es descriu en el
present Plec. Aixi mateix el servei objecte del Contracte inclou totes aquelles activitats complementaries i
auxiliars que es considerin necessaries en el present Plec o que d'acord amb la normativa aplicable siguin

obligatories per a la seva adequada prestaci6.

El servei objecte del Contracte es prestara atenent a criteris d’eficiéncia, socials i mediambientals.

2. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera des de I'1 de juny de 2024 (o, passat aquest termini, des del dia de la
formalitzacio) fins el dia 29 de setembre de 2024, corresponent al periode estival de 2024.

3. DESCRIPCIO DEL SERVEI

3.1.Servei base

3.1.1.Linies del servei base
El servei estara integrat per una Unica linia, de caracter circular, amb origen i final en un dels dos extrems,
d’acord amb el recorregut i parades que es mostren a 'annex. La ubicacioé de les parades és orientativa i
caldra acordar la ubicacié definitiva amb '’Ajuntament.
La longitud total de la linia, a efectes de I'establiment dels kilometres Utils recorreguts, és de 4.606 metres.
3.1.2.Calendari i horari del servei base
El servei funcionara segons el calendari indicat a continuacio:
- EntreI'"Miel 21 de juny de 2024 funcionara en caps de setmana i festius.
- Entre el 22 de juny i I'11 de setembre de 2024 funcionara tots els dies.

- Entre el 12 de setembre i el 29 de setembre de 2024 funcionara només en caps de setmana.

Linterval de pas sera de 40 minuts i els horaris queden reflectits al quadre seguent:
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Sortides Centre St. Adria

1 8:40
2 9:20
3 10:00
4 10:40
5 11:20
6 12:00
7 12:40
8 13:20
9 14:00
10 14:40
11 15:20
12 16:00
13 16:40
14 17:20
15 18:00
16 18:40
17 19:20
18 20:00

* Sortides de Platja Port-Forum 20 minuts després

3.1.3.Magnituds del servei base

3.2.Variacions del servei base

superar el 10% del servei base, en unitats de km (tils.

4. RECURSOS

4.1.Personal

Longitud Expedicid 4,606
Expedicions / dia 18
km diaris 82,908
Dies de circulacid 94
Expedicions totals 1.692
km totals 7.793,352

L’oferta de servei base orientativa, amb la hipotesi d'inici del servei el dia 1 de juny i darrer dia de servei el
29 de setembre, d’acord amb les longituds, calendari i horari és la segient:

Cal tenir present que aquestes magnituds sén valors maxims en funcié de la data d’inici efectiva del servei.

El servei base descrit als apartats precedents podra experimentar variacions durant I'execucié de la
prestacié com a resultat de canvis d'itinerari o ajustos horaris. Les variacions del servei base no podran
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L’AMB no tindra relacié juridica ni laboral amb el personal de 'empresa adjudicataria del servei, ni durant
la durada del Contracte ni a l'acabament d’aquest.

L’empresa adjudicataria del servei ha de disposar del personal suficient per a la correcta prestacié del
servei amb la qualitat requerida. Aquest personal ha de tenir la formacid, capacitacio i titulacié que
requereixi cada lloc de treball, i lempresa adjudicataria vetllara, mitjancant el desenvolupament d’accions
de formacio, per mantenir els nivells de capacitacié necessaris.

Sera responsabilitat Unica i exclusiva de 'empresa adjudicataria del servei el compliment de les obligacions
gue imposi la legislacié vigent en cada moment en mateéria laboral, de seguretat social, de seguretat i salut,
de prevencio de riscos laborals, d’integracié laboral i qualsevol altra que sigui d’aplicacié en 'ambit de les
relacions laborals entre una empresa i els seus treballadors. Aixi mateix, sera obligacié de I'empresa
adjudicataria vetllar per la correcta organitzacié i retribucid dels recursos humans per tal d’evitar la
conflictivitat laboral.

4.2. Material mobil

L’operador haura d’aportar els vehicles necessaris per a la prestacio del servei.

Els vehicles amb que es prestara el servei hauran de tenir les caracteristiques minimes, que hauran de
mantenir-se durant la vigéncia del contracte, seglents:

« Antiguitat maxima de 11 anys (condicié que s’haura de complir durant tota la vigéncia del
contracte).

« Longitud minima del vehicle: 9 metres.

« Aire condicionat i calefaccié

« Espai per a una cadira de rodes com a minim.

« Retols indicadors de linia.

Durant el periode de prestacié del servei els vehicles no poden estar adscrits a cap altre servei de '’AMB,
a excepci6 dels vehicles de reserva amb els quals haura de comptar 'empresa adjudicataria per garantir
la correcta prestacio del servei, i que hauran de tenir les mateixes caracteristiques que les unitats en servei
i una antiguitat inferior a 10 anys.

Tots els vehicles seran propietat de 'empresa operadora i restaran de la seva propietat a la finalitzacié del
contracte.

En el cas que 'empresa adjudicataria proposi, al llarg de la vigéncia del contracte, la substitucié dels
vehicles oferts en la licitacié, aquesta haura de ser acordada amb '’AMB i s’haura de complir amb els
mateixos requisits especificats en aquest apartat 4.2.

El manteniment i la neteja dels vehicles correspon a I'empresa adjudicataria, la qual haura d'efectuar totes
aquelles revisions i actuacions que siguin necessaries per tal de minimitzar les avaries en servei, assegurar
la plena seguretat i comoditat de I'usuari i garantir la correcta imatge interior i exterior dels vehicles.

L’empresa adjudicataria desenvolupara les tasques de manteniment i neteja dels vehicles mitjangant
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protocols adients, que podran ser exigits per '’AMB en qualsevol moment al llarg de la durada del Contracte.

Les caracteristiques de la imatge exterior (disseny, colors, etc.) de tots els vehicles adscrits al servei seran
fixades per I'AMB. La imatge exterior haura d’incloure en tot cas la imatge de marca de ’AMB en els termes
especificats a 'Annex 2.

4.3.Instal-lacions i mitjans auxiliars

L’empresa operadora haura de disposar de les cotxeres i dels mitjans auxiliars necessaris per a garantir la
correcta prestacio del servei.

4.4. Assegurances

L'adjudicatari haura de tenir vigent durant tota la durada del contracte les assegurances de caracter
obligatori que estableixi la legislacié vigent en cada moment.

5. PARADES

L'operador senyalitzara totes i cadascuna de les parades ja existents, i les que es puguin incorporar com a
consequencia de modificacions del servei, en el recorregut i habilitara els origens i finals necessaris.
L’adjudicatari haura d'instal-lar els pals de parada que 'AMB li sol-liciti en parades exclusives de la linia,
inclosos tots els elements que el conformen (com per exemple pal, banderola model AMB amb nom i codi,
cilindre per les tires horaries, ancoratge, etc).

L’empresa adjudicataria s’ha d’encarregar del manteniment de les parades tipus pal exclusives del servei,
de reparar o substituir els elements de les parades per tal de mantenir-los en bon estat de conservacio,
sense elements malmesos, trencats, ratllats, oxidats, pintats o torcats. Les fixacions amb el terra han de
ser segures, l'estructura ha d'estar recta i la banderola, perpendicular a la calgcada. Els elements
transparents (cilindres o altres) s’han de reposar periddicament per tal que sempre es pugui llegir la
informacié amb comoditat. A més, 'empresa adjudicataria s’ha d’encarregar de mantenir les parades netes
de bruticia, adhesius, cartells, pintades, etc.

L’adjudicatari sera responsable del manteniment de la informacio respecte la linia a les parades assignades
i d'informar de totes aquelles actuacions que siguin necessaries degut a possibles incidencies de la linia,
ja sigui amb avisos a les parades afectades o a dins dels vehicles. La senyalitzacié provisional a la parada
afectada ha d'incloure un avis que inclogui una explicacié grafica i escrita de la parada més propera on es
pot agafar la linia afectada, seguint els criteris que determini TAMB de col-locaci6 i disseny (indicatiu de
parada anul-lada, avis...), i una indicaci6é de parada anul-lada per qualsevol dels mobiliaris que hi pugui
haver (pal, marquesina, panells solars...).

Tots els elements necessaris (codis de linia i tires d’horaris) per a mantenir la informacié hauran de reunir
les condicions de disseny, qualitat i disposici® que 'AMB determini. El disseny, la produccid, el
subministrament i la col-locacié d’aquests elements anira a carrec de I'operadora.

L’empresa adjudicataria s’encarregara de la identificacié de totes les parades independentment de la
tipologia de mobiliari a les parades utilitzades exclusivament per les linies objecte de la present licitacio.
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Caldra mantenir actualitzats i en perfectes condicions els elements d’identificacio de les parades, conforme
els criteris de disseny establerts per ’TAMB. En general, els elements identificatius seran el nom de la parada
i el codi numeric de la parada perd poden haver-hi altres elements associats (pictograma d’autobus, adrega
web, app, codi QR, informacié institucional, logo, etc.).

Les tires informatives, els codis de linia i els avisos provisionals s’hauran d’editar seguint els criteris que
determini ’AMB. Previa col-locacié de les tires informatives, 'empresa adjudicataria requerira el vist-i-plau
de 'AMB pel que fa als continguts de la informaci6 i al disseny.

Una vegada finalitzat el periode de prestacié del servei, 'empresa adjudicataria retirara tots aquells
elements identificatius i informatius a les parades del servei, aixi com de tots els elements fisics en les
parades exclusives, reposant la configuracio inicial de la via pablica a les mateixes condicions previes a la
instal-lacié d’aquests elements fisics.

6. SISTEMA TARIFARI

El servei sera gratuit per a totes les persones que en vulguin fer Us. Caldra emetre un bitllet senzill de tarifa
gratuita i lliurar-lo a cada persona que accedeixi al servei.

7. SEGUIMENT DEL SERVEI

L’AMB podra realitzar inspeccions i seguiment del funcionament del servei, aixi com demanar aquella
informacié que consideri oportuna.

A la finalitzaci6 del servei, i en el termini maxim de tres setmanes, I'empresa adjudicataria lliurara a 'AMB,
mitjangant correu electronic o el suport informatic que aquesta determini, un resum (en el format que 'AMB
determini) que contingui, en total mensual i amb acumulat, les seguents dades (sense perjudici que pugui
ampliar la informaci6 sol-licitada o demanar, si ho considera convenient, els fulls de ruta diaris dels vehicles
en servei):

e nombre d’expedicions realitzades.

e nombre d’expedicions perdudes.

e km realitzats (Utils i morts).

e hores (Utils i mortes).

e incidéncies en el servei, per tipus (seguretat, avaries,...).
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"aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de |H “‘ “ “||‘ “‘“m” “ ‘H “‘ m ““““ H‘ ““

ANNEXOS

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 3387109 6NPOU-F5JVY-7UZN6 C10815BF5D8820939325859AA08E4D0FBIF02B71) generada amb |

verificacié pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web: https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home
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ANNEX 2: IMATGE DE MARCA DE L’AMB

La imatge de marca dels vehicles és definida per ’AMB i la instal-laci6 i el manteniment van a carrec
de 'empresa adjudicataria del servei.

A mode orientatiu, cal preveure la col-locacié del logo de ’AMB amb el disseny i les mides seglents:

AMB : Bus Metropolita

El logotip de 'AMB ha d’anar preferentment a la franja superior central als dos costats del vehicle (sobre
les portes centrals en el cas del costat dret). Per altra banda, el logotip de I'empresa adjudicataria ha
d’anar a la franja superior pero proper a la part davantera, en els dos costats del vehicle (sobre la part
davantera en el cas del costat dret). Les mides del logotip de 'empresa adjudicataria han de respectar
els 13 cm. En qualsevol cas, la col-locacio definitiva dels logotips ha de comptar amb la conformitat dels
serveis de comunicacié de 'AMB.

AMB' Bus Metropolita

5

S

AMB ' Bus Metropolita
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