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Quadre de caracteristiques

A. Objecte i qualificacio del contracte

A.l. Objecte del contracte i lots

Objecte: Establir el régim juridic i economic aplicable a ’homologacié de proveidors de
serveis relacionats amb el compliment de I’Esquema Nacional de Seguretat (ENS), la
ISO27001, el Reglament General de Protecci6 de Dades (RGPD) i la Llei organica de
protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals per a les Entitats participants.

Les universitats 1 la resta d’entitats adherides, un cop homologats els proveidors, amb la
tramitacié dels contractes basats podran contractar la prestacié de serveis de consultoria,
auditoria i suport de naturalesa tant técnica com juridica, necessaris per aconseguir, i
mantenir durant la vigencia de la contractacié, 'adequacié i compliment de la normativa
associada a I’Esquema Nacional de Seguretat, 'ISO 27001 1 al Reglament General de
Proteccié de Dades (RGPD), 1 la Llei organica de protecci6é de dades personals 1 garantia dels
drets digitals.

L’ambit subjectiu del present acord marc el conformen,
1. Les entitats inicialment adherides a la licitacié (d’ara endavant, Grup A) son,

e Universitat de Barcelona (UB)
e Universitat Autonoma de Barcelona (UAB)
e Universitat Politecnica de Catalunya (UPC)
e Universitat Pompeu Fabra (UPF)
e Universitat de Lleida (UdL)
e Universitat Rovira i Virgili (URV)
e Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya (UVic-UCC)
e Universitat Oberta de Catalunya (UOC)
e Universidad Rey Juan Carlos (URJC)

e Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC)

El pressupost base de licitacié d’aquestes entitats és de UN MILIO DOS-CENTS
ONZE MIL NOU-CENTS TRENTA-SIS EUROS (1.211.936,00 €), que es desglossa
en UN MILIO MIL SIS-CENTS EUROS (1.001.600,00 €) de base imposable i DOS-
CENTS DEU MIL TRES-CENTS TRENTA-SIS EUROS (210.336,00 €) en
concepte d’IVA.
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2. Les entitats que posteriorment es podran adherir a 'acord marc (d’ara endavant Grup
B). L’adhesi6, un cop aprovada la licitacio, es fara conforme el procediment fixat al
present PCAP i la podran realitzar Universitats integrants i agregades al CSUC,
Universitats de I’Estat, els Centres de recerca que formin part de la institucié I-CERCA
de Centres de Recerca de Catalunya, Parcs cientifics, Centres universitaris d’ensenyament
superior de P’Associacié de Centres Adscrits a la Universitats Publiques (ACAUP),
Centres dependents dels consorciats del CSUC i els centres adherits a ’Anella Cientifica
tal com es descriven en el segiient enllag: A#p:/ /www.csuc.cat/ caf comunicacions/ anella-
cientifica/ institucions-adberides.

El pressupost base de licitacié d’aquestes entitats és de TRES-CENTS DOS MIL NOU-
CENTS VUITANTA-QUATRE EUROS (302.984,00 €), que es desglossa en DOS-
CENTS CINQUANTA MIL QUATRE-CENTS EUROS (250.400,00 €) de base
imposable i CINQUANTA-DOS MIL CINC-CENTS VUITANTA-QUATRE EUROS
(52.584,00 €), en concepte d’IVA.

Aquestes entitats s’adheriran de conformitat amb el procediment indicat a la lletra Y del
quadre de caracteristiques.

El pressupost base aproximat de la totalitat d’entitats ascendeix a UN MILIO CINC-CENTS
CATORZE MIL NOU-CENTS VINT EUROS (1.514.920,00 €), que es desglossa en UN
MILIO DOS-CENTS CINQUANTA-DOS MIL EUROS (1.252.000,00 €) de base
imposable 1 DOS-CENTS SEIXANTA-DOS MIL NOU-CENTS VINT EUROS
(262.920,00 €) en concepte d’IVA.

Lots: El concurs s’estructura en quatre (4) lots:
* Lot 1: Serveis ENS i ISO 27001.
* Lot 2: Protecci6 de dades: Serveis.
* Lot 3: Protecci6 de dades: Serveis professionals en proteccio de dades.

* Lot 4: Protecci6 de dades: Oficina de suport al Delegat de Proteccié de Dades (DPD).
Les entitats inicialment adherides a la licitacié participen en la totalitat dels lots.
Cada licitador podra presentar oferta a un o a varis lots.

Nombre d’adjudicataris de I'acord marc. I’Acord marc se celebrara amb un minim
de tres (3) sempre que existeixi un nimero suficient d’interessats que s’ajustin als criteris de
seleccié o d’ofertes admissibles que responguin als criteris d’adjudicacié, i un maxim de deu
(10) licitadors (en les condicions fixades en el present Plec 1 en 'LCSP) per lot, que seran els
que millor puntuacié obtinguin per aplicacié dels criteris de seleccié establerts en el Plec i a
Papartat | del present Quadre de Caracteristiques.
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A.2. Qualificaci6 del contracte

L’acord marc i els contractes que es formalitzin a resultes de la present licitacié tindran
caracter administratiu, excepte els basats formalitzats per les entitats adherides que en formin
part del sector public i no tinguin caracter d’administracié publica (PANAP). En tot cas, els

contractes tindran la qualificacié de contracte de serveis, tal com estableix l'article 17 de
I’'LLCSP.

A.3. Codi nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes Publics (CPV)

El Codi de nomenclatura CPV 79212200-3 Serveis d’auditoria, 79417000-0 - Setrveis de
consultoria en seguretat i 73210000-7 serveis de tractament de dades.

A.4. Contractacio de serveis intel-lectuals d’especial complexitat fora de
I’ambit de I'acord marc

Aquest acord marc es configura com un mecanisme de contractacié de serveis relatius al
Esquema Nacional de Seguretat i la proteccié de dades amb caracter general.

Larticle 160.4 de la Llei de contractes del sector public i el preambul de la mateixa llei
contempla que els serveis intel-lectuals d’especial complexitat resten fora de 'ambit de ’acord
marc i es contractaran pel procediment restringit.

Les universitats son part activa dels processos d’innovacio6 i la recerca. En determinats casos,
les competéncies de 'equip que porti a terme els serveis indicats poden tindre aspectes
rellevants d’especialitzacid, especialment ens ambits d’innovacié i recerca. Aixo implica, que
atenent a aspectes de complexitat, la especificitat de la tecnologia i/o de Pespecificitat de
Iambit a en el qual es tinguin que prestar serveis de consultoria (biomedicina, sociologia,
intel-ligencia artificial...) pugui requerir la contractacié de serveis, que sén objecte d’aquest
acord marc, fora del mateix per mitja d’un procediment restringit, justificant, en qualsevol cas,
la necessitat d’aquesta contractacié 1 especial complexitat de objecte d’aquell contracte.

B. Necessitats administratives de la contractacio i admissi6 de
variants

Necessitats administratives que cal satisfer mitjancant la contractacio: Les
necessitats que cal satisfer mitjancant el contracte sén les que consten en el Plec de
Prescripcions Tecniques de la present licitacio.

La licitacié és necessaria per garantir el correcte compliment i realitzacié de les finalitats
institucionals de les entitats agrupades en el grup de compra. La naturalesa i extensio de les
necessitats que pretenen cobrir-se amb la licitacid, aixi com la idoneitat del seu objecte i
contingut per satisfer-les han estat determinades amb precisi6 en la documentacio
preparatoria i en el PPT.
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Les entitats del grup de compra no disposen ni dels mitjans necessaris per a proveir-se dels
serveis, ni del personal amb D'especialitzacié requerida per cobrir els serveis requerits amb les
garanties necessaries.

L’acord marc és el procediment de contractacié utilitzada, en tant que eina dinamica que
permet ajustar la contractacié dels serveis requerits a les necessitats dels ens participats en
cada moment, a mesura que es van produint.

Als efectes d’idoneitat de 'objecte i contingut del contracte, les necessitats que es pretenen cobrir
son les que s'indiquen expressament al present plec i al plec de prescripcions tecniques.

Admissiod de variants: No s’admeten.

Destinataris de 'acord marc: Aquesta contractacié donara cobertura a les necessitats
de serveis relacionats amb el compliment de 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS), la
ISO27001, el Reglament General de Protecci6 de Dades (RGPD) i la Llei organica de
protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals al grup de compra.

C. Pressupost base de lalicitacié, valor estimat de I'acord marc |
existencia de crédit

C.1. Pressupost base de licitacio

El pressupost base de la licitacio, que té caracter orientatiu, corresponent a la durada inicial de
Pacord marc que es fixa en dos (2) anys, és d’UN MILIO CINC-CENTS CATORZE MIL
NOU-CENTS VINT EUROS (1.514.920,00 €), que es desglossa en UN MILIO DOS-
CENTS CINQUANTA-DOS MIL EUROS (1.252.000,00 €) de base imposable i DOS-
CENTS SEIXANTA-DOS MIL NOU-CENTS VINT EUROS (262.920,00 €) en concepte
d’IVA.

La distribucié per anys, calculada en base a una durada total del contracte de dos (2) anys, lots
1 tipologia d’entitats és la seglient,

TOTAL IVA TOTAL IVA
PBL Any 1 Any 2 EXCLOS IVA INCLOS

Lot 1 246.500 € 246.500 € 493.000 € 103.530 € 596.530 €

Lot 2 125.400 € 125.400 € 250.800 € 52.668 € 303.468 €

Grup A i ot3 76.900 € 76.900 € 153.800 € 32.298 € 186.098 €

Lot 4 52.000 € 52.000 € 104.000 € 21.840 € 125.840 €

500.800 € 500.800 € 1.001.600 € 210.336 € 1.211.936 €

Lot 1 61.625 € 61.625 € 123250 €| 25.882,50 €| 149.132,50 €

Lot 2 31.350 € 31.350 € 62.700 € 13.167 € 75.867 €

GrupB o3 19.225 € 19.225 € 38450€|  8.07450€ 46.524,50 €

Lot 4 13.000 € 13.000 € 26.000 € 5.460 € 31.460 €

125.200 € 125.200 € 250.400 € 52.584 € 302.984 €

Total 626.000 € 626.000 € 1.252.000 € 262.920 € 1.514.920 €
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En tractar-se d’un acord marc, el pressupost base de licitacié dels lots s’ha fixat
estimativament, ateses les necessitats de les entitats adherides inicialment. Les adquisicions
dels serveis associats amb els contractes basats en el present Acord marc estaran emparades
pels credits pressupostaris de les entitats adherides, estant subjecte la despesa a les seves
necessitats, per la qual cosa les xifres sén orientatives i no vinculants.

L’import de les ofertes incloura tributs, taxes 1 canons, excepte 'IVA, aixi com qualsevol altra
despesa contemplada o no en el present plec i que sigui necessaria per a I'execucié del
contracte. De la mateixa manera, s’entén que l'oferta inclou la retribucio, i, en el seu cas,
benefici del contractista, aixi com totes les despeses que el licitador hagi de realitzar per al
compliment efectiu de les prestacions contractades com, per exemple, despeses financeres,
assegurances, transports i impostos, etc.

El metode de calcul aplicat per I’organ de contractacié per calcular el pressupost de la licitacio
es fonamenta en els preus habituals al mercat 1 s’ha tingut en compte a més dels costos basats
de l'aplicacié de les normatives laborals vigents, altres costos que es derivin de I'execucio
material dels serveis, les despeses generals d’estructura i el benefici industrial.

El present pressupost no suposa una obligacié de despesa ates que la despesa real es
determinara en funcié dels contractes basats que realment es duguin a terme. Cal indicar que,
no hi ha un compromis d’adquisicions minimes ates que les adquisicions es duran a terme en
funci6 de les necessitats de les entitats participants, 1 les adquisicions maximes seran fins a
esgotar el pressupost de cada entitat destinataria.

C.2. Valor estimat de I'acord marc

El valor estimat, segons els criteris establerts en I'art. 101 de la LCSP, s’ha calculat tenint en
compte el valor maxim estimat del conjunt de contractes basats previstos durant la durada
total de 'acord marc, incloent les possibles prorrogues 1 modificacions i, considerant 'import
dels serveis prestats, tant a les entitats incloses com a les adherides amb posterioritat a la
tramitaci6 de la licitacio.

De conformitat amb aquells criteris, el valor estimat de I'acord marc ascendeix a TRES
MILIONS SIS-CENTS VINT-I-CINC MIL CENT VINT-I-SET EUROS (3.625.127), que
es desglossa en TRES MILIONS QUATRE MIL VUIT-CENTS EUROS (3.004.800 €), de
base imposable i SIS-CENTS VINT MIL TRES-CENTS VINT-I-SET EUROS (620.327 €),
en concepte d’'TVA.

En tot cas, aquest valor assignat té caracter orientatiu i no vinculant, atés que les necessitats
reals de subministrament de les entitats incloses i adherides a l'acord marc quedaran
determinades amb posterioritat en el desenvolupament de la contractacio derivada.
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La distribucié del VEC per tipologia d’entitat 1 any és la seglient,

Grup | LOTS Any 1 Any 2 Any 3 Any 4 TOEQ(I:‘LI(\;@ IVA TOT[\?(I;_:(\;Q
1 295.800€| 295.800€| 295.800€| 295.800€| 1.183.200€ | 248.472¢€ 1.431.672 €

2 150.480 € 150.480 € 150.480 € 150.480 € 601.920 €| 126.403 € 728.323 €

A 3 92.280 € 92.280 € 92.280 € 92.280 € 369.120 €| 77.515¢€ 446.635 €
4 62.400 € 62.400 € 62.400 € 62.400 € 249.600 € 52.416 € 302.016 €

600.960 €| 600.960€ | 600.960€| 600.960€| 2.403.840€ | 504.806 € 2.908.646 €

1 73.950 € 73.950 € 73.950 € 73.950 € 295.800 € 62.118 € 357.918 €

2 37.620 € 37.620 € 37.620 € 37.620 € 150.480 € 26.334 € 176.814 €

B 3 23.070 € 23.070 € 23.070 € 23.070 € 92.280 € 16.149 € 108.429 €

4 15.600 € 15.600 € 15.600 € 15.600 € 62.400 € 10.920 € 73.320 €

150.240 €| 150.240€| 150.240€| 150.240€ 600.960 € | 115.521 € 716.481 €

Total 751.200 €| 751.200€| 751.200€| 751.200€| 3.004.800€ | 620.327 € 3.625.127 €

El valor estimat suposa I'import total de la contractacié, sense incloure 'Impost sobre el
Valor Afegit.

C.3. Partida pressupostaria, existéncia de credit

Partida pressupostaria dels contractes basats: El compromis de crédit per atendre
les obligacions economiques de les licitacions derivades d’aquesta contractacid, figurara
consignat en la partida que correspongui del pressupost de cada entitat que el contracti i de
I'any que correspongui.

Existencia de creédit: La despesa s’aprovara, a través de document de reserva de credit o
provisié de fons, amb caracter previ a cada contracte basat que es realitzi dins del present
acord marc i amb carrec al pressupost de cada entitat sol-licitant i per a 'any en curs.
Plurianual: si.

C.4. Finangament amb fons europeus

A determinar a cada contracte basat.
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D. Termini de durada de I'acord marc i dels contractes basats

D.1. Termini de vigéncia i execucio de I'acord marc

La durada de I'acord marc és de dos (2) anys; iniciant-se Pexecuci6é 'endema de la signatura
del contracte.

El termini de vigencia de 'acord marc delimita el termini dins el qual podran adjudicar-se els
contractes basats en el mateix. No obstant aixo, la durada dels contractes basats podra excedir
la de 'acord marc, amb les limitacions previstes en aquest PCAP.

D.2. Prorroga de I'acord marc

Es preveu la possibilitat de prorrogar ’'acord marc per dos (2) periodes d’un maxim d’un (1)
any cadascun d’aquests periodes.

D.3. Tramitacio de la prorroga ordinaria

I’Organ de contractacié del CSUC, a instancies del responsable del contracte, comunicara la
voluntat de prorrogar 'acord marc amb un preavis de dos (2) mesos abans de la finalitzacié
de la vigencia de I'acord, prorroga que sera obligatoria per al contractistas

La prorroga ordinaria es formalitzara en una addenda a I'acord marc.
D.4. Prorroga excepcional de I’acord marc

Es podra prorrogar, excepcionalment, el contracte quan al seu venciment no s’hagués formalitzat
un nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié a realitzar pel contractista. En
aquest cas, ¢és necessari que la manca de formalitzacié del nou contracte fos conseqliencia
d’esdeveniments imprevisibles per a I'organ de contractacid, produits en el procediment
d’adjudicacié del nou contracte i existeixin raons d’interes public per no interrompre la prestacio.

La prorroga excepcional requereix que I'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb
una antelacié minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.
Aquesta prorroga sera per un periode maxim de nou mesos 1 no pot modificar les restants
condicions del contracte.

D.5. Tramitacio de la prorroga excepcional
L’Organ de contractacié del CSUC, a instancies del responsable del contracte, comunicara la
voluntat de prorrogar el contracte amb un preavis de dos (2) mesos abans de la finalitzaci6 de

la vigéncia del contracte, prorroga que sera obligatoria per al contractista

La prorroga excepcional es formalitzara en una addenda a I’'acord marc.
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D.6. Termini de vigencia i execuci6 dels contractes basats

La que es determini a cada contracte basat, amb una durada maxima (incloses les prorrogues) de
cinc (5) anys de conformitat amb la normativa d’aplicacié (art. 29.4 de 'LCSP per remissi6 art.
219.3 de 'LCSP)

E. Capacitat per contractar amb el sector public

E.1. Condicions d’aptitud

Poden contractar amb el sector public les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin afectades per alguna prohibici6 de
contractar, i acreditin la seva solvéncia economica i técnica.

La solvencia, I'habilitacié empresarial o professional que, si escau, sigui exigible i les
condicions d’aptitud hauran d’existir en el moment de presentar I'oferta a la licitacio.

E.2. Persones juridiques

Les persones juridiques només podran ser adjudicataries de contractes I'objecte dels quals
estigui compres dins Pambit d’activitat que, a tenor dels seus estatuts o regles fundacionals, els
siguin propis.

E.3. Empreses comunitaries o d’Estats signataris de I’Acord sobre I’Espai
Economic Europeu

Les Empreses comunitaries o d’Estats signataris de ’Acord sobre 'Espai Economic Europeu
que, d’acord amb la legislaci6 de 'Estat en que estiguin establertes, es trobin habilitades per
realitzar la prestacié que es tracti, tindran capacitat per contractar amb el sector public.

Quan la legislacié de I'Estat en que es trobin establertes aquestes empreses exigeixi una
autoritzacié especial o la pertinenca a una determinada organitzacié per poder prestar en ell el
servel que es tracti, hauran d’acreditar que compleixen aquest requisit.

E.4 Empreses no comunitaries

Sense perjudici de I'aplicacié de les obligacions d’Espanya derivades d’acords internacionals,
les persones fisiques o juridiques d’Estats no pertanyents a la Unié Europea o d’Estats
signataris de ’Acord sobre ’Espai Economic Europeu hauran de justificar mitjangant informe
que DI'Estat de procedencia de l'empresa estrangera admet al seu torn la participacid
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d’empreses espanyoles en la contractacié amb els ens del sector public assimilables als
enumerats en larticle 3, en forma substancialment analoga.

L’informe sera elaborat per la corresponent Oficina Economica i Comercial d’Espanya en
Iexterior i s’acompanyara a la documentacié que es present. En els contractes subjectes a
regulaci6 harmonitzada es prescindira de Iinforme sobre reciprocitat en relacié amb les
empreses d’Estats signataris de ’Acord sobre Contractacié Pablica de I’Organitzacié Mundial
de Comerc.

E.5. Unions d’empresaris

Poden contractar amb el sector public les unions d’empresaris que es constitueixin
temporalment a P'efecte, sense que sigui necessaria la formalitzacié en escriptura publica fins
que s’hagi efectuat 'adjudicacié del contracte al seu favor.

Els empresaris que concorrin agrupats en unions temporals queden obligats solidariament
davant ’Administracié contractant, 1 han de nomenar un representant unic de la unié, amb
poders suficients per a exercitar els drets i complir les obligacions del contracte, sense
perjudici de Pexistencia de poders mancomunats que puguin atorgar les empreses per a
cobraments 1 pagaments de quantia significativa.

A efectes de la licitacid, els empresaris que vulguin concérrer en una unié temporal hauran
d’indicar els noms i circumstancies que la constitueixin, participacié de cada un, aixi com que
assumeixen el compromis de constituir-se formalment en uni6é temporal en cas de resultar
adjudicataris del contracte.

F. Solvencia econdmicai técnica

F.1. Exigencia de solvencia

Els requisits minims de solvéncia que han de reunir els licitadors estan vinculats a la fi del
contracte i sén proporcionals al mateix. Els licitadors han d’acreditar estar en possessio de les
condicions de solvencia economica i técnica que es determina al PCAP.

F.2. Integracio de la solvencia amb mitjans externs

Per acreditar la solvencia necessaria 'empresari podra basar-se en la solvéncia 1 mitjans
d’altres entitats, independentment de la naturalesa juridica dels vincles que tingui amb elles,
sempre que demostri que, per l'execucié del contracte, disposa efectivament d’aquests
mitjans. No obstant, respecte als titols d’estudis i professionals o a I'experiencia professional,
només es podra recorrer a les capacitats d’altres entitats si aquestes executaran la part de
I'objecte per al qual es requereixen dites capacitats.
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La mesa de contractacié comprovara que les entitats a la capacitat de les quals es pretén
recorrer compleixen els criteris de seleccid 1 no incorren en motius d’exclusié. Quan un
empresari desitgi recorrer a les capacitats d’altres entitats, demostrara a la mesa que disposara
dels recursos necessaris mitjancant la presentacié a aquest efecte del compromis per escrit
d’aquestes entitats.

Quan un empresari recorri a les capacitats d’altres entitats pel que fa a la solvencia economica
Pempresari i les altres entitats seran responsables solidariament de 'execuci6 del contracte.

F.3. Concreci6 de les condicions de solvéncia

Els licitadors, a més d’acreditar la seva solveéncia, s’han de comprometre a adscriure a
I'execucié del contracte els mitjans personals i materials suficients, compromis que té el
caracter d’obligaci6 essencial 1 s’integrara com a tal en el contracte.

F.4. Acreditaci6 de la solvencia economica

La solvencia economica del licitador s’acreditara amb el VOLUM ANUAL DE NEGOCIS
referit al millor exercici (any natural) dins dels tres dltims exercicis disponibles (tancats). Es
considerara que un licitador és solvent quan el volum anual de negoci del millor exercici (dins
dels tres dltims tancats) sigui equivalent a una vegada i mitja ’anualitat mitjana del contracte
del lot al que es presenten.

Als efectes oportuns, una vegada i mitja ’anualitat mitjana de cada lot equival a,
1. Allot 1a739.500 € (SET-CENTS TRENTA-NOU MIL CINC-CENTS EUROS).
2. Allot 2a 376.200 € (TRES-CENTS SETANTA-SIS MIL. DOS-CENTS EUROS).
3. Allot 32 230.700 € (DOS-CENTS TRENTA MIL SET-CENTS EUROS).
4. Allot 4a 156.000 € (CENT CINQUANTA-SIS MIL EUROS).

L’acreditacié de la suficiencia de la solvencia economica del licitador, persona juridica,
s’efectuara mitjancant Paportacié dels comptes anuals dels exercicis 2017, 2018 1 2019
aprovats i dipositats al registre Mercantil, i els documents justificatius de presentacié en el
Registre Mercantil. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran
el seu volum anual de negocis mitjancant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats.

En tot cas, la inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public o al Registre d’Empreses Licitadores acreditara, a tenor d’allo en ell reflectit i

excepte prova en contrari, les condicions de solvencia economica i financera de 'empresari.

La solveéncia economica es possible integrar-la amb mitjans externs.
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F.5. Acreditaci6 solvéencia técnica

La solvéncia técnica dels licitadors s’acreditara amb els seus coneixements técnics, eficacia,
experiencia 1 fiabilitat. La solvéncia tecnica caldra acreditar-se mitjangant certificats expedits
per l'entitat receptora de I'objecte i el codi CPV del servei, 'import, la data i el destinatari,
public o privat dels mateixos.

Caracteristiques obligatories dels certificats:

1. L’objecte dels serveis certificats ha de ser similar al de 'objecte de la present licitacio, i
de forma subsidiaria les tres (3) primeres xifres del codi CPV dels subministraments i
serveis certificat han de coincidir amb les tres (3) primeres xifres de qualsevol dels
codis CPV indicats per a cada lot a ’'apartat A.3 del quadre de caracteristiques.

2. Els serveis certificats han de referir-se als quatre dltims anys (2017, 2018, 2019 1 2020)

3. L’import dels subministraments i serveis certificats a lany natural (de gener a
desembre) de més volum comercial ha de ser d” un import igual o superior al 70%
(setanta per cent) de 'anualitat mitjana del lot al que es presenten.

Als efectes oportuns, el 70% de I’anualitat mitjana de cada lot ascendeix a,
a) Allot1 a 345.100 € (TRES-CENTS QUARANTA-CINC MIL CENT EUROS).

b) Al lot 2 a 175.560 € (CENT SETANTA-CINC MIL CINC-CENTS SEIXANTA
EUROS).

c) Allot 3 a107.660 € (CENT SET MIL SIS-CENTS SEIXANTA EUROS).
d) Allot 4 a 72.800 € SETANTA-DOS MIL VUIT CENTS EUROS).

La solvencia tecnica es possible integrar-la amb mitjans externs.
F.6. Habilitacio Empresarial

Es requereix que els operadors economics que presentin oferta al lot 1 tinguin les
certificacions segiients:

Certificaci6 requerida a nivell d’empresa

1. Certificaci6 en la norma ISO/IEC 27001, estandard internacional per a la seguretat de
la informacio.

Certificacions requerides per als perfils del personal ofertat globalment

1. CISA
2. CISSp
3. CISM

Es un requisit personalissim i en ser un requisit d’aptitud diferent a la solvéncia i que, al
contrari que aquesta, no pot integrar-se amb mitjans externs.
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G. Garanties

G.1. A Pacord marc. No es requereix garantia provisional, ni definitiva, atés que I'adjudicacié de
I'acord marc no suposa I'execucié de cap prestacio, fins el moment en que s’adjudiquin els
contractes basats.

G.2. Als contractes basats, No es requereix garantia provisional i la definitiva es determinara a
cada licitacié basada.

H. Tipus de tramitacio
Procediment obert segons allo establert a I'article 156 LCSP i tramitacié ordinaria.

De conformitat amb I’art. 22 de 'LLCSP el contracte esta subjecte a regulacié harmonitzada als
efectes de la seva publicitat al diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) 1 li és d’aplicacio el
regim especial de revisié regulat a 'art. 44 i segtients de 'LCSP, en quant al recurs especial en
materia de contractacio.

|. Dades de lalicitacio

e Data i hora limit de presentacié d’ofertes: El termini maxim de presentacié d’ofertes
sera de trenta (30) dies naturals, comptats des de la data de la tramesa de I’anunci al
Diari Oficial de la Uni6é Europea i la licitacié s’anunciara oportunament al perfil del
contractant del CSUC.

e Presentaci6: Utilitzant una plataforma electronica, sigui “Sobre digital 2.0”, Plyca o
equivalent.

e Data, hora 1 lloc de la lectura del sobre A, a la sala TEAMS que es determini
passades vint-i-quatre (24) hores després del termini de presentacié d’ofertes.

e Data, hora i lloc de la lectura del sobre B, a la sala TEAMS que es determini, en data
i hora a determinar.

e Data, hora i lloc de la lectura del sobre C, a la sala TEAMS que es determini, en
data i hora a determinar.

e En tot cas 'obertura de les proposicions haura d’efectuar-se en el termini maxim de
vint (20) dies comptats des de la data de finalitzacié del termini per presentar les
ofertes.

J. Criteris d’adjudicacio de I'acord marc

L’acord marc s’adjudicara als licitadors que plantegin ofertes amb la millor relacié cost-
eficacia circumstancia que s’avaluara a partir dels criteris economics i qualitatius que
s’indiquen a continuacio.
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Cada licitador haura de presentar una oferta per a cada lot que es presenti de conformitat amb
el contingut i les indicacions que consten als apartats V 1 W del quadre de caracteristiques
d’aquest plec de clausules administratives.

Els contractes de cada lot s’adjudicaran conformement a criteris basats en un plantejament

que atengui a la millor relacié cost-eficacia circumstancia que s’avaluara en base als criteris
economics i qualitatius que s’indicaran a continuacio.

J.1. Lot 1: Serveis ENS i ISO 27001 (fins a 100 punts)

J.1.1 Criteris quantificables mitjancant I'aplicacié de formules (fins a 80 punts)

J.1.1.1 Criteris economics (fins a 30 punts)

Es valoraran els preus oferts en concepte preu hora cap/gestor de projectes (fins a 10 punts),
en concepte preu hora de consultor tecnologic (fins a 10 punts) 1 en concepte preu hora de
consultor juridic (fins a 10 punts).

Es valoraran els preus oferts pel licitador comparant-los amb el preu més baix ofert pels
licitadors, aquesta valoraci6 es realitzara per cada perfil a oferir i es realitzara segons s’indica

en els seglients apartats.

La puntuaci6 total en cadascun dels apartats s’obtindra sumant la puntuacié obtinguda per a
cada item.

J.1.1.1.1 Valoracio dels preus oferts en concepte preu hora cap/gestor de projecte (fins a 10
punts)

El licitador haura de proposar un descompte sobre el preu maxim de referéncia indicat en el
PPT.

S’atorgaran els punts de conformitat amb la segtient taula:

Descompte Puntuacié
>=20% 10
>=15% 5
>=10%

>=50 1

J.1.1.1.2 Valoraci6 dels preus oferts en concepte preu hora consultor tecnologic (fins a 10
punts)

El licitador haura de proposar un descompte sobre el preu maxim de referéncia indicat en el
PPT.
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S’atorgaran els punts de conformitat amb la segtient taula:

Descompte Puntuacié
>=20% 10
>=15% 5
>=10% 3

>=50 1

J.1.1.1.3 Valoracio dels preus oferts en concepte preu hora consultor juridic (fins a 10
punts)

El licitador haura de proposar un descompte sobre el preu maxim de referéncia indicat en el
PPT.

S’atorgaran els punts de conformitat amb la segtient taula:

Descompte Puntuacio
>=20% 10
>=15% 5
>=10%

>=5% 1

J.1.1.2. Criteris qualitatius dels prestadors del servei (fins a 50 punts)

Es valoraran els criteris objectius d’experiencia del personal (fins a 30 punts), 1 de treballs
similars per a les Administracions Pabliques (fins a 20 punts).

La puntuaci6 total en cadascun dels apartats s’obtindra sumant la puntuacié obtinguda per a
cada item.

J.1.1.2.1 Valoracio dels criteris objectius d’experiéncia del personal (fins a 30 punts)

La qualificacio 1 experiéncia del personal de que es tracta s’han de prendre en consideracié per
a avaluar les ofertes i determinar quina d’elles té la millor relacié qualitat/preu. Aixi, els
coneixements, experiencia i eficacia generals de l'equip de treball sén caracteristiques
intrinseques de I'oferta del servei en la mesura en que incideixen sobre la qualitat de oferta.

La puntuaci6 total en cadascun dels apartats s’obtindra sumant la puntuacié obtinguda per a

cada item.
Puntuacio
Element avaluable a
maxima
Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del gestor de projectes 10
Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del consultor tecnologic 10
Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del consultor juridic 10
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S'assignara 2 punts per cada any d’experiencia fins a un limit de 10 punts en serveis
contemplats dintre de l'abast del lot.

J.1.1.2.2 Valoracio dels criteris objectius de treballs similars per a les Administracions
Publiques (fins a 20 punts)

S’assignara 1 punt per cada treball referent a serveis contemplats dintre de ’abast del lot fins a
un limit de 20 punts.

J.1.2 Criteris que depenen d’un judici de valor (fins a 20 punts)

El licitador haura de proposar la seva oferta de criteris qualitatius seguint el model que és al
Sobre digital.

Element avaluable Pur}tqamé
maxima

Model de desenvolupament d’Analisi del compliment / Analisis de GAP 3

que garanteixi la qualitat resultant

Model de desenvolupament d’auditoria que garanteixi la qualitat resultant 3

Model de desenvolupament pla d’adequacié que garanteixi la qualitat 3

resultant

Model de desenvolupament d’Analisi de riscos que garanteixi la qualitat 3

resultant

Model de desenvolupament de procediments de seguretat que garanteixi 1

la qualitat resultant

Model de desenvolupament de la formacio sobre els processos 1

associats a la gestio de I'ENS que garanteixi la qualitat resultant

Model de desenvolupament d’auditoria 1SO 27001 que garanteixi la 3

qualitat resultant

Model de desenvolupament accions i plans de conscienciacié que 1

garanteixi la qualitat resultant

Acompanyament Auditoria Certificacio 2

En tots els casos, s’avaluara el detall de les tasques a portar a terme en I'exercici dels serveis
indicats que demostri la experiencia en el desenvolupament de tasques similars i comprensié
de I’abast.

J.2. Lot 2: Proteccio de dades: Serveis.

J.2.1 Criteris quantificables mitjancant I'aplicacié de formules (fins a 90 punts)

J.2.1.1 Criteris qualitatius dels prestadors dels serveis (fins a 90 punts)

El licitador haura de proposar la seva oferta de criteris qualitatius seguint el model que és al
Sobre digital.
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Es valorara la qualificacié i experiéncia del personal de que es tracta shan de prendre en
consideracié per a avaluar les ofertes i determinar quina d’elles té la millor relacié
qualitat/preu. Aixi, els coneixements, experiencia i eficacia generals de 'equip de treball sé6n
caracterfstiques intrinseques de l'oferta del servei en la mesura en qué incideixen sobre la
qualitat de l'oferta.

En el cas que només es concorri amb el perfil juridic es ponderara la puntuacié d’aquest perfil
als punts d’aquest apartat. El licitador no podra concérrer a serveis que impliquin la necessitat

dels altres perfils indicats.

La puntuaci6 total en cadascun dels apartats s’obtindra sumant la puntuacié obtinguda per a

cada item.
Puntuacio
Element avaluable a
maxima

Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del consultor juridic* 15
Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del consultor tecnologic* 15
Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del gestor de projectes* 15
Treballs similars desenvolupats per a les administracions publiques** 45

* S’atorgaran 2 punts per a cada any d’experiéncia fins a un limit de 15 punts en serveis
contemplats dintre de ’abast del lot.

** S’assignara 1 punt per cada treball referent a serveis contemplats dintre de I'abast del lot
fins a un limit de 45 punts.

J.2.1.2. Criteris qualitatius desenvolupament PlA/auditories (fins a 10 punts)

El licitador haura de proposar la seva oferta de criteris qualitatius seguint el model que és al
Sobre digital.

Puntuaci6
Element avaluable ..
maxima
Model de desenvolupament de PIA que garanteixi la qualitat resultant* 5
Model de desenvolupament auditories proteccié dades que garanteixi la qualitat 5
resultant*

En tots els casos, s’avaluara el detall de les tasques a portar a terme en 'exercici dels serveis
indicats que demostri la experiéncia en el desenvolupament de tasques similars i comprensié

de I’abast.
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J.3. Lot 3: Protecci6 de dades: Serveis professionals en proteccio de dades.
J.3.1 Criteris quantificables mitjancant I’aplicacio de férmules (fins a 90 punts)
J.3.1.1 Criteris economics (fins a 60 punts)

Es valoraran els preus oferts en concepte preu hora consultor juridic (fins a 30 punts) 1 en
concepte preu hora de consultor tecnologic (fins a 30 punts).

Es valoraran els preus oferts pel licitador comparant-los amb el preu més baix ofert pels
licitadors, aquesta valoracié es realitzara per cada perfil a oferir 1 es realitzara segons s’indica
en els seglients apartats.

La puntuaci6 total en cadascun dels apartats s’obtindra sumant la puntuacié obtinguda per a
cada item.

J.3.1.1.1 Valoracio dels preus oferts en concepte preu hora consultor juridic (fins a 30
punts)

El licitador haura de proposar un descompte sobre el preu maxim de referéncia indicat en el
PPT. S’atorgaran els punts de conformitat amb la segiient taula:

Descompte Puntuacio
>=20% 30
>=15% 20
>=10% 10

>=5% 5

J.3.1.1.2 Valoracio dels preus oferts en concepte preu hora consultor tecnologic (fins a 30
punts)

El licitador haura de proposar un descompte sobre el preu maxim de referéncia indicat en el
PPT. S’atorgaran els punts de conformitat amb la segiient taula:

Descompte Puntuacio
>=20% 30
>=15% 20
>=10% 10

>=5% 5

J.3.1.2. Criteris qualitatius dels prestadors del servei (fins a 30 punts)

Es valoraran els criteris objectius d’experiencia del personal (fins a 15 punts), i de publicacions,
treballs i activitats academiques realitzades pel consultor juridic (fins a 15 punts).
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La puntuaci6 total en cadascun dels apartats s’obtindra sumant la puntuacié obtinguda per a
cada item.

La qualificacio i experiencia del personal de que es tracta s’han de prendre en consideracié per
a avaluar les ofertes i determinar quina d’elles té la millor relacié qualitat/preu. Aixi, els
coneixements, experiencia i eficacia generals de lequip de treball sén caracteristiques
intrinseques de P'oferta del servei en la mesura en que incideixen sobre la qualitat de oferta.

En el cas que només es concorri amb el perfil juridic es ponderara la puntuacié d’aquest perfil
als punts d’aquest apartat. El licitador no podra concérrer a serveis que impliquin la necessitat
dels altres perfils indicats.

J.3.1.2.1 Valoracio6 d’experiéncia del personal (fins a 15 punts)

La qualificacio 1 experiéncia del personal de que es tracta s’han de prendre en consideracié per
a avaluar les ofertes i determinar quina d’elles té la millor relacié qualitat/preu. Aixi, els
coneixements, experiencia i eficacia generals de l'equip de treball sén caracteristiques
intrinseques de I'oferta del servei en la mesura en que incideixen sobre la qualitat de oferta.

En el cas que només es concorri amb el perfil juridic es ponderara la puntuacié d’aquest perfil
als punts d’aquest apartat. El licitador no podra concorrer a serveis que impliquin la necessitat
dels altres perfils indicats.

Puntuacio
Element avaluable o
maxima
Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del consultor juridic* 8
Anys d’experiéncia en I'ambit dels serveis a contractar del consultor tecnologic* 7

* S’assignara 1 punt per cada any d’experiéncia fins al limit indicat en serveis contemplats
dintre de I’abast del lot.

J.3.1.2.2 Valoraci6 de publicacions, treballs i activitats académiques realitzades pel
consultor juridic (fins a 15 punts)

Publicacions, treballs i activitats académiques, efectuades per la persona que s’adscriura a
I'execuci6 del contracte: fins a 15 punts.

Inclou les segiients activitats:

- Autoria o coautoria de publicacions d’obres i treballs de divulgaci6 juridica, relatives a
la proteccié de dades, transparencia i administracié electronica 2 punts per cada
publicaci6 de la qual s’acrediti ser 'autor de ’edicié: Fins un maxim de 10 punts.

- Autoria o coautoria d’articles de divulgacié juridica relatives a la proteccié de dades,
transparéncia i administracié electronica. 1 punt per cadascuna d’aquestes activitats
fins un maxim de 3 punts.

- Activitats de divulgacié juridica: ponéncies, comunicacions, conferéncies
b b
pronunciades pel licitador sobre tematiques relacionades amb la proteccié de dades,
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transparéncia i administracié electronica. 1 punt per cadascuna d’aquestes activitats
fins un maxim de 2 punts.

J.3.2 Criteris que depenen d’un judici de valor (fins a 10 punts)

El licitador haura de proposar la seva oferta de criteris qualitatius seguint el model que és al
Sobre digital.

Puntuacié
Element avaluable N
maxima
Qualitat de I'oferta presentada on es mostri la comprensié de I'abast dels serveis a prestar* 5
Qualitat dels productes resultants relatius al servei** 5

* S’avaluara el detall de les tasques a portar a terme en I'exercici dels serveis indicats que
demostri la experiencia en el desenvolupament de tasques similars i comprensié de ’abast.

** S’avaluaran les metodologies i procediments pel desenvolupament de les tasques relatives
al servei que redundin en una major qualitat del producte resultant.

J.4. Lot 4: Protecci6 de dades: Oficina de suport al Delegat de Proteccié de
Dades (DPD).

J.4.1 Criteris quantificables mitjancant I'aplicacié de formules (fins a 90 punts)
J.4.1.1 Criteris qualitatius prestadors del servei (fins a 70 punts)

Es valoraran els criteris objectius d’experiéncia del personal que s’adscriura a I'execuci6 del
contracte (fins a 35 punts), i de publicacions, treballs i activitats académiques realitzades per la
persona que s’adscriura al contracte (fins a 35 punts).

J.4.1.1.1 Valoraci6 d’experiéncia del personal (fins a 35 punts)

S’assignara 3 punts per cada any d’experiencia fins a un limit de 35 punts en serveis
contemplats dintre de ’abast del lot.

J.4.1.1.2 Valoracio6 de publicacions, treballs i activitats académiques realitzades per la
persona que s’adscriura al contracte (fins a 35 punts)

Publicacions, treballs 1 activitats academiques, efectuades per la persona que s’adscriura a
I'execuci6 del contracte: fins a 35 punts.

Inclou les segtients activitats:

- Autoria o coautoria de publicacions d’obres i treballs de divulgaci6 juridica, relatives a
a proteccié de dades, transparencia 1 administracié electronica unts per cada
la prot de dades, transp d t lect 2 punts p d
publicacié de la qual s’acrediti ser 'autor de I'edicié: Fins un maxim de 15 punts.
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- Autoria o coautoria d’articles de divulgacié juridica relatives a la proteccié de dades,
transparencia i administracié electronica. 1 punt per cadascuna d’aquestes activitats
fins un maxim de 10 punts.

- Activitats de divulgacié6 juridica: ponéncies, comunicacions, conferéncies
pronunciades pel licitador sobre tematiques relacionades amb la proteccié de dades,
transparencia i administracié electronica. 1 punt per cadascuna d’aquestes activitats
fins un maxim de 10 punts.

J.4.1.2. Criteris qualitatius prestacié del servei (fins a 20 punts)

El licitador haura de proposar la seva oferta de criteris qualitatius seguint el model que és al
Sobre digital.

Puntuaci6

Element avaluable L.
maxima

Temps primera resposta peticions de criticitat alta*

Temps primera resposta peticions de criticitat mitja*

Temps primera resposta peticions de criticitat baixa*

Temps primera resposta que resol la peticio plantejada de criticitat alta**

Temps primera resposta que resol la peticio plantejada de criticitat mitja**

WAl Wl W] M W

Temps primera resposta que resol la peticio plantejada de criticitat baixa**

* S’assignara 1 punt per cada hora de reducci6 fins al limit de puntuacié maxima.

** S’assignara 1 punt per cada 8 hores de reduccié fins al limit de puntuacié maxima.
J.4.2 Criteris que depenen d’un judici de valor (fins a 10 punts)

El licitador haura de proposar la seva oferta de criteris qualitatius seguint el model que és al
Sobre digital.

Puntuacio
Element avaluable .
maxima
Model de gestié de les peticions de les consultes rebudes que garanteixi una gestio eficient* 5
Eines utilitzades per la gestié de les consultes rebudes que permeti el control de qualitat de 5
les peticions**

* S’avaluara les metodologies 1 procediments agils que garanteixin la qualitat en la resposta a
les peticions plantejades i el temps de resposta a les mateixes que facilitin la tasca del DPD de
les universitats.

** Savaluara 'as d’eines que permetin el seguiment de les peticions i que aquestes s’atenen en
base a I'acord de nivell de servei.
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J.5. Criteris de desempat

L’empat entre diverses ofertes després de I'aplicacié dels criteris d’adjudicacié es resoldra
aplicant, per ordre, els segiients criteris socials, referits al moment de finalitzar el termini de
presentacié d’ofertes:

a) Major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situacié d’exclusio social en la
plantilla dels licitadors, prevalent en cas d’igualtat, el major nombre de treballadors
fixos amb discapacitat en plantilla, o el major nombre de treballadors/es en inclusi6
en la plantilla.

b) Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

¢) Major percentatge de dones emprades en la plantilla de cadascuna de les empreses.

d) El sorteig, en cas que laplicacié dels anteriors criteris no hagués donat lloc a
desempat.

J.6. Criteris per considerar una oferta amb valors anormals o
desproporcionats

Es presumira que una oferta resulta inviable per haver estat formulada en termes que la fan
anormalment baixa, quan I'import total de 'oferta economica sigui inferior en més de vint
(20) unitats percentuals a la mitjana de totes les ofertes presentades i admeses. En aquest cas
caldra tramitar el procediment que estableix I'article 149 de I'LCSP.

Quan la mesa de contractacid, o 'organ de contractacid, identifiqui una, o diverses ofertes,
que considerin formulada en termes que la fan anormalment baixa, haura de requerir al
licitador, o licitadors, que les haguessin presentat, donant-los un termini suficient perque
justifiquin 1 desglossin, raonada i detalladament, el baix nivell dels preus, o de costos, o
qualsevol altre parametre que Administracié consideri que ha estat la base que ha definit
I'anormalitat de Toferta. Dins d’aquest termini el licitador haura de presentar aquella
informacié 1 documents que resultin pertinents per justificar, plena i oportunament, la
viabilitat de I'oferta.

En el procediment haura de sol-licitar-se ’assessorament tecnic del servei corresponent.

En tot cas, els organs de contractacié rebutjaran les ofertes si comproven que son
anormalment baixes perque vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional,
incloent 'incompliment dels convenis col‘lectius sectorials vigents, en aplicacié de I'establert
en larticle 201 de 'LCSP.

S’entendra en tot cas que la justificacié no explica satisfactoriament el baix nivell dels preus o
costos proposats pel licitador quan aquesta sigui incompleta o es fonamenti en hipotesi o
practiques inadequades des del punt de vista tecnic, juridic o economic.
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L’organ competent avaluara la informacié 1 documentacié proporcionada pel licitador en
termini i, en el cas que es tracti de la mesa de contractacid, elevara de forma motivada la
corresponent proposta d’acceptacié o rebuig a I’'organ de contractacié. En cap cas s’acordara
P'acceptacié d’una oferta sense que la proposta de la mesa de contractacid estigui motivada.

Si Porgan de contractacié considera que la justificacié efectuada pel licitador no explica
satisfactoriament el baix nivell dels preus o costos proposats i que, per tant, 'oferta no pot ser
complerta com a consequiencia de la inclusié de valors anormals, Pexcloura de la classificaci6 1
acordara I'adjudicacié a favor de la segiient millor oferta, d’acord amb I'ordre en qué hagin
estat classificades. En general es rebutjaran les ofertes en presumpcié d’anormalitat si estan
basades en hipotesi o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, economica o
juridica.

J.7. Millores

No s’admeten.

K. Mesa de contractaci6

President Xavier Peir6 Director de Serveis TIC
Suplent Gorka Roldan Cap de Clients i Projectes
Secretaria Mireia Carballo Técnica de contractacions
Suplent Técnic de contractacions
- - — - — — CsucC

vocal interventor Miquel Huguet i Vilella Director Administracié i Finances
Suplent Maria José Miranda Cap de Finances
Vocal Ass. juridic | David Tedé Cap de contractacions
Suplent Técnic de contractacions
Vocal Montse Bachs Area de Tecnologies de la UB
Suplent Informacio i la Comunicacio
Vocal Imma Gamo Nieto Servei d'Informatica
Suplent Unitat d'Operacions i Sistemes UAB
Vocal Mercé Oller N )

Area Tic UPC
Suplent
Vocal Antoni Santos ] .

Servei d'Informatica UPF
Suplent
Vocal Alexandre Ballesté Director del Servei TIC

i A ' i udL

Suplent Jordi Morillllo Director d_e I'Area d'Infraestructures i

Tecnologia.

- Director Servei de Recursos

Vocal Lluis Arifio s

Informatics i TIC URV
Suplent Servei de Recursos Informatics i TIC
Vocal Jordi Sala N )

Area de les TIC UVic-UCC
Suplent
Vocal Clara Belefia . )

Area Tic uoC
Suplent
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vocal J Manuel Dévora Lorenzo | Director de Tecnologias de la

Informacion URJC

. . Responsable de Proteccién de Datos

Suplent J. Antonio Rubio Blanco ; L

y Seguridad de la Informacién
Vocal Caterina Parals Adjunta a Direccio6 Serveis TIC
Suplent Técnic de Comunicacions

— — — CsucC

Vocal Albert Portugal Cap d’Administracié electronica
Suplent Técnic d’Administracié electronica

En el cas que els contractes basats siguin licitats i adjudicats directament per les entitats
beneficiaries de 'acord marc, aquestes podran designar una composici6 diferent de la mesa de
contractacio.

L. Revisi6 de preus

De conformitat amb les regles previstes en el RD 55/2017 i PLCSP.

M. Termini de garantia
M.1.Garantia. Donada I'especialitat del servei no s’estableix periode de garantia.

M.2. Si durant Pexecuci6 del servei s’acredita Pexisténcia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, el CSUC tindra dret a reclamar esmena dels que resultin inadequats.

M.3. L’organ responsable determinara si la prestacié de serveis realitzada pel contractista
s’ajusta a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment, requerint, si
s’escau, la realitzacié de les prestacions contractades 1 'esmena dels defectes observats en
ocasi6 de la recepcié. Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a
consequencia de vicis o defectes imputables al contractista, podra rebutjar la mateixa quedant
exempt de I'obligacié de pagament o tenint dret, si s’escau, a la recuperacio6 del preu satisfet, o
al seu regularitzacié mitjangant la factura corresponent.

N. Cessio6 de I'acord marc i subcontractaci6
N.1. En el present contracte resta prohibida la cessio.

N.2. En el present contracte resta prohibida la subcontractacioé.

28/73 PCAP Acord Marc d’homologacio6 de proveidors ENS i RDGP



CSIC

O. Penalitats i devolucions

0O.1. General

Es penalitzaran els incompliments del contracte. Seran considerats incompliments del
contracte, en general, totes aquelles incidéncies que s’oposin al que s’exigeix en els plecs
(administratiu 1 tecnic) i a l'oferta tecnica de l'adjudicatari que regeixen aquesta licitacio i
I'acordat en la formalitzacié del contracte amb el titular del contracte, i en particular les
incidencies previstes al PPT i a les condicions de nivell de servei dels contractistes.

El contractista queda exempt de responsabilitat en els casos de for¢a major que es puguin
justificar.

La imposicié de penalitats no excloura la indemnitzacié dels danys 1 perjudicis originats per la
demora o incompliment del contractista a qué pugui tenir dret I’Administracié o els
particulars, ni la possibilitat de resoldre el contracte, si s’escau. Tanmateix, en cas
d’incompliments greus, el responsable del contracte podra contractar amb tercers la prestacio
dels serveis objecte del contracte, si aixO es necessari per a assegurar el normal funcionament
de les unitats dels ens contractants.

0.2. Procediment per a l’aplicacio de penalitats

El responsable del contracte comunicara a 'adjudicatari 'incompliment identificant-ho i la
penalitat reportada corresponent.

El procediment per a I’aplicacié de les penalitats sera el segtient:

1) El responsable del contracte notificara, per escrit, I'incompliment atribuible al
proveidor, atorgant-li un tramit d’audiéncia de quinze dies naturals per fer les
al-legacions que consideri.

2) Amb la contestaci6 rebuda i la comunicacié6 de lentitat afectada, I'organ de
contractacio resoldra la penalitat associada a la infraccio.

0.3. Abonament de les penalitzacions

Comunicada la comissié de qualsevol dels anteriors incompliments, les penalitzacions 1 multes
imposades podran ser deduides, si escau, de les quantitats pendents de pagament.

En tot cas, només podra realitzar-se aquesta deduccié quan el responsable del contracte
hagués comunicat préviament a 'adjudicatari la identificacié de l'incompliment o mora
esdevingut.
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P. Preu maxim dels anuncis a carrec de I'adjudicatari

No aplica per les caracteristiques de la licitacio.

Q. Informacié complementaria

Per a consultes de caracter teécnic, administratiu o legal, hom es pot dirigir al perfil del
contractant o al correu electronic Zcitacions(@csuc.cat.

Els interessats poden sol-licitar informaci6 addicional de la licitaci, tant de caire juridic com
tecnic, sempre que aquesta sol'licitud s’efectui amb una antelacié d’almenys cinc (5) dies
habils abans de finalitzar el termini fixat per a la presentacié de proposicions. Aquesta
informaci6 addicional es facilitara en un termini d’almenys tres (3) dies habils abans de la data
limit fixada per rebre les ofertes.

R. Modificaci6é de I’'acord marc i dels contractes basats

R.1. Encara que el plec de prescripcions tecniques reflecteix els tipus de prestacié necessaria
aixi com la quantia estimada del mateix, donada la naturalesa 'objecte del contracte, sera
necessari preveure la modificacié del mateix per adaptar-ho a les necessitats reals dels usuaris
en cada moment.

En el cas que, durant de la vigencia del contracte, les necessitats reals fossin superiors o
inferiors a les previstes inicialment, haura de tramitar-se la corresponent modificacio.

R.2. D’acord amb allo previst a lart. 204 de 'LCSP, i sense perjudici de les facultats de
modificacié dels contractes previstes als arts. 205 de P'LCSP i 9 del Decret Llei 3/2016. es
preveu expressament la possibilitat de modificar el contracte en el suposits seglients:

a) En el cas que durant I'execuci6é del contracte es publiquin noves versions de la
legislacié o normativa de referencia.

b) En el cas que durant I'execucié del contracte s'adopti una decisi6 estrategica sobre
la conveniéncia i necessitat d'implantar altres estandards de referencia i/o ampliar
l'abast amb nous setveis.

En cap cas Iimport d’aquestes modificacions en el seu conjunt i per tota la durada del
contracte no suposara un increment superior al 20%, de la totalitat del preu del contracte.

R.3. En tot cas, ’Organ de contractaci6 ha d’aprovar préviament a la seva execucio, la
modificacié dels contractes. Les modificacions acordades per I'Organ de contractacié sén
obligatories per als contractistes. Qualsevol modificacié requerira 'emissié d’'un informe
justificatiu, 'audiencia al contractista i la seva formalitzaci6é en addenda al contracte.
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R.4. Tanmateix no es consideren causes de modificacié, perque no alteren el cost economic
del contracte, les variacions o adaptacions en els calendaris previstos en I'execucié del
contracte que impliquin una redistribucié de les anualitat pressupostaries, sempre que calgui
realitzar les mateixes per causes justificades de caracter sobrevingut i no imputable a cap de
les parts.

R.5. D’acord amb els arts. 205 de 'LCSP i 9 del DLI 3/2016, el contracte es podra modificar
quan sigui necessari realitzar prestacions addicionals que dnicament pugui portar a terme el
contractista per raons economiques o técniques o perque una nova adjudicacié pugui generar
inconvenients significatius o un augment substancial de costos per a les entitats destinataries
del servei. El limit maxim de la modificacié per aquesta causa és del 50% del preu del
contracte.

R.6. Els contractistes no podran introduir o executar cap modificacié sense I'aprovacié previa
et part del CSUC, i, si s’escau, del pressupost corresponent, pet part de ’Organ competent.
p > 5 > p p p > p g p

R.7ZPROCEDIMENT DE MODIFICACIO DE I’ACORD MARC 1 DELS
CONTRACTES BASATS El responsable-coordinador de ’Acord Marc o el responsable del
contracte de I'entitat beneficiaria en el cas dels contractes basats, emetra un informe justificant
la necessitat de la modificacio i qualificant 1 quantificant les mateixes.

La necessitat de modificar el contracte sera comunicada al contractista, atorgant-li un termini
d’audiéncia de quinze (15) dies habils, transcorregut el qual 'Organ de contractaci6
competent acordara, en el seu cas, 'aprovaci6 de la modificacié, determinant els efectes de la
mateixa.

Els contractistes no podran introduir cap modificacié en l'objecte dels contractes, sense
Paprovacié previa per part de 'organ de contractacié i sense I'aprovacié del pressupost
corresponent, per part de ’'Organ competent, si escau.

En tot cas, I’Organ de contractacié competent ha d’aprovar previament a la seva execucio, la
modificaci6 dels contractes i ambdues parts hauran de subscriure la corresponent addenda al
contracte inicial. Les modificacions acordades per ’Organ de contractacié seran obligatories
per als contractistes.

S. Responsables del contracte per entitats

S.1. Responsable-coordinador de l'acord marc. Es nomena responsable-coordinador de
I'acord marc al Director de Serveis TIC del CSUC.

S.2. Responsables de I'acord marc per entitat participant i dels contractes basats. Es nomenen
responsables de I'acord marc a cada entitat i als contractes basats, sense perjudici de la facultat
d’aquestes de delegar les seves funcions, a:
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Montse Bachs Area de '_I',e_cnologles qe Ia_ , UB
Informacio i la Comunicacio
. Servei d'Informatica
Imma Gamo Nieto Unitat d'Operacions i Sistemes UAB
Mercé Oller Area Tic UPC
Antoni Santos Servei d'Informatica UPF
Alexandre Ballesté Director del Servei TIC udL
Liuis Arifio Dlrectqr .SEIjVEI de Recursos URV
Informatics i TIC
Jordi Sala Area de les TIC UVic-ucc
Clara Belefia Area Tic uoc
J Manuel Dévora Lorenzo | Director de Tecnologias de la
P URJC
Informacion
Albert Portugal Cap d’Administracié electronica CsucC

S.3 El responsable del contracte de cada entitat tindra capacitat per:

2)

b)

g

h)

Promoure i convocar les reunions amb el contractista que resultin necessaries a fi de
solucionar qualsevol incident en execucié de 'objecte del contracte en els termes que
millor convinguin als interessos publics.

Proposar al responsable del contracte-coordinador la resolucié dels incidents sorgits en
I'execucié del contracte, seguint el procediment establert en I'art. 97 de PRGCAP.

Proposar al responsable del contracte-coordinador la imposicié de penalitats.
Proposar, al coordinador de ser el cas, la prorroga del contracte.

Proposar al responsable del contracte-coordinador l'exercici de les prerrogatives
contingudes en I'art. 190 i segtients de 'LCSP.

Establir les directrius oportunes en cada cas, podent requerir a l'adjudicatari, en
qualsevol moment, la informacié que precisi sobre Pestat d’execucié de I'objecte del
contracte, dels deures de I'adjudicatari, i del compliment dels terminis i actuacions.

Assistir als actes de recepcio i subscriure la/s acta/s de recepcié (o document que
acrediti la conformitat o disconformitat en el compliment) i, de ser el cas, donar o no la
conformitat a les factures presentades.

Dirigir instruccions al contractista sempre que no suposi una modificacié de 'objecte
del contracte ni s’oposi a les disposicions en vigor o a les derivades dels plecs 1 altres
documents contractuals.

Inspeccionar i ser informat, quan ho sol-liciti, del procés de realitzaci6 o elaboraci6 del
subministrament contractat.

Exercir qualsevol funcié que contribueixi al bon funcionament del subministrament,
que no sigui competencia de ’'organ de contractacio.
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T. Condicions especials d’execucio

Les indicades expressament al PPT i Tobligaci6 dels contractistes de comunicar al
Responsable-Coordinador, semestralment, el llistat de contractes basats que els han estat
adjudicats, indicant, Administracié contractant, perfode de vigencia, possibles prorrogues,
PML1i VEC.

U. Contingut i caracteristiques del sobre A

Al sobre A (documentacio administrativa) caldra aportar,
1. El document europeu unic de contractaci6é. (DEUC).

Aquest document s’ha d’incorporar de forma obligatoria i, s’haura d’emplenar
exclusivament el model normalitzat incorporat en I’eina de sobre digital.

El licitador haura de tenir especial cura d’informar al DEUC de la solvencia
técnica i economica requerida a la lletra F del quadre de caracteristiques.

2. Certificaci6 en la norma ISO/IEC 27001, estandard internacional per a la seguretat de
la informacié.

3. Certificacions requerides per als perfils del personal ofertat globalment
CISA
CISSP
CISM

Aquests documents s’han d’incorporar OBLIGATORIAMENT de forma que,
la no aportaci6 dels certificats comportara PEXCLUSIO DEL LICITADOR..

V. Contingut i caracteristiques del sobre B

Els licitadors hauran de presentar al sobre B “documentacio que hagi de ser valorada conforme a
criteris qualitatins”, Poferta tecnica detallant el compliment dels criteris que depenen d’un judici
de valor.

Estructura de I'oferta técnica

El cos de P'oferta tecnica s’estructurara d’acord amb el demanat a continuacié (en el mateix
ordre i mateixos apartats) i es presentara amb una tipografia de lletra tipus Garamond de 12
punts i espaiat de 15 punts (o similar). Els Annexos sé6n en format i dimensi6 lliures.

La proposta haura d’incloure per cada lot al que concorre el licitador:
e Resum executiu.

e Relacio de treballs realitzats
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e Descripcié de la solucié6 proposada, El resum executiu, no excedint 5 pagines,
explicara els continguts més significatius de la proposta dels serveis que es prestarien.

e DPerfils professionals amb els que es concorre a la licitacio.

e Exemple model de servei prestat a alguna administracié publica que posi de manifest
el nivell de qualitat de Pempresa licitadora. S’haura d’entregar un exemple per cada
servel dels descrits en cada lot en el que participi el licitador. Aquest exemple estara
anonimitzat 1 es podran eliminar indicant-ho aquells aspectes que puguin tindre un
criteri de confidencialitat.

Els licitadors podran afegir qualsevol altra informacié que creguin d’interés o rellevant en
documents annexos a la memoria técnica.

La oferta haura d’identificar en cada lot els elements que permetin I’avaluacié dels criteris
subjectius de valoraci6 de les ofertes.

La oferta haura de contemplar com annexes aquells documents que permetin certificar la
informacié que s’avalua com a criteri objectiu per mitja de férmules (ex: Publicacions, treballs
1 activitats academiques, efectuades per la persona que s’adscriura a 'execuci6 del contracte)

W. Contingut i caracteristiques del sobre C

Els licitadors hauran de presentar al sobre C “documentacic que hagi de ser valorada conforme a
criteris quantificables mitjancant la mera aplicacid de formules” (documentacid economica i objectiva), 1 de
forma obligatoria, 'oferta economica i objectiva seguint el model que consta a P'aplicacio
Sobre 2.0.

Només s’hauran de completar els apartats dels lots on concorri el licitador.

X. Condicions de facturacio i pagament des contractes basats
Els serveis dels contractes basats seran pagats per I'entitat beneficiaria del servei.

En aquest sentit, el contractista té dret a 'abonament del preu dels serveis efectivament
efectuats 1 reportats. El contractista remetra al final del periode que es determini, per cada
entitat receptora, una relacié de tots els serveis efectuats en aquest periode, i contracte basat,
indicant I'import de cadascun d’ells i el desglossament dels serveis efectuats i 'IVA
corresponent. La relacié de serveis facturats ha d’aportar el maxim detall de cadascun d’ells.

Dins dels cinc dies habils segtients al de la rebuda de I'informe, el responsable del contracte
de Pentitat beneficiaria el revisara donant trasllat, al segtient dia habil al de la revisi6, de la
conformitat o de 'existéncia de possibles discrepancies que poguessin sorgir.
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Amb la conformitat o resolucié de contingencies s’emetra i es presentara la factura definitiva
dins del tercer dia habil posterior a la finalitzacié del mes de facturacio.

Les factures emeses hauran de contenir de forma explicita tota la informaci6 necessaria per a
la seva correcta interpretacio. Inclouran, com a minim, els seglients conceptes:

= Entitat titular

NIF entitat titular

Descripcio6 dels serveis prestats

* Import de cadascun dels serveis prestats (base imposable 1 IVA)

Total base imposable.

Total IVA.

= Total factura

Es facultat de cada entitat decidir la forma de facturacié dels serveis rebuts, podent ésser una
sola factura per tots els serveis efectuats mensualment, o varies factures desagregades en la
forma que I’entitat que rep els serveis decideixi (p.ex. per grup, per unitat, etc..).

Y. Adhesio dels ens participants a l’acord marc i als contractes
basats

Y.1.Els ens consorciats i entitats inicialment adherides a la contractacié conjunta han
manifestat expressament la seva conformitat amb la licitacié i els plecs mitjangant un acord
adoptat segons el que s’estableix al reglament intern de contractacié del CSUC que:

1. Habilita a I'organ de contractaci6 del CSUC per aprovar 'expedient i disposar
P'apertura del procediment d’adjudicacié de 'acord marc i dels contractes basats, en el
seu cas.

2. Comporta el compromis de 'entitat a participar en el procediment de contractacio.

Y.2. L’adhesié per part de les entitats previstes a l'apartat A.1.2 del quadre de
caracteristiques que es realitzi a 'acord marc i/o0 a un contracte basat tramitat pel CSUC
amb posterioritat a la seva formalitzaci6, comportara que Pentitat que pretengui ’adhesio:

1. Aprovi expressament els plecs.

2. Comuniqui les seves necessitats (nozés per adbesions a un contracte basaf).
3. Certifiqui 'existencia de credit. (nomiés per adbesions a un contracte basat)
4

Manifesti la voluntat d’adherir-se a I’acord marc o al contracte basat tramitat pel
CSUC.

Y.3. L’adhesié a un contracte basat, per part de les entitats previstes a Iapartat A.1.2 del
quadre de caracteristiques, només es podra materialitzar un cop formalitzada ’adhesi6 a
I'acord marc.
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Z. Questions administratives
Z.1 Comput de terminis

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de la
mateixa o de l'avis de notificacid, si fora mitjancant compareixenga electronica, sempre que
’acte objecto de notificacié s’hagi publicat el mateix dia en el Perfil de contractant de 'organ
de contractacié. En cas contrari els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacio
per I'interessat.

Z.2 Declaraci6é sobre comunicacio electronica

Al “formulari d’inscripcié d’ofertes per I'expedient” de I'eina del “Sobre digital” es designara
les persones autoritzades a rebre les notificacions pel sistema e-Notum i indicara el correu
electronic on rebre-les. A ladrega, i les persones, indicades es realitzaran TOTES les
comunicacions electroniques al licitador.
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|. Disposicions generals

Primera. Necessitats que cal satisfer, objecte i regim juridic de la licitacio

1.1. Les necessitats que cal satisfer mitjancant acord marc i els contractes que se’n derivin
son les que consten en el plec de prescripcions tecniques (PPT, en endavant).

1.2. L’objecte de la contractacié és la prestacié de serveis, segons es descriu en els plecs
administratiu i de prescripcions tecniques, tal i com es defineixen a 'apartat A.1 del quadre
de caracteristiques.

L’acord marc previst en aquest plec té els seglients objectius:

e Scleccionar les empreses que podran prestar els serveis, segons es descriu en els plecs
administratiu i de prescripcions tecniques, a les entitats adherides al grup de compra.

e Fixar les condicions generals d’adjudicacié i execucié dels posteriors contractes
basats de ’acord marc a licitar.

L’adjudicaci6 dels contractes basats es realitzara seguint el procediment previst en aquest plec
de clausules administratives (PCAP, en endavant), i en tot allo no expressament previst en el
mateix sera aplicable la Llei de contractes del sector public (LCSP, en endavant).

1.3. Per a la valoraci6 de les proposicions i la determinacié de I'oferta economicament més
avantatjosa s’atendra a criteris fixats a ’apartat J del quadre de caracteristiques.

1.4. La qualificacié del contracte és la que es preveu a lapartat A.2 del quadre de
caracteristiques.

1.5. La codificaci6 relativa al Vocabulari Comu dels Contractes Publics (CPV) és la prevista a
Papartat A.3 del quadre de caracteristiques.

1.6. En cas de discordanca entre aquest plec 1 qualsevol altre document contractual, prevalen
les disposicions d’aquest PCAP.

1.7. L’0rgan de contractacié adjudicara I'acord marc als licitadors que hagin realitzat les
proposicions economicament més avantatjoses per aplicacié dels criteris d’adjudicaci6. Els
numeros minim i maxim d’empresaris amb els quals es concloura I’acord seran els indicats, si
escau, en ’apartat A.1 del quadre de caracteristiques, sempre que existeixi un nombre
suficient d’interessats admesos o d’ofertes admissibles que responguin als criteris
d’adjudicacié. Es podra declarar desert 'acord marc o, si escau, un o diversos lots, quan no
existeixi cap proposicié admissible d’acord amb els criteris que figurin en el plec.

1.8. El desconeixement en qualsevol dels seus termes del contingut del contracte, d’aquest
plec o de qualsevol altre document que tingui caracter de documentacié contractual no
n’eximeix del seu compliment.
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1.9. Les parts queden sotmeses expressament a la normativa segtient:

I’LCSP, Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matetia de contractacié
publica.

Att. 16, ss. i concordants del Reial Decret-Tlei 7/2020, de 12 de marg.

Art. 159 de la Llei 5/2017, del 28 de marg, de mesures fiscals, administratives,
financeres 1 del sector public.

Reglament general de contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial
decret 1098/2001, de 12 d’octubtre (d’ara endavant, RGLCAP), en alld que result
aplicable i no sigui incompatible amb ’'LCSP.

Decret 107/2005, de 31 de maig, de creacié del Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya.

ORDRE VEH/172/2017, de 25 de juliol, d’aprovacié de les aplicacions de la
Plataforma de serveis de contractacié publica 1 del Sobre digital.

Llei 39/2015, del procediment administratiu comu, Llei 40/2015, de régim juridic del
sector public i Llei 59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica.

Llei 1/1998, de 7 de genert, de politica lingtistica i les normes que la desenvolupen.

Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals, normativa de desenvolupament i el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades.

Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures al Sector Public.

Llei 29/2010, del 3 d’agost, de I"ds dels mitjans electronics al sector public de
Catalunya.

Acotd de Govern 151/2014, d’11 de novembre, sobte el punt general d’entrada de
factures electroniques de Catalunya (DOGC num. 6749).

Supletoriament, per la resta de normes de dret administratiu 1, en el seu defecte, per
les disposicions civils vigents en materia d’obligacions i de contractes aplicables.

Aix{ mateix, el contracte es regira per les condicions exposades en aquest plec i en el PPT, que

en formen part integra.

1.10. La presentaci6 de I'oferta per part del licitador implicara I'acceptacié incondicionada per

part d’aquest del contingut del PCAP, el PPT i de la totalitat de la documentacié que

conforma la present licitacid, sense cap excepcid o reserva. La interpretacio del contracte i les

discrepancies sobre la seva aplicacié es fara tenint en compte en primer lloc el PCAP que

prevaldra sobre qualsevol altra norma.
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Segona. Entitats destinataries

Els destinataris dels serveis objecte d’aquest acord marc soén les entitats indicades a I'apartat
A.1 del quadre de caracteristiques.

Tercera. Organ de contractacio i aprovacio de I’'expedient

3.1. El CSUC, per l'acord de les universitats i entitats que integren el grup de compra, és
I’ Administracié contractant de I'acord marc.

3.2.Vorgan de contractacié de 'acord marc és el director general del CSUC.

3.3. L’organ de contractacié de 'acord marc ha aprovat I'expedient de contractacio, havent
recavat de les diferents entitats que integren el grup de compra la seva adhesié a la

contractacié conjunta.

3.4. Correspon a I’organ de contractacio6 les seglients prerrogatives:
e Lainterpretaci6 del contracte.
e [a resoluci6 dels dubtes que ofereixi el seu compliment.
e [’acord de la modificacié del contracte.

e [’acord de la prorroga del contracte de conformitat amb allo previst al present
PCAP.

e I’ acord de la resolucié del contracte, i determinar-ne els efectes.

3.5. I’organ de contractaci6é dels contractes basats sera I’organ de contractacié del CSUC o
I'organ de contractacié corresponent de cadascuna de les entitats beneficiaries dels serveis,
que tingui atribuida aquesta competencia.

Quarta. Pressupost base de licitacio i valor estimat de I'acord marc

4.1. El pressupost base de licitacid, de caracter estimat i orientatiu, corresponent a la durada
inicial de 'acord marc i es determina a ’apartat C.1 del quadre de caracteristiques. Aquest
pressupost no comporta obligacions economiques per a les entitats destinataries del servei.

4.2. El valor estimat del contracte (VEC) de 'acord marc es determina a I'apartat C.2 del
quadre de caracteristiques, i s’ha calculat tenint en compte la despesa que potencialment es
generaria durant tota la seva possible durada, incloent les prorrogues. En tot cas, aquest valor
té caracter orientatiu i no vinculant.

4.3. Els preus o valors economics referits en aquest plec 1 en el plec de prescripcions
tecniques s’expressen sense I'IVA que pugui correspondre, que es considera partida
independent. Tampoc es reflecteixen la resta de tributs que puguin resultar d’aplicacié.
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Cingquena. Lloc de prestaci6 del servei i termini de vigéncia de I’acord marc

5.1. La naturalesa de les diferents prestacions objecte de I'acord marc provoca que hagin de
ser prestades en les dependencies de les entitats beneficiaties de la contractacié i/o en les
dependencies del contractista, d’acord amb allo previst al PPT i, en qualsevol cas, amb els
mitjans del contractista.

5.2. El termini maxim de vigéncia de ’acord marc, dels contractes basats i el de les seves
g s
possibles prorrogues sera el determinat a ’apartat D del quadre de caracteristiques.

5.3. Els contractes basats s’entendran complerts pel contractista quan aquest hagi realitzat la
totalitat de la prestacid, d’acord amb els termes del mateix i a satisfaccié del receptor de les
prestacions.

Sisena. Procediment de seleccié i adjudicaci6. Garantia provisional
6.1. Adjudicacié6 del contracte: procediment obert, amb tramitacié ordinaria. A la licitacio, tot
empresari interessat, que s’ajusti als requeriments legals, podra presentar una proposicio,

quedant exclosa tota negociaci6 dels termes del contracte amb els licitadors.

0.2. La licitaci6 s’anunciara en el Dzari Oficial de la Unid Europea 1 al perfil de contractant del
CSUC.

0.3. Els plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques que regulen aquesta
licitaci6 estan disponibles en el perfil de contractant del CSUC.

0.4. El contracte objecte d’aquesta licitacio esta subjecte a regulacié harmonitzada.

0.5. Garantia provisional, de conformitat amb el previst a lapartat G.1 del quadre de
caracteristiques.

Setena. Criteris d’adjudicacio

Els licitadors que ofereixin la proposicié amb la millor relacié cost-eficacia de conformitat
amb els criteris d’adjudicacié establerts a I’apartat J del quadre de caracteristiques seran
homologats sense perjudici de la facultat de declarar deserta la licitacio.

Vuitena. Acreditacié de I'aptitud per contractar

De conformitat amb el contingut de 'apartat E del quadre de caracteristiques, podran
presentar ofertes les persones naturals o juridiques espanyoles o estrangeres, que acreditin la

seva solvéncia economica, financera i tecnica d’acord amb allo previst a 'apartat F del
quadre de caracteristiques.
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Novena. Perfil del contractant

9.1. Amb la finalitat d’assegurar la transparencia 1 'accés public a la informacié relativa a la
seva activitat contractual, i sense perjudici de la utilitzacié d’altres mitjans de publicitat, el
CSUC compta amb el perfil del contractant al qual es tindra accés segons les especificacions
que es regulen a la pagina web: b#p:/ [ www.csuc.cat/ ca/ el-csuc/ sen-electronica.

9.2. En el perfil de contractant del CSUC es publicara la licitacid, I’adjudicacié i la
formalitzacié del contracte 1 qualsevol mencié que es contempli expressament en aquest plec.

9.3. La difusi6 a través del perfil del contractant de la informacié relativa a I'adjudicaci6 del
contracte tindra els efectes que preveu la seccid 2a, del capitol I del llibre segon de 'LCSP.

ll. Procediment de seleccio de les empreses de I'acord marc

Desena. Procediment de seleccié i adjudicacio

10.1. L’adjudicaci6 de 'acord marc es realitzara mitjangant el procediment indicat a la Lletra I
del quadre de caracteristiques, en qu¢ tot empresari interessat podra presentar una
proposicio, restant exclosa tota negociacié del termes del contracte.

El procediment de seleccié de les empreses de I'acord marc 1 'adjudicacié dels contractes
basats consta de dues parts:

1. En una primera part, la mesa de contractacié qualificara la documentacié general
de les empreses licitadores: personalitat, capacitat d’obrar, habilitacié i solvencia
economic-financera i técnica. Els licitadors hauran de posseir la capacitat i la
solvencia necessaries per participar a la present licitacié en la data limit de
presentacié d’ofertes. Posteriorment, la mesa de contractacié valorara la proposta
tecnica 1 economica de les empreses admeses.

2. 1 en una segona part, s’haura de convidar els licitadors homologats, els quals
hauran de presentar les seves ofertes, d’entre les quals s’escollira 'economicament
més avantatjosa d’acord amb els criteris de valoraci6 definits en aquest PCAP.

10.2. I’organ de contractacié no podra declarar deserta la seleccié de les empreses de I'acord
marc sempre que hi hagi empreses que compleixin les condicions establertes en els sobres A,
BiC.
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Onzena. Proposicions: documentacio i forma de presentacié
11.1. Caracteristiques de les proposicions

Les proposicions seran secretes ila seva presentacié suposara I'acceptacié incondicionada, per
part del licitador, del contingut dels Plecs de clausules administratives 1 de prescripcions
tecniques que regeixen la licitacio.

Les empreses estrangeres hauran de presentar la documentacié de caracter administratiu
traduida de forma oficial al castella o catala i amb els requisits fefaents exigits en la normativa
vigent.

Cada licitador no pot presentar més que una sola proposicié. Tampoc no pot subscriure cap
proposta en agrupacié temporal amb altres empreses si ho ha fet individualment, ni figurar en
més d’una unié temporal. La vulneracié d’aquestes premisses dona lloc de forma automatica a
Pexclusié de totes les ofertes presentades pel mateix licitador.

11.2. Presentacio de les proposicions

Les proposicions es presentaran utilitzant una eina de sobre digital i adjuntant els documents
que s’indiquen a les Lletres U, V i W del quadre de caracteristiques. Per tal de poder
presentar una oferta per un expedient, és necessari el segient:

11.2.1. Complementacio del formulari d’inscripcio

La complementacié del formulari d’inscripcié de Poferta cal fer-lo abans del termini de
presentacié d’ofertes de I'expedient.

Per accedir al formulari, primer s’ha de cercar 'anunci de licitaci6 en el portal de contractacid
publica (btps:/ [ contractaciopublica.gencat.car).

Una vegada seleccionat Pexpedient pel qual es vol presentar una oferta, en la part dreta de la
pantalla apareixera un quadre on caldra clicar en Uenllag ‘Presentar oferta via Sobre Digital que
obrira una nova pestanya amb el formulari d’inscripcié d’ofertes per Pexpedient.

Una vegada emplenades les dades del formulari, s’ha de clicar el boté “Registrar-se” per
passar al seglient pas.

En cas que la informacié introduida sigui incorrecte, en la part superior del formulari
apareixen els errors.

Una vegada validada la informacid, el formulari desapareix i és reemplagat per un captcha
(validacié que no sigui un robot) i un boto per acabar la inscripcié.
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Una vegada acabat el registre d’inscripcié es crea Iespai per realitzar I'oferta i s’envia un
correu electronic a tots els contactes introduits previament al formulari amb Ienlla¢ per poder
activar-la.

11.2.2. Activaci6 de I'oferta

L’activacié de T'oferta és necessaria per tal de poder continuar amb el procés de la seva
presentacié. En el correu electronic enviat als contactes hi ha enllag a la pagina d’activacié de
oferta.

En accedir a I'enllag, s’obre una pagina amb un bot6 per poder activar 'oferta. Clicant el botd
“Activar oferta”; aquesta quedara activada.

Una vegada activada, s’envia un correu electronic als contactes informats de 'empresa amb
I'enllag per poder accedir a espai per a la preparacié de sobres.

11.2.3. Preparacio dels sobres

Es pot accedir a 'espai de preparacié de sobres mitjangant el correu electronic enviat als
contactes de ’empresa, una vegada l'oferta esta activada.

Un cop s’ ha accedit a espai de preparacié de sobres, es pot preparar la documentacié de
oferta.

Cada pestanya de la pantalla correspon a un dels sobres. A dins, es troba el llistat de
documents a enviar per cada sobre.

En el cas que el document sigui obligatori, a 'esquerra del seu nom apareix un asterisc per
informar-ne l'usuari.

L’enviament de tots els documents obligatoris no és necessari per poder presentar I'oferta,
pero es motiu del seu rebuig.

I’organ de contractacié ha definit fitxers adjunts amb informacié extra (plantilla, informacié
detallada, DEUC, etc.) respecte a com s’ha de fer la presentacié. En aquest cas, a la dreta del
nom del document hi haura un enllag per descarregar I'adjunt (plantilla, etc.).

En el cas del sobre A o sobre administratiu, hi haura un panell per triar el fitxer i un boté
“Desar fitxer” per enviar-lo.

L’enviament de documentaci6 per al sobre administratiu té les segiients restriccions:
1. El fitxer no pot tenir virus.

2. El fitxer no pot tenir un nom amb caracters fora de la codificacié ISO-8859-1.
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Una vegada s’ha rebut el fitxer, apareix un quadre amb la seva informaci6 i els botons
disponibles canviaran.

Tots els sobres que no continguin informacié administrativa han de tenir una paraula clau
definida per 'empresa. Aquesta paraula clau s’utilitza per xifrar els fitxers en el navegador
abans d’enviar-los.

Es molt important tenir la custodia d’aquestes paraules clau, ja que un cop passat el termini de
presentacid, aquestes seran requerides per part de 'organ de contractacio.

La paraula clau ha de tenir una llargada d’entre 8 i 32 caracters i ha de contenir
obligatoriament almenys un caracter de cadascun dels seglients grups: numeric, alfabetic 1
Caré’CtetS espeCials (*) +) $) &) #) @a ) !) 0/0) /\) *a ;) () )) {) }a [) ]) <)>) ?) /)—)'

Fins que no estigui definida la paraula clau del sobre, no es podra enviar cap fitxer dels
documents d’aquest sobre.

Per definir la paraula clau d’un sobre, només s’ha d’introduir i clicar el boté “Enviar”.

Per a ’enviament de documentacié d’un sobre diferent del sobre administratiu, hi haura un
panell per triar el fitxer 1 un bot6 “Xifrar i desar fitxer” per enviar-lo.

Abans d’enviar al servidor el fitxer, aquest queda xifrat utilitzant la paraula clau definida pel
sobre al qual pertany el document.

L’enviament de documentaci6 per un sobre no administratiu té les segiients restriccions:
1. El fitxer no pot tenir virus.

2. El fitxer no pot tenir un nom amb caracters fora de la codificacié ISO-8859-1.
Un cop rebut el fitxer, apareix un quadre amb la seva informacio i un boté per eliminar-lo.

Modificar confidencialitat d’'un document. En el cas que el document del sobre permeti
modificar la seva confidencialitat, apareix el boté “Modificar confidencialitat” a sota del
panell amb les dades del fitxer enviat. Al clicar el boté s’obre un quadre de dialeg on es pot
modificar la declaracié de confidencialitat.

Una vegada entrades totes les paraules clau dels sobres no administratius, es pot obtenir una
vista previa de com quedara l'oferta en cas que es presenti en aquell moment.

Al clicar el boté “Vista previa” s’obre una nova pestanya en el navegador amb el resum de
I'oferta en format PDF.

Tancar oferta. Una vegada entrades totes les paraules clau dels sobres no administratius, es
pot tancar Poferta amb el bot6 “Tancar oferta”.
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11.2.4. Presentacio6 de I'oferta

Al tancar P'oferta es redirigeix a la pagina per presentar 'oferta. En aquesta fase, es mostrara
un formulari guiat per tal de poder presentar 'oferta de forma correcte.

La presentaci6 consta dels sis passos que es descriuen a continuacio:
1. Validacié.
Descarregar resum.
Signar resum.

2

3

4. Pujar resum.
5. Validacié.
6

Oferta presentada.

11.2.4.1. En el primer pas, és necessari validar les paraules clau una tltima vegada i exportar-
les en un fitxer per tal d’assegurar que es coneixen i es custodien correctament.

Per defecte, el boté “Exportar paraules clau” i “Segiient” no estan habilitats. Una vegada
validades les paraules clau, s’habilita el bot6 per exportar les paraules clau.

11.2.4.2. El segon pas consisteix unicament en descarregar el resum de l'oferta que conté la
segiient informacio:

Dades del contracte
1. Denominacié del contracte.
2. Codi d’expedient.
3. Organ de contractacio.
4. Termini de presentaci6é d’ofertes.
Dades de 'empresa (si es presenta com empresa)
1. Presentada com a UTE (S8i / No).
2. Nom de 'empresa.
3. Identificador de I’empresa.
Dades de 'empresa (si es presenta com a UTE)
1. Presentada com a UTE (Si / No).
2. Nom de la UTE.
3. Identificador UTE.
4. Llistat d’empreses de la UTE.
a) Nom de 'empresa.

b) Identificador de 'empresa.
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Informacié dels documents:
1. Descripci6 (titol del document).
Nom del fitxer.

Mida.

i

Marca per saber si el document s’ha declarat confidencial o que pot tenir
parts confidencials.

egada descarregat el resum, es pot passar al seglient pas mitjancant el bot6 “Segiient”.

11.2.4.3. El tercer pas consisteix en signar el resum descarregat préviament. Aquest pas es

realitza fora de Iaplicaci6 de sobre digital.

La signatura valida que empresa esta en possessio dels certificats valids per a la presentaciéd

de I'oferta. S’entén com a certificat valid quan:

1.

3.

4.

Esta emes per una autoritat certificada reconeguda pel servei Validador del Consorci

AOC (PSIS).
Certificat de nivell 3 o superior segons la categoria de PSIS.
Certificat vigent (no esta caducat).

Certificat no revocat.

Una vegada signat el resum es pot passat al segiient pas mitjangant el boté “Segtient”.

11.2.4.4. El quart pas consisteix en enviar el resum signat en el pas anterior. Per tal de

presentar 'oferta s’ha de fer clic al bot6 “Presentar oferta” i seleccionar el resum signat.

11.2.4.5. Un cop enviat el resum es fan les accions segiients:

1. Es valida que el resum no tingui virus, si és aixi es mostra un error indicant que el
resum esta infectat.
2. Es valida que el resum signat sigui el mateix que el generat per ’eina al tancar 'oferta.
3. Es comprova que hi hagi, almenys, un certificat valid. Fs un certificat valid si
compleix que:
a) No esta caducat.
b) No esta revocat.
¢) Es considerat de nivell 3 o superior segons la classificacié del servei Validador del
Consorci AOC.
4. Per tal de poder verificar si un PDF conté alguna signatura valida es pot fer a través del
web
htps:/ / contractaciopublica gencat.cat/ ecofin_sobre/ AppJava/ views/ oferta/ checkPdfS ign.xhtmIPdfSign.
xhtml
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5. Si es troba almenys un certificat valid, es desa la informacié dels diferents certificats
valids.

6. El resum signat es desa xifrat per tal que no pugui ser consultat per tercers.

Un cop realitzades totes les accions anteriors es procedeix a realitzar el registre d’assentament
d’entrada 1 a la certificacié de temps de 'oferta. D’aquesta manera, es garanteix de forma
fefaent el moment de presentacié de l'oferta, tant per part de 'empresa com per 'organ en
questio.

IMPORTANT: UN COP REALITZAT AQUEST PAS NO HI HAURA POSSIBILITAT
DE MODIFICAR IOFERTA PRESENTADA.

11.2.4.6. Si tot és correcte, Poferta queda presentada i la pagina avanga cap a Idltim pas de la
presentacié on s’informa que l'oferta s’ha presentat correctament.

Fent clic al boté “Descarregar justificant” es pot descarregar el justificant de 'oferta.

En cas que durant el termini per presentar les ofertes, la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica (PSCP), comuniqués fefaentment al CSUC o al mateix efecte, fes public
en el seu “tauler d’avisos” qualsevol incidencia técnica que pogués comprometre el diposit
de les proposicions per part dels licitadors interessats en la contractacio, el CSUC, es reserva
el dret d’ampliar el citat termini.

Si succefs 'avantdita circumstancia, per part del CSUC s’efectuaran dues accions:

la) Es fara puablic en el Perfil del Contracant del CSUC, en forma d’esmena,
publicacié mitjan¢ant la qual es donara a concixer la incidencia detectada i, s’informara
de la nova data limit de presentacié de les proposicions.

2a) Les empreses licitadores, en el Perfil del Contractant del CSUC, podran accedir a
Papartat “Tauler d’anuncis”, subapartat “Empreses licitadores”, on trobaran
publicitat, el corresponent AVIS clarificador de 'ampliacié del termini habilitat a tal
efecte.

S’AVISA a les empreses licitadores que en tot cas, les mateixes hauran de facilitar al correu

electronic litacions(@esuc.cat, el/s justificant/s d’'impediment de presentacié de la seva oferta,
per tal de verificar el moment d’impossibilitat sobrevinguda. En el seu defecte, NO ES
PODRA PRESENTAR PER PART DELS LICITADORS MES D’'UNA OFERTA (només en
cas que existeixi incidencia técnica informada per part de la Plataforma de Serveis de Contractacid Piiblica i,
el licitador afectat hagi facilitat al CSUC justificant acreditatin dels problemes suscitats en la consecucid del
sen diposit).
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11.3. Documents de les empreses licitadores de caracter confidencial

Amb la finalitat de protegir determinada informacié facilitada per les empreses, ateses les
seves caracteristiques especials, i sense que es vulnerin els principis de publicitat 1 de
transparencia, els licitadors hauran d’identificar la documentacié o la informacié que consideri
que té caracter confidencial.

El caracter confidencial es limita als documents 1 informacions que tinguin un gran valor o
suposin un actiu d’importancia per a les empreses, per ser fruit d’inversions en investigacié o
de coneixements adquirits per I'experiencia, per representar un valor estrategic dels avantatges
competitius davant la resta d’empreses o per tractar-se d’una determinada forma de gestid
empresarial.

No s’acceptaran i no tindran efectes les declaracions de confidencialitat de caracter genéric o
absolut. A aquests efectes, caldra que en la seva declaraci6 el licitador concreti quins
documents o parts dels mateixos en concret han de ser considerats com a confidencials; en
quina mesura han de ser protegits del coneixement d’un altre licitador; 1 identifiqui el dret o
interes legitim concret que justifica el seu caracter confidencial i que, en el seu cas, podria
veure’s compromes per I’accés a la documentacio.

11.4. Idioma de redacci6 dels documents

La documentacié administrativa exigida en el sobre A, 1 la documentaci6 de caracter técnic i
economic requerida en els sobres B 1 C, s’haura de presentar en una de les dues llengiies
oficials: castella o catala.

Dotzena. Millores

Els licitadors podran oferir millores en les condicions determinades en Papartat J.4 del
quadre de caracteristiques. En cas que s’admetin, les millores s’entendran incloses en el
preu d’adjudicacio, 1 s’hauran d’identificar clarament dins del sobre que correspongui.

Tretzena. Mesa de contractacio

13.1. Per a l'adjudicaci6 del contracte, es constitueix una mesa de contractacio, que elevara a
I'organ de contractacié una proposta d’adjudicacié, d’acord amb la valoracié que es fara
seguint els criteris indicats al PCAP.

13.2. La mesa de contractacié només podra proposar declarar deserta la licitacié en el suposit
que les ofertes presentades siguin inadmissibles d’acord amb els criteris previstos en el PCAP
iel PPT.
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13.3. La mesa de contractaci6 estara constituida per les persones que consten a ’apartat K
del quadre de caracteristiques. No obstant aixo, la mesa podra actuar assistida dels
assessors especialitzats que resultin necessaris, segons la naturalesa dels assumptes a tractar.

La designacié dels membres de la mesa de contractacié es fa de manera especifica per a
I’adjudicacié del contracte a que es refereix aquest plec.

13.4. A excepcio del president 1 dels vocals que tinguin atribuides les funcions corresponents
a I'assessorament juridic i el control economic i pressupostari del CSUC, els vocals 1 suplents
de la mesa de contractacié podran, per causes degudament justificades, delegar el seu vot en
un altre vocal o suplent de la mesa indistintament. En aquest cas, caldra que la delegaci6 es
realitzi per escrit i que quedi documentada en 'acta de mesa corresponent.

13.5. Les funcions de la mesa de contractacié son les que estableix 'LCSP i el seu
desenvolupament reglamentari:

Catorzena. Obertura d’ofertes, adjudicacio6 i notificacio

14.1. Un cop passades vint-i-quatre (24) hores després del termini de presentacié d’ofertes, els
membres de la mesa i custodis poden demanar a les empreses les paraules clau dels sobres per
procedir a la seva obertura.

Quan els integrants de la mesa demanen la paraula clau d’'un o més sobres es notifica,
mitjangant correu electronic, als contactes de les empreses que han fet ofertes per Pexpedient.

14.2. La lectura dels arxius que contenen les ofertes presentades haura d’efectuar-se en el
termini maxim de quaranta (40) dies comptat des de la data de finalitzacié del termini per
presentar les proposicions pels licitadors. Posteriorment s’efectuara la qualificacié dels
documents per a la comprovacié del seu contingut, acordant-se 'admissié o rebuig de
cadascuna de les proposicions.

14.3. Obertura del sobre A. Rebuts els arxius pel secretari de la mesa de contractacio, es
procedira en sessié privada a la lectura del sobre A per qualificar la documentacié presentada
en temps 1 forma.

14.4. Obertura del sobre B. La mesa de contractacié procedira a obertura del sobre B en el
lloc, dia i hora anunciada.

Posteriorment, la documentacié dels sobres B admesos a licitacié es posara a disposicié dels
membres de la mesa de contractacié encarregats de la seva valoracio.
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Cas que algun aspecte de la documentacié técnica patis d’error que requeris esmena o algun
terme de la mateixa fora susceptible d’aclariment, la mesa de contractacié podra sol-licita als
licitadors aclariments o esmenes sobre determinats aspectes o termes de l'oferta tecnica. En
aquest cas, s’atorgara un termini d’esmena per a aixo i els aclariments o esmenes versaran
sobre aspectes que no hagin quedat degudament acreditats en el moment de la presentaci6 de
Poferta 1 siguin susceptibles d’error o interpretacié per la mesa de contractacié. En cap cas, les
sol-licituds d’esmena o aclariments comportaran una alteracié o modificacié del contingut de
I'oferta.

L’avaluaci6 de la solucié qualitativa proposada es realitzara d’acord amb la seglient
metodologia:

1) S’examinara la documentaci6 i en cas que algun aspecte de la documentacié tecnica
patis d’error que requeris esmena o algun terme de la mateixa fora susceptible
d’aclariment, la Mesa de Contractacié podra sol-licitar per escrit als licitadors
aclariments o esmenes sobre determinats aspectes o termes de I'oferta. En aquest cas,
s’atorgara un termini d’esmena per a aixo 1 els aclariments o esmenes versaran sobre
aspectes que no hagin quedat degudament acreditats en el moment de la presentaci6 de
Poferta 1 siguin susceptibles d’error o interpretacié per la Mesa de Contractacié. En cap
cas, les sol'licituds d’esmena o aclariments comportaran una alteracié o modificacié del
contingut de I'oferta.

2) Es podra convocar als licitadors per a que facin una presentacié de la solucio
proposada. Les demostracions tindran I'abast que determini la Mesa a la convocatoria.

3) La Mesa podra testejar els serveis oferts per avaluar els resultats obtinguts.

Finalitzat el test i ’avaluacio, la mesa podra contrastar i aclarir dubtes amb els licitadors que
podran defensar la solucié presentada. Després de la conclusié de la valoracié tecnica, els
membres de la mesa de contractacié es reuniran en sessio privada per manifestar el resultat de
la ponderaci6 i puntuaci6 assignada a cada licitador. S’avaluaran les propostes 1 assignaran la
puntuacié corresponent a cada licitador, de conformitat amb els criteris indicats en 'apartat J
del quadre de caracteristiques.

De les actuacions es deixara constancia en una acta.

14.5 Obertura del sobre “C”. Amb posterioritat al primer acte public, en el lloc, dia, 1 hora
que s’anunciaran degudament, la Mesa de Contractacié donara a coneixer en acte public als
assistents la puntuacié tecnica atorgada als licitadors amb motiu de I'avaluacié tecnica dels
sobres “B”. Tot seguit, ordenara I'obertura dels sobres “C” per tal de donar lectura a les
ofertes economiques i comprovar que s’han presentat les ofertes economica i qualitativa. A
continuacié, s’aixecara la sessié de 'acte public i es passara la documentaci6 als tecnics a fi i
efecte que procedeixin a la valoracié de les ofertes economica 1 qualitativa objectiva.
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Cas que alguna oferta economica excedeixi el pressupost maxim de licitacié en els termes
previstos en aquest plec, comportés error manifest, o existis reconeixement per part del
licitador que aquesta pateix d’error o inconsistencia que la facin inviable, la proposicié sera
rebutjada per la Mesa de Contractacié en resolucié motivada. El canvi o omissié d’algunes
paraules del model d’oferta economica, sempre que no s’alteri el sentit, no sera causa suficient
per al rebuig de la proposicié. Aixi mateix, les proposicions presentades per agrupacions
d’empreses han de ser signades pels representants de totes les empreses. La signatura en
Poferta economica només d’alguns dels representants que concorren en la mateixa, sera causa
d’exclusio de la licitacio.

Es deixara constancia de les actuacions en una acta.

Quinzena. Valoraci6 de les proposicions

15.1 La mesa de contractaci6 classificara, per ordre decreixent, les proposicions presentades
per a posteriorment elevar la corresponent proposta a ’organ de contractacio.

Per a realitzar la citada classificacid, s’atendra els criteris d’adjudicacié assenyalats en I'apartat
J del quadre de caracteristiques, podent-se sollicitar per a aix0 quants informis s’estimin
pertinents.

Posteriorment, juntament amb els informes emesos, si escau, les elevara amb lacta i la
proposta que estimi pertinent, que incloura en tot cas la ponderacié dels criteris indicats en
I'apartat J del quadre de caracteristiques 1 I’aplicacié de criteris de desempat, si escau, a
I’'organ de contractacio.

Una vegada acceptada la proposta de la taula per I'organ de contractacid, els serveis
corresponents requeriran als licitadors que hagin presentat la millor oferta, perque, dins del
termini de deu dies habils, a comptar des del segiient a aquell en que hagués rebut el
requeriment, present la documentacié justificativa de les circumstancies expressades en el
DEUC presentada en el sobre A, de disposar efectivament dels mitjans que s’hagués
compromes a dedicar o adscriure a ’execucié del contracte tant del licitador com d’aquelles
altres empreses a les capacitats de les quals es recorri 1 d’haver constituit la garantia definitiva

que sigui procedent.

15.2 L’organ de contractacié adjudicara 'acord marc als licitadors que hagin realitzat les
proposicions economicament més avantatjoses per aplicacié dels criteris d’adjudicacio.
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Setzena. Documentacio previa a I'adjudicacio

16.1. I’organ de contractacié requerira al licitador que hagi presentat 'oferta més avantatjosa

perque, dins el termini de deu (10) dies habils, a comptar des del segiient a aquell en que hagi

rebut el requeriment, que envii a adreca lcitacions@esuc.cat, en format PDF, la documentacié

seguent:

1.

Certificats dels organs competents, acreditatius que ’adjudicatari es troba al corrent de
les obligacions tributaries amb I'Estat i la Generalitat i de les cotitzacions a la
Seguretat Social.

Aquesta documentacié no és exigible a les empreses estrangeres.

Polissa de I'asseguranga de responsabilitat civil prevista a la clausula 33a, I'dltim rebut
en que consti el pagament de la prima i una declaraci6 responsable comprometent-se
a renovar anualment la polissa.

Capacitat d’obrar. Caldra aportar escriptura de constitucié de la societat i, si
procedeix, de modificacié de la societat, degudament inscrites en el Registre
Mercantil.

Acreditaci6 de la representacié. La representacio s’acreditara mitjangant:

e (Quan s’actui en nom propi. Caldra presentar copia del document nacional de
identitat (DNI) o del passaport vigent de la persona que actua.

e Quan es comparegui en nom de persona juridica. Cal presentar poder suficient 1
una copia del document nacional d’identitat o del passaport. Quan el
compareixent sigui ’'administrador, només cal aportar I'escriptura de nomenament
inscrita al Registre Mercantil.

Per a persones fisiques 1 juridiques dels paisos de la UE o dels signants de I’acord
sobre I’espai economic europeu, persona juridica estrangera no comunitaria i signants
de T'acord sobre contractacié publica de l'organitzacié mundial del comerg, els
documents anteriors han d’estar legalitzats conforme al Conveni de la Haia de 1961,
d’eliminacié del requisit de la legalitzacié dels Documents Puablics Estrangers i
degudament traduits al castella o catala per un interpret jurat.

Solvencia economica i tecnica. A fi i efecte d’acreditar la solvencia técnica i economica
és necessari que els licitadors acreditin la solvéncia en les formes previstes en Papartat
F del quadre de caracteristiques.

Documentaci6 justificativa d’haver constituit la garantia definitiva en qualsevol de les
formes previstes a la clausula 17a d’aquest plec.

Si el licitador esta inscrit al RELI o al ROLECE, les dades sén vigents i s’adeqiien al

contingut i requeriments d’aquest PCAP queda exempta de lobligacié de presentar els

documents exigits als apartats 1 a 5.

Si bé Placreditacié es donara abans de I'adjudicacid, caldra que la capacitat i la solveéncia es

tinguin abans de la data limit de presentaci6 de les ofertes.

52/73

PCAP Acord Marc d’homologacio6 de proveidors ENS i RDGP


mailto:licitacions@csuc.cat

CSIC

16.2. Si no compleix adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s’entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se en aquest cas a demanar la mateixa
documentaci6 al licitador segtient, per 'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes.

Dissetena. Garantia definitiva

De conformitat amb el previst a 'apartat G.1 del quadre de caracteristiques.

Divuitena. Adjudicacio i notificacié

18.1. Decisi6 de no adjudicar o celebrar el contracte i desistiment del procediment
d’adjudicacié per I’Administracié. L’0rgan de contractacié podra desistir del procediment
d’adjudicacié o decidir no adjudicar o celebrar un contracte pel qual s’hagi efectuat la
corresponent convocatoria, 1 notificara als licitadors, 1 la publicara al Diari Oficial de la Unid
Europea.

La decisié de no adjudicar o celebrar el contracte o el desistiment del procediment podra
acordar-se per 'organ de contractacié abans de la formalitzacié. En aquests casos, s’informara
els licitadors via e-Notum i es publicara la decisi6 al Diari Oficial de la Unid Europea. També es
compensara els licitadors per les despeses en que haguessin incorregut en la forma prevista en
I'anunci o en el plec o, en defecte d’aixo, d’acord amb els criteris de valoracié emprats per al
calcul de la responsabilitat patrimonial de I’Administracid, a través dels tramits del
procediment administratiu comu.

Solament podra adoptar-se la decisié de no adjudicar o celebrar el contracte per raons
d’interes public degudament justificades en 'expedient. En aquest cas, no podra promoure’s
una nova licitacié del seu objecte en tant subsisteixin les raons al-legades per fonamentar la
decisio.

El desistiment del procediment haura d’estar fundat en una infraccié no esmenable de les
normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio,
havent de justificar-se en I'expedient la concurrencia de la causa. El desistiment no impedira la
iniciaci6 immediata d’un procediment de licitacio.

18.2. L’adjudicacié del contracte, la qual concretara i fixara els seus termes definitius,
s’acordara per 'organ de contractacié en el termini maxim de cinc (5) dies habils seglients a
comptar des de la recepcié de la documentacié a que es refereix article anterior, 1 per mitja
de resolucié motivada que es notificara als candidats o licitadors, i es publicara al perfil del

contractant.

18.3. La notificacié ha de contenir, en tot cas, la informacié necessaria que permeti el licitador
exclos o candidat descartat interposar recurs suficientment fonamentat contra la decisio
d’adjudicacié.
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En particular, expressara els segiients extrems:

a) En relacié amb els candidats descartats, exposicié resumida de les raons per les quals
s’hagi desestimat la seva candidatura.

b) Respecte dels licitadors exclosos del procediment d’adjudicacid, també en forma
resumida, les raons per les quals no s’ha admes la seva oferta.

¢) En tot cas, el nom de I'adjudicatari i les caracteristiques 1 avantatges de la proposicio
de Tadjudicatari determinants perque hagi estat seleccionada la seva oferta, amb
preferencia a les que hagin presentat la resta de licitadors.

18.4. En tot cas, en la notificaci6 i en el perfil de contractant s’indicara el termini en que s’ha
de procedir a la formalitzacié del contracte.

18.5. La notificacié es fara per correu electronic a 'adrega que els licitadors hagin designat en
presentar les seves proposicions.

18.6. Quan per a 'adjudicacié del contracte es tingui en compte una pluralitat de criteris de
valoraci6, el termini maxim per efectuar ’adjudicacié sera de seixanta (60) dies a comptar des
de la data de Pobertura del primer sobre.

Dinovena. Formalitzacié de I'acord marc

19.1. L’acord marc que s’hagi de subscriure es perfeccionara amb la seva formalitzacié i
s’executara amb subjeccid a les clausules d’aquest plec i d’acord a les instruccions que per
interpretar-lo doni el responsable del contracte del CSUC al contractista.

19.2. El contracte s’haura de formalitzar en catala 1 en document administratiu que s’ha
d’ajustar amb exactitud a les condicions de la licitacié, constituint aquest titol suficient per
accedir a qualsevol registre public. El contractista podra sollicitar que el contracte s’elevi a
escriptura publica, corrent del seu carrec les despeses. En cap cas es podran incloure clausules
que impliquin alteracié dels termes de I'adjudicacié en el document en que es formalitzi el
contracte.

19.3. Ates que la present contractacié té caracter harmonitzat 1 és susceptible de recurs
especial en materia de contractacio, el contracte resultant no es podra formalitzar fins que
transcorrin quinze (15) dies habils des de la remissié de la notificacié de P'adjudicaci6 als
licitadors 1 candidats per correu electronic i publicacié, en aquesta mateixa data, de
I’adjudicaci6 en el perfil del contractant.

Transcorregut aquest termini sense que s’hagi interposat recurs especial en materia de
contractaci6 que comporti la suspensié de la formalitzacié del contracte, I'organ de
contractacio requerira a 'adjudicatari perque formalitzi el contracte en un termini no supetior
a cinc (5) dies naturals, comptats a partir del dia segiient a la recepcié del requeriment de
formalitzacio.
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19.4. La formalitzaci6 del contracte es publicara en el perfil del contractant i en el Diari Oficial
de la Unid Enropea, en el termini maxim de deu (10) dies de la data de formalitzacié del
contracte.

19.5. No es podra iniciar I'execucié del contracte sense la seva previa formalitzacio.

19.6. S6n a carrec de P'adjudicatari les despeses derivades de la formalitzacié de I'acord marc
quan aquest s’elevi a escriptura publica i les despeses de publicitat de la convocatoria de la
licitacio i de 1a formalitzacié del contracte, si escau

Vintena. Devolucio de la documentacio

No procedeix.

Vint-i-unena. Actualitzacié de I’Acord marc

Els adjudicataris de ’'acord marc podran sol‘licitar al CSUC P'actualitzacié dels serveis que van
incloure en les seves ofertes a I'acord. Els serveis la inclusié dels quals es proposi han de
comptar amb les mateixes caracteristiques que els substituits o millorar-les. D’admetre’s la
proposta d’actualitzacié s’entén que l'adjudicatari manté per a aquests béns les condicions
generals ofertes a 'acord marc.

lll. Licitacio dels contractes basats

Vint-i-dosena. Criteris generals de la licitacié dels contractes basats

I’adjudicacié de I'acord marc no dona dret a la prestacié dels serveis i subministrament dels
productes. Aquesta prestacio es produira en el cas que les empreses adjudicataries de I'acord
marc rebin, a 'empara d’un contracte basat, els corresponents encarrecs de les entitats
participants.

Les institucions destinataries de I'acord marc encarregaran, a 'empara d’un contracte basat,
els subministraments i serveis objecte d’aquest acord marc en les condicions que es detallen
en aquesta clausula, segiients i concordants.

La convocatoria, invitacid, adjudicacié i formalitzacié dels basats s’efectuaran en funcié del
marc general fixat a la clausula vint-i-tresena, segiients i concordants del present PCAP, marc

que es modificable i es podra adaptar al procediment intern de contractacié de cada entitat.
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Els contractes basats s’executaran amb subjeccié als plecs administratiu i de prescripcions
tecniques i d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié es donés al
contractista. I.’adjudicaci6 dels contractes basats es podra fer, a criteri de 'Entitat:

a) Seguint un criteri de preu, on s’escollira 'oferta més economica.

b) Seguint un criteri técnic i de preu.

El cost total de 'equipament i dels serveis haura de complir el principi vigent de prudencia
financera aplicable al territori on tingui el seu domicili ’Administracié contractant i les
condicions de finangament per contractacié publica aplicables en el moment de a licitaci6 del
contracte basat.

Vint-i-tresena. Convocatoria dels contractes basats
23.1. Encarrecs

23.1.1. Encarrec fins a 15.000 euros (IVA exclos)

El tecnic amb competencies de Ientitat corresponent iniciara la licitacié de cadascun dels
contractes basats, mitjancant I'enviament, per correu electronic o e-notum, d’una invitacié a
un dels licitadors homologats en I'acord marc, a fi i efecte que presentin, en un termini no
superior a deu (10) dies naturals, presenti una oferta economica.

En la comunicacio (correu o e-notum) hi constara, com a minim,
e Sol'licitant de I'oferta
e Determinaci6 de Pobjecte del contracte.
e Termini maxim de lliurament de oferta
e Termini maxim de lliurament dels productes i serveis
e Pressupost maxim de licitaci6 segons oferta homologada (IVA exclos).
e Bustia de lliurament de factures electroniques, si escau.

e Altres dades que el contractista necessiti per a formular 'oferta, si escau.
23.1.2. Encarrec superior a 15.000 euros i fins a 50.000 euros (IVA exclos)

El técnic amb competencies de 'entitat iniciara la licitacié de cadascun dels contractes basats,
mitjancant Penviament, per correu electronic o e-notum, d’una invitacié a un minim dun (1)
dels licitadors homologats en l'acord marc, a fi i efecte que presentin, en un termini no
superior a deu (10) dies naturals, la documentaci6é segiient: una oferta economica, igual o
inferior a la presentada a 'acord marc i la declaracié responsable de vigéncia dels requisits de
capacitat 1 aptitud per contractar.
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En aquesta convocatoria de licitaci6 hi constara, com a minim,
e Organ de contractaci6 del contracte basat.
e Determinacié de I'objecte del contracte.
e Determinaci6 de la durada del contracte 1 del calendari per a la seva execucio, si escau.
e Pressupost Base de licitacié6 (IVA exclos) i, Valor Estimat del Contracte IVA exclos).
e Llocidata per ala presentacié d’ofertes.
e Bustia de lliurament de factures electroniques, si escau.

o Altres, si escau.
23.1.3. Encarrec superior a 50.000 euros (IVA exclos)

I’organ de contractacié de lentitat iniciara la licitacié de cadascun dels contractes basats,
mitjan¢ant 'enviament, per correu electronic o e-notum, d’una invitacié a les empreses que
correspongui segons el rang economic de la licitacid (minim de tres licitadors per contractes de
50.000 € fins a 221.000 € i tots els licitadors als contractes superiors a 221.000 €), 1 hagin estat
seleccionades en 'acord marc, a fi 1 efecte que presentin, en un termini no superior a deu (10)
dies naturals, la documentaci6 segiient: una oferta economica, igual o inferior a la presentada
a l'acord marc i la declaraci6 responsable de vigencia dels requisits de capacitat i aptitud per
contractar.

En aquesta convocatoria de licitacié hi constara, com a minim,
e Organ de contractaci6 del contracte basat.
e Determinacié de I'objecte del contracte.
e Determinacié de la durada del contracte 1 del calendari per a la seva execucio, si escau.
e Pressupost base de licitacié (IVA exclos) i Valor Estimat del Contracte (IVA exclos)
e Composici6 de la mesa de contractacio.
e Llocidata per a la presentacié d’ofertes.
e Data de I'acte public d’obertura de 'oferta economica.
e Garantia definitiva.
e Bustia de lliurament de factures electroniques, si escau.

e Altres, si escau.
23.2. Contingut de I'oferta economica

L’oferta economica es presentara de conformitat amb la normativa de contractacié publica
d’aplicacié.

Els preus oferts pels licitadors hauran de ser iguals o inferiors als que van oferir
respectivament en el procediment d’adjudicacié de I'acord marc.
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Vint-i-quatrena. Adjudicacio dels contractes basats

24.1. Encarrec fins a 15.000,00 euros (IVA exclos)

Un cop rebuda, el técnic amb competeéncies examinara la subjeccié de loferta als
requeriments del PCAP i del PPT 1 en cas de considerar-se apropiada, es procedira a efectuar
la corresponent comanda, la qual tindra efectes d’adjudicacié directe del contracte basat..

El contractista resta exempt de presentar garantia definitiva.
24.2. Encarrec superior a 15.000 euros i fins a 50.000 euros (IVA exclos)

El técnic amb competencies de I'entitat contractant, auxiliat per qui es consideri, examinara la
subjeccié de les ofertes als requeriments del PCAP i del PPT 1 en cas de considerar-se
apropiades les classificara per ordre decreixent i acordara I'adjudicacié al que faci l'oferta
economicament més avantatjosa, si no s’adjudica el contracte a 'oferta més economica, caldra
justificar-ho a la resolucié d’adjudicacié. En qualsevol cas, caldra adjuntar a la resolucié
d’adjudicaci6 els pressupostos rebuts.

El contractista resta exempt de presentar garantia definitiva.
24.3. Encarrec superior a 50.000 euros
24.3.1.0bertura de les ofertes

La Mesa de contractacié de Pentitat contractant, auxiliada per qui es consideri, examinara la
subjeccié de les ofertes als requeriments del PCAP i del PPT i en cas de considerar-se
apropiades les classificara per ordre decreixent, i elevara la seva proposta d’adjudicacié a
I'organ de contractacid

Cas que alguna oferta economica no compleixi amb els preus maxims indicats en els termes
previstos en aquest plec, comportés error manifest, o existis reconeixement per part del
licitador que aquesta pateix d’error o inconsistencia que la facin inviable, la proposicié sera
rebutjada per la mesa de contractacié en resolucié motivada. El canvi o omissié d’algunes
paraules del model d’oferta economica, sempre que no s’alteri el sentit, no sera causa suficient
per al rebuig de la proposicio.

La mesa de contractacié només podra proposar declarar deserta la licitacié en el suposit que
totes les ofertes presentades siguin inadmissibles d’acord amb els criteris previstos en aquest

plec.

Amb anterioritat a l'adjudicacié, el contractista restara obligat a presentar la garantia
corresponent i aportar la documentacié previa que el licitador consideri adient.
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24.3.2.Adjudicacio de I'encarrec

L’organ de contractacid, a la vista de la classificacié d’ofertes formulada per la mesa de
contractacio, acordara I'adjudicacié al que faci oferta economicament més avantatjosa.

I’adjudicacié ha de ser motivada, es notificara a tots els licitadors, es publicara en el perfil del
contractant i indicara el termini en qué s’ha de formalitzar.

La notificacié ha de contenir, en tot cas, la informacié necessaria que permeti al licitador
exclosa o descartat interposar un recurs suficientment fonamentat contra la decisio
d’adjudicacié. En particular, expressara la classificacié d’ofertes, amb determinacié de I'oferta
guanyadora.

Vint-i-cinquena. Formalitzacié dels contracte basats
25.1. Encarrec fins a 15.000 euros (IVA exclos)

Als encarrecs fins a 15.000 € es formalitzara el contracte amb la propia comanda i 'acceptacié
implicita de la mateixa per part del contractista.

25.2. Encarrec superiors a 15.000 euros i fins a 50.000 euros (IVA exclos)

Als encarrecs entre 15.000 € 1 50.000 € es formalitzara el contracte amb la notificacié de
'adjudicaci6 1 Pacceptacié implicita de la mateixa per part del contractista.

25.3. Encarrec superior a 50.000 euros (IVA exclos)

Als encarrecs iguals o superiors a 50.000 €,

1. L’adjudicatari resta obligat a formalitzar el contracte en el termini maxim de cinc dies
des de la notificacié del requeriment.

2. Caldra constituir garantia definitiva, de conformitat amb I’apartat G.2 del quadre de
caracteristiques.

3. En el contracte basat, es determinara de forma expressa el contractista, ’objecte, la
data d’inici de la seva vigéncia i el preu de la contraprestacio.
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I\VV. Drets | obligacions per a I'empresa seleccionada a
I’acord marc i I'adjudicataria dels contractes basats

Vint-i-sisena. Drets i obligacions de I’adjudicatari

26.1. Els adjudicataris quedaran sotmesos a les obligacions generiques establertes per la
legislaci6 d’aplicacio, els plecs (administratiu i de prescripcions tecniques) i, en especial,
restaran obligats a executar I'acord marc i els contractes basats amb subjecci a les seves
clausules 1 d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretacié doni al contractista
responsable del contracte.

26.2. L’empresa adjudicataria pagara el cost dels anuncis de licitacié de I'acord marc i els
contractes basats, si escau, en butlletins, diaris oficials o en qualsevol mitja de comunicacio.

A més, empresa adjudicataria dels contractes basats pagara les despeses generals, els
impostos, el cost dels anuncis de formalitzacié dels contractes en butlletins, diaris oficials
o en qualsevol mitja de comunicacio, el cost de I'elevacié del contracte a escriptura publica,
aixi com de totes les llicencies, autoritzacions 1 permisos necessaris per a executar i lliurar
correctament els béns 1 serveis objecte del subministrament. Aixi mateix, estara obligada a
satisfer totes les despeses que l'empresa hagi de realitzar per al compliment dels
contractes basats de I’'acord marc, com sén les generals, financeres, d’assegurances, transports
1 desplagaments, materials, instal-lacions, honoraris del personal a carrec seu, de comprovacié
1 assaig, taxes i tota classe de tributs, 'IVA, 'impost que per la realitzacié de activitat pogués
correspondre 1 qualssevol altres que es poguessin derivar de 'execucié de I'esmentat acord
marc i dels seus contractes basats durant la seva vigencia.

26.3. El licitador homologat a ’'acord marc resta obligat a presentar oferta en tots els basats
d’acord marc que es convoquin. En cas que el licitador homologat no pugui atendre la
sol'licitud d’oferta és imprescindible que es justifiqui suficientment mitjancant escrit adregat a
I'organ de contractacié del contracte basat que sera qui resoldra I’existéncia, o no, de causa
justificada per no presentar ofertes.

En cas que el licitador homologat no presenti oferta en tres (3) contractacions basades de
I'acord marc, sense justificar la manca de presentacio, habilitara a ’'organ de contractacié del
CSUC per resoldre 'acord marc amb esmentat licitador.
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Vint-i-setena. Obligacions d’ordre laboral o social

El contractista esta obligat al compliment, sota la seva responsabilitat, de les disposicions
vigents sobre relacions laborals, Seguretat Social i qualsevol altra de caracter general aplicable.

L’incompliment d’aquestes obligacions d’ordre laboral o social per part de 'adjudicatari, o la
infracci6 de les disposicions sobre seguretat 1 higiene en el treball, no comportara cap tipus de
responsabilitat pel CSUC ni per a les entitats receptores de les prestacions.

Vint-i-vuitena. Prevencioé de riscos laborals

El contractista haura de complir totes les obligacions que com a empresa, independentment
de la seva relacié contractual amb Dlentitat destinataria del servei, li siguin d’aplicacié en
materia de seguretat i salut en el treball, de conformitat amb la normativa de prevencié de
riscos laborals vigent i la seva normativa de desenvolupament, i especialment la relativa a la
coordinaci6 d’activitats empresarials facilitant la documentacié requerida per cadascuna de les
entitats.

El contractista identificara 1 avaluara els riscos laborals associats a lactivitat objecte del
contracte 1 haura d’adoptar les mesures preventives corresponents i establir 1 facilitar els
mitjans de proteccid necessaris per a la seva correcta execucio, aixi com informar-ne al CSUC,
d’acord amb la normativa vigent.

Vint-i-novena. Execuci6 defectuosa i demora

El contractista esta obligat a complir el contracte dins del termini total fixat 1 dels terminis
parcials assenyalats, per a la seva execucid successiva. També esta obligat al compliments dels
acords de nivell de serveis que s’estableixen als plecs rectors de la present licitacio.

Si, acabat un termini, el contractista ha incorregut en demora per causes que li siguin
imputables, les entitats receptores de les prestacions podran optar, indistintament, per
resoldre el contracte o imposar les penalitats fixades al PCAP i al PPT, sense que sigui
necessaria la intimaci6 prévia de la mora.

Les entitats receptores de les prestacions disposaran dels mateixos drets, quan raonablement
presumeixi que com a conseqiiencia de la demora, el contractista no pugui finalitzar el termini
de lliurament d’una fase o el termini total del lliurament.

L’import de les penalitats no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué puguin tenir
dret les entitats receptores de les prestacions, originats per la demora del contractista.

Si durant ’execuci6 del servei s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats,
les entitats receptores de les prestacions tindran dret a reclamar 'esmena dels que resultin
inadequats.
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Les entitats receptores de les prestacions determinaran si la prestacié de serveis realitzats pel
contractista s’ajusten a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment,
requerint, si s’escau, la realitzacié de les prestacions contractades i esmena dels defectes
observats en ocasié de la recepcié. Si els treballs efectuats no s’adeqien a la prestacio
contractada, com a consequencia de vicis o defectes imputables al contractista, podra rebutjar
la mateixa quedant exempt de lobligaci6 de pagament o tenint dret, si s’escau, a la
recuperacio del preu satisfet.

Trentena. Deure de confidencialitat

El proveidor s’obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la informacio6 a la
8 8

qual tingui accés per la prestacié dels serveis i a subministrar-la només al personal autoritzat

pels usuaris.

El proveidor queda obligat a mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada
que pogués concixer com a conseqiéncia de la participacié en la present licitacid, o, amb
ocasi6o del compliment del contracte, especialment els de caracter personal, que no podran
copiar o utilitzar com a finalitat diferent a les que la informacié té designada.

El proveidor sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin produir per
part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s’obliga a aplicar les mesures necessaries per
garantir Peficacia dels principis de minim privilegi i necessitat de concixer, per part del
personal participant en el desenvolupament del contracte.

El proveidor informara al seu personal encarregat de la realitzacié de tasques d’execucié del
contracte, i a la resta de personal que directament o indirecta pugui tenir accés a la
informaci6, documents i1 dades, de la seva obligaci6é de respectar-ne el caracter confidencial 1
de guardar secret professional.

El proveidor informara de forma immediata el CSUC de qualsevol fet o incidéencia que pugui
afectar el caracter confidencial de la informacié, documents 1 dades, tant si es produeix com a
resultat d’errades o incidents en els sistemes d’informacié (intrusions, peérdua d’informacio,
accessos no autoritzats, etc.), com per actuacions del seu personal, com de terceres persones.

Trenta-unena. Protecci6é de dades de caracter personal

31.1. La licitacié no contempla un tractament de dades de caracter personal dintre de I'abast
del mateix. Si fos requerit, les dades personals seran tractades per I'adjudicatari en qualitat
d’encarregat del tractament d’acord amb la definicié de I'article 4 del Reglament Europeu de
Proteccioé de Dades 2016/679/UE, de 27 d’abril i Llei 3/2018, de 5 de desembre de Proteccid
de Dades Personals i garantia dels drets digitals i Llei 34/2002, de I'11 de juliol, de serveis de
la societat de la informaci6 i de comerg electronic. I’accés a les dades no tindra consideracio
de comunicacié6 o cessié6 de dades i, en conseqliencia, no necessitara consentiment dels
afectats.
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31.2. L’adjudicatari no podra aplicar ni utilitzar les dades de caracter personal a les quals tingui
accés amb finalitats diferents a les de I'objecte del contracte i necessaries per a la seva
execucio. Tampoc podra comunicar-les a tercers, ni tan sols per a la seva conservacio.

31.3. Una vegada executat el contracte, ’'adjudicatari haura de retornar al CSUC, d’acord amb
allo que s’estableixi legalment o les indicacions que en aquell moment li transmeti, les dades
de caracter personal que hagin estat objecte de tractament per part d’aquell durant la seva
vigéncia, juntament amb els suports o documents en que consti alguna dada de caracter
personal.

31.4. En el cas que alguna previsio legal exigeixi la conservacié de les dades, o de part d’elles,
I'adjudicatari haura de conservar-les, degudament bloquejades, per impedir-ne l'accés 1 el
tractament en tant en quant puguin derivar-se responsabilitats de la seva relacié amb el CSUC.

31.5. L’incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a que
I'adjudicatari sigui considerat responsable, als efectes d’aplicar el regim sancionador i de
responsabilitats previst a la normativa de protecci6 de dades.

31.6. Les clausules de proteccié de dades dels serveis es detallaran a les licitacions basades
d’aquest acord marc.

Trenta-dosena. Indemnitzacié per danys i perjudicis

El contractista estara obligat a indemnitzar a les entitats receptores dels subministraments o
prestacions pels danys i perjudicis que pateixin com a conseqiiencia d’un incompliment
contractual imputable al contractista, sempre que existeixi un nexe causal entre la seva acci6 o
omissio o el fet que li sigui imputable, 1 el dany o perjudici causat.

El contractista no respondra en els suposits de for¢ca major o un altre impediment que sigui
imprevisible o inevitable.

El contractista sera responsable directament i indirectament dels treballs realitzats pels seus
collaboradors i subcontractistes, executara el contracte al seu risc 1 ventura, i estara obligat a
indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a tercers com a conseqiiencia de
I'execuci6 del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiiéncia
immediata i directa d’una ordre de qualsevol de les entitats receptores de les prestacions.

Trenta-tresena. Assegurances

El contractista haura de tenir concertada una polissa d’assegurances de responsabilitat civil
que cobreix els danys corporals, els materials, els conseqiiencials i els perjudicis economics
purs causats per accidé o omissio a terceres persones durant Uexercici de la seva activitat. Als
efectes probatoris oportuns caldra aportar polissa i rebut bancari acreditatiu del pagament de
P'anualitat corresponent a 'any en curs.
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Els capitals minims assegurats exigits per licitar en aquest concurs sé6n de 600.000 euros per
sinistre i any, amb un sub-limit de 150.000 euros pels sinistres patrimonials purs.

L’asseguranca haura de donar cobertura durant la vigencia del contracte, assumint el
contractista el pagament de la prima de la polissa 1 havent d’acreditar al CSUC, anualment i
durant el termini de vigencia del contracte, la renovacié anual de la polissa i el pagament de la
prima.

Trenta-quatrena. Principis etics i regles de conducta

34.1. Els contractistes adoptaran una conducta ¢ticament exemplar i actuaran per evitar la
corrupci6 en qualsevol de totes les seves possibles formes.

34.2. En aquest sentit i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacio
esmentat en el punt anterior, basats dels principis ctics 1 de les regles de conducta als quals els
contractistes han d’adequar la seva activitat, assumeixen particularment les obligacions
segients:

a) Comunicar immediatament a I’organ de contractacié les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

b) No sollicitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi
en 'adjudicaci6 del contracte.

¢) No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni
per a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social.

d) No realitzar qualsevol altra accié que pugui vulnerar els principis d’igualtat
d’oportunitats 1 de lliure concurréncia.

e) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

f) Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l'efecte d’impedir,
restringir o falsejar la competencia, com per exemple els comportaments col‘lusoris o
de competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignaci6é de
mercats, rotacié d’ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta
dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el contracte dels quals
tingués coneixement.

2) No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangant el contracte, per obtenir,
directament o indirectament, un avantatge o benefici economic en interes propi.

h) Observar els principis, les normes i els canons ¢tics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions contractades.

1) Col‘laborar amb I'organ de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o P'avaluacié del compliment del contracte, patticularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.
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j) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccié de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

k) La resta de les previstes al Codi de principis i conductes recomanables en la
contractacié publica aprovat pel Govern de la Generalitat de Catalunya, en tot allo
que sigui aplicable als licitadors.

34.3. D'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a I'anterior apartat 2 per
part dels licitadors o dels contractistes, sera causa de resolucié del contracte, sens perjudici
d’aquelles altres possibles consequiencies previstes a la legislacié vigent.

Trenta-cinquena. Regles especials respecte del personal laboral del contractista

35.1. Correspon exclusivament al contractista la seleccié del personal que, reunint els requisits
de titulacié i experiéncia exigits en els plecs (pe/ cas que s'estableixin requisits especifics de titulacio i
experiencia), formara part de 'equip de treball adscrit a 'execucié del contracte, sense perjudici
de la verificaci6 pel contractant del compliment d’aquells requisits.

El contractista procurara lestabilitat en I'equip de treball i que les variacions en la seva
composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, amb vista a no alterar el bon
funcionament del servei, informant en tot moment de les variacions.

35.2. El contractista assumeix ’obligacié d’exercir de manera real, efectiva 1 continua, sobre el
personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié del contracte, el poder de
direcci6 inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacié i pagament de salaris,
la concessié de permisos, llicencies 1 vacances, les substitucions dels treballadors en casos de
baixa o abseéncia, les obligacions legals en materia de Seguretat Social, inclos ’'abonament de
cotitzacions i el pagament de prestacions, quan escaigui, les obligacions legals en matéria de
prevencié de riscos laborals, 'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets 1
obligacions es derivin de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

El personal del contractista dependra unica i exclusivament d’aquest ultim que tindra tots els
drets 1 obligacions inherents com a empresari i sense que en cap cas el CSUC ni les entitats
receptores del serveis siguin responsables de les obligacions nascudes entre I'adjudicatari i els
seus treballadors com a consequiencia directa i indirecta de la prestacié del servel contractat.

35.3. El contractista vetllara especialment perque els treballadors adscrits a I'execuci6 del
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides
respecte de Iactivitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

35.4. El contractista estara obligat a executar el contracte en les seves propies dependencies o
instal-lacions tret que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els seus serveis en les
dependencies dels ens, organismes i entitats que formen part del sector public. En aquest cas,
el personal de 'empresa contractista ocupara espais de treball diferenciats del que ocupen els
empleats publics. Correspon també a Pempresa contractista vetllar pel compliment d’aquesta
obligacio.
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35.5. El contractista haura de designar almenys un coordinador tecnic o responsable, integrat
en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les seglients:

a) Actuar com a interlocutor del contractista enfront de Pentitat contractant, canalitzant
la comunicaci6 entre Pempresa contractista i el personal integrant de 'equip de treball
adscrit al contracte, d’'una banda, i Pentitat contractant, de P’altra, en tot el relatiu a les
questions derivades de 'execucio6 del contracte.

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de 'execucié del contracte 1 impartir-li
les ordres 1 instruccions de treball que siguin necessaries en relacié amb la prestacié
del servei contractat.

¢) Supervisar el correcte acompliment per part del personal integrant de 'equip de treball
de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar I'assisténcia de I’abans dit
personal al lloc de treball.

d) Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a 'execucié del contracte, havent
de coordinar-se adequadament I'empresa contractista amb Dentitat contractant, a
Iefecte de no alterar el bon funcionament del servei.

e) Informar Tentitat contractant sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composici6 de 'equip de treball adscrit a 'execucié del contracte.

35.6. A Pextincié d’aquest contracte, no podran consolidar en cap cas les persones que hagin
realitzat els treballs objecte del contracte com personal del CSUC o de les entitats receptores
de les prestacions.

Trenta-sisena. Drets de propietat intel-lectual

El contractista reconeix els drets de propietat intel-lectual de les entitats beneficiaries del
servei, sobretot el desenvolupament, cedint tots els drets d’explotacio i de la seva propietat
(drets d’explotaci6 cedits: reproduccio, distribucid, comunicacié publica i transformacié sobre
el resultat del desenvolupament a favor de lentitat).

La titularitat del desenvolupament afecta no només al producte final, sin6é al conjunt de
treballs, esbossos, esquemes, documents previs, diagrames de flux i, en conjunt, tots i
cadascun dels treballs susceptibles de ser objecte de propietat intel-lectual i industrial realitzats
per al desenvolupament.

El prestador garanteix al client que el desenvolupament és absolutament original 1 que compta
amb la totalitat dels drets de propietat intel-lectual, havent estat completament realitzat per ell,
per la qual cosa pot garantir que tot el programari i les eines utilitzades no vulneren cap
normativa, contracte, dret, interés o propietat de tercers.
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Trenta-setena. Utilitzacio de la imatge corporativa de les entitats contractants

El contractista, pel que fa a la utilitzacié comercial de la imatge corporativa de les institucions
participants, estara obligada a sol'licitar autoritzacié d’as, 1 no pot incorporar a la seva
informacié comercial cap logotip o signe que identifiqui de forma directa a les institucions
participants excepte autoritzacié expressa emesa per 'organ competent de les institucions.

Trenta-vuitena. Modificacio de les condicions d’aptitud del contractista

Durant la vigencia de 'acord marc i quan escaigui, dels contractes basats, el contractista
haura de comunicar, en el termini maxim de cinc (5) dies habils, les variacions que afectin les
seves aptituds per contractar amb I'Administracié relatives a la seva capacitat d’obrar,
prohibicié per contractar i solvéncia.

En els casos de fusié6 d’empreses en els quals participi la societat contractista, continuara
l'acord marc vigent amb lentitat absorbent o amb la resultant de la fusié, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions derivades del mateix.

En els suposits d’escissio, aportacid o transmissié d’empreses o branques d’activitat de les
mateixes, continuara I’acord marc amb I’entitat a la qual s’atribueixi 'acord marc, que quedara
subrogada en els drets i obligacions derivades del mateix, sempre que tingui la solvéncia
exigida en acordar-se 'adjudicacié o que les diverses societats beneficiaries de les esmentades
operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o
branques segregades, es responsabilitzin solidariament amb aquella de 'execucié de l'acord
marc. Si no pogués produir-se la subrogacié per no reunir 'entitat a la qual s’atribueixi el
contracte les condicions de solvéncia necessaries es resoldra el contracte, considerant-se amb
caracter general com un suposit de resolucié per culpa de I'adjudicatari.

Perque la successio en la persona del contractista per fusid, absorcid, escissid, aportacidé o
transmissio d’empresa o branca d’activitat tingui els efectes prevists, caldra la tramitacié d’una
modificacié de contracte.

Trenta-novena. Obligacions derivades de disposicions sectorials

El contractista resta obligat a complir les disposicions vigents en materia de legislacio
tributaria, laboral, social, de seguretat 1 higiene en el treball, d’integracié social de les persones
amb discapacitat, d’igualtat d’oportunitats entre homes i dones, de proteccié de dades
personals i mediambientals, aix{ com a I'integre compliment de totes aquelles obligacions que
li siguin imposades per la normativa sectorial.

El CSUC queda exonerat de qualsevol tipus de responsabilitat derivada de 'incompliment per
part del contractista de les obligacions que li imposa ’esmentada legislacio.
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Durant la vigéncia de Pacord marc i dels contractes basats, 'organ de contractacié podra
requerir a Pempresa contractista per tal que acrediti documentalment el compliment de les
referides obligacions.

Quarantena. Efectes de I'incompliment de les obligacions

Qualsevol incompliment greu per part de P'adjudicatari de les obligacions previstes a les
clausules 27 a 39, i en especial qualsevol incompliment de les prescripcions relatives a la
seguretat i la proteccié de dades, constituira una falta molt greu a efectes de les penalitzacions
previstes al PPT, aix{ com causa suficient per a la resolucié unilateral del contracte per part de
I’organ de contractacio.

V. Disposicions relatives a I’execucio del contracte

Quaranta-unena. Responsable del contracte

Es nomena responsable del contracte a qui es preveu a l'apartat S del quadre de
caracteristiques.

Quaranta-dosena. Penalitats per incompliment

42.1. El contractista es fa responsable de que les prestacions objecte del contracte es prestin
dins del termini, lloc acordat i amb les caracteristiques i requisits establerts en els plecs. Queda
exempt de responsabilitat en els casos de for¢a major que es puguin justificar.

42.2. Els incompliments del contractes penalitzaran de conformitat amb allo previst a
I'apartat O del quadre de caracteristiques.

Quaranta-tresena. Recepcio de les prestacions

El contracte s’haura d’executar amb subjeccié al que estableixin els plecs de clausules

administratives si técniques i les instruccions doni al contractista I’organ de contractaci6 i el
responsable del contracte.
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Quaranta-quatrena. Retribuci6 del contractista i pagament del preu

44.1. La retribuci6 de 'adjudicatari estara constituida pel preu d’adjudicacié (preus desglossats de
Loferta  economica de [ladjudicatari), el qual es pagara per les entitats receptores dels
subministraments i/o serveis.

En qualsevol cas, per fixar P'import final de la retribucié (preu) caldra tenir en compte les
penalitzacions i regularitzacions aplicables en cada periode, previstes als plecs.

44.2. Es preveu el pagament de les factures amb la forma i temporalitat que s’indica a
I'apartat W del quadre de caracteristiques.

44.3. I’abonament del preu del contracte es fara efectiu, prévia presentacio, si escau, de les
factures a la Bustia de lliurament de factures electroniques a través de la seu electronica de
I’ens efact.eacat.cat.

44.4. El pagament es realitzara per transferéncia bancaria en el compte designat per
’adjudicatari, prévia conformitat del subministrament i/o el setvei i dins del termini legalment
previst.

44.5. El preu compren tots els conceptes inherents als subministraments o serveis previstos al
PCAP i PPT. En consequencia, el contractista no podra repercutir cap quantitat addicional
durant el termini en que es desenvolupara aquest contracte.

44.6. Revisi6 de preus de conformitat amb allo previst a 'apartat L del quadre de
caracteristiques.

VI. Modificacié, cessid, subcontractacio, suspensio,
extincio i resolucio de I'acord marc i contractes basats.
Cancel-lacio de la garantia

Quaranta-cinquena. Execucio, cessio i modificacié

45.1. L’execuci6 del contracte es realitzara en les instal-lacions de I'adjudicatari, a excepci6 de
les visites associades a les auditotries in-situ en les instal-lacions de lentitat o en les
instal-lacions de proveidors de serveis a I’entitat.

La resta de les actuacions, com poguessin ser les auditories documentals previes o les analisis i
estudis de documentacié complementaria, es duran a terme en les instal-lacions de 'empresa
adjudicataria
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.Els treballs objecte del contracte es duran a terme amb subjeccié a les estipulacions del
PCAP, del PPT 1 a les instruccions dirigides al contractista.

Durant la vigencia del contracte, si es donen variacions tecnologiques, economiques o de
necessitats dels usuaris, que aconsellin una adaptaci6 de les prestacions inicialment previstes al
contracte, a requeriment del CSUC, I'adjudicatari estara obligat a incorporar-les a la prestacio
del servei contractat, sense perjudici d’alld que estableix la normativa vigent en materia de
modificaci6 de contractes.

45.2. Cessi6 del contracte. De conformitat amb allo previst a 'apartat N del quadre de
caracteristiques.

45.3. Subcontractacié. De conformitat amb allo previst a l'apartat N del quadre de
caracteristiques.

45.4. Modificaci6. De conformitat amb allo previst a l'apartat R del quadre de
caracteristiques.

Quaranta-sisena. Recepcio i liquidaci6 dels contractes basats

46.1. El contracte s’haura d’executar amb subjeccié al que estableixin les clausules dels plecs
administratius i tecnics 1 les instruccions que doni '0rgan de contractacio i el responsable del
contracte.

46.2. En el moment de finalitzacié del contracte, realitzats els serveis a satisfaccié de les
entitats participants, es realitzara un acte de conformitat i recepci6 de les prestacions, a partir
del qual s’iniciara el termini de garantia previst a lapartat M del quadre de
caracteristiques.

Quaranta-setena. Causes de suspensi6 de I'acord marc i dels contractes basats

47.1. El contracte podra ser suspes en cas de que el contractista hagi estat sancionat en via
administrativa, 1 mentre la sancié no esdevingui ferma, per infraccié6 greu en materia de
disciplina de mercat; en materia professional o en materia d’integracié laboral 1 d’igualtat
d’oportunitats 1 no discriminacié de les persones amb discapacitat, o per infraccions molt
greus en materia social incloses les infraccions en materia de prevencié de riscos laborals
d’acord amb el que disposa la normativa vigent sobre infraccions i sancions en 'ordre social,
o per infraccié en materia mediambiental.

47.2. La suspensio sera acordada per I'0rgan de contractacié, previ el preceptiu tramit
d’audiéncia.
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Quaranta-vuitena. Resoluci6 de I'acord marc i dels contractes basats

48.1. S6n causes de resolucié del contracte les que es preveuen en larticle 211 de 'LCSP, amb
Paplicacié 1 els efectes assenyalats respectivament en els articles 212 1 213 de 'LCSP.

48.2. Es consideraran també com a causes especifiques de resolucié del contracte les seglients:
e La perdua sobrevinguda dels requisits per contractar amb el CSUC.
e [’incompliment de les limitacions establertes en materia de subcontractacio.
e L’obstrucci6 greu a les facultats de supervisio i inspeccio.

e [D’incompliment o el compliment defectués greu, per part del contractista, de
qualsevol de les obligacions previstes al PCAP, al PPT i a 'oferta adjudicataria.

e [’incompliment, per part del contractista, de les condicions d’execuci6 previstes als
plecs.

e Haver estat sancionat, amb caracter ferm, per infraccié greu en materia de disciplina
de mercat; professional o d’integracié laboral i d’igualtat d’oportunitats i no
discriminacié de les persones amb discapacitat, o per infraccions molt greus en
materia social incloses les infraccions en materia de prevencié de riscos laborals o per
infraccié molt greu en materia mediambiental, d’acord amb la normativa aplicable.

e La manca d’adscripcié a I'execucié del contracte dels mitjans personals o materials,
aixi com la manca d’infraestructura, suficients per a la seva execucié.

e En general, la manca manifesta de veracitat dels continguts de qualsevol dels
documents 1 declaracions aportats en els sobres A, B 1 C.

e Les expressament previstes en ’apartat O del quadre de caracteristiques.
48.3. La resolucio6 del contracte s’acordara per ’'0rgan de contractacio.
48.4. En la resoluci6 per incompliment culpable del contractista, li sera confiscada la garantia
i, a més, haura d’indemnitzar el CSUC i/o a les institucions beneficiaries de la contractacid
pels danys 1 perjudicis ocasionats en el que excedeixi 'import de la garantia confiscada.
La determinacié dels danys 1 perjudicis que hagi d’indemnitzar el contractista es dura a terme
per I'organ de contractacio i es motivara, atenent, entre altres factors, als costos que s’hagin

ocasionat.

48.5. En tots els casos se seguira el procediment establert a la legislacié vigent.
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VII. Jurisdiccié competent i regim de recursos

Quaranta-novena. Jurisdiccié competent

49.1. El contracte objecte d’aquesta licitacié té caracter administratiu, naturalesa de contracte
de servelis, i la seva preparacié i adjudicacio es regulara per les normes de 'LCSP relatives als
contractes de serveis. Els seus efectes, compliment i extincié es regira per aquest plec, i per a
allo no previst, sera d’aplicaci6 I'LCSP i supletoriament les restants normes de dret
administratiu i, en defecte d’aixo, les normes de dret privat.

49.2. Aixi mateix, el contracte es regira per les condicions exposades en aquest PCAP, i en el
PPT, que formen part integra del contracte, per la qual cosa hauran de ser signats, en prova
de conformitat per 'adjudicatari, en el mateix acte de formalitzacié del contracte.

49.3. El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, dels documents annexos
que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en
I'execuci6 del pactat no eximira el contractista de I'obligacié del seu compliment.

49.4. La jurisdiccié contenciosa administrativa és la competent per resoldre les questions
litigioses relatives a la preparacié i Padjudicacié de la licitacid i els efectes, compliment 1
extinci6 del contracte que s’acabi adjudicant.

Cinquantena. Questions litigioses i recursos

50.1. Les questions que sorgeixen sobre la interpretacié, compliment, modificaci6 i resolucié
de l'acord marc i els contractes basats, es resolen per part de I'0rgan de contractacid
cometent, els acords del qual posen fi a la via administrativa..

50.2. Els incidents sobre les interpretacions o dubtes de contracte no suposaran la interrupcid
de la prestacié del servei, llevat que raons o interessos publics ho justifiquin.

50.3. En relaci6 amb I'acord marc, podran ser objecte del recurs especial en materia de
contractacio potestatiu les segiients actuacions:

a) L’anunci de licitacié, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que hagin de regir la contractacio.

b) Els actes de tramit adoptats en el procediment d’adjudicacié, sempre que aquests
decideixin directa o indirectament sobre I'adjudicacio, determinin la impossibilitat de
continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims. Es considerara que concorren les circumstancies anteriors en els
actes de la mesa o de l'organ de contractacié pels quals s’acordi I'admissié o
inadmissio de licitadors o d’ofertes, incloses les ofertes que siguin excloses per resultar
anormalment baixes.
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c) Els acords d’adjudicacio.

d) Les modificacions per entendre que la modificacié va haver de ser objecte d’una nova
adjudicacio.
El termini per interposar el recurs especial en materia de contractacié publica, sera de quinze
(15) dies habils, a comptar des de la data de remissié de la notificacié de I'acte impugnat.

L’escrit d’interposicié podra presentar-se en els llocs establerts en T'article 16.4 de la Llei
39/2015 del procediment administratiu comu de les administracions publiques. Aixi mateix,
podra presentar-se en el registre de 'organ de contractacié o en el de ’organ competent per a
la resolucio del recurs.

Els escrits presentats en registres diferents dels dos citats especificament en el paragraf
anterior, hauran de comunicar-se al Tribunal de manera immediata i de la forma més rapida
possible.

Un cop anunciada previament al CSUC la intencié d’interposar el recurs especial, la
presentacié de Pescrit d’interposicié del recurs haura de fer-se necessariament en el registre
d’aquest organ de contractacié o bé en el registre del Tribunal Catala de Contractes del Sector
Public.

Un cop interposat el recurs especial en materia de contractacio, si I'acte rem corregut és
I'adjudicacié, quedara en suspens la tramitacié de expedient de contractacio.

50.4. Abans d’interposar el recurs especial en materia de contractacio, les persones legitimades
per interposar-lo podran sollicitar, davant Porgan competent, I'adopcié de mesures
provisionals.

50.5. En relaci6 amb els contractes basats, el regim de recursos s’anunciara al document
d’inici de cada licitaci6 basada, essent conforme al previst a PLCSP.
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