
 
 

 

 

 

 
INFORME DE VALORACIÓ DELS CRITERIS AVALUABLES OBJECTIVAMENT EN EL 

PROCEDIMENT OBERT DEL SERVEI CONSISTENT EN EL DESENVOLUPAMENT DE DEBATS EN 

LÍNIA EN EL MARC DEL PROCÉS DE REFLEXIÓ ESTRATÈGICA DE L’INSTITUT RAMON LLULL 

 

Expedient núm. G0935 N-294/23 Debats en línia 

 

1. ANTECEDENTS DE FET 

 

En data 19 de juliol de 2023 es publica a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la Generalitat 

de Catalunya, l’anunci de licitació d’un contracte per al servei de desenvolupament de debats en línia en 

el marc del procés de reflexió estratègica de l’Institut Ramon Llull 

 

En data 3 d’agost de 2023 a les 9 hores acaba el termini per a la presentació de les proposicions a la 

licitació esmentada. El licitador que presenta la seva oferta és: 

- Volga Tanganyika, S.L, amb CIF B66312810 i representada per ORIOL CABA ASENSIO, 

 

En data 4 d’agost de 2023, a les 9:30 hores, té lloc la primera mesa de contractació, en què es procedeix 

a l’obertura del sobre digital A, corresponent a la documentació general. En data 4 d'agost de 2023, a les 

10:15 hores, té lloc la segona mesa de contractació, en què es procedeix a l’obertura del sobre B 

corresponent a la documentació dels criteris avaluables mitjançant un judici de valor, amb el resultat 

següent: 

- Volga Tanganyika, S.L obté la puntuació següent: 10,5 punts.  

 

En data 4 d’agost de 2023, a les 13:25 hores, té lloc la Tercera Mesa de Contractació, en què es realitza 

l’acte públic d’obertura del sobre C, que inclou les proposicions relatives als criteris subjectes a avaluació 

objectiva. 

 

La Presidenta lliura la documentació presentada pel licitador a les dues vocals tècniques per tal que 

elaborin l’informe tècnic de valoració segons els criteris avaluables objectivament. 

 

2. VALORACIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ RELATIVA ALS CRITERIS AVALUABLES 

OBJECTIVAMENT 

 

2.1 Aspectes a valorar 

 

Es valoren les ofertes presentades d’acord amb els criteris següents de valoració (Annex IV del Plec de 

clàusules administratives) en relació amb el contingut del servei a executar que es preveu a l’apartat 6 del 

Plec de prescripcions tècniques. 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 
Es valoraran els criteris de valoració automàtica d’acord amb els criteris següents:  

 

- Oferta econòmica: fins a 25 punts. Es tindrà en compte la reducció del preu en relació amb el 
preu màxim de licitació. La valoració es farà segons la fórmula indicada a continuació: 

  

  Oferta més econòmica 

Punts màxims  x --------------------------------- 

  Oferta a valorar 

  

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació i 

les empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran excloses de la licitació. 

  

  
- Oferta del serveis de suport i atenció a l’usuari (resposta de correus electrònics o formularis 

en línia) en la franja d’horari següent: 17:30-22:00. Fins a 3 punts. La valoració es farà segons 
els paràmetres següents:  

• Fins a les 19:00: 0,5 punts  

• Fins a les 20:00 hores: 1 punt   

• Fins a les 21:00 hores: 2 punts  

• Fins a les 22:00: 3 punts  

  
Aquestes puntuacions no són acumulables.  

  
- Manteniment de la plataforma i aplicacions, fins a 6 punts. La valoració es farà segons els 

criteris automàtics següents:   

• 3 punts si l’empresa licitadora es compromet a fer-se càrrec de les despeses de llicència 
i al suport tècnic necessari per al bon desenvolupament del projecte en dies laborables 
de les 9:00 fins les 17:30 hores.  

 

• 3 punts si l’empresa licitadora es compromet a fer-se càrrec de les despeses de llicència 
i al suport tècnic necessari per al bon desenvolupament del projecte a partir de les 17:30 
hores els dies laborables i en dissabtes, diumenges i altres festius.  

  

- Experiència demostrable de l’empresa en desenvolupament de projectes similars: fins a 
17 punts, concretament en els següents àmbits:  

• Desenvolupament de plataformes i continguts digitals: 3,5 punts  
• Processos de debats públics o comunitaris: 3,5 punts   
• Dinamització d’espais participatius: 3,5 punts  
• Experiència en projectes culturals internacionals: 2,5 punts 
• Coneixement de la realitat dels sector cultural català: 2 punts 
• Experiència en projectes o programes promoguts per una Administració Pública: 2 punts 

 

Tots aquests punts s’hauran d’acreditar mitjançant certificació de l’entitat promotora o bé a través 

d’altra documentació o suports que verifiquin la seva execució i autoria. 

 



 
 

 

 

 

 
2.2 Valoració de les empreses licitadores: 

 

-Volga Tanganyika, S.L 

 

- Oferta econòmica: 

El licitador presenta una oferta econòmica de 36.300 euros dels quals TRENTA MIL EUROS 

(30.000€) corresponen al preu del contracte i SIS-MIL TRES-CENTS EUROS (6.300) corresponen 

a l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA).  

 

 Oferta més econòmica  

Punts màxims  x --------------------------------- = 25 punts 

  Oferta a valorar  

 

- Servei de suport i atenció a l’usuari: 

El licitador ofereix aquest suport fins a les 22 hores. Per tant, la puntuació obtinguda en aquest 

apartat és de 3 punts. 

 

- Manteniment de la plataforma i aplicacions: 

El licitador es compromet a fer-se càrrec de les despeses de llicència i al suport tècnic necessari 

per al bon desenvolupament del projecte en dies laborables de les 9:00 fins les 17:30 hores.  

 

El licitador es compromet a fer-se càrrec de les despeses de llicència i al suport tècnic necessari 

per al bon desenvolupament del projecte a partir de les 17:30 hores els dies laborables i en 

dissabtes, diumenges i altres festius. 

 

Per tant, la puntuació obtinguda en aquest apartat és de 6 punts. 

 

- Desenvolupament de projectes similars: 

El licitador acredita experiència demostrable en desenvolupament de projectes en els següents 

àmbits:  

o Desenvolupament de plataformes i continguts digitals: 3,5 punts. 

L’empresa presenta la seva participació en la conceptualització i desenvolupament de la 

revista Idees (revistaidees.cat), però la seva participació no consta en aquesta pàgina. 

Degut que no s’han aportat altres medis acreditatius que permetin demostrar l'experiència 

de l’empresa en aquest àmbit, la puntuació obtinguda en aquest apartat és de 0 punts.   

 

o Processos de debats públics o comunitaris: 3,5 punts.  

L’empresa presenta la iniciativa socunadona.cat, acreditant la seva participació mitjançant       

la seva presència a la pàgina web de la iniciativa.  

Per tant, la puntuació obtinguda en aquest apartat és de 3,5 punts.  

 

 



 
 

 

 

 

 
o Dinamització d’espais participatius: 3,5 punts. 

L'empresa presenta l’espai catalandao.cat, però la seva participació no consta en aquesta 

pàgina. 

A causa de manca d’altres medis acreditatius, la puntuació obtinguda en aquest apartat 

és de 0 punts.  

 

o Experiència en projectes culturals internacionals: 2,5 punts. 

L’empresa no presenta cap projecte cultural internacional en què hagi participat com a 

empresa.  

Per tant, la puntuació obtinguda en aquest apartat és de 0 punts. 

 

o Coneixement de la realitat dels sector cultural català: 2 punts. 

L’empresa no manifesta, a través de la documentació aportada, el seu coneixement de la 

realitat del sector cultural català.  

Per tant, la puntuació obtinguda en aquest apartat és de 0 punts. 

 

o Experiència en projectes o programes promoguts per una Administració Pública: 2 punts.  

L’empresa ha acreditat la seva participació en el projecte socunadona.cat, promogut per la 

Secretaria d’Igualtat, Migracions i Ciutadania de la Generalitat de Catalunya.  

Per tant, la puntuació obtinguda en aquest apartat és de 2 punts.  

 

Per tant, la puntuació obtinguda en aquest apartat és de 5,5 punts. 

 

- Puntuació total criteris automàtics: 

 

Oferta 
econòmica 

Servei suport i 
atenció usuari 

Manteniment  Projectes 
similars 

Puntuació 
total sobre C 

25 3 6 5,5 39,5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 
3. VALORACIÓ TOTAL  

 

La puntuació total obtinguda pels licitadors és la següent: 

 

 
Puntuació 

criteris Sobre B 

Puntuació criteris 

Sobre C 

Puntuació 

total 

Volga Tanganyika, 

S.L 
10,5 punts 39,5 punts 50 

 

 

D’acord amb les valoracions dels apartats anteriors, es proposa adjudicar aquest servei consistent en el 

servei de desenvolupament de debats en línia en el marc del procés de reflexió estratègica de l’Institut 

Ramon Llull a Volga Tanganyika, S.L.  

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

Claudia Waldman                                                                                 Elisabeth Linares 

Primera vocal tècnica                                                                           Segona vocal tècnica 

     

 

 

 

 


