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1. ANTECEDENTS

Els ajuntaments són competents per atendre les situacions de necessitat social dels seus 
ciutadans i donar atenció immediata a persones en situació o risc d’exclusió social.

Els Serveis Socials municipals són els encarregats de gestionar i valorar les situacions de 
necessitat i informar de la possibilitat de donar aliments i productes d’higiene a les persones i 
famílies residents al municipi d’Arenys de Munt, així com de realitzar el seguiment del pla de 
treball establert. En l’actualitat el nombre de famílies que necessiten suport municipal és al 
voltant de 80.

Per tant,  es dona la necessitat d’iniciar un procediment de contractació per a l’adjudicació del 
subministrament d’aliments i productes d’higiene personal i domèstica de primera necessitat  
destinats als serveis socials municipals.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Aquest plec té per objecte establir les prescripcions tècniques particulars que regiran la 
realització del contracte de subministrament de productes bàsics d’alimentació i d’higiene 
personal i domèstica, destinats a cobrir les necessitats de famílies en situació de 
vulnerabilitat del municipi d’Arenys de Munt.

El contingut d’aquesta compra es justifica en les mancances que hi hagi d’estoc de productes 
de l’Ajuntament i serà variable en funció d’aquest estoc i de les necessitats dels usuaris, que 
actualment es situa en 80 famílies.

En concret, el subministrament es realitzarà per caixes de productes, mitjançant el seu lliurament 
en el lloc indicat en aquest plec i en els termes que regula el mateix. El preu del lliurament està 
inclòs en el preu.

Es distingeixen tres tipus de subministraments:

Lot 1: Subministrament de productes alimentaris -carn fresca-.
Lot 2: Subministrament de productes alimentaris -envasats-.
Lot 3: Subministrament de productes d’higiene personal i domèstica.

El contingut de cada un d’aquests lots/subministraments es troba detallat en l’article següent.

En la periodicitat establerta en aquest plec s’haurà de realitzar el lliurament de la totalitat dels 
productes detallats. 



3. CAIXES I PRODUCTES A SUBMINISTRAR

Les caixes a subministrar contindran els següents productes i les següents unitats de producte. 
Caldrà subministrar quinzenalment les unitats que figuren seguidament:



4. CARACTERÍSTIQUES DELS PRODUCTES

Marca:

La totalitat dels productes serà de marca de qualitat i/o línia blanca i en la seva descripció hi 
constarà: el nom del producte, espècie, varietat, mida o calibre, categoria comercial, origen i, 
quan siguin productes manufacturats, s'indicarà marca comercial. La denominació del producte 
es farà de manera que no pugui induir a error. 



Normativa:

Els productes subministrats hauran de complir i ajustar-se a les normatives vigents en el moment 
del seu subministrament, que haurà de respectar-se en tots els àmbits, des de l’obtenció de la 
matèria primera, el procés de fabricació i els procediments i mètodes d’embalatge, fins a la 
distribució i el reciclatge.

La normativa bàsica d’aplicació en matèria de seguretat alimentària aplicable és: 

- Reglament (CE) núm. 282/2008, de 27 de març de 2008, de la Comissió, sobre els materials 
i objectes de plàstic reciclat destinats a entrar en contacte amb aliments, pel qual es 
modifica el Reglament (CE) núm. 2023/200, com a mesura específica en l'àmbit del 
Reglament 1935/2004 (L86 núm. DOUE publicat el 28/03/2008).

- Reglament (CE) núm. 852/2004 del Parlament Europeu i del Consell de 29 d’Abril de 2004, 
relatiu a la higiene dels productes alimentaris. (L 139 núm. DOUE publicat el 30/04/2004).

- Reial Decret 191/2011, de 18 de febrer, sobre Registre General Sanitari d’Empreses 
Alimentàries i Aliments. (57 núm. BOE publicat el 08/03/2011).

- Reglament (UE) núm.1169/2011 del Parlament Europeu i del Consell de 25 d’Octubre de 
2011 sobre la informació alimentària facilitada al consumidor.

- Reial Decret 2483/1986, que estableix les condicions generals per al transport d’aliments 
a temperatura regulada. 

- Qualsevol altra que resulti d’aplicació, aprovada posteriorment o que modifiqui les 
anteriors.

Caducitat:

Els productes subministrats hauran de tenir una data de caducitat superior a dos mesos des de la 
data d’entrega, a excepció del producte fresc, que podrà ser inferior.

Qualitat:

Per aquesta licitació s’ha previst el subministrament de “marques blanques”, és a dir,  les marques 
pròpies dels distribuïdors. 

5. OPERATIVA DE LLIURAMENT 

I. Lloc de lliurament 

El lliurament es realitzarà a la següent adreça:

CENTRE DE DISTRIBUCIÓ SOLIDÀRIA D’ALIMENTS D’ARENYS DE MUNT
Carrer Jacint Verdaguer núm. 4 d’Arenys de Munt. 



El lliurament comportarà el transport, la descàrrega i l’entrega de les caixes; també 
comportarà la col·locació dels productes frescos i/o congelats a les neveres/congeladors i la 
resta al magatzem.

Durant la vigència del contracte es podrà fer un canvi d’adreça de lliurament, per necessitats 
del servei, sempre dins del municipi i amb una distància igual o similar (que no difereixi en 
més de 3 kilòmetres respecte l’actual). En qualsevol cas, no suposarà realitzar més entregues 
per part del contractista.

II. Periodicitat del lliurament

L’entrega de les caixes contractades es realitzarà amb una periodicitat quinzenal, en dia 
laborable, en la quantia que s’ha establert inicialment. Els dies de lliurament seran:

- El primer dijous de cada mes; en el cas que sigui un dia festiu, l’immediat laborable 
posterior.

- El tercer dijous de cada mes; en el cas que sigui un dia festiu, l’immediat laborable 
posterior.

L’entrega es farà dins de la franja horària d’entre les 9.30 i les 15:00 h dels dies laborables, si bé  
la persona responsable del contracte pot modificar la franja per motius justificats, amb un preavís 
de 2 dies abans de la data d’entrega.

La persona responsable del contracte podrà modificar el dia de lliurament, per motius justificats, 
amb un preavís de 5 dies.

En cas que l’adjudicatari no pugui realitzar el lliurament en els termes pactats haurà de ser per 
motius justificats i ho haurà de comunicar  a la persona responsable del contracte amb un preavís 
de 2 dies.

III. Característiques del lliurament 

Quantitats:

Es subministrarà el nombre de productes que figuren en les caixes a lliurar. 

Si bé el subministrament es contracta per caixes, en l’entrega es tindrà en compte el nombre total 
dels productes a lliurar, i no tant el nombre de caixes físicament lliurades; els productes no han 
d’anar necessàriament empaquetats entre ells sinó que l’adjudicatari els podrà lliurar de la forma 
que més convingui.

La persona responsable del contracte podrà modificar el nombre de caixes a subministrar, segons 
les necessitats, amb un preavís de 10 dies abans de la data d’entrega.



Format:

Els productes hauran d’anar empaquetats segons el seu format d’origen. 

Acreditació:

Per a cadascuna de les entregues, s’ha de lliurar un albarà detallant el nom de les caixes 
entregades ( “CAIXA 1.A”, “CAIXA 1.B” / “CAIXA 2.A”, “CAIXA 2.B”, “CAIXA 2.C” / “CAIXA 3.A”, 
“CAIXA 3.B”) així com les quantitats que s’entreguen de cada producte i la quantitat de caixes 
lliurades. 

La persona responsable del contracte o persona en qui delegui, realitzarà la recepció i revisió de 
cada entrega, controlant que el nombre de productes subministrats sigui conforme a les caixes 
contractades, quedant constància de l’entrega en l’albarà esmentat.

Productes frescos/congelats:

El transport dels productes frescos i/o aliments que necessitin línia de fred hauran de mantenir 
la temperatura exigida de transport definida en les normes sanitàries.

El transport serà adequat al volum dels productes, fent ús de furgonetes frigorífiques o de 
contenidors isotèrmics amb tapa.

IV. Altres:

a) L’adjudicatari ha de disposar de diversitat de productes alimentaris / d’higiene que permeti 
cobrir les necessitats adquirides, tant pel que fa a la tipologia de productes com pel que fa a 
quantitat dels mateixos.

b) Els lliuraments de les comandes hauran de ser complerts. No obstant, si per manca d’estocs 
no fos possible, es comunicarà immediatament a la persona responsable del contracte; si 
s’hagués de fer una segona entrega de productes, aquesta s’entendrà inclosa a la primera.

c) L’adjudicatari ha d’establir un sistema de control per al seguiment i evolució de la sol·licitud i 
entrega de productes.

d) En el cas que els productes resultin defectuosos, el contractista adjudicatari tindrà l’obligació 
de procedir a la seva immediata substitució sense cap cost per a l’Ajuntament.

6. COORDINACIÓ ENTRE L’ADJUDICATARI I L’AJUNTAMENT

Per part de l’empresa adjudicatària es designarà un representant amb capacitat suficient per 
actuar com a portaveu i del qual es disposarà d’un telèfon de contacte i adreça electrònica. 
Assumirà les funcions de seguiment i coordinació general del servei, control de qualitat i 
resolució d’incidències en el desenvolupament del contracte.



El canvi de representant haurà de ser comunicat al responsable del contracte amb un mínim  
d’antelació de 10 dies.

Per part de l’Ajuntament es designarà la persona responsable del contracte amb les funcions 
de  supervisió i el seguiment del contracte i altres obligacions que estableix aquest Plec i la Llei 
9/2017 de Contractes del Sector Públic. 

La relació i coordinació haurà de mantenir-se entre les dues persones designades; 
l’adjudicatari no podrà atendre les peticions o canvis que preveu aquest plec quan provinguin 
d’un tercer no autoritzat.

Arenys de Munt
Document signat electrònicament

Tècnic/a , Regidor/a,  
(DOCUMENT SIGNAT ELECTRÒNICAMENT


