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INFORME DE VALORACIO DE LA JUSTIFICACIO DE VALOR
DESPROPORCIONAT DE L’OFERTA ECONOMICA DE L’EMPRESA SERINZA
SOLUTIONS S.L. PRESENTADA PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE
MANTENIMENT TECNIC | INTRODUCCIO DE CONTINGUTS DELS WEBS DEL
DEPARTAMENT DE COMUNICACIO DE L’INSTITUT DE CULTURA DE
BARCELONA AMB N° CONTRACTE 006/2400169

Davant el requeriment de I'Institut de Cultura de Barcelona (ICUB) a I'empresa Serinza
Solutions S.L. referent al valor desproporcionat de I'oferta econdmica presentada per a
la contractacio dels serveis de I'Institut de Cultura de Barcelona, i un cop analitzada la
justificacié presentada pel licitador es considera:

¢ Que I'empresa Serinza Solutions S.L. compta amb una borsa de clients
consolidada que li permet generar un flux d’'ingressos constant i d’aquesta
manera garantir la solvéncia economica, financera, técnica i professional.

e Que I'empresa Serinza Solutions S.L. realitza tasques equivalents a les
descrites al contracte per altres administracions i ens publics, en castella i en
catala.

e Que I'empresa Serinza Solutions S.L. no s’assignen despeses per dietes o
desplagaments perquée consideren que poden realitzar la totalitat de les
tasques des de les seves oficines.

e Que I'empresa Serinza Solutions S.L. exposa un desglossament dels costos
indirectes i justifica el benefici industrial que obtindria per I'execucioé del
contracte.

o Que I'empresa Serinza Solutions S.L. garanteix la qualitat de les tasques amb
el certificat Applus EC-11266/23 que certifica que les activitats de
desenvolupament i manteniment web i de software és conforme als requisits
de la norma UNE-EN-ISO 9001:2015.

e Que I'empresa Serinza Solutions S.L. garanteix amb el certiificat Applus ENS-
0378/23 que els sistemes d’informacié que utilitza s’han auditat i compleixen
les exigéncies del Reial Decret 3/2010 de 8 de gener pel qual es regula
I'Esquema Nacional de Seguretat en 'ambit de I'’Administracio electronica.

e Que al’hora de calcular la despesa salarial 'empresa Serinza Solutions S.L.
ha assignat els perfils descrits a la licitacié pel personal que realitzara les
tasques a partir de les arees, grups i categories descrites al XVIII Conveni
Col-lectiu Estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacio i
estudis de mercat i de la opini6 publica.

¢ Que la distribucio realitzada per 'empresa Serinza Solutions S.L. en la seva
oferta és la seguent:
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Categoria profesional Categoria

Cap de projecte Area 3 — Grupo C, Categoria 1
Dissenyador web Sénior Area 3 — Grupo C, Categoria 1
Dissenyador web Junior Area 3 — Grupo E, Categoria 1
Programador web Sénior Area 3 — Grupo C, Categoria 1
Programador web Junior Area 3 — Grupo E, Categoria 1
Gestor de continguts (insercid) Area 3 — Grupo E, Categoria 1

Que, a la licitacio, la categoria professional de Cap de projecte té la funcié de
“Coordinar tots els projectes encarrecs a 'empresa i realitzar les tasques
d’interlocutor, al maxim nivell i a nivell técnic, entre 'empresa i I'Ajuntament de
Barcelona, per a establir de forma conjunta la definicié i concrecié del projecte
a realitzar. Definici6 i planificacié del calendari, fases i els recursos necessaris
per a dur a terme el projecte en el timing i cost previst. Assegurar els recursos
necessaris per l'execucié del projecte. Assegurar i coordinar la construccié dels
diferents webs, evolutius o tasques encomanades a 'empresa adjudicataria,
fent el seguiment de les diferents fases d’execucié dels projectes a més del
control de qualitat per a la seva publicacio. Assegurar, coordinar i controlar la
consecucio6 del projecte en termes de persones implicades i recursos emprats.
Monitoritzar, gestionar i actuar davant desviacions que es produeixin, i
respondre davant 'Ajuntament de la consecucié del projecte. Assegurar
I'establiment d'indicadors de mesura per tal de determinar si les tasques i/o
fases es desenvolupen segons el previst. Reportar de forma periddica a
I’Ajuntament sobre I'evolucié del projecte, aixi com de les seves incidéncies o
particularitats. Preveure possibles necessitats funcionals, técniques o
economiques.Verificar la documentacié final a lliurar”.

Que a l'oferta presentada, el Cap de projecte esta assignat a I'’Area 3 — Grup C,
Categoria 1.

Que I'Area 3 — Grup C es defineix aixi al XVIIl Conveni Col-lectiu Estatal
d’empreses de consultoria, tecnologies de la informaci6 i estudis de mercat i
de la opinié publica: “Grupo C: Pertenecen a este grupo profesional las
personas que, realizan actividades de tipo técnico dentro de un area
determinada de conocimiento, y se responsabilizan de la programacion y
supervision de actividades realizadas por colaboradores internos o externos, y
gue dispongan de la necesaria formacion, conocimiento y experiencia
profesional. Organizan y programan las actividades bajo su responsabilidad,
pudiendo llegar a supervisar de forma cercana la actividad desarrollada por las
personas que componen sus equipos. Desarrollan sus funciones con
autonomia y capacidad de supervision media”.

Que I'Area 3 — Grup C Nivell 1. Es defineix aixi al XVIIl Conveni Col-lectiu
Estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacio i estudis de
mercat i de la opinié publica: “Cuenta con los recursos y/o los conocimientos
necesarios y con amplia experiencia profesional en las tareas del grupo.
Puede impartir formacion de procesos y técnica. Actla con iniciativa en las
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tareas asignadas. Desarrolla su actividad con autonomia en los procesos
asignados. Puede supervisar tareas de personas a su cargo”.

Que la categoria assignada per 'empresa Serinza Solutions S.L. no es
correspon amb les funcions descrites a la licitacio.

Que, segons les funcions assignades a aquesta categoria, aquest lloc de
treball es correspondria amb el grup B del XVIII Conveni Col-lectiu Estatal
d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacio6 i estudis de mercat i
de la opinié publica, que es defineix aixi: “Pertenecen a este grupo profesional
las personas que, tienen atribuidas funciones relacionadas con el andlisis,
definicion, coordinacion y supervision de proyectos, tareas, actividades propias
del sector, linea, area a las que pertenece, velando por la consecucién de los
objetivos perseguidos, y que dispongan de la necesaria formacion,
conocimiento y experiencia profesional. Planifican y gestionan, por proyecto,
los recursos humanos y técnicos disponibles. Desarrollan sus funciones con
autonomia y capacidad de supervision media-alta.

Que, segons les funcions assignades a aquesta categoria, aquest lloc de
treball es correspondria amb el grup B — Nivell 1 del XVIII Conveni Col-lectiu
Estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de
mercat i de la opinié publica, que es defineix aixi: “Personas con el perfil
profesional adecuado, con experiencia profesional en las tareas del grupo y
que poseen los conocimientos necesarios. Amplia autonomia en la ejecuciéon
de sus tareas. Demuestra iniciativa en las tareas asignadas. Supervisa y
asigna tareas a personas a su cargo”.

Que la remuneracio prevista a I'oferta per la categoria professional de cap de
projecte és de 26.534,12 € mentre que la remuneracié de la categoria
corresponent a les funcions definides a la licitacié (grup B - nivell 1) segons el
XVIII Conveni Col-lectiu Estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la
informacio i estudis de mercat i de la opinié publica hauria de ser de 26.767,70
€.

Que, per aquests motius, considerem que la remuneracio prevista per la
categoria professional de cap de projecte surt d’'una valoracié erronia de la
categoria laboral i per aix0 és inferior a la que hauria de rebre, segons el XVl
Conveni Col-lectiu Estatal d’'empreses de consultoria, tecnologies de la
informacio i estudis de mercat i de la opinié publica.

Per aquests motius es proposa que no acceptar la justificacié presentada per
'empresa Serinza Solutions S.L. i que sigui exclosa del procés.
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