@ Ajuntament SERVEI DE CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA | PATRIMONI
de Manlleu

SIGNAT PER NIF POB111006 Expedient 116233K

La secretaria
11/6/2024

MARIA ASSUMPTA CROSAS ARMENGOL

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS )
DEL CONTRACTE DE SERVEIS ESPECIALITZATS EN ADMINISTRACIO DE
SISTEMES INFORMATICS I DE SUPORT ALS USUARIS

| QUADRE DE CARACTERISTIQUES |

A. OBJECTE DEL CONTRACTE

A.1. Descripcio: Contracte de serveis especialitzats en administracié de sistemes informatics i de
suport als usuaris.

En el plec de prescripcions técniques particulars del contracte es concreta de forma detallada el
contingut i els requisits de prestacio del servei.

Contracte reservat: [] Si X No
A.2. Estructura del contracte: Es divideix en lots:  [] Si X No

Justificacié: No, el contracte no pot ser objecte de divisid en lots perqué els serveis de
manteniment de cadascun dels elements inclosos en aquest plec ha de ser executat per una
Unica empresa, per la vinculacié que existeix entre els elements, la qual és la que ha d’accedir
a maodificar, revisar, restaurar alguns d‘aquests serveis quan sigui necessari per donar suport
als usuaris davant d'una incidéncia que afecti a aquests serveis. Tots els elements de la
infraestructura tenen repercussions sobre la resta, de manera que l'administracié s’ha de fer de
manera uniforme i tenint en compte les repercussions en la globalitat d’elements. Es proposa
no separar el servei en diferents lots per motius d’eficiéncia i eficacia del servei.

Anteriorment, I’Ajuntament havia dut a terme una licitacidé de serveis similars als objecte
d’aquesta contractacio i els havia separat en dos lots, perqué I'objecte dels serveis era facilment
separable, ja que el segon lot eren serveis de manteniment d’'unes serveis municipals concrets
que treballaven habitualment al marge de la xarxa corporativa, pero ara aquests serveis seran
coberts amb mitjans propis de I’Ajuntament, ja que, a causa de la situacié economica de la
corporacid, cal dur a terme una reduccid dels serveis contractats externament i, en base a una
reordenacié de tasques de l'equip de persones que assumeixen les tasques de suport i
manteniment basic d’equips, aquests serveis podran ser assumits pel personal propi existent.

A.3. Existencia de consideracions de tipus mediambiental, de tipus social, relatives a
I'ocupacio o relacionades amb la innovacio:

Xl si  Exigides com a condicié especial d'execucié

A.4. CPV:
- 72222100-8 — Serveis de revisio estrategica de sistemes d'informacié o de tecnologies de la
informacio
- 72222200-9 —Serveis de planificacié de sistemes d'informacié o de tecnologies de la informacié
- 72222300-0 Serveis de tecnologies de la informacio

A.5. Contracte inclos en I'annex 1IV: Serveis Especials

Ol si X No
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A.6. Num. i titol de I'expedient: 116233K - Contracte de serveis especialitzats en administracié de
sistemes informatics i de suport als usuaris.

B. DADES ECONOMIQUES
B.1. Sistema de determinacié del preu del contracte: [X] Tant alcat [ Preus unitaris
B.2. Pressupost base de licitacio:

— Import (sense IVA): 198.000,00 €
— Import IVA: 41.580,00 € - Tipus d'IVA aplicable: 21%
—  Import (IVA inclos): 239.580,00 €

Desglossament:

PRESSUPOST BASE LICITACIO 239.580 €

COSTOS DIRECTES Cost laboral directe (MOD) 127.879,51 €
COSTOS INDIRECTES Despeses generals fabricacio 21.857,99 €
(GCF)
Despeses generals estructura 71.874 €
DESPESES FINANCERES 1.197,9 €
BENEFICI INDUSTRIAL 16.770,6 €

Dins del PBL, els costos directes son els que tenen major pes i, dins d’aquests, els més importants sén
els de personal que prestara efectivament els serveis requerits.

IDESGLOSSAMENT COSTOS PERSONAL DIRECTES ANUALS

HORES |COST ANUAL
SERVEI | SEGONS
COST HORA | MINIMES | TIPOLOGIA
SALARI ANUAL |35% SEG. SOCIAL| EMPRESA | ANUALS | SERVEI

Salari base Conveni|

PERFIL SUPORT]

HELPDESK € 27.959,14 € 37.744,84 € 22,20 650 € 14.431,85
Retribucions estimades|

PERFIL

ADMINISTRADOR /

TECNIC SENIOR € 50.326,45 € 67.940,71 € 39,97 300 € 11.989,54

Per a I'estimacio dels preus s'ha tingut en compte els diferents perfils en relacié als mitjans personals
adscrits al contracte a partir de les taules salarials que incorpora el conveni col-lectiu “XVII Convenio
colectivo estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinién publica” (sens
perjudici que les empreses licitadores estiguin sotmeses a un altre conveni o a d'altres de nivell inferior),
amb codi conveni 99001355011983.

D'altra banda, cal constatar que s'ha realitzat una analisi detallada en relacié al "preu de conveni" (grup
Al, de 27.959,14 euros, segons taules salarials vigents a 2024 Disposicién 7019 del BOE nium. 87 de
2024) en relacié al "preu de mercat", donat que el grau d'especialitzacié i experieéncia que es considera
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adient per a la realitzacid de les tasques descrites, es d'un nivell d'execucié molt superior. S’ha tingut
en compte la categoria professional dels perfils. Tot i que s’han tingut en compte, no s’han pogut
determinar variants de cost en relacid al génere perqué I’'esmentat conveni no les té en compte.

En concret, les tasques a desenvolupar s'han calculat a partir de la incorporacié dels perfils seglients:
a) Perfils de Suport Helpdesk, que dins del contracte tindran diferents rols i dedicacié.

Pressupost base anual de licitacié: 14.431,85 €
IVA (21%): 3.030,69 €
Pressupost total: 17.462,54 €

La dedicacié minima de persones amb aquest perfil per executar els serveis contractats és de 650 hores
anuals.

Tenint en compte que les hores de dedicacié sén les minimes exigides en el plec técnic, que el salari
minim de conveni pot estar millorat per les condicions de contractes de treball individuals, que hi pot
haver plusos i antiguitat que depenguin de cada treballador concret que es posi a disposicio, es
considera adequat el preu hora determinat d'acord amb I'experiéncia en serveis similars.

b) Perfils d’Administrador / Tecnic de Sistemes Senior, que dins del contracte tindran diferents rols i
dedicacio.

Pressupost base anual de licitacié: 11.989,54 €
IVA (21%): 2.517,8 €
Pressupost total: 14.507,34 €

La dedicacié minima de persones amb aquest perfil per executar els serveis contractats és de 300 hores
anuals.

Tenint en compte que les hores de dedicacié son les minimes exigides en el plec técnic, que el salari
minim de conveni pot estar millorat per les condicions de contractes de treball individuals, que hi pot
haver plusos i antiguitat que depenguin de cada treballador concret que es posi a disposicid, es
considera adequat el preu hora determinat d'acord amb I'experiéncia en serveis similars.

* Segons l'estudi de referéncia, I'esfor¢ anual per cada perfil es de 1.700 hores a I'any, i té en compte
els dies de baixa i abséncies (absentisme laboral mitja). També el preu hora inclou un 35% en concepte
de despeses de Seguretat Social.

B.3. Preu maxim per anualitat (per un any de durada del contracte):

Preu maxim anualitat (IVA INCLOS):
Setembre Setembre Setembre Setembre
2024- agost 2025-agost 2026-agost 2027-agost

2025 2026 2027 2028
59.895,00 € 59.895,00 € 59.895,00 € 59.895,00 €

Preu maxim anualitat (IVA EXCLOS):

Juliol 2024-  Juliol 2025- Juliol 2026-  Juliol 2027- ‘
juny 2025 juny 2026 juny 2027 Juny 2028
49.500,00 € 49.500,00 € 49.500,00 € 49.500,00 €

Import anualitat IVA: 10.395,00 € - Tipus d'IVA aplicable: 21%

B.4. Valor estimat del contracte (sense IVA): 217.800,00 €
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C. EXISTENCIA DE CREDIT

Consignacio pressupostaria: amb carrec a les aplicacions pressupostaries segtients:

Import
(IVA
Exercici 2024 inclos)
11999202279900SERVEIS SUPORT INFORMATIC 19.965 €
Import
(IVA
Exercici 2025 inclos)
11999202279900SERVEIS SUPORT INFORMATIC 59.895 €
Import
(IVA
Exercici 2026 inclos)
11999202279900SERVEIS SUPORT INFORMATIC 59.895 €
Import
(IVA
Exercici 2027 inclos)
11999202279900SERVEIS SUPORT INFORMATIC 59.895 €
Import
(IVA
Exercici 2028 inclos)
11999202279900SERVEIS SUPORT INFORMATIC 39.930 €

Data prevista d’entrada en vigor del contracte: el dia 01.09.2024.

Si s’escau, la Intervencid municipal adequara la disposicié pressupostaria a la data real d'inici del
contracte.

D. TERMINI D'EXECUCIO DEL CONTRACTE

D.1. Durada maxima del contracte: 4 anys, a comptar des del dia 01.09.2024.
X No

X No

D.2. Terminis parcials d’execucié: [] Si

Osi

D.3. Prorroga del contracte:

E. TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

E.1. Forma tramitacié: X Ordinaria [ urgent

] Obert simplificat

[] Restringit

] Negociat sense publicitat

X Obert
[] Obert simplificat abreujat
[ Licitacié6 amb negociacié

E.2. Procediment:
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[] Dialeg competitiu [ Associacié per la innovacié
[J Concurs de projectes

E.3. Subjecte a regulacié harmonitzada: [] Si X No

E.4. Criteris d’avaluacié: [ ] un (el menor preu) X varis (Annex II del quadern annexos )

F. PERSONA RESPONSABLE DEL CONTRACTE: La coordinadora de I'Area de Planificacio
Estratégica, Transformacié Digital i Govern Obert de I'Ajuntament.

G. CLASSIFICACIO DEL CONTRACTISTA

No es tracta d'un servei inclos en I’Annex II - Correspondéncia entre subgrups de classificacid i codis
CPV dels contractes del serveis del Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques.

H. CAPACITAT I SOLVENCIA DEL CONTRACTISTA
H.1. Capacitat:
S'exigeix algun certificat o acreditacié addicional: X si I No

A) D’acord amb l'apartat VII -relatiu a les solucions i serveis prestats pel sector privat- de la
Resolucié de 13 d'octubre de 2016, de la Secretaria d'Estat d'Administracions Publiques, per
la qual s'aprova la Instruccié Técnica de Seguretat de conformitat amb I'Esquema Nacional
de Seguretat, els licitadors, en tant que operadors del sector privat que presten serveis o
proveeixen solucions a les entitats publiques, i que han de complir I'Esquema Nacional de
Seguretat, hauran de disposar de: Certificat de Conformitat amb I'Esquema Nacional
de Seguretat, categoria MITJANA vigent en la data de presentaciéo de la seva
oferta.

La categoria mitjana ve determinada perque els sistemes d’'informacié de I’Ajuntament de
Manlleu inclosos en l'abast d’aquest contracte estan classificats en categoria mitjana.
L’Ajuntament de Manlleu disposa de la certificacié en categoria mitjana, d’acord amb el RD
311/2022.

L'acreditacié del certificat de conformitat amb I'ENS categoria mitjana per part del licitador
es fara mitjangant declaracié responsable, la qual sera objecte de comprovacié per part de
I'Ajuntament a través de la pagina web del CCN-CERT on es publica la llista d’empreses
certificades: Gobernanza de la Ciberseguridad Nacional (cni.es)

La vigéncia d'aquesta certificacié s’haura de mantenir durant tota la durada del contracte
administratiu, en el cas del licitador que esdevingui adjudicatari i sera objecte de
comprovacié periodica per part de la persona responsable del contracte.

B) Els licitadors hauran de tenir la condicié de Partner amb les empreses seglients: Fujitsu,
Syneto, CISCO, Watchguard, Microsoft i VMWare by Broadcom.

L'acreditacié de la condicié de partner per part de cada licitador es dura a terme amb les
declaracions o certificats emesos per cadascuna de les empreses esmentades anteriorment
en favor del licitador que en tingui la seva condicié de partner per a cada empresa detallada

i anteriorment.
Es obligatori estar inscrit en un Registre oficial de licitadors: Osi X No
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il =
E—% PCAP - SEFYCU 31058

|5r =. La comprovacié de l'autenticitat d'aquest document i resta de la informacié esta disponible a https://tramits.manlleu.cat/ Pag. 5 de 64


https://gobernanza.ccn-cert.cni.es/certificados
https://tramits.manlleu.cat/firma/infocsv.aspx?csv=HDCAAAUAF4DCKA7R33UR
https://tramits.manlleu.cat/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=198095&csv=HDCAAAUAF4DCKA7R33UR

@ Ajuntament SERVEI DE CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA | PATRIMONI
de Manlleu

SIGNAT PER NIF POB111006 Expedient 116233K

La secretaria
11/6/2024

MARIA ASSUMPTA CROSAS ARMENGOL

H.2. Solvéncia economica i financera: D’acord amb larticle 87.1 de la LCSP, cal aportar:

a) Volum anual de negocis, referit al millor exercici dins dels tres Ultims disponibles, per import
igual o superior a 217.800,00 euros

H.3. Solvéncia técnica o professional: D'acord amb els articles 90 i 92 LCSP, cal aportar:

a) Una relacié dels principals serveis d'igual o similar naturalesa que els que constitueixen |'objecte
del contracte efectuats en el curs de, com a maxim, els tres Ultims anys, indicant el seu import,
dates i destinatari, public o privat. Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjangant
certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest
o, a falta d'aquest certificat, mitjancant una declaracié de l'empresari acompanyada dels
documents que es troben en el seu poder que acrediten la realitzacié de la prestacid; si escau,
aquests certificats seran comunicats directament a I'0rgan de contractacié per l'autoritat
competent.

Com a minim, cal que limport anual acumulat en un dels anys sigui igual o superior al 70% de
[anualitat mitja del contracte.

b) Declaracié sobre la plantilla mitjana anual de I'empresa i del nimero de directius durant els tres
ultims anys, acompanyada de la documentacié justificativa corresponent quan li sigui requerit
pels serveis dependents de I'd0rgan de contractacio.

El minim exigit és: 10 persones.

En cas que es tracti d'una empresa de nova creacid (entenent com a tal la que tingui una antiguitat
inferior a cinc anys), per acreditar la seva solvéncia técnica caldra que aporti Unicament el previst a

I'apartat b).
H.4. Especificar categoria professional i qualificacié del personal responsable d’executar el
contracte:
I si X No
I. GARANTIA PROVISIONAL
[ s’exigeix Xl No s’exigeix

J. GARANTIA DEFINITIVA
X S'exigeix:
Xl 5% import d'adjudicaci6, IVA exclds (si la determinacié del preu és a tant alcat)

[] 5% pressupost base de licitacid, IVA exclds (si la determinacié del preu és per preus
unitaris)

K. MESA DE CONTRACTACIO

Estara composada per les persones que segueixen o per les persones indicades que els substituiran en
cas d‘absencia:

Presidencia: Ndria Roura Ruiz - regidora de Régim Intern i Govern Obert (substituida, si
s'escau, per Lluisa Bautista Sanchez - regidora de Governacié i Recursos
Humans)
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Vocalies: - Manel Vazquez Diaz — interventor municipal (substituit, si s'escau i de forma
successiva, per Anna Vilargonter Espadaler — técnica de Serveis Economics, i
Assumpta Torrents Corbatera — cap d'Unitat Técnica de Gesti® Comptable i
Pressupostaria)
- Assumpta Crosas Armengol - secretaria municipal (substituida, si s’escau i de
forma successiva, per Josep Pou Vilalta — coordinador de Serveis Territorials,
Medi Ambient i Habitatge, i Montse Riera Gibert — técnica juridica)
- M. Carme Noguer Portero - coordinadora Area de Planificacié Estrategica,
Transformacié Digital i Govern Obert (substituida, si s’escau, per Toni Camacho
Montero - enginyer informatic)
- Quim Gutiérrez Rodriguez - cap Servei Sistemes Informacid (substituit, si
s’escau, per Cristina Muné - enginyera informatica)

Secretaria: Fatima Ajanif Ajanif - técnica de Contractacid, Compres i Patrimoni, amb veu i
sense vot (substituida, si s’escau i de forma successiva, per Marti Aumatell
Torrents — cap d'Unitat Técnica de Serveis Administratius, i Monica Vera
Holgado — técnica auxiliar de Serveis Generals)

L. ADMISSIO DE VARIANTS: [] Si X No

M. TERMINI DE VIGENCIA DE LES PROPOSICIONS:

[J Procediment amb un Unic criteri de seleccié (preu): 'adjudicacié ha de tenir lloc en el termini maxim
de 15 dies comptadors des del segiient al de I'obertura de les proposicions.

X] Procediment amb més d’un criteri de valoracié o quan I'iinic criteri sigui el del menor cost del cicle
de la vida: I'adjudicacié ha de tenir lloc dins el termini maxim de dos mesos a comptar des de la data
d’obertura de les proposicions rebudes.

Per tant, els licitadors estan obligats a mantenir les seves ofertes durant el termini indicat i quinze dies
més en cas que s’hagin detectat ofertes amb valors anormals.

N. ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

No existeixen altres obligacions especifiques del contractista a banda de les previstes a la clausula
corresponent del plec.

0. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO i OBLIGACIONS CONTRACTUALS ESSENCIALS:

Condicions especials d’execucidé

Descripcié de la condicié especial d’execucié: El contractista haura d’adoptar mesures de prevencio,
control i erradicacié de l'assetjament sexual i de la discriminacié per rad de sexe, incorporant la
perspectiva de géenere i evitant els elements de discriminacié sexista en I'Us del llenguatge i de la imatge.
Es considera una condicié adequada donat que el sector tecnologic és un sector molt masculinitzat i és
important vetllar que les dones que s’incorporen a aquest sector tinguin garantits els seus drets en
materia de prevencié d’assetjament sexual i de no discriminacid per raé de sexe.

Control del compliment de la condicié especial d’execucié per part del contractista: El dura a terme el
responsable del contracte en les seves visites peridodiques a la instal*lacié i en les reunions de coordinacid
amb la direccio técnica del contractista.

Consegiiéncies de l'incompliment de la condicié especial d’execucié: l'incompliment de la condicid
especial d’execucid constituira una infraccié de caracter lleu.
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Obligacions contractuals essencials: no se n’estableixen d’especifiques a banda de les fixades en
clausula relativa a la Proteccié de dades personals.

P. MODIFICACIO DEL CONTRACTE
X Es preveu la modificacié del contracte:

- Abast: L'Ajuntament podra aprovar, de forma unilateral, les modificacions que l'interés public
exigeixi i, entre altres, la variacié de la qualitat i/o la quantitat de les prestacions en qué
consisteix el servei.

En concret, i a titol exemplificatiu que no limitatiu, es podra modificar:
— per increment de les necessitats del servei derivades d'una major demanda dels usuaris
o de les prestacions requerides.
— per increment de les peticions registrades, volum d’incidéncies, per increment dels
costos de manteniment dels servidors derivats del seu envelliment.

- Procediment: D'acord amb el que preveuen els articles 203, 204 i 207 de la LCSP sera d‘aplicacié
el segiient procediment:
1) Informe de la persona responsable del contracte motivant la necessitat de la modificacid
i concretant-ne I'abast.
2) Audiéncia al contractista.
3) Informe de la persona responsable de la Secretaria i fiscalitzacié de I'expedient per la
Intervencié municipal.
4) Aprovacié de la modificacié per part de I'organ de contractacio.
5) Reajustament de garantia definitiva, si escau.
6) Publicacid en el perfil del contractant i en el Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya.
7) Formalitzacié de la modificacié aprovada.

- Condicions i/o limits: Les modificacions contractuals acumulades en cap cas superaran el 10%
del preu d'adjudicacié del contracte.

] No es preveu la modificacié del contracte

Q. REVISIO DE PREUS
Possibilitat: [Osi X1 No
D’acord amb el que preveu l'article 103 de la LCSP, la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacié de

I'economia espanyola i el Reial decret 55/2017, de 3 de febrer, que la desenvolupa, no procedeix la
revisié de preus d'aquest contracte.

R. TERMINI DE RECEPCIO O CONFORMITAT DE LES PRESTACIONS DEL CONTRACTE
[] S’estableix termini especial de recepcié:

XI No s’estableix termini especial de recepcio: regira el termini maxim general d’1 mes.

S. TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE

O si
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T. SUBCONTRACTACIO
Existeixen treballs/tasques que no poden ser objecte de subcontractacié:
X si No es pot subcontractar: cap prestacid objecte del contracte.

Justificacié: No s’admetra la subcontractacié perqué la prestacié dels servei requereix unes
certificacions técniques de I'empresa que no s’haurien acreditat i s‘exigeixen uns requisits
importants en matéria de de seguretat pel que fa a lI'accés als sistemes d’informacié. Es facilita
a I'empresa contractista credencials d’administracié dels sistemes d’informacié corporatius i
s'exigeix a aquesta unes mesures de seguretat elevades respecte del personal autoritzat per
accedir a aquests sistemes, de forma que el control pugui ser molt estricte i molt limitat, per
garantir la seguretat d’aquests sistemes.

] No

U. ALTRES CAUSES DE RESOLUCIO

Sera causa de resolucio sense dret a indemnitzacio a favor del contractista, a més de les causes previstes
en la clausula corresponent del plec, la segtient:

— La pérdua del certificat de conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat, categoria mitjana

V. POLISSA D’'ASSEGURANCES

X si Asseguranca de responsabilitat civil:
Capital anual minim assegurat: 600.000,00 €, per sinistre
Vigéncia polissa: X fins el moment de la recepcié o conformitat de la prestacié
[ fins a la finalitzacié del termini de garantia del contracte

I No

W. INFRACCIONS
A més de les infraccions fixades en la clausula corresponent del plec, s’estableixen les segiients:

a) Tindra la consideracié d'infraccié lleu I'incompliment de la condicié especial d’execucio relativa
a la prevencié assetjament sexual i discriminacio per rad de sexe.

b) Tindra la consideracié d'infraccié lleu I'incompliment del temps de resposta davant incidents
lleus.

c) Tindra la consideracié d'infraccié greu l'incompliment del temps de resposta davant incidents
greus.

d) Tindra la consideracié d'infracci6 molt greu lincompliment del temps de resposta davant
incidents critics.

X. CESSIO DEL CONTRACTE

X si 1 No
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1. Definici6 de I'objecte del contracte

L'objecte del contracte és el descrit a I'apartat A.1. del quadre de caracteristiques.

El contracte es podra dividir en lots si aixi s'especifica a I'apartat A.2. del quadre de
caracteristiques.

L'existéncia de consideracions de tipus mediambiental o de tipus social en aquesta
contractacid, d’acord amb el que preveuen els articles 145 i 202 de la LCSP, es determina a
I'apartat A.3. del quadre de caracteristiques.

2. Codificacié de I'objecte del contracte

La codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV),
d’acord amb el Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de novembre
de 2002, pel que s’aprova el Vocabulari comd de contractes publics (CPV), es determina en
I'apartat A.4. del quadre de caracteristiques.

3. Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de l'objecte del contracte i la justificacid
del procediment i dels criteris d’adjudicacié estan acreditats a I'expedient segons l'informe de
la persona que es concreta a I'apartat F del quadre de caracteristiques.

4. Naturalesa, régim juridic i régim de recursos

4.1. Naturalesa i régim juridic
Es un contracte de serveis d’acord amb l'article 17 de la LCSP.

El régim juridic del contracte es troba constituit per aquest plec de clausules administratives
particulars i pel plec de prescripcions técniques particulars, les clausules dels quals es
consideren part integrant del contracte, per la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public (en endavant, LCSP) i la seva normativa de desplegament, i per la resta de
normativa legal aplicable.

El contractista haura de complir en tot moment les prescripcions establertes en la normativa
aplicable de qualsevol ambit, no només la vigent actualment sin6 tota la que pugui sorgir al
llarg del contracte.

4.2. Régim de recursos

Recurs especial en matéria de contractacio:
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Sén susceptibles de recurs especial en materia de contractacio, d’acord amb l'article 44 de la
LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d'adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en l'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’una nova adjudicacié.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar davant
el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o alternativament, a la
interposicio del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de
juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els
articles 44 i segiients de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d'11 de setembre, pel qual s’aprova
el Reglament dels procediments especials de revisid de decisions en mateéria contractual i
d’organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

La interposicié del mateix s’haura d’ajustar als terminis i requisits establerts en els articles 50
i seglients de la LCSP.

L'escrit d'interposicié es pot presentar en els llocs establerts en I'article 16.4 de la Llei 39/2015,
d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques. Aixi
mateix, es podra presentar al Registre General de I’Ajuntament de Manlleu o en el de I'd0rgan
competent per a la resolucié del recurs.

L'd0rgan competent per resoldre’l és el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

Recurs ordinari de reposicio:

Contra els actes que adopti I'Organ de contractacié en relacié amb els efectes, la modificacié i
I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en mateéria de
contractacid, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques; o del recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid
contenciosa administrativa.

Els acords que adopti lI'0rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de recurs
contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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5. Pressupost base de licitacio

El sistema per a la determinacié del preu del contracte, d'acord amb el que preveu l'article
102.4 de la LCSP, és el que s’indica a I'apartat B.1. del quadre de caracteristiques.

El pressupost base de licitacid de la contractacio es fixa a I'apartat B.2. del quadre de
caracteristiques. El tipus d'IVA que correspon aplicar és determina també a I’apartat B.2.
del quadre de caracteristiques, i ascendeix a la quantitat alla indicada.

Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacid,
indicant I'IVA a aplicar mitjangant partida independent.

El pressupost compren la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-
se cap prova d'insuficiencia.

Quan es divideixi l'objecte del contracte en lots, el preu d’aquests sera el que s’indiqui a
I'apartat B.2.1. del quadre de caracteristiques.

El preu maxim per anualitat sera el que es fixa a l'apartat B.3. del quadre de

caracteristiques, i 'IVA corresponent a aquesta quantitat és el que s’estableix al mateix
apartat.

6. Valor estimat

El valor estimat del contracte, als efectes d‘alld que disposa l'article 101 i concordants de la
LCSP, és el que es fixa a I'apartat B.4. del quadre de caracteristiques.

7. Aplicacions pressupostaries

Les aplicacions pressupostaries a les que s'imputara la despesa derivada d’aquest contracte
consten especificades a I'apartat C del quadre de caracteristiques.

Si el contracte s'adjudica en I'exercici pressupostari anterior al de linici de I'execucid,
I'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva d’existéncia de credit adequat i suficient
per finangar les obligacions derivades del contracte en l'exercici corresponent.

Si existeix despesa plurianual, aquesta s’imputara a les corresponents aplicacions
pressupostaries dels exercicis seglients indicades en I'apartat abans esmentat, tot d'acord amb

el que estableix la disposicié addicional 2.2 de la LCSP i I'article 174 del Text Refds de la Llei
reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg.

8. Durada del contracte i possibles prorrogues

La durada del contracte és la fixada a I'lapartat D.1 del quadre de caracteristiques.
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En cas d’existir terminis parcials d’execucid, aquests figuraran a I'lapartat D.2 del quadre de
caracteristiques.

La durada del contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'lapartat D.3 del quadre
de caracteristiques. La prorroga s’'acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria pel
contractista sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacié a la
finalitzacié del termini de durada del contracte.

9. Tramitacio de I'’expedient i procediment d’adjudicacio

La contractacid, que es portara a terme d’acord amb el que estableixen els articles 145, 146,
i 156 a 158 de la LCSP, es tramitara de la forma establerta a I'apartat E.1 del quadre de
caracteristiques i pel procediment previst a I'apartat E.2 del mateix quadre.

La subjeccié o no d'aquesta contractacié a regulacié harmonitzada es determina a I'apartat
E.3 del quadre de caracteristiques, i I'aplicaci6 d'un o més criteris de valoracio, en
I'apartat E.4 del quadre.

10. 6rgan de contractacioé i persona responsable del contracte

L'0rgan de contractacio és la Junta de Govern Local de conformitat amb la Resolucié d’Alcaldia
DEC/1715/2023 de 03.07.2023, de constitucié, convocatoria i delegacions de la Junta de
Govern Local (publicada al BOPB de 19.07.2023), llevat pel que fa referéncia als actes de
tramit del procediment.

La persona responsable del contracte a qué es refereix l'article 62 de la LCSP consta a
I'apartat F del quadre de caracteristiques. A la persona responsable del contracte li
correspon supervisar-ne I'execucié global i dictar les instruccions generals necessaries per
assegurar la correcta execucié de I'objecte contractual i, també, acreditar la conformitat de la
prestacié amb el que preveu el contracte, d’acord amb el que estableix la Base 20 de les Bases
d’Execucié del Pressupost Municipal.

La persona responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alig,
intervenir en aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervencié abastara les persones juridiques en quin capital
aquell o els seus conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacié
legal ostentin una participacié superior al 10% i/o en siguin administradors.

El perfil de contractant de [I’Ajuntament de Manlleu es pot consultar a l'adreca

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?ambit=&keyword=Ajuntament+de+Manlleu&reqCode=viewDetail&idCap=1921518

11. Participants a la licitacié

Podran participar en la licitacié les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres,
que tinguin plena capacitat d'obrar, acreditin la seva solvéncia econdmica, financera i técnica
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o professional i la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte,
segons resulti dels seus respectius Estatuts o regles fundacionals, o s'acrediti degudament i
disposi d'una organitzaci6 amb elements personals i materials suficients per a la correcta
execucio del contracte.

Quan per I'execucié del contracte s’exigeixi disposar d'algun certificat, inscripcié en algun
registre oficial o acreditacié d’alguna habilitacié professional o empresarial o altres, aquesta
obligacié consta detallada en I'apartat H.1 del quadre de caracteristiques.

També podran prendre part en la licitacié les agrupacions d’empresaris que es constitueixin
temporalment a l'efecte i dins dels termes establerts a |'article 69 de la LCSP.

Pel fet de prendre part en aquesta licitacid, tots els licitadors accepten I'obligacié de rebre les
notificacions relatives a aquest expedient administratiu per mitjans electronics, de manera que
I’Ajuntament notificara a través del seu servei de notificacié electronica fefaent totes les
resolucions i actes administratius que es derivin d’aquest procés de contractacio.

La presentacié d'ofertes comporta que I’Ajuntament pugui consultar o obtenir en qualsevol
moment del procediment contractual (incloses les prorrogues, si és el cas) informacié sobre
tot allo declarat per les empreses licitadores o contractistes a altres administracions o registres
oficials (per exemple, sobre el compliment de les obligacions tributaries o de Seguretat Social,
la inscripcié a Registres Oficials de Licitadors...), excepte que s’hi oposin expressament. En
aquest darrer cas, caldra que aportin els certificats corresponents.

12. Termini i lloc de presentacio de les proposicions

El termini per presentar les proposicions sera de quinze dies naturals, comptats des de
I'endema de la publicacié de I'anunci de licitacié en el perfil del contractant de I’Ajuntament de
Manlleu, segons preveu l‘article 156.6 de la LCSP. El perfil del contractant fixara exactament
la data limit per efectuar la presentacio.

La documentacié per prendre part en aquesta contractacié es presentara, utilitzant
exclusivament mitjans electronics, dins el termini a dalt esmentat i fins la data que s’estableixi
en l'anunci corresponent (i fins les 23:59:00 hores, de manera que les ofertes rebudes amb
posterioritat - és a dir de les 23:59:01 hores en endavant - es consideraran extemporanies),
mitjangant l'eina de Sobre Digital accessible a través del Perfil del Contractant de

I’Ajuntament de Manlleu, a l'adreca:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJlava/cap.pscp?ambit=8&keyword=Ajuntament+de+Manlleu&reqCode=viewDetail&idCap=1921518

Es recomana que la presentacié d’ofertes es realitzi amb I'antelacié suficient que permeti
resoldre possibles incidéncies durant la preparacié o enviament de l'oferta.

Les ofertes Unicament es podran presentar per mitja de l'eina de Sobre Digital. No es
contempla cap altra opcié de presentacié de l'oferta en format electronic i suport fisic vist que
aquest extrem encara no ha estat regulat per Ordre del Ministeri d’Hisenda i Funcié Publica,
com determina la Disposicié addicional setzena.l.i) de la LCSP i, per tant, encara no s’han
establert ni concretat els criteris a seguir per I'admissié d‘altres formats ni la verificacié de la
concordanca entre les ofertes presentades en format electronic mitjancant sobre digital o
mitjangant suport fisic (USB o similar).
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Podeu trobar material de suport sobre com presentar una oferta mitjancant I'eina de Sobre
digital a la web de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xh
tml?set-locale=ca_ES.
https://www.aoc.cat/portalsuport/licitacions_empreses/idservei/licitacions_empreses/

Els formats admesos per als documents que s’annexin a la presentacié d’'una proposicié sén
els segiients:

Format de processador de text: .doc | .docx | .odt | .rtf | .sxw | .abw

Format de full de calcul: .xls | .xIsx. | .ods

Format de presentacié natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx | .odp

Format documental: .pdf | .odi

Format grafic: .jpg | .bmp | .tiff | .tif

Format de dibuix: .dwg

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d‘altres formats, es poden enviar en un arxiu
comprimit (ZIP).

L'eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest
motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses
parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar
de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la
particié s'incorporaran, numerats, en l'apartat “altra documentacié” (part 1 de 2, part 2 de 2).

Un cop s’'accedeix a I'eina de Sobre Digital a través de I'enllag abans indicat, s'haura d’omplir
un formulari per donar-se d‘alta a l'eina i, a continuacid, es rebra un missatge, al/s correu/s
electronic/s indicat/s en aquest formulari dalta, d’activacié de l'oferta.

Les adreces electroniques que s’'indiquin per part dels licitadors en el formulari d'inscripcié de
I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
I'Gs de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que es designin en el Document
europeu Unic de contractacié (DEUC), quan aquest correspongui, per a rebre els avisos de
notificacions i comunicacions mitjangant I'e-NOTUM.

Caldra conservar el correu electronic d’activacio de l'oferta, atés que I'enllag que es conté en
el missatge d'activacié és I'accés exclusiu de qué es disposara per presentar les ofertes a través
de l'eina de Sobre Digital.

Accedint a l'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enllag trames, s’haura de
preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres
corresponents. Es pot preparar enviar i xifrar aquesta documentacié de forma esglaonada,
abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacié dels sobres B i C, l'eina requerira que
s'introdueixi una paraula clau per a cada sobre juntament amb la documentacié xifrada que
formi part de la licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié
no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les
ofertes, la documentacié. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza
mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir
en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la
mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses
licitadores la/les tenen (l'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes
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introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu
contingut.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta, la qual no es considera
presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de
l'eina. A partir del moment en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que l'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes un
cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de I'oferta. En cas
que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del
termini de presentacié d'ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi a una o unes ofertes
anteriors, ha d'informar-ho aixi fefaentment a I'6rgan de contractacié mitjangant la presentacio
de la corresponent sol'licitud a través del Registre General d’Entrada i sempre dins del termini
de presentacié de proposicions, i aquest o en el seu cas la mesa de contractacié, valorara el
que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

En cas que en |'apartat A.2 del Quadre de caracteristiques es divideixi 'objecte del
contracte en lots, les empreses que vulguin concérrer a la licitacié per varis lots hauran de
presentar ofertes separades per cadascun dels lots als que vulguin optar. Es permet la
presentacié d’'un Unic sobre A conjunt per a tots els lots si en el mateix s’hi fa constar clarament
tots els lots als que es vol optar.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de l'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacié de les proposicions, per resolucié del I'alcalde s'ampliara el termini de presentacié
de les mateixes pel temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié
d’ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica I'esmena corresponent;
i, addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin activat
oferta. De la mateixa manera es procedira en cas de fallida técnica del sistema el dia d’obertura
de cadascun dels sobres que s’hagi establert.

Es pot trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital als apartats “Manual” i “Preguntes i respostes més freqlients” de |'adreca web segient:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJlava/views/ajuda/empreses/docume

ntacio.xhtml

D'acord amb el que disposa l'apartat 1.h) de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer I'empremta electronica (resum firmat) de la documentacié de l'oferta, dins
del termini de presentacié d'ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la
seva presentacio a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacié de l'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores, seguint en tot cas els passos que indiqui
I'eina de Sobre Digital. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini de 24
hores, es considerara que l'oferta ha estat retirada.

En cas que es decideixi presentar la documentacié en dues fases, cal tenir present que la
tramesa en aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels
fitxers electronics que configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar
la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que
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siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es
comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions extemporanies seran excloses. Les empreses licitadores que no hagin pogut
presentar la seva oferta dins de termini per raons técniques que considerin imputables a la
plataforma, als serveis que aquesta integra (registre, validacié de signatura...) o a l'eina de
presentacié electronica d’ofertes, hauran d’acreditar les causes que han impedit aquesta
presentacié dins de termini i mitjancant la presentacié d’'una sol'licitud a través del Registre
General d’Entrada, i la mesa o I'drgan de contractacié decidira el que procedeixi.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa
o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les
eines corporatives de I’Ajuntament de Manlleu. Aixi, és obligacié de les empreses contractistes
passar els documents per un antivirus i, en cas d‘arribar documents de les seves ofertes amb
virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

D’acord amb l'article 23 del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre (en endavant, RGLCAP), les
empreses estrangeres han de presentar la documentacié traduida de forma oficial al catala i/o
al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacid6 poden dirigir-se a l'0rgan de
contractacié per sollicitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacid,
a través de I'apartat de preguntes i respostes del tauler d'avisos de I'espai virtual de la licitacié
en cas que estigui habilitat, o bé a través de l'adreca de correu electronic
contractes@manlleu.cat. En el primer cas aquestes preguntes i respostes seran publiques i
accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'0rgan
(https://contracmciopublica.gencat.cat/ecoﬁn,pscp/AppJava/cap.pscp?ambit:&keyword:Ajunmment de ManIleu&requde:viewDetaiI&idCap:1921518) .

Cada licitador només podra presentar una oferta, sense perjudici que pugui concorrer, si és el
cas d'acord amb l'apartat A.2 del Quadre de caracteristiques, als diferents lots en les
condicions que s’estableixin.

Tampoc podra subscriure cap oferta en unié temporal amb altres si ho ha fet individualment
o figurés en més d'una unié temporal. La infraccié d'aquestes normes donara lloc a la no
admissid de totes les sol-licituds per ell subscrites.

La presentacié d'una oferta suposa I'acceptacié incondicionada per I'empresari del contingut
de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense excepcié o cap reserva, aixi com
l'autoritzacié a la Mesa de Contractacié, a la Unitat Tecnica de Contractacié i a I'drgan de
contractacié per consultar les dades recollides en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del Sector Public o en les llistes oficials d'operadors economics d'un Estat membre
de la Unid Europea.

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en
els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell,
de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de confianca per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.
Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica
admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.
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Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’‘acceptaran els certificats qualificats a
gualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE
sobre identificacié electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

La signatura de l'oferta s'esmenara, si és necessari, previ requeriment per part de I'organ de
contractacié, amb la signatura correcta del resum, que l'empresa licitadora haura d’haver
guardat sense efectuar-hi cap modificacié; en el cas del DEUC, I'esmena es produira amb la
signatura d’'un de nou.

13. Documentacio a presentar i contingut de les proposicions

L'esmentada documentacié s’haura de presentar en qualsevol de les llenglies cooficials de en
tres sobres:

e SOBRE A: Documentacio administrativa

e SOBRE B: Documentacio técnica relativa als criteris d’adjudicacié que
depenen d’un judici de valor

e SOBRE C: Proposiciéo economica i documentacio técnica relativa als criteris
avaluables de forma automatica

El contingut de les proposicions (sobres) consta a ’Annex I del quadern d’annexos.

14. Condicions minimes i mitjans d’acreditaci6 de la solvéncia economica i
financera i professional o técnica

D’acord amb el que preveu l'article 77.1.b de la LCSP en els contractes de serveis no és exigible
la classificacié de I'empresari. Si I'objecte del contracte esta incldos en I'ambit de classificacié
d’algun dels grups o subgrups de classificacié vigents (atenent al codi CPV del contracte),
I'empresari podra acreditar la seva solvéncia indistintament mitjancant la classificacio
corresponent al contracte (apartat G del quadre de caracteristiques) o bé acreditant els
requisits especifics de solvéncia exigits.

« Solvéncia economica i financera:

El licitador haura d’acreditar la solvéncia economica i financera aportant UNICAMENT el
mitja o mitjans que s’especifiquen a I'apartat H.2. del quadre de caracteristiques
(excepte en suposits d’exempcid), d’entre els mitjans seglients previstos a l'article 87.1
de la LCSP (presentant la corresponent documentacio prevista en el mitja en concret):

a) Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al que fa referencia
el contracte, per import igual o superior al que es concreta, si s'escau, en I'apartat
H.2. del quadre de caracteristiques.
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El volum anual de negoci del licitador s’acreditara mitjancant els seus comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit
en dit Registre, i en cas contrari per els dipositats en el registre oficial en el que
hagi d'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil
acreditaran el seu volum anual de negoci mitjangant els seus llibres dinventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

b) Justificant de I'existéncia d'una asseguranca de responsabilitat civil per riscos
professionals, per import igual o superior al que es concreta, si s’‘escau, en
I'apartat H.2. del quadre de caracteristiques.

Cal acreditar que es disposa de dita asseguranca, mitjancant la presentacié de la
polissa o bé d'un certificat de I'empresa asseguradora, per Iimport minim que
s'indica en I'esmentat apartat H.2. (import que no pot ser inferior al valor estimat
del contracte) que haura d’abastar tot el periode de vigéncia del contracte.

c) Patrimoni net, o bé rati entre actius i passius, al tancament de I'Ultim exercici
economic pel que estigui venguda l'obligacié d’aprovacié de comptes anuals, per
import igual o superior al que es concreta, si s’escau, en I'apartat H.2. del quadre
de caracteristiques.

L'acreditacid documental de la suficiéncia de la solvéncia economica i financera de
I'empresari s’efectuara mitjancant I'aportacié dels certificats i documents que per a cada
cas es determini reglamentariament.

En tot cas, la inscripcié en els Registres Oficials de Licitadors i Empreses Classificades de
les Administracions Publiques acreditara, d’acord amb el que en ells es reflecteixi i excepte
prova en contra, les condicions de solvéncia economica i financera de I'empresari.

Quan per raons justificades, 'empresari no pogués facilitar les referéncies sollicitades,
podra acreditar la seva solvéncia econdomica i financera mitjancant qualsevol altra
documentacié presentada que sigui considerada com a suficient per I'0rgan de
contractacié a proposta de la Mesa de contractacid, si ha d’intervenir.

e Solvencia técnica o professional:

El licitador haura d’acreditar la solvéncia técnica o professional aportant UNICAMENT el
mitja o mitjans que s’especifiquen a I'apartat H.3. del quadre de caracteristiques
(excepte en suposits d’exempcid), d’entre els mitjans seglients previstos a l'article 90 de
la LCSP:

a) Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats en els Gltims tres anys que
inclogui import, dates i destinatari, public o privat. Els serveis o treballs efectuats
s'acrediten mitjangant certificats expedits o visats per I'd6rgan competent, quan el
destinatari és una entitat del sector public o, quan el destinatari és un subjecte
privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat,
mitjangant una declaracié de l'empresari acompanyada dels documents de queé
disposi que acreditin la realitzacié de la prestacid; si s'escau, aquests certificats han
de ser comunicats directament a I'drgan de contractacié per I'autoritat competent.
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Per concretar que un treball o servei és d’igual o similar naturalesa a la de I'objecte
del contracte s'atendra als tres primers digits dels respectius codis CPV, per la qual
cosa és necessari que constin en la relacié presentada.

b) Indicacié del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no en
I'empresa, participants en el contracte, especialment aquells encarregats del control
de qualitat, acompanyada dels documents acreditatius corresponents.

c) Descripcié de les instal‘lacions técniques, de les mesures utilitzades per I'empresari
per garantir la qualitat i dels mitjans d'estudi i recerca de I'empresa.

d) Quan es tracti de serveis o treballs complexos o quan, excepcionalment, hagin de
respondre a un fi especial, un control efectuat per I'd6rgan de contractacié o, en
nom d'aquest, per un organisme oficial o homologat competent de I'Estat en qué
estigui establert I'empresari, sempre que hi hagi acord de I'organisme esmentat. El
control ha de versar sobre la capacitat técnica de I'empresari i, si és necessari,
sobre els mitjans d'estudi i de recerca de que disposi i sobre les mesures de control
de la qualitat.

e) Les titulacions academiques i professionals de I'empresari i del personal directiu de
I'empresa i, en particular, del personal responsable de I'execucié del contracte aixi
com dels técnics encarregats directament de la mateixa, sempre que no savaluin
com un criteri d'adjudicacié.

f) En els casos adequats, indicacié de les mesures de gesti6 mediambiental que
I'empresari pot aplicar en executar el contracte.

g) Declaracié sobre la plantilla mitjana anual de I'empresa i la importancia del seu
personal directiu durant els tres Ultims anys, acompanyada de la documentacié
justificativa corresponent.

h) Declaracié que indiqui la maquinaria, material i equip técnic de qué es disposara per
a I'execucié dels treballs o prestacions, a la qual s’ha d’adjuntar la documentacié
acreditativa pertinent.

i) Indicacié de la part del contracte que I'empresari té eventualment el proposit de
subcontractar.

En cas que sigui necessari que, d’acord amb el que preveu l'article 76.1 de la LCSP, els licitadors
gue siguin persones juridiques especifiquin en l'oferta els noms i la qualificacié professional
del personal responsable d’executar la prestacio, es fara constar a I'apartat H.4. del quadre
de caracteristiques.

15. Garantia provisional

Les persones licitadores hauran de constituir la garantia provisional quan aixi es determini a
I'apartat I del quadre de caracteristiques i per I'import que expressament s'hi fixi, que
no podra ser superior a un 3% del pressupost del contracte, de conformitat amb allo que
disposa l'article 106 de la LCSP.
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En cas que s’exigeixi, la justificacid de les raons que fan necessaria I'existéncia de la garantia
provisional constara en el mateix apartat del quadre de caracteristiques.

16. Garantia definitiva

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat la millor oferta sera la que es
determina a I'apartat J del quadre de caracteristiques.

D’acord amb el que disposa l'article 111.1 de la LCSP, la garantia no sera retornada o
cancel‘lada fins que s’hagi produit el venciment del termini de garantia i s’hagi complert
satisfactoriament el contracte, o bé fins que es declari la resolucié del contracte sense culpa
del contractista.

En cas que, d’acord amb el que preveu el segon paragraf de l'article 107.1 de la LCSP i atenent
a la naturalesa del contracte, s’eximeixi el contractista de I'obligacié de constituir garantia, es
fara constar en el mateix apartat del quadre de caracteristiques.

17. Mesa de contractacio

La Mesa de contractacié és I'organ competent per valorar les ofertes presentades, tal i com
preveu l'article 326 de la LCSP, i portara a terme les funcions previstes a l'article 326.2 de la
LCSP i al 22 del Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel que es desenvolupa parcialment el
TRLCSP.

La composicié de la Mesa de contractacié, que d’acord amb el que preveuen la disposicié
addicional 2a.1 de la LCSP i l'article 21 de I'esmentat RD 817/2009 estara integrada per un
president, un secretari i, almenys, tres vocals, tots ells designats per I'0rgan de contractacio,
entre els quals haura de figurar, obligatoriament, les persones responsables de la Intervencié
i la Secretaria de I'Ajuntament, o els funcionaris que els substitueixin, es detalla a I'apartat K
del quadre de caracteristiques.

18. Criteris a tenir en compte en I'adjudicacié

Els criteris a tenir en compte a I'hora de valorar quina és la millor oferta, sén els que
s’estableixen a I’Annex II del quadern d’annexos.

19. Criteris de preferéncia en cas d’igualacié de proposicions

L'ordre de prelacié en cas d’igualacié de proposicions econdmicament més avantatjoses des
del punt de vista dels criteris objectius d’adjudicacié sera el previst en I’Annex II del
quadern d’annexos, d‘acord amb l'article 147 de la LCSP.

E_;I'-uﬁ 1@ AJUNTAMENT DE MANLLEU Codi Segur de Verificacié: HDCA AAUA F4DC KAT7R 33UR
il =

Ay

¥ P PCAP - SEFYCU 31058

r. .

e

=. La comprovacié de l'autenticitat d'aquest document i resta de la informacié esta disponible a https://tramits.manlleu.cat/ Pag. 24 de 64



https://tramits.manlleu.cat/firma/infocsv.aspx?csv=HDCAAAUAF4DCKA7R33UR
https://tramits.manlleu.cat/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=198095&csv=HDCAAAUAF4DCKA7R33UR

@ Ajuntament SERVEI DE CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA | PATRIMONI
de Manlleu

SIGNAT PER NIF POB111006 Expedient 116233K

La secretaria
11/6/2024

MARIA ASSUMPTA CROSAS ARMENGOL

20. Variants

L'admissié de variants, d’acord amb el previst a I'article 142 de la LCSP, es concreta a I'apartat
L del quadre de caracteristiques.

En els casos en qué no s'admetin, la Mesa de contractacié (o I'organ de contractacié en cas
gue no existeixi la Mesa) excloura a les persones licitadores que en presentin en la seva
proposicid.

21. Proposicions anormals o desproporcionades

En l'adjudicaci6 amb el preu com a Unic criteri de valoracid, es consideraran ofertes
presumptament anormals aquelles incloses en els suposits previstos a l'article 85 del RGLCAP.

En I'adjudicacié amb més d’un criteri de valoracid, per determinar que una proposicié no pot
ser complerta per ser anormal, es consideraran aquells parametres objectius fixats, referits a
I'oferta considerada en el seu conjunt, per a cadascun dels criteris de valoracié establerts en
I’Annex II del quadern d’annexos i es contrastaran amb les ofertes presentades.

En el suposit que alguna de les ofertes pugui ser considerada presumptament anormal, caldra
donar audiéncia a la persona licitadora per tal que justifiqui la valoracié de |'oferta i en precisi
les condicions, i actuar conforme al previst en els apartats 3 a 7 de l'article 149 de la LCSP.

En concret, la Mesa de Contractacid, a través del seu secretari/aria, sol'licitara a la persona
licitadora, a través de I'eina de Sobre Digital o bé mitjangant comunicacié a I'adreca de
correu electronic que hagi facilitat, les precisions que consideri oportunes, sobre la viabilitat
de l'oferta i la pertinent justificacié. La licitadora disposara del termini que es fixi en I'escrit
de sol'licitud d’aclariments per presentar la informacié i documents que siguin pertinents.

El termini que se li condeixi per presentar aquesta documentacié haura de ser suficient per
permetre al licitador justificar i desglossar raonadament els parametres en base als quals s’hagi
fixat I'anormalitat de I'oferta d’acord amb el que recull I'article 149.4 de la LCSP.

La justificacid s’haura de presentar per escrit a través del Registre General d’entrada de
I’Ajuntament i de manera telematica.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de Contractacié no rep la informacid justificativa
sol'licitada, podra entendre que la proposicié no podria ser complerta i proposar a I'drgan de
contractacié I'exclusié de la licitadora.

Si la Mesa rep la corresponent justificacié sol'licitada en el termini fixat, la valorara (previ

informe del/de la técnic/a municipal responsable de la matéria objecte del contracte, vocal de
la mesa), i proposara a I'dorgan de contractacio I'acceptacié o el rebuig de l'oferta.

22. Examen de les proposicions
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Una vegada finalitzat el termini de presentacié de proposicions, el/la técnic/a de Contractacié
de I'Ajuntament obtindra el certificat de les ofertes rebudes mitjancant I'eina de Sobre Digital
0, si s’escau, fent constar I'abséncia de licitadors.

La Mesa de contractacié procedira posteriorment a l'obertura de les proposicions, que
s’efectuara en el termini maxim de vint dies, comptat des de la data de finalitzacié del termini
per a presentar les ofertes. Quan la proposicié conté més d’un sobre, aquest termini s’entendra
complert quan s’hagi obert, dins del mateix, el primer dels sobres.

OBERTURA DE LES PROPOSICIONS MITJANCANT L’EINA SOBRE DIGITAL:

L'Eina Sobre Digital demanara a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24
hores després de finalitzat el termini de presentacié d'ofertes i, en tot cas, I'han d’introduir
dins del termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat de
la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual segur que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de la Mesa i de I'acte
d'obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes. Per tant, encara que la paraula clau sigui
introduida amb anterioritat, el sistema garanteix que la documentacié sigui inaccessible fins
gue la mesa es constitueixi validament en el dia i hora indicats per a cada sobre.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccié per
part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant
tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié
de la documentacio de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa
la paraula clau.

Per tant, la impossibilitat d’obertura del sobre digital per la falta d’introduccié de les paraules
clau per part de I'empresa comportara que es tingui el sobre per no presentat i, en
consequéncia, s'excloura I'empresa de la licitacié per manca de presentacié de la documentacié
minima obligatoria.

Es podra sol'licitar la introduccié de les paraules clau tantes vegades com sigui necessari fins
la data i hora d'obertura dels sobres que s’hagi assenyalat.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o
sigui il*legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en
funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequiéncies juridiques respecte de la
participacié d'aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d'algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la mesa podra proposar I'exclusié de I'empresa.
En cas que es tracti de documentacié opcional o relativa a criteris d'adjudicacié diferents a
l'oferta economica podra proposar-ne l'exclusié o bé atorgar una puntuacié de 0 punts en
I'apartat corresponent de la valoracid, en funcié de la rellevancia i naturalesa de les dades a
les quals no es pugui accedir.

La Mesa de contractacié podra sol‘licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin coneixer el
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sentit de I'oferta. Unicament es permetra l'aclariment, concrecions o I'esmena d’errors en les
ofertes sempre que no comportin una modificacié de l'oferta, amb la finalitat de garantir el
principi d'igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol'licituds d'aclariments o esmenes es podran dur a terme a través de la funcionalitat que
a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d‘inscripcio,
amb l'enllag per a qué accedeixin a l'espai de I'eina en qué han d‘aportar la documentacié
corresponent. Aixi mateix, aquestes peticions d’esmena o aclariment també es podran
comunicar a I'empresa mitjangant comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM o per correu
electronic.

Aquests requeriments s’hauran d’atendre en el termini que es fixi en la propia peticié d’esmena.
A) Obertura del Sobre A i verificacio de la declaracié presentada

D'acord amb el que preveu larticle 157 de la LCSP, una vegada conclos el termini de
presentacié de proposicions, la Mesa de contractacid, es constitueix en acte privat per obrir i
verificar la declaracié presentada pels licitadors en el sobre A, dacord amb el model de
Document europeu Unic de contractacié (DEUC).

Si la mesa observa defectes o omissions esmenables en aquest document, ho ha de comunicar
als licitadors afectats, en l'adreca de correu electronic que hagin indicat, per tal que els
esmenin davant la Mesa en el termini maxim de tres dies naturals comptadors a partir de
I'endema de I'enviament del correu.

Transcorreguts els esmentats terminis i esmenats, en el seu cas, els defectes o omissions de
la declaracié presentada, la Mesa ha de pronunciar-se expressament sobre les proposicions
admeses a la licitacid, les rebutjades i les causes del seu rebuig.

B) Obertura del Sobre B corresponent a la documentacio técnica, i del Sobre C
corresponent a la proposicié economica

Per a valorar les proposicions i determinar la millor oferta, s’han d‘aplicar els criteris de
valoracié que es determinen a I’Annex II del quadern d’annexos que s’agrupen en funcidé
de la naturalesa subjectiva o automatica de la valoracio.

La Mesa, es reunira en un segon acte privat per obrir la part de I'oferta corresponent als criteris
qgue depenen d'un judici de valor (sobre B) i es lliurara el seu contingut al/a la técnic/a
municipal responsable de la mateéria objecte del contracte, vocal de la mesa, que s’encarregara
d’elaborar el corresponent informe de valoracié.

L'acte d'obertura de la Mesa no sera public atés que la licitacié es porta a terme a través de
mitjans electronics. El sistema informatic que suporta la Plataforma de Licitacié Electronica té
un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de |'obertura dels sobres i el secret
de la informacié que hi estigui inclosa.

La Mesa es reunira en un tercer acte privat per obrir la part de I'oferta corresponent als criteris
d’avaluacié automatica o objectiva (sobre C) en el lloc, dia i hora que s’indiqui en el perfil del
contractant i/o en l'anunci de licitacié. En aquest acte, la Presidéncia de la Mesa, indicara, si
s’escau, quines ofertes que no han estat admeses per no adequar-se la primera part de les
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seves proposicions (sobre B) a les condicions técniques de l'expedient, i es determinara la
puntuacié obtinguda per les restants empreses licitadores en relaci6 amb els criteris que
depenen d’un judici de valor, segons l'avaluacié aprovada per la propia Mesa a partir de
I'informe del vocal ponent.

A continuacié es procedira a I'obertura del sobre C de les ofertes que no hagin estat excloses
per causes relacionades amb el contingut del sobre B, si escau, i es donara lectura a les
proposicions economiques i als altres elements de les ofertes que siguin objecte d’avaluacié
automatica o objectiva (si existeixen) i, seguidament, sempre que sigui possible, es procedira
a efectuar-ne la valoracié d'acord amb els criteris de valoracié establerts i a formular la
corresponent proposta d’adjudicacio al licitador que hagi presentat la millor oferta.

De tota I'actuacié duta a terme conforme als apartats anteriors, s’ha de deixar constancia a
les actes corresponents, en les quals cal reflectir el resultat del procediment i les seves
incidéncies.

C) Notificacio dels actes d’'inadmissi6 de licitadors de la mesa de contractacié

L'acte d’inadmissié d'un licitador es comunicara d'acord amb el procediment establert en els
articles 40 i seglients de la Llei 39/2015, d’'1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques.

D) Valoracio de les proposicions

La Mesa de contractacié és I'organ competent per valorar les proposicions. A aquest efecte,
pot sol'licitar, abans de formular la seva proposta, tots els informes tecnics que consideri
necessaris. Igualment, pot sol-licitar-los, quan ho cregui adient, verificar que les proposicions
compleixen amb les especificacions tecniques dels plecs, d’acord amb I'article 157.5 de la LCSP.

La proposta d’adjudicacié no crea cap dret a favor del licitador proposat davant I'administracié.
En tot cas, quan I'drgan de contractacié no adjudiqui el contracte d’acord amb la proposta
formulada, ha de motivar la seva decisio.

23. Classificacio de les ofertes i requeriment al licitador que hagi presentat I'oferta
economicament més avantatjosa

La mesa de contractacio o, en el seu defecte, I'Alcaldia, segons consta en la Resolucié d’Alcaldia
DEC/1715/2023 de 03.07.2023, de constitucié, convocatoria i delegacions de la Junta de
Govern Local (publicada al BOPB de 19.07.2023), seran els drgans competents a efectes de
classificacio de les ofertes i requeriment al licitador que hagi presentat la millor oferta.

D’acord amb el que disposa larticle 150 de la LCSP, la mesa o I’Alcaldia classificara, per ordre
decreixent, les proposicions presentades que no hagin estat declarades desproporcionades o
anormals, atenent als criteris d’adjudicacié establerts en aquest plec, podent sollicitar els
informes técnics que consideri oportuns.

Tot seguit, es requerira al licitador que hagi presentat la millor oferta per tal que, dins del
termini de 10 dies habils comptadors des del seguent a aquell en qué hagi rebut el
requeriment, presenti la documentacié que preveu la clausula segtient.
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24. Presentacié de documentacio i constitucio de la garantia definitiva pel licitador
que hagi presentat I'oferta economicament més avantatjosa

El licitador que hagi presentat I'oferta economicament més avantatjosa, abans de I'adjudicacid,
haura de constituir la garantia definitiva, si escau, i presentar els documents que li siguin
requerits en els termes previstos en la documentacié contractual i en la seva oferta i, en
particular, els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social i l'acreditament de limpost d‘activitats
econdmiques (darrer rebut pagat, o si no se’n disposa, el document d‘alta, adjuntant en
ambdds casos una declaracid responsable de no haver-se donat de baixa en I'impost, en cas
gue l'activitat hi estigui subjecte; o bé, una declaracié responsable d’estar-ne exempt), i copia
de la polissa d'assegurances (o un certificat de I'empresa asseguradora) i del corresponent
rebut pagat, si escau, dins del termini de 10 dies habils comptadors des de I'endema de la
recepci6 del dit requeriment, llevat que aquests documents constin actualitzats al Registre de
Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de I’Administraci6 General de IEstat. Els
corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electronics, informatics o telematics.

En cas que el licitador no atengui adequadament el requeriment en el termini assenyalat i
aporti tota la documentacié requerida, s’entendra que ha retirat la seva oferta, i es procedira
a requerir la mateixa documentacié al licitador seglient, d'acord amb l'ordre en qué hagin
quedat classificades les ofertes.

Aixi mateix, a aquell licitador que no hagi atés el requeriment anterior, se li exigira, en concepte
de penalitat, I'import del 3% del pressupost base de licitacidé IVA exclos. En cas, que s’hagi
constituit garantia provisional, aquest import es fara efectiu contra aquella.

A més a més, el licitador que hagi presentat I'oferta econdomicament més avantatjosa, haura
de presentar juntament amb la documentacié abans esmentada, la detallada a 'Annex VII
del quadern d’annexos corresponent a la documentacioé del sobre A de la proposicié, que
en el moment de la presentacié es va aportar mitjancant declaracié responsable o DEUC.

En cas que alguna d'aquesta documentacié ja hagués estat presentada en una licitacid
anterior, el licitador que ha presentat I'oferta economicament més avantatjosa pot aportar la
declaracié6 de I'Annex VIII del quadern d’annexos degudament emplenada en lloc de
tornar a presentar la documentacié en qliestié.

També haura de presentar ’'Annex IX del quadern d’annexos en els casos que I'encarrec
de tractament de dades comporti que les dades estiguin allotjades en servidors propis o
contractats pel licitador.

L'esmentada documentacié s’haura de presentar en qualsevol de les llenglies cooficials de

Catalunya i anar degudament signada pel licitador que ha presentat I’'oferta econdmicament
més avantatjosa.

25. Successio en el procediment
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Tal com estableix |'article 144 de la LCSP, si, durant la tramitacié del procediment i abans de
I'adjudicacié, s’extingeix la personalitat juridica de I'empresa licitadora per fusio, escissio o per
la transmissid del seu patrimoni empresarial, la societat absorbent, la resultant de la fusid, la
beneficiaria de l'escissié o I'adquirent del patrimoni la succeira en la seva posicid en el
procediment, sempre que reuneixi les condicions de capacitat i manca de prohibicions de
contractar, i acrediti la solvéncia en les condicions exigides en aquest plec per participar en el
procediment d'adjudicacio.

26. L'adjudicacio

L'0rgan de contractacié adjudicara el contracte en el termini dels cinc dies habils segients al
de recepcié de la documentacié requerida.

L'adjudicacid, que haura de ser motivada, es notificara a tots els licitadors i, simultaniament,
es publicara al perfil del contractant dins dels quinze dies naturals seglients, indicant, en
ambdés casos, el termini en el qual s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

La notificacié s’ha d’efectuar de conformitat amb el que preveu la Llei 39/2015, d'1 d’octubre,
del procediment administratiu coml de les administracions publiques de forma que quedi
constancia de la recepcid per part de la persona destinataria, i també de la data, la identitat i
el contingut de I'acte notificat.

D’acord amb el que preveu l'article 158 de la LCSP, I'adjudicacié s’ha d’efectuar en el termini
previst a I'apartat M del quadre de caracteristiques.

Transcorregut el termini indicat per efectuar I'adjudicacié sense que aquesta s’hagi portat a
terme, els licitadors tenen dret a retirar la seva proposicié i a qué se'ls retorni o cancel'li la
garantia constituida, si s’escau.

No podra declarar-se deserta una licitacié quan existeixi alguna oferta o proposicié que sigui
admissible d'acord amb els criteris que figurin en aquest plec.

La resta de licitadors que no resultin contractista tenen un termini d'un any, comptat des de
la data de recepcié de la notificacié de I'adjudicacid, per retirar la documentacié. Una vegada
transcorregut aquest termini sense que s'hagi retirat la documentacid, I'Ajuntament procedira
a la seva destruccidé sense necessitat d'haver-ho de comunicar a l'interessat.

27. Formalitzacio del contracte

De conformitat amb el que disposa l'article 153.3 de la LCSP, en tractar-se d'un contracte
susceptible de recurs especial en matéria de contractacié d'acord amb el que preveu l'article
44.1 del mateix text, la formalitzacié no podra efectuar-se abans de que transcorrin quinze
dies habils des de que s’envii la notificacié de I'adjudicacié als licitadors i candidats.

Els serveis dependents de I'drgan de contractacié requeriran a I'empresa adjudicataria per tal
que formalitzi el contracte en un termini no superior a cinc dies naturals comptadors des del
seglient a aquell en que hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst
en el paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié
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que porti aparellada la suspensié de la formalitzacié. Aixi mateix, '0organ de contractacio
procedira de la mateixa manera quan l'organ competent per a la resolucié del recurs hagi
aixecat la suspensio.

D’acord amb el que estableixen els articles 36 i 153.6 de la LCSP, respectivament, el contracte
es perfeccionara amb la seva formalitzacié, en document administratiu, mitjangant signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica, i
aquesta sera requisit imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio.

Aquest contracte sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public, no obstant, el
contractista podra sollicitar que el contracte s’elevi a escriptura publica, essent al seu carrec
totes les despeses que generi aquest tramit. En cap cas es podra incloure en el document en
que es formalitzi el contracte clausules que impliquin alteracié dels termes de I'adjudicacid.

A més, aquells que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié (UTE), hauran d’aportar,
préviament a la formalitzacié del contracte, escriptura publica de constitucié de la unié
temporal en la qual consti el nomenament de representant o apoderat Unic de la unié amb
poders bastants per a exercitar els drets i poder complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincio.

28. Publicitat de la formalitzacio del contracte.

D’acord amb el que disposa I'article 154 de la LCSP, la formalitzacié del contracte es publicara
al perfil del contractant de I'Ajuntament en el termini maxim de quinze dies des del seu
perfeccionament.

29. Comunicacio de I'adjudicacio i la formalitzacio

Dins del termini que s’estableixi reglamentariament, |’adjudicacié i la formalitzacié del
contracte es comunicaran al Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya
d'acord amb el que estableix I'article 346 de la LCSP i 'article 13 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

30. Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats en el plec de prescripcions
técniques particulars i en les clausules del contracte, aquells que resultin de la resta de
documentacié contractual i de la normativa aplicable i, en particular, els segiients:

A) Obligacions del contractista

1. S6n obligacions del contractista:
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1. Incloure en I'execucié del contracte tot el contingut i prestacions oferts en la proposicio
presentada en la licitacié que hagin estat objecte de puntuacié d’acord amb els criteris
d’adjudicacio fixats.

2. No sots-arrendar, cedir o traspassar els drets i obligacions que provenen del contracte
sense autoritzacié expressa de I'Ajuntament, la qual s'atorgara si hi concorren les
condicions legals necessaries i tenint en compte les caracteristiques que ofereixi
I'adjudicatari. Es podran, fins i tot, establir garanties addicionals per a l'autoritzacié del
traspas del servei.

3. Complir les disposicions vigents en mateéria fiscal, laboral, de seguretat social, de
seguretat i salut en el treball, d'integracié social de les persones amb discapacitat,
d’igualtat efectiva de dones i homes, i en materia mediambiental.

4. Pagar tots els tributs i altres obligacions economiques, ja siguin estatals, autonomics
i/o municipals (taxa pel servei de recollida, transport i tractament de residus, etc...)
que derivin del contracte.

5. Subscriure i tenir vigent en tot moment la corresponent asseguranga de responsabilitat

civil, si escau dacord amb el que preveu a l'apartat V del quadre de
caracteristiques, que cobreixi tots els danys i perjudicis que es causin a tercers com
a consequliéncia de les operacions que requereixi I'execucié del contracte d'acord amb
el que preveu l'article 196 de la LCSP.
Préviament a l'adjudicacié del contracte haura de presentar a I’Ajuntament una copia
de la polissa de I'asseguranca i del rebut que n’acredita el pagament. Aixi mateix, cada
any el contractista presentara a la persona responsable del contracte copia del rebut
acreditatiu de la renovacié de la polissa.

6. Disposar de l'organitzacid técnica, economica i de personal suficient per a I'adequada
prestacié del servei segons les especificacions contingudes en el plec de prescripcions
técniques particulars. El contractista, alhora, adquireix el compromis d’actuar de forma
immediata en circumstancies especials o urgents amb els mitjans necessaris que la
situacié requereixi.

7. Informar préviament a la persona responsable del contracte de totes les variacions que
es plantegi introduir quant a dotacions de personal, material, organitzatives i de
prestacié del servei amb la necessaria antelacié per a que puguin ser o no acceptades.

8. Iniciar la prestacid del servei en la data assenyalada com d'inici de vigéncia del
contracte (excepte en els casos de previsié diferent continguda en el propi contracte).

9. Designar un representant, amb poder suficient quant a les operacions d’execucié del
contracte, a través del qual es canalitzaran totes les relacions derivades d’aquesta
contractacié entre la persona responsable del contracte i el contractista, i que tindra a
més les obligacions previstes a la clausula relativa a les Regles especials respecte del
personal de I'empresa contractista d'aquest plec.

10. Prestar l'assisténcia necessaria al personal municipal que dugui a terme l'actuacid
inspectora per tal de facilitar el desenvolupament de les seves tasques.

11. Fer constar en la factura el codi de comanda que el responsable del contracte facilitara
al contractista.
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12. Complir durant tot el periode d’execucié del contracte les normes i condicions fixades
en el conveni collectiu d'aplicaci6 i, en especial, complir les condicions salarials dels
treballadors d’acord amb dit conveni sectorial.

13. Facilitar tota la documentacié que li sigui requerida en relacié als seus subcontractistes
(en cas de ser prevista la subcontractacid) o subministradors en els termes de l'article
217 de la LCSP.

14. Facilitar a I’Ajuntament la informacié que li requereixi relativa a I'afiliacié i alta a la
Seguretat Social dels treballadors destinats a la prestacié del servei contractat a fi de
que el primer pugui portar a terme la comprovacio prevista a l'article 16.5 del Reial
decret legislatiu 8/2015, de 30 d’octubre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei
general de la Seguretat Social.

15. En cas que a la finalitzacié del termini de vigéncia inicial o de les possibles prorrogues
no s’hagués formalitzat el nou contracte, a continuar la prestacié del servei fins a la
nova contractacio, d’acord amb l'article 29.4 de la LCSP.

16. Complir les previsions legals en matéria de transparéncia, de conformitat amb les
disposicions de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié i bon govern. Concretament haura de complir les obligacions de difusié
d'informacid legals amb els seus propis mitjans, sense perjudici de la facultat de
I'Ajuntament de publicar-les al seu propi portal de transparéncia; en aquest cas el
contractista tindra I'obligacié de lliurar la informacié en el termini i les condicions que
determini la unitat responsable corresponent de I’Ajuntament. El lliurament o la difusié
de la informacié s’haura de realitzar en formats oberts i reutilitzables, amb la major
desagregacio possible de les dades i amb la inclusié de les metadades corresponents,
d’acord amb les disposicions de 'Ordenanca municipal de transparéncia i administracié
digital i la legislacié aplicable.

17. Complir les disposicions vigents en matéria de prevencio de riscos laborals i, de manera
especial, si escau, de les obligacions relatives a la coordinacié d’activitats empresarials
fixades pel Reial decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24
de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals en matéria de
coordinacié d'activitats empresarials.

En concret, l'empresa contractista restara obligada a elaborar i trametre
electronicament tota la documentacié acreditativa del compliment de la normativa de
Coordinacid d'Activitats Empresarials, mitjangant I'aplicacié informatica corresponent i
de conformitat amb les instruccions de la persona responsable del contracte, amb
caracter previ a l'inici de I'execucié del contracte.

18. Obtenir els drets, permisos i autoritzacions necessaris per a la utilitzacié dels aparells,
equips i maquinari i programari informatics necessaris per a lI'execucié de I'objecte del
contracte, pel seu compte i carrec, mitjangant I'abonament de les quantitats que siguin
procedents als titulars de les patents, models i marques de fabricacié. El contractista
és responsable per tota classe de reclamacions relatives a la propietat —inclosa la
industrial i la intel*lectual— dels aparells, equips i maquinari i programari informatics
utilitzats, i ha d'indemnitzar I’Ajuntament de tots els danys i perjudicis contractuals que
puguin derivar-se per la interposicié de reclamacions. També s’ha de fer carrec de les
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despeses derivades de les reclamacions que eventualment puguin dirigir-se contra
I’Ajuntament.

Acceptar i complir la Normativa dUs dels sistemes dinformacio i dels recursos
informatics - aprovada per la Junta de Govern Local de 28.02.2023 - que li facilitaran
els Serveis Informatics municipals una vegada formalitzat el contracte. Aixi mateix, el
contractista assumeix l'obligacié de comunicar I'existéncia i contingut de I'esmentada
Normativa als treballadors que s’adscriguin al contracte o que intervinguin en la seva
execucio, i de vetllar pel seu compliment durant tota I'execucié del contracte.

20. Complir les altres obligacions que figurin, si és el cas, en I'apartat N del quadre de
caracteristiques.

2. Si el contractista no fa efectiu I'import de totes les despeses del contracte, quan sigui requerit
per a fer-ho, I’Ajuntament podra reintegrar-se d‘aquelles amb carrec al primer pagament que
correspongui fer front en relacié als serveis duts a terme durant el mes anterior, a través de la
compensacié corresponent.

B) Obligacions correlatives de I’Ajuntament

L'Ajuntament estara subjecte a totes les obligacions que es derivin naturalment de l'objecte i
causa del contracte.

31. Condicions especials d’execucio i obligacions contractuals essencials

Les condicions especials d'execucié s'especifiquen a l'apartat O del quadre de
caracteristiques i el seu incompliment comportara les conseqliéncies que es concreten en
I'article 202.3 de la LCSP, i en la clausula relativa al Régim sancionador d'aquest plec.

L'atribucié del caracter d’obligacié contractual essencial s’establira a I'apartat O del quadre
de caracteristiques i el seu incompliment sera causa de resolucié d’acord amb el que disposa
la clausula relativa les Causes de resolucio del present Plec.

32. Modificacio del contracte

La possibilitat de modificacié del contracte, sempre per raons d'interés public i en els suposits
i en la forma prevista en el Titol I del Llibre II de la LCSP i d’acord els articles 203, 204 i 207
del dit text legal, es concreta en I'apartat P del quadre de caracteristiques.

En tot cas, si escau, la modificacié, que sera obligatoria pel contractista, s’aprovara per
resolucié de l'0rgan de contractacié corresponent, i resultara obligat procedir a la seva
formalitzacié en virtut del que preveu l'article 203.3 de la LCSP.

Si d’acord amb el que preveu I'apartat P del quadre de caracteristiques el contracte es
pot modificar, I'abast, limits i condicions de la modificacid, aixi com el percentatge maxim del
preu del contracte a qué pot afectar (maxim 20%) i el procediment a seguir, es detallen en el
mateix apartat P indicat (article 204 de la LCSP).
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En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

Si la possibilitat de modificacié no es preveu en I'apartat P del quadre de caracteristiques,
només podra efectuar-se quan es justifiqui la concurréncia d’alguna de les circumstancies que,
amb caracter taxat, preveu l'article 205 de la LCSP. Aquestes modificacions perd, no podran
alterar les condicions essencials de la contractacié i adjudicacié del contracte (d'acord amb el
que preveu larticle 205.2.c de la LCSP) i s’hauran de limitar a introduir les variacions
estrictament indispensables per respondre a la causa objectiva que les motiva.

D’acord amb el que disposa la Disposicié addicional tercera de la Llei 3/2015, d’'11 de marg,
de mesures fiscals, financeres i administratives, i en relacié a la prerrogativa de I’Administracié
de modificar els contractes per raons d’interés public prevista a I'article 190 de la LCSP, es
preveu la possibilitat de modificacions contractuals als efectes de I'aplicacié de les mesures
d’estabilitat pressupostaria que corresponguin.

33. Facturacio i regim de pagament

El contractista ha de presentar la factura que hagi expedit pels serveis prestats, a efectes de
la remissio a l'area de referéncia de la persona responsable del contracte per a la tramitacié
de la mateixa, davant el registre administratiu de la Intervencié municipal a través de la
plataforma de gestié de factura electronica municipal disponible en I'enllag que s’assenyala a
continuacio:

https.//tramits.manlleu.cat/siac/info.aspx?info=factura

Les factures electroniques corresponents, amb caracter quatrimestral, s’ajustaran al que
estableixi el marc normatiu corresponent. En tot cas sera necessari que en la factura consti el
codi de comanda que el responsable del contracte facilitara al contractista, aixi com el codi
d’organ administratiu L01081120.

El seu pagament es realitzara, dins el termini legalment establert, a partir de I'entrada de la
corresponent factura a I'esmentat Registre de Factures de I'Ajuntament, prévia conformitat de
la persona responsable del contracte, i sens perjudici que se li pugui exigir la presentacio dels
documents de liquidacié de quotes a la Seguretat Social (Relacid nominal de treballadors -
RNT - i Rebut de liquidacié de cotitzacions - RLC-) del personal destinat a I'execucié del
contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent del compliment de les seves
obligacions amb la Seguretat Social.

El contractista haura de presentar, a requeriment de I’Ajuntament, el document de
Comunicacio de dades bancaries per a pagaments a creditors, degudament signat i segellat,
que es pot descarregar en el segiient enllag:

Comunicacié de dades bancaries per a pagaments a creditors - Informacié del tramit
(manlleu.cat)

34. Revisio de preus
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La possibilitat o no de revisi6 de preus es concreta a l'apartat Q del quadre de
caracteristiques, d'acord amb el que preveu l'article 103 de la LCSP.

35. Inspeccié i vigilancia

Correspon a la corporacio vetllar pel correcte funcionament dels serveis que presta i, per aquesta
rad, exercira les facultats d'inspeccid i vigilancia en I'execucié del contracte per part del
contractista.

L'exercici d'aquestes facultats s'efectuara per part del responsable del contracte i pels funcionaris
o personal que, en el seu cas, designi la corporacio i el contractista haura de posar a la seva
disposicié els elements necessaris per tal que la puguin acomplir, aixi com complir les ordres
complementaries oportunes, donades pel responsable del contracte o pel funcionari encarregat
de la inspeccid, a l'objecte d'executar els treballs contractats.

36. Régim sancionador

En els suposits d'incompliment o compliment defectués de les obligacions assumides pel
contractista, I'Ajuntament podra compel‘lir-lo al compliment del contracte, amb imposicié de
sancions, o acordar-ne la resolucio.

A) Infraccions contractuals:

Constitueixen infraccions contractuals del contractista les que s’estableixen en I'apartat W
del quadre de caracteristiques (si és el cas) i, a més, les segilients:

1. Infraccions molt greus:

a) No donar inici a I'execucio de les prestacions contractades.

b) L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte quan
produeixi un perjudici molt greu.

c) La paralitzacié total i absoluta en I'execucié de les prestacions per causes imputables
al contractista o el seu abandonament.

d) La resisténcia als requeriments efectuats per I'Ajuntament, o la seva inobservanca,
quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucid del contracte.

e) La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si escau, o insuficients o
inadequats per prestar el servei, quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del
contracte.

f) El falsejament de la informacié facilitada pel contractista, o el falsejament de les
prestacions consignades pel contractista en el document de cobrament.

g) Incompliment molt greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de Seguretat Social
que es derivin per I'execucié del contracte.

h) Lincompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

i) Lincompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencid de riscos laborals.
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j) Les actuacions que, per accié o omissié, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacié vigent.

k) Lincompliment de les obligacions contractuals essencials, si n‘existeixen.

) Lincompliment de les condicions especials d’execucié previstes en aquest plec, quan
aixi es prevegi en I'apartat O del quadre de caracteristiques.

m) La reincidéncia en la comissié d‘infraccions greus.

2. Infraccions greus:

a) La resisténcia als requeriments efectuats per I'Administracid, o la seva inobservanga,
quan no estigui tipificada com a molt greu.

b) L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que no
constitueixi infraccié molt greu.

c) La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si escau, o insuficients o
inadequats per prestar el servei, quan produeixi un greu perjudici al compliment del
contracte.

d) La inobservanga de requisits d'ordre formal establerts en aquest plec i en el de
prescripcions técniques i en les disposicions d'aplicacié per a I'execucié del contracte.

e) Incompliment greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de Seguretat Social que
es derivin per l'execucio del contracte.

f) Lincompliment, que no constitueixi infraccié molt greu, de les obligacions derivades de
la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

g) La suspensié temporal no autoritzada de la prestacié del servei.

h) Lincompliment de qualsevol millora inclosa pel contractista en la seva oferta que hagi
suposat l'atorgament de punts en el criteri de valoracié en questid.

i) Lincompliment de les condicions especials d’execucié previstes en aquest plec, quan
aixi es prevegi en I'apartat O del quadre de caracteristiques

j) La reincidéncia en la comissié d'infraccions lleus.

3. Infraccions lleus:

a) L'incompliment de I'execucid parcial de les prestacions definides en el contracte que no
constitueixi infraccié greu o molt greu.

b) Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

c) Lincompliment de les condicions especials d’execucié previstes en aquest plec, quan
aixi es prevegi en I'apartat O del quadre de caracteristiques

d) L'ocupacié temporal i indeguda d’espais de domini public.

e) Qualsevol incompliment contractual que per la seva intensitat i grau de perjudici pugui
qualificar-se de lleu.

Als efectes dels paragrafs anteriors, s'entén per reincidencia la comissid, dins del termini d’un
any, de més d’una infraccié de la mateixa naturalesa quan aixi hagi estat declarat per resolucié
ferma en via administrativa.

B) Sancions contractuals
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En cas d'incompliment, I'Ajuntament podra aplicar les sancions segiients, graduades en atencid
al grau de culpabilitat o I'existéncia d’intencionalitat, la continuitat o persisténcia de la conducta
infractora, la naturalesa dels perjudicis causats i la reincidéencia:

1) Infraccions molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entés
com a import d'adjudicacié (per la durada del contracte) o del pressupost base de
licitacié (per la durada del contracte) quan el preu es determini en funcié de preus
unitaris, o instar directament la resolucié del contracte per culpa imputable al
contractista, si s’‘aprecia que la sancid no sera suficient per compel‘lir a aquest a
esmenar la deficiéncia que la motiva.

2) Infraccions greus: multa de fins a un 5 per 100 del preu del contracte, entés com a
import d'adjudicacié (per la durada del contracte) o del pressupost base de licitacio
(per la durada del contracte) quan el preu es determini en funcié de preus unitaris.

3) Infraccions lleus: multa de fins a un 1 per 100 dels preu del contracte, entés com a
import d'adjudicacié (per la durada del contracte) o del pressupost base de licitacio
(per la durada del contracte) quan el preu es determini en funcié de preus unitaris.

La imposicié de sancions sera independent de I'obligacié del contractista d'indemnitzar tant a
I’Ajuntament com a tercers pels danys i perjudicis que les infraccions que els motiven hagin
causat, i de la no liquidacié per part municipal dels serveis o subministraments finalment no
executats.

El total de les penalitzacions no podra superar el 50 per 100 del preu del contracte.

Les penalitzacions s’han d'imposar per acord de I'0rgan de contractacié adoptat a proposta de
la persona responsable del contracte. En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al
contractista perque pugui formular al-legacions dins un termini de cinc dies habils.

C) Abonament de les sancions

Les sancions imposades seran immediatament executives i es faran efectives mitjangant la
deduccié dels pagaments corresponents que I’Ajuntament hagi d'abonar al contractista. Si no
restessin quantitats pendents de pagaments, es podran fer efectives contra la garantia
definitiva i, si aquesta no arribés a cobrir I'import de la sancid, es podra reclamar la diferéncia
per via administrativa de constrenyiment.

D) Mesura cautelar

Amb independéncia dels danys i perjudicis que pot reclamar I'Ajuntament per motiu de
I'incompliment d'obligacions, com a mesura cautelar, I'Ajuntament podra aplicar I'import o
retardar el pagament de les certificacions o dels documents de cobrament, totalment o
parcialment, en compensacié de deutes del contractista, per rad del contracte.

37. Termini de recepcioé o conformitat de les prestacions i liquidacioé del contracte

Aquest termini, comptador des del lliurament o la realitzaci6 de l'objecte del contracte,
s’estableix a I'apartat R del quadre de caracteristiques, d’acord amb el que preveu
l'article 210.2 de la LCSP. 222.2 del TRLCSP.
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En tot cas, la recepci6 o conformitat s’haura de formalitzar mitjancant el corresponent
document acreditatiu signat per la persona responsable del contracte.

Si la naturalesa del contracte ho exigeix, transcorreguts trenta dies des de l'acta de recepcid
o conformitat de les prestacions, s'acordara i notificara al contractista la liquidacié del contracte
i, si s'escau, se li abonaran els saldos resultants d’acord amb el procediment regulat a |'article
202.4 de la LCSP.

38. Termini de garantia del contracte

La fixacid o no d’aquest termini s’estableix a I'apartat S del quadre de caracteristiques,
d’acord amb el que preveu l'article 210.3 de la LCSP.

En cas que es fixi un termini de garantia, aquest comencgara a comptar a partir de la data de
recepcié o conformitat de la prestacié contractada.

En cas que no es fixi un termini de garantia perqué no sigui necessari ateses les
caracteristiques i/o la naturalesa de la contractacio, caldra justificar-ho.

39. Cessio

D'acord amb el que consta a I'apartat X del quadre de caracteristiques, els drets i les
obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per I'empresa contractista a una
tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat
raé determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessidé no en resulti una restriccid
efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits seglients:

a) L'organ de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessid. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol'licitud
d’autoritzacié de la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del contracte.
Aquest requisit no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se I'empresa contractista
en concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacid, o ha posat en coneixement
del jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per
arribar a un acord de refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada
de conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracid, la solvéncia
exigible en funcié de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa
de prohibicié de contractar.

d) La cessio es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i I'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracid
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.
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L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien
a I'empresa que cedeix el contracte.

40. Subcontractacio

La possibilitat o no de subcontractaci6 es concreta a lI'apartat T del quadre de
caracteristiques, d'acord amb el que preveu l'article 215 de la LCSP.

En cas que el contractista subcontracti algunes prestacions del contracte, haura de comunicar-
ho a I'Ajuntament de conformitat amb els requisits assenyalats a I'article 215.2 de la LCSP.

La comunicacié dels subcontractes que es vulguin dur a terme s’efectuara com a molt tard
abans de linici de l'execucié del contracte, indicant la part de la prestacié que es vol
subcontractar i la identitat, dades del contacte i representant o representants legals del
subcontractista. A més s’haura de justificar I'aptitud d’aquest per executar la prestaciéo —
elements técnics, humans, experiéncia i no concurréncia de les prohibicions de contractar
segon l‘article 71 de la LCSP- .

El contractista haura de notificar per escrit a I’Ajuntament qualsevol modificacié de la
subcontractacié que es produeixi durant I'execucié del contracte i tota la informacié necessaria
sobre els nous subcontractistes.

La infracci6 de les condicions establertes en aquests plecs per subcontractar, la falta
d’acreditacié dels subcontractistes o de les circumstancies determinants de la situacié
d’emergeéncia o de les que provoquen la urgéncia de la subcontractacié tindra els efectes que
es recullen en l'article 215.3 de la LCSP.

41. Causes de resolucio

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 211 i 313 de la LCSP,
les seglients:

a) El fet d'incérrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per contractar
amb I’Administracié Publica estipulades a I'article 71 de la LCSP durant I'execucié del
contracte, quan a criteri de I'Ajuntament de Manlleu puguin derivar-se perjudicis per a
I'interés public.

b) L'incompliment de les obligacions contractuals essencials establertes en aquest plec.

c) Totes aquelles altres causes que, si s‘escau, prevegi expressament l'apartat U del
quadre de caracteristiques.

d) Qualsevol altra causa prevista en la normativa vigent.
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42. Confidencialitat de la informacio del contractista

De conformitat amb l'article. 133.1 de la LCSP, I'd0rgan de contractacié no podra divulgar la
informacié facilitada pels licitadors i designada per aquests com a confidencial. En el cas de
manca d'indicacié s’entendra que la documentacié facilitada no té caracter confidencial.

43. Domicili a efectes de notificacions

D'acord amb el que preveu l'article 32.1.i) de I'Ordenanca de transparéncia i administracié
digital de I'Ajuntament de Manlleu, els licitadors, adjudicataris i contractistes de contractes
amb I’Ajuntament estan obligats a relacionar-se a través de mitjans electronics amb
I'Ajuntament per a realitzar qualsevol tramit d'un procediment administratiu.

Les notificacions dels actes administratius d‘aquest procediment de contractacid
s'efectuaran per mitjans electronics de conformitat amb dita Ordenanca municipal, la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comU de les administracions publiques,
la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i de procediment de les administracions publiques
a Catalunya, i la disposicié addicional quinzena de la LCSP.

La presentacié de proposicions a aquesta licitacié per part dels licitadors comportara
l'acceptaciéd per rebre les notificacions i, si s’‘escau, els posteriors tramits d’adjudicacid,
formalitzacid, modificacid, negociacid, execucid i extincid normal o anormal del contracte,
utilitzant mitjans electronics. Aquestes notificacions s’efectuaran mitjancant un sistema que
garanteix la posada a disposicié de la notificacio a la seu electronica de I’Ajuntament de Manlleu
(https://tramits.manlleu.cat/default.aspx).

El sistema esmentat adrecara un avis al correu electronic o al telefon mobil (via SMS) que el
licitador facilitara juntament amb la documentacié acreditativa del compliment dels requisits
previs, en el qual s'informara del diposit de la notificacio.

L'accés a les notificacions electroniques, a la seu electronica de I’Ajuntament, s’haura de fer
de conformitat amb les previsions relatives als mecanismes d’identificacié i signatura que
incorpora la referida Ordenanca de transparéncia i administracio digital de I’Ajuntament de
Manlleu.

44. Proteccié de dades personals i obligaciéo de confidencialitat

1. En el tractament de dades personals el contracte es regira pel Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel gque fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio daquestes dades
(Reglament general de proteccié de dades) i per /a Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre,
de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). El contractista
quedara obligat al seu compliment i a les seves normes de desenvolupament. Aquesta
obligacié té el caracter d'obligacié essencial d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de |'article
211 dela Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.
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2. Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per I’Ajuntament de
Manlleu com a Responsable del Tractament, en el sentit de I'article 4.7 del Reglament General
de Protecci6 de Dades. La finalitat del tractament sera gestionar el procediment de
contractacié. Les dades personals del contractista es tractaran per la mateixa finalitat,
seguiment del contracte i actuacions que se’n deriven. La legitimacié del tractament es
fonamentara en el compliment de les relacions precontractuals i contractuals. Es publicaran
dades del contractista d’acord amb la normativa de transparéncia i de contractes del sector
public. Per a l'exercici dels drets reconeguts al Reglament General de Proteccié de Dades
(accés a les dades, rectificacio, supressid, sol'licitar-ne la portabilitat, o la limitacié o oposicié
al tractament) els licitadors es podran adregar en qualsevol moment a I’Ajuntament de Manlleu.

3. Quan amb ocasié de la participacié en la licitacié les empreses hagin de comunicar dades
personals dels seus empleats en les seves ofertes, per acreditar el compliment dels requisits
exigits per a l'adjudicacié o per a l'execucié del contracte, han de complir amb I'obligacié
d'informar de la comunicacié a les persones afectades, indicant que s’efectua sobre la base
del compliment de la relacié contractual, dacord amb el que preveu l'article 6.1.b del
Reglament General de Proteccié de Dades.

4. El contractista s’obliga al secret professional i haura de respectar el caracter confidencial de
la informacié a la qual tingui accés amb motiu de I'execucié del contracte. Aquest deure es
mantindra també amb posterioritat a la finalitzacié de la relacié contractual.

5. En el cas que el personal del contractista hagi de prestar els serveis de forma permanent
en les dependéncies de I’Ajuntament, als efectes de I'article 9.1.h de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i en compliment de
I'article 43.9 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d'accés a la
informacid publica, el contractista facilitara a ’Ajuntament, en el format que aquest estableixi,
una llista anonimitzada dels llocs de treball ocupats, classificacié professional, régim de
dedicacid, régim retributiu i les tasques que duu a terme el personal que el contractista adscriu
a l'execucié del contracte.

6. Atés que per I'execucid del contracte el contractista haura de tractar dades personals per
compte de I'’Ajuntament, d’acord amb la disposicié addicional 25 apartat 2 de la L/e/ /2017,
de 8 de novembre, de contractes del sector public el contractista tindra la consideracid
d’encarregat del tractament, en el sentit de I'article 4.8 del Reglament General de Proteccié de
Dades, assumint les obligacions establertes a l'article 28 del Reglament i a l'article 33
LOPDGDD. Seguira de manera estricta les instruccions de I’Ajuntament en relacio al tractament
de les dades, mesures de seguretat, atencié a l'exercici dels drets de les persones interessades,
confidencialitat i resta d’obligacions previstes a I'esmentada normativa i, a tal efecte, signara
el contracte d’encarregat de tractament de dades personals que I’Ajuntament li facilitara. El
contractista, en qualitat d’encarregat del tractament, destinara les dades exclusivament a la
finalitat de portar a terme la prestacié del Contracte de serveis especialitzats en administracié
de sistemes informatics i de suport als usuaris.

7. En el cas que es subcontractessin treballs propis de l'encarrec de tractament, el
subcontractista quedara obligat només davant el contractista principal que assumira, per tant,
la total responsabilitat de I'execucié del contracte davant I'Ajuntament, de conformitat
estrictament amb els documents descriptius del contracte i als termes del contracte. El
coneixement per part de I'Ajuntament dels subcontractes celebrats o les autoritzacions a la
subcontractacié que atorgui, no alteraran la responsabilitat exclusiva del contractista principal.
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8. Atés que el tractament de dades per part del contractista, actuant en qualitat d’encarregat
del tractament, s’efectuara en servidors propis o contractats a l'efecte pel contractista, abans
de la formalitzacié del contracte el licitador presentara una declaracié responsable en la que
informara de la ubicacié dels servidors i dels serveis que es prestaran associats a aquests
servidors, d’acord amb el model que figura a I’'Annex IX del Quadern d’Annexos.

45, Regles especials respecte del personal laboral de I'empresa contractista

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, reunint els
requisits de titulacié i/o experiéncia necessaris, formara part de I'equip de treball adscrit a
I'execucié del contracte, sens perjudici de la verificacid per part de I’Ajuntament del
compliment d’aquests requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a
no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a I’Ajuntament.

2. L'empresa contractista assumeix la obligacié d’exercir de forma real, efectiva i continuada,
sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié del contracte, el
poder de direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacié i pagament
dels salaris, la concessi6 de permisos, llicencies i vacances, les substitucions dels
treballadors en casos de baixa o abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat
Social, inclos I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi,
les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com tots els drets i obligacions que es derivin de la relacié contractual
entre I'empleat i empresa.

3. L'empresa contractista vetllara especialment per tal que els treballadors adscrits a I'execucié
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions
desenvolupades respecte de |'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L'empresa contractista haura de designar almenys un coordinador técnic o responsable,
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les segiients:

a) Actuar com a interlocutor de lI'empresa contractista davant de I'Ajuntament,
canalitzant la comunicacié entre I'empresa contractista i el personal integrant de
I'equip de treball adscrit al contracte, d'una banda, i I’Ajuntament, de l'altra, en tot
allo relatiu a les qliestions derivades de I'execucié del contracte.

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir
a tals treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en
relaci6 amb la prestacid del servei contractat.

c) Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de I'equip
de treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar I'assisténcia
de tal personal al lloc de treball i la utilitzacié per part de dit personal dels equips
de proteccio individual (EPI) que correspongui.
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d) Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte,
havent de coordinar-se adequadament I'empresa contractista amb I'’Ajuntament, a
efectes de no alterar el bon funcionament del servei.

e) Informar a I'Ajuntament de les variacions, ocasionals o permanents, en la
composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.

46. Assegurances

L'obligacié o no del contractista de disposar d’una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil
i, si s’escau, el seu import minim, o I'exigéncia d’algun altre tipus d’asseguranca i les condicions
de la mateixa, es preveu a I'apartat V del quadre de caracteristiques.

En cas que s'exigeixi una polissa d‘asseguranca de responsabilitat civil, caldra que
aquesta garanteixi els danys materials, corporals i conseqliencials derivats de I'activitat que
constitueix l'objecte de la prestacid del contracte front a agents tercers i usuaris. Les
responsabilitats minimes a assegurar seran la responsabilitat civil d’explotacid, la
responsabilitat civil patronal i/o la responsabilitat civil professional.

47. Jurisdiccié competent

Aquest contracte se sotmetra, amb exclusié de tot altre procediment, jurisdiccié i fur, als jutjats
de la jurisdiccié contenciosa administrativa de Barcelona pel que fa als actes de preparacio,
adjudicacio, efectes, modificacid i extincié del contracte.

48. Sindicatura municipal de greuges

En compliment del que preveuen els articles 3 i 18 del Reglament de la institucié del sindic
municipal de greuges de Manlleu, en cas de presentar-se una queixa davant d'aquest organ
com a conseqliéncia de I'execucié del contracte objecte de la present licitacid, el contractista
haura de facilitar la col*laboracié necessaria per al correcte desenvolupament de les funcions
que la Sindicatura té encomanades lliurant-li tota la documentacié que precisi, aixi com
elaborar i presentar, en el termini maxim de trenta dies, un informe sobre els fets que sustentin
la queixa, en cas que aixi sigui requerit.
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| QUADERN D’ANNEXOS

ANNEX I — CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS

SOBRE A:

En aquest sobre caldra incloure la segiient documentacio:

1. DECLARACIO DE LES DADES IDENTIFICATIVES I DE CONTACTE: (ca/ omplir les dades

que consten a continuacio)

Rao social del licitador:
Adrega:
Municipi i codi postal:
Nom i cognoms de la persona de contacte:
Namero de teléfon del licitador:
Per a les notificacions electroniques, cal especificar:
> Adreca de correu electronic on I'Ajuntament podra enviar els avisos de
notificacions electroniques:
> Teléfon mobil on I’Ajuntament podra enviar els avisos de notificacions
electroniques:

El/La representant legal del licitador
(Aquest document s’ha de signar electronicament)
2. DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC) que es facilita en els
seglents enllagos:
— Catala:
https://contractacio.gencat.cat/ca/contractar-administracio/deuc/
— Castella:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

En 'Annex X del quadern d’annexos s’indica la manera de complimentar-lo.

3. ALTRA DOCUMENTACIO A PRESENTAR. SI S’ESCAU:

Cal incloure les segiients declaracions responsables que correspongui si el
licitador es troba en algun dels suposits segiients:

e En el suposit que el licitador tingui intencid de concérrer en unié temporal, haura de
presentar una declaracid6 manifestant aquest extrem amb indicacid dels noms i
circumstancies dels integrants i la participacié de cadascun, aixi com I'assumpcié del
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar
adjudicataris. Aixi mateix, hauran de presentar el DEUC de cadascuna de les empreses
que constitueixin la UTE.
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e En el suposit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran de presentar
una declaracié sobre el grup empresarial a qué pertanyen, amb indicacié de les
empreses que la composen.

e En el suposit que concorri exempcié d’'IVA, el licitador haura de presentar declaracié
de que es troba exempt, el motiu i que son vigents les circumstancies que donaren lloc
a la dita exempcio.

e En el suposit que es tracti d’empresa estrangera, el licitador haura de presentar
declaracié de sotmetiment a la jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals espanyols.

ADVERTENCIA
La documentacié que conté el sobre precedent no pot incloure cap informacié que permeti
conéixer el contingut dels sobres B i C relatius als criteris que depenen d’un judici de valor i a
la proposicié economica i documentacié tecnica dels criteris avaluables de forma automatica.
L'incompliment d’aquesta obligacié pot implicar I'exclusié de la licitacié si la Mesa
considera que s’ha trencat de forma greu el secret de la proposicio.

SOBRE B:

Ha d’incloure els seglients documents:

- Documentacié/Memoria técnica, d’acord amb les indicacions que figuren a I’Annex VI del
quadern d’annexos, que reculli tots aquells documents que siguin necessaris per a la
valoracié dels criteris que depenen d'un judici de valor que es detallen a I'Annex II del
quadern d’annexos.

ADVERTENCIA
La documentacié que conté aquest sobre no pot incloure cap informacié que permeti coneixer
el contingut del sobre C relatiu a la proposicié economica i documentacio técnica dels criteris
avaluables de forma automatica. L'incompliment d’aquesta obligacié pot implicar
I'exclusio6 de la licitacio si la Mesa considera que s’ha trencat de forma greu el secret
de la proposicio.

SOBRE C:

Ha d’incloure els seglients documents:

- Proposicié economica, que haura dajustar-se al model que figura a I’Annex IV del
quadern d’annexos.

- Documentacid técnica relativa als criteris d'adjudicacié avaluables de forma automatica a
tenir en compte, de conformitat amb el que preveu I’Annex II del quadern d’annexos, que
haura d’ajustar-se al model que figura a ’Annex V del quadern d’annexos.
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ANNEX II — CRITERIS DE VALORACIO

Els criteris de valoracié a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la proposicié
econdmicament més avantatjosa, ordenats de forma decreixent, sén els que tot seguit
s'indiquen, d’acord amb la ponderacié que es detalla per a cadascun d’ells, essent la puntuacié
maxima total de 100 punts:

A. Criteris avaluables de forma automatica Total 80 punts

A.1. Increment del nombre d’hores anuals incloses en el servei: Fins a 35 punts
1. Per cada 5 h de suport addicionals de servei especialitzat: 5 punts
(fins @ un maxim de 20 punts)
2. Per cada 15 h de suport addicionals de servei no especialitzat: 5
punts (fins a un maxim de 15 punts)

A.2. Menor oferta econdomica Fins a 20 punts
A.3. Disponibilitat d’'un servei extraordinari per atencié d’'emergéncies en Fins a 13 punts
els serveis que funcionen 24x7 o similar durant els caps de setmana, festius

i nits:

1. Disponibilitat d'un servei d’urgencies de les 8 a les 22 h dels
dissabtes, diumenges i festius oficials a Manlleu: 8 punts

2. Disponibilitat d’un servei d’urgéncies de 17 a 22 h, fora de I'horari
d’oficina ordinari (de 8 a 17 h o I'horari ampliat que, si s’escau,
s’ofereixi) que cobreixi les franges de vespres i nits dels dies
laborables: 5 punts

A.4. Disponibilitat d'un servei de suport telefonic d’atencié a l'usuari, fora Fins a 12 punts
horari oficina (I'horari d'oficina és de 8-17 h, de dilluns a divendres
laborables a Manlleu, tal i com estableix la clausula 5 del PPT) en dies
laborables (de dilluns a divendres):
— 2 punts per cada mitja hora addicional d’atencié a I'usuari de dilluns
a divendres laborables a Manlleu

B. Criteris que depenen d’un judici de valor Total 20 punts
B.1. Metodologia de treball i de la gestid de I'organitzacié del servei Fins a 15 punts
B.2. Formacié i comunicacio: Fins a 5 punts

1. Pla de formacid: fins a 3 punts
2. Pla de comunicacié: fins a 2 punts

TOTAL 100 punts

A continuacio es detalla la ponderacié relativa assignada a cadascun dels criteris i els aspectes
a valorar en cadascun dells:

A. Criteris avaluables de forma automatica

A.1. Per I'increment del nombre d’hores anuals incloses en el servei: fins a 35 punts
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a. Per cada 5 h de suport addicionals de servei especialitzat ofertats pel
licitador s’obtindran 5 punts, fins a un maxim de 20 punts.

b. Per cada 15 h de suport addicionals de servei no especialitzat ofertats pel
licitador s’obtindran 5 punts, fins a un maxim de 15 punts en total.

A.2. Menor oferta economica: fins a 20 punts.

Férmula lineal qualitativa

0, — 0,
P,=P (1 ——)

2-T1L

P, = punts de l'oferta i

= punts del criteri preu

. = preu de l'oferta i

0,= preu de la millor
oferta

Descripcié de la formula:

- Aquesta férmula esta pensada per establir-se en licitacions on els aspectes qualitatius de
la prestacié son rellevants (ambit social, serveis de caracter intel'lectual...) i es vol
desincentivar la competitivitat entre els licitadors en el criteri preu per centra-la en altres
criteris d'adjudicacié de qualitat. La formula atorga la maxima puntuacio a la millor oferta
i apropa les puntuacions entre elles respecte de les altres férmules. Aquesta férmula
estableix que la diferéncia de punts atorgats a dues ofertes és proporcional a la diferéncia
de les seves baixes.

- Per exemple: si una oferta iguala I'import de licitacié tindra una penalitzacié en % de punts
igual a la meitat del percentatge de baixa de la millor oferta respecte el preu de licitacié.

- Trobareu aquesta formula configurada a l'aplicaci6 ATA sota la denominacié “Lineal
qualitativa”

A.3. Disponibilitat d’'un servei extraordinari per atencié d’emergéncies en els
serveis que funcionen 24x7 o similar (Policia Local i equipaments esportius) durant
els caps de setmana, festius i nits: fins a 13 punts, repartits de la forma segiient:

a. Disponibilitat d’'un servei d’urgéncies de les 8 a les 22 h dels dissabtes,
diumenges i festius oficials a Manlleu: 8 punts

b. Disponibilitat d’'un servei d'urgéncies de 17 a 22 h, fora de I'horari d'oficina
ordinari (de 8 a 17 h o I'horari ampliat que, si s’escau, s‘ofereixi) que cobreixi
les franges de vespres i nits dels dies laborables: 5 punts
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A.4. Disponibilitat d'un servei de suport telefonic d’atencié a I'usuari, fora horari
oficina (I’horari d’oficina és de 8-17 h, de dilluns a divendres laborables a Manlleu,
tal i com estableix la clausula 5 del PPT) en dies laborables (de dilluns a divendres):
fins a 12 punts, assignats de la forma seglent:

— 2 punts per cada mitja hora addicional d‘atencié a l'usuari de dilluns a
divendres laborables a Manlleu

B. Criteris que depenen d’un judici de valor

IMPORTANT: La documentacio relativa als criteris de judici de valor presentada pel licitador
no pot incloure cap referéncia, mencié o informacié relacionada amb els criteris de valoracié de
caracter automatic que pugui suposar un avancament del contingut de la proposicié del licitador
respecte de dits criteris automatics.

B.1. Metodologia de treball i de la gestioé de I'organitzacié del servei: fins a 15 punts.

La Metodologia de treball incloura els procediments, els sistemes de control i les
solucions técniques, de forma que es garanteixin els idonis nivells de qualitat, temps
de resposta, disponibilitat i, si s'escau, proposta de solucions i mecanismes
d'emergéncies i contingéncies.

La gestié de l'organitzacié del servei consistira en una breu descripcié de com
s’organitzara aquest servei per ser el maxim d’operatiu i eficient possible.

S’haura de detallar també clarament I'estructura organitzativa i composicié (nombre
i perfils) de l'equip de primera linia i servei técnic (helpdesk) i dels técnics
especialistes en administracié de sistemes (nombre i perfils) dels quals disposa
I'empresa.

Documentacié a aportar: Memoria descriptiva, amb un maxim de 10 pagines a una sola
cara.

B.2. Formacié i Comunicacio: fins a 5 punts

Cal presentar:

— Pla de formacid, amb un maxim de 3 pagines a una sola cara, que tingui en
compte la formacié del personal técnic municipal amb I'objectiu de descriure i
transmetre els coneixements necessaris per tal de gestionar qualsevol tasca o
funcié descrita en les caracteristiques del servei sol'licitat, fins a 3 punts.

— Pla de Comunicacid, amb un maxim de 2 pagines a una sola cara tipus de lletra
Arial 10, que descrigui el contingut de la informacié que és necessaria reportar
per tal d’organitzar la gestié del coneixement corporatiu, fins a 2 punts.
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OFERTES ANORMALS: Parametres objectius per apreciar possibles ofertes anormals o
desproporcionades:

Es considerara anormal l'oferta que suposi una rebaixa del preu d'un 20% o superior
en relacié a la mitjana de les altres ofertes.

CRITERIS ESPECIFICS DE DESEMPAT:

En cas que després de I'aplicacié dels criteris d’adjudicacié es produeixi un empat entre
dues o més ofertes, s‘aplicara el criteri especific seglient, per tal de facilitar el
desempat:

1. Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i homes.
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ANNEX III — MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

ANNEX III a.1) - Declaracio responsable per a persona juridica INSCRITA en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado o en el Registre d’empreses
licitadores i classificades de Catalunya.

El/La  SENYOI /@ ieiieiiiie i e com a representant de I'empresa
....................................... DECLARA, sota la seva responsabilitat, que I'empresa a la qual representa,
com a licitador que ha presentat la millor oferta en el Contracte de serveis especialitzats en administracié
de sistemes informatics i de suport als usuaris:

a) Que no té deutes de naturalesa tributaria en periode executiu amb I’Ajuntament de Manlleu.

b) Que no forma part dels organs de govern o administracié d’aquesta societat cap persona
d’aquelles a les que fa referéncia el marc vigent legal en matéria d'incompatibilitats.

c) Que la informacié i documents aportats en els sobres presentats sén de contingut absolutament
cert.

d) Que en la proposicié presentada s’han tingut en compte les obligacions derivades de les
disposicions vigents en matéria de proteccié de I'ocupacid, condicions de treball i prevencié de
riscos laborals, i proteccié del medi ambient.

e) Que I'empresa compleix amb totes les obligacions referents al Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i a
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals, en relacid6 amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigéncia del
present contracte.

f) Que de conformitat amb el que preveu l'article 133.2 de la LCSP, en cas de ser finalment el
contractista, em comprometo a respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual
tingui accés amb motiu de l'execucié del contracte d’acord amb el que disposa la clausula
Confidencialitat de la informacio del plec de clausules administratives particulars que regeix
aquesta contractacio.

g) Que [ISI / CONO disposa del Certificat de Conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat,
categoria MITJANA.

I perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.

El/La representant legal del licitador

(Aquest document s’ha de signar electronicament)
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ANNEX III a.2) - Declaracié responsable per a persona juridica NO INSCRITA en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado o en el Registre d’empreses
licitadores i classificades de Catalunya.

El/La  SENYOI/@ oottt com a representant de I'empresa
....................................... DECLARA, sota la seva responsabilitat, que I'empresa a la qual representa,
com a licitador que ha presentat la millor oferta en el Contracte de serveis especialitzats en administracié
de sistemes informatics i de suport als usuaris:

a) Esta facultat/ada per a contractar amb I'Administracid, ja que, tenint capacitat d’obrar, no es
troba compresa en cap de les circumstancies de prohibici6 per contractar amb les
Administracions Pabliques.

b) Que les prestacions objecte del contracte estan compreses dins dels fins, objecte o ambit
d’activitat propis de I'empresa d’acord amb els seus estatuts o regles fundacionals.

c) Que no té deutes de naturalesa tributaria en periode executiu amb I’Ajuntament de Manlleu.

d) Que no forma part dels organs de govern o administracié d’aquesta societat cap persona
d’aquelles a les que fa referéncia el marc vigent legal en matéria d'incompatibilitats.

e) Que I'empresa compleix tots els requisits i obligacions exigits per la normativa vigent per a la
seva obertura, instal*lacié i funcionament legal.

f) Que en la proposicié presentada s’han tingut en compte les obligacions derivades de les
disposicions vigents en matéria de proteccid de I'ocupacid, condicions de treball i prevencié de
riscos laborals, i proteccié del medi ambient.

g) Que I'empresa compleix amb totes les obligacions referents al Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i a
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigencia del
present contracte.

h) Que la informacié i documents aportats en els sobres presentats son de contingut absolutament
cert.

i) Que la plantilla mitjana anual de 'empresa en IUltim any ha estat de ............ treballadors.

j) Que de conformitat amb el que preveu larticle 133.2 de la LCSP, en cas de ser finalment el
contractista, em comprometo a respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual
tingui accés amb motiu de I'execucié del contracte d’acord amb el que disposa la clausula
Confidencialitat de la informacio del plec de clausules administratives particulars que regeix
aquesta contractacio.

k) Que CISI / CINO disposa del Certificat de Conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat,
categoria MITJANA.
I perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.
El/La representant legal del licitador

(Aquest document s’ha de signar electronicament)
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ANNEX III b) - Declaracié responsable per a persona fisica

EI/La SENYOI/@ .cuieniiiiiii it aas en nom propi, DECLARA sota la seva
responsabilitat, com a licitador que ha presentat la millor oferta en el Contracte de serveis especialitzats
en administracié de sistemes informatics i de suport als usuaris:

a) Esta facultat/ada per contractar amb I'Administracio, ja que, tenint capacitat d’obrar, no es
troba compresa en cap de les circumstancies de prohibici6 per contractar amb les
Administracions Publiques.

b) Que no té deutes de naturalesa tributaria en periode executiu amb I’Ajuntament de Manlleu.

c) Que no incompleix cap d’aquelles circumstancies establertes al marc legal vigent sobre
incompatibilitats.

d) Que compleix tots els requisits i obligacions exigides per la normativa vigent per a la seva
obertura, instal‘lacié i funcionament legal.

e) Que en la proposicié presentada s’han tingut en compte les obligacions derivades de les
disposicions vigents en matéria de proteccio de I'ocupacio, condicions de treball i prevencié de
riscos laborals, i proteccié del medi ambient.

f) Que I'empresa compleix amb totes les obligacions referents al Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i a
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigéencia del
present contracte.

g) Que la informacié i documents aportats en els sobres presentats sén de contingut absolutament
cert.

h) Que de conformitat amb el que preveu l'article 133.2 de la LCSP, en cas de ser finalment el
contractista, em comprometo a respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual
tingui accés amb motiu de l'execucié del contracte d’acord amb el que disposa la clausula
Confidencialitat de la informacio del plec de clausules administratives particulars que regeix
aquesta contractacio.

i) Que JSI / OONO disposa del Certificat de Conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat,
categoria MITJANA.

I perqué consti, signo aquesta declaracié responsable.

El/La representant legal del licitador

(Aquest document s’ha de signar electronicament)
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ANNEX IV — MODEL OFERTA ECONOMICA

[0 1= TR , major d’edat, amb DNI nim. ..........c...... , en
plena possessié de la seva capacitat juridica i d’obrar, actuant en nom propi (o en representacio
de 'empresa ....oovveviiiiieeee e e , amb NIF nim. ......cccoeeunnee. , i domicili a ........... ,
(0r- 15 £ SR , nam. .......... ), assabentat/da de les condicions exigides per optar al

Contracte de serveis especialitzats en administracié de sistemes informatics i de suport als
usuaris, es compromet a portar-lo a terme amb subjeccid als Plecs de Clausules Administratives
i de Prescripcions Técniques Particulars, que accepta integrament, per la quantitat total de
..................... euros, IVA exclos (per tota la durada del contracte).

L'import de I'Impost sobre el Valor Afegit (IVA), al ..... %, és de ......coeevnrennnnnn euros.

El/La representant legal del licitador

(Aquest document s’ha de signar electronicament)
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ANNEX V — MODEL RESUM CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

El/La  SENYOr/@ .iieiiieiiiiiiiiiiicire e com a representant de I'empresa
....................................... DECLARA, sota la seva responsabilitat, que 'empresa a la qual representa,
com a licitadora del Contracte de serveis especialitzats en administracid de sistemes informatics i de
suport als usuaris, ES COMPROMET a incloure les hores/els serveis detallades/detallats a continuacié:

Hores/Serveis

Hores nam. hores ofertes
A.1. Hores anuals incloses en el servei:

1. Hores de suport addicionals de servei especialitzat: hores

2. Hores de suport addicionals de servei no especialitzat: hores

- Indicar amb una X el que

Serveis correspongui:
A.3. S’inclou un servei extraordinari per atencié d’emergencies en els serveis que
funcionen 24x7 o similar (Policia Local i equipaments esportius) durant els caps de
setmana, festius i nits, de la forma seguent:

a. Disponibilitat d'un servei d’urgéncies per a les 8 a les 22 h dels dissabtes, OsI ONO

diumenges i festius oficials a Manlleu:
b. Disponibilitat d'un servei d’'urgéncies de 17 a 22 h, fora de I'horari d’oficina OSI ONO

ordinari (de 8 a 17 h o I'horari ampliat que, si s’escau, s’ofereixi) que
cobreixi les franges de vespres i nits dels dies laborables:

A.4. S'inclou d’un servei de suport telefonic d’atencié a I'usuari, fora horari oficina
(I'norari d’oficina és de 8-17 h, de dilluns a divendres laborables a Manlleu, tal i OSI ONO
com estableix la clausula 5 del PPT) en dies laborables (de dilluns a divendres), de
la forma seglient:

hores addicionals d’atencid
a l'usuari de dilluns a divendres

laborables

I perqué consti, signo aquesta declaracid responsable.

El/La representant legal del licitador

(Aquest document s’ha de signar electronicament)
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ANNEX VI — MODEL RESUM CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI VALOR

Cal presentar la documentacié prevista a l'anterior Annex II del quadern d’annexos
(només la relativa als criteris que depenen d’un judici de valor). La documentacié ha d’estar
degudament signada per la persona representant de I'empresa i ha d’especificar, de forma
detallada, totes aquelles dades que permetin valorar |'oferta d'acord amb els criteris
d’adjudicacié basats en un judici de valor fixats en aquest plec.

ADVERTENCIA

No es pot incloure cap informacié/documentacio relativa als criteris avaluables de forma
automatica.

L’'incompliment d’aquesta obligacié pot implicar I'exclusio de la licitacio si la
Mesa considera que s’ha trencat de forma greu el secret de la proposicié.
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ANNEX VII — DOCUMENTACIO A APORTAR PEL LICITADOR QUE HA PRESENTAT
LA MILLOR OFERTA

Empreses INSCRITES en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado o en el Registre d’empreses licitadores i classificades de Catalunya.

Ha de presentar els seglients documents:

a) Inscripcid en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado
(ROLECE) o en el Registre d’'empreses licitadores i classificades de Catalunya: aquesta
inscripcié es comprovara per part de I’Ajuntament directament en dits registres. Caldra
presentar Unicament una declaracié responsable, d’acord amb I'article 140.3 LCSP, en
la qual manifestin, si s’escau, que les circumstancies reflectides en el certificat no han
variat. Si les dades registrals han canviat, s’ha de fer constar expressament en la
declaracié, tot afegint-hi la documentacié corresponent.

b) Declaracions o certificats emesos per cadascuna de les empreses que s’enumeren a
continuacié acreditant la condicié de partner del licitador amb elles: Fujitsu, Syneto,
CISCO, Watchguard, Microsoft i VMWare by Broadcom.

c) L'acreditacié de la solvéncia economica, financera i técnica pels mitjans que es
relacionen a la clausula relativa a les Condicions minimes i mitjians dacreditacio de la
solvéncia economica i financera i professional o técnica, sempre que aquestes dades
no constin en el certificat d'inscripcié del Registre de licitadors corresponent.

També caldra aportar, si s'escau, la documentacié acreditativa de disposar de la
solvéncia acreditada per mitjans externs, i la documentacié acreditativa de I'efectiva
disposicié dels mitjans que s’hagin compromes a dedicar o adscriure al contracte,
d'acord amb el que preveuen els apartats H.3 i H.4 del quadre de
caracteristiques técniques.

d) La declaracié responsable, conforme al model fixat a I’Annex III a.1) del quadern
d’annexos relatiu a la no existéncia de deutes de naturalesa tributaria en periode
executiu amb I’Ajuntament de Manlleu, a que no forma part dels organs de govern o
administraciéd de la societat cap persona d'aquelles a les que fa referéncia el marc
vigent legal en materia d'incompatibilitats, i a I'autoritzacié a I’Ajuntament de Manlleu
perque obtingui l'acreditacié en el compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

e) En el cas que hi estiguin obligades, el pla d’igualtat entre les dones i els homes.
f) La declaracié responsable d‘allotjament de dades que consta en I'’Annex IX del

quadern d’annexos.

Empreses NO INSCRITES en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado o en el Registre d’empreses licitadores i classificades de

Catalunya.
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A) EN CAS D'EMPRESES ESPANYOLES
Ha de presentar els seglients documents:
a) Els que acreditin la seva capacitat d’obrar i personalitat juridica:

e Escriptura de constitucié o modificacid, en el seu cas, inscrita en el Registre
Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible segons la legislaci6 mercantil
aplicable. Si I'esmentat requisit no fos exigible, I'acreditacié de la capacitat
d'obrar s’ha de realitzar mitjancant I'escriptura o el document de constitucio,
els estatuts o I'acta fundacional, en qué constin les normes per les quals es
regula la seva activitat, inscrits, en el seu cas, en el corresponent registre oficial
(art. 84 LCSP).

e També cal aportar el nimero d'identificacio fiscal de I'empresa.

b) Els que acreditin, en el seu cas, la identitat i la representacié del signant de les
proposicions:

e Escriptura d’apoderament suficient a I'efecte, i inscrita, en el seu cas, al Registre
Mercantil.

e Document nacional didentitat o del que, en el seu cas, el substitueixi
reglamentariament (article 21 del Reglament general de la Llei de contractes
de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12
d’octubre (en endavant, RGLCAP).

c) Declaracions o certificats emesos per cadascuna de les empreses que s’‘enumeren a
continuacié acreditant la condicié de partner del licitador amb elles: Fujitsu, Syneto,
CISCO, Watchguard, Microsoft i VMWare by Broadcom.

d) L'acreditaci6 de la solvéncia economica, financera i técnica pels mitjans que
s'especifiquin a la clausula relativa a les Condicions minimes i mitjians dacreditacio de
la solvéncia economica i financera i professional o técnica del present plec.

També caldra aportar, si s’escau, la documentacié acreditativa de disposar de la
solvéncia acreditada per mitjans externs, i la documentacié acreditativa de I'efectiva
disposicié dels mitjans que s’hagin compromeés a dedicar o adscriure al contracte,
d'acord amb el que preveuen els apartats H.3 i H.4 del quadre de
caracteristiques técniques.

e) La declaracié responsable, conforme al model fixat a I’'Annex III a.2) del quadern
d’annexos que I'empresa, els seus administradors i representants, aixi com el signant
de la proposicid, no incorren en cap de les prohibicions per contractar assenyalades als
articles 71 i 72 LCSP, en el termes i condicions que s’hi preveuen.

Aquesta declaracié responsable ha de comprendre expressament la circumstancia de
trobar-se al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social imposades per les disposicions vigents, aixi com que I'empresa no té deutes en
periode executiu de pagament, excepte que estiguin garantides, amb I’Ajuntament de
Manlleu (art. 140.1.a LCSP).
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Si I'empresa no té l'obligacié d’estar donada d‘alta en algun tribut, de tributar o bé de
complir determinades obligacions amb la Seguretat Social, d’acord amb la legislacio
vigent aplicable, ho ha de fer constar mitjangant declaracié responsable, tot
especificant el suposit legal d’'exempcié que hi concorre.

f) En el cas que concorrin individualment a la licitaci6 amb diferents proposicions
empreses que pertanyin a un mateix grup —i s‘entenen com a tals aquelles que es
trobin en algun dels suposits establerts a I'article 42.1 del Codi de Comer¢—, una
declaracié en la qual facin constar aquesta circumstancia, tot indicant les empreses
que el componen i la denominacié del grup, als efectes del que estableix I'article 149.3
LCSP.

Aixi mateix, aquelles empreses que presentin diferents proposicions i concorrin en
algun dels suposits alternatius establerts a larticle 42.1 del Codi de Comerg, una
declaracié explicita respecte dels socis que la integren.

g) En el cas que hi estiguin obligades, el pla digualtat entre les dones i els homes.

h) Les empreses que d’acord amb la legislacié vigent, estiguin obligades a tenir un 2% de
treballadors amb discapacitat o a adoptar les mesures alternatives corresponents, han
de presentar, en funcié de si han optat o no pel compliment d’aquestes mesures
alternatives, la documentacié requerida en un dels dos apartats segiients segons
correspongui:

1. Un certificat de I'empresa on consti el nimero global de treballadors de plantilla
i el nUmero particular de treballadors amb discapacitat que hi ha.

2. La declaracié d’excepcionalitat i una declaracié del licitador on constin les
mesures alternatives concretes que ha adoptat I'empresa.

i) La declaracié responsable d‘allotjament de dades que consta en I’Annex IX del
quadern d’annexos.

B) EN CAS DE PERSONES FiSIQUES:
Ha de presentar els seglients documents:

a) Document nacional d’identitat.

b) En el suposit que la persona que signa la proposicié representi una persona individual,
document nacional d'identitat del representant i escriptura que acrediti la
representacio.

c) Declaracions o certificats emesos per cadascuna de les empreses que s’enumeren a
continuacié acreditant la condicié de partner del licitador amb elles: Fujitsu, Syneto,
CISCO, Watchguard, Microsoft i VMWare by Broadcom.

d) L'acreditaci6 de la solvéncia economica, financera i técnica pels mitjans que

s'especifiquin a la clausula relativa a les Condicions minimes i mitjians dacreditacio de
la solvéncia economica i financera i professional o técnica del present plec.
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També caldra aportar, si s'escau, la documentacié acreditativa de disposar de la
solvencia acreditada per mitjans externs, i la documentacié acreditativa de I'efectiva
disposicié dels mitjans que s’hagin compromeés a dedicar o adscriure al contracte,
d'acord amb el que preveuen els apartats H.3 i H.4 del quadre de
caracteristiques técniques.

d) La declaracié responsable, conforme al model fixat a I’Annex III b) del quadern
d’annexos que el signant de la proposicid, no incorre en cap de les prohibicions per
contractar assenyalades als articles 71 i 72 LCSP, en el termes i condicions que s'’hi
preveuen.

Aquesta declaracio responsable ha de comprendre expressament la circumstancia de
trobar-se al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social imposades per les disposicions vigents, aixi com que el licitador no té deutes en
periode executiu de pagament, excepte que estiguin garantides, amb I’Ajuntament de
Manlleu (art. 140.1.a LCSP).

Si el licitador no té I'obligacié d’estar donat d‘alta en algun tribut, de tributar o bé de
complir determinades obligacions amb la Seguretat Social, d’acord amb la legislacié
vigent aplicable, ho ha de fer constar mitjancant declaracié responsable, tot
especificant el suposit legal d’'exempcié que hi concorre.

e) La declaracié responsable d’allotjament de dades que consta en I’Annex IX del
quadern d’annexos.

C) EN CAS D'’EMPRESES ESTRANGERES:

Les empreses estrangeres han de presentar la documentacié assenyalada per a les empreses
espanyoles, tenint en compte les especialitats i la documentacié especifica que a continuacié
es detalla, que podra ser original, copia autenticada o compulsada, o bé fotocopia diligenciada
per I'Ajuntament de Manlleu:

Empreses no espanyoles
d'estats membres de la Unié
Europea o signataris de
I'Acord sobre I'Espai
Economic Europeu

Restants empreses estrangeres

Documents

que acreditin
la capacitat
d’obrar

La capacitat d’obrar de les
empreses no espanyoles d’Estats
membres de la Unié Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai
Economic Europeu s’ha
d’acreditar mitjangant la
inscripci6 en els registres
professidnals o mercantils
adients del seu Estat membre
d’establiment o la presentacio
d’una declaraci6 jurada o una de
les certificacions que s’indiquen
en lannex XI de la Directiva
2014/24/UE.

(L'annex XI de la Directiva
2014/24/UE conté els registres

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no
membres de la Unidé Europea ni signataris de I’Acord sobre
Espai Economic Europeu s'acredita amb l'aportacié d'un
informe emeés per la missié diplomatica permanent o per
I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa,
en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren
inscrites en el registre local professional, comercial o analeg,
o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local
dins I'ambit de les activitats que abasta l'objecte del contracte.
També han d’aportar un informe de la missié diplomatica
permanent d’Espanya o de la Secretaria General de Comerg
Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha
27/97 signat [I’Acord sobre contractacié publica de
I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC), sempre que es tracti
de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de valor
estimat igual o superior a 221.000 euros— o, en cas contrari,
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a professionals i mercantils | l'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article 68 de la
:(‘ pertinents i les declaracions i | LCSP.
E certificats corresponents per a
= cada Estat membre)

Solvéncia S’ha d‘acreditar la solvencia | S’ha d’acreditar la solvéncia economica, financera i técnica
economica, econodmica, financera i técnica | d’acord amb la clausula relativa a les Condicions minimes i
financera i d’acord amb la clausula relativa a | mitjans d‘acreditacio de la solvéncia economica i financera i
técnica les Condicions minimes i mitjans | professional o técnica del present plec

dacreditacio de la solvéncia
economica i financera i
professional o técnica del present

plec
Sucursal a Cal que I'empresa tingui oberta una sucursal a Espanya, que
Espanya i hagi designat persones apoderades o representants per a les
designacioé seves operacions, i que estigui inscrita en el Registre Mercantil
d’apoderats (art. 68 LCSP).

TOTA LA DOCUMENTACIO S'HA DE PRESENTAR REDACTADA EN CASTELLA O CATALA. LES TRADUCCIONS S'HAN DE
FER EN FORMA OFICIAL (art. 23 RGLCAP).
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ANNEX VIII — DEC,LARACIé RESPONSABLE RELATIVA A LA DOCUMENTACIO QUE
TE EN DISPOSICIO L'AJUNTAMENT DE MANLLEU

(A PRESENTAR, SI S'/ESCAU, PER PART DEL LICITADOR QUE HA PRESENTAT LA MILLOR OFERTA)

CEN/NQ. e e , major d’edat, amb DNI num. ........c........ ,en
plena possessié de la seva capacitat juridica i d’obrar, actuant en nom propi (o en representacio
dE [CIMPIESE wevaeeseeeseeesaeeseriasssaassnsniansns , amb NIF ndm. .................. , [ domicili a ........... ,
CAITEL vevvaeresssrsinsnannans , ndm. ........ en qualitat de ..................... segons escriptura publica
autorizada davant el Notari ................ , en data ..... i amb numero de protocol ...), com a

licitador que ha presentat la millor oferta en el Contracte de serveis especialitzats en
administracié de sistemes informatics i de suport als usuaris,

DECLARO RESPONSABLEMENT:
Que la documentacié relacionada a continuacié va ser presentada en la licitacid i en la data

que s’indica i que no ha estat modificada/revocada respecte a la que I’Ajuntament de Manlleu
té en el seu poder:

num. expedienti/o
document nom licitacio
anterior

data
presentacio

[] Escriptura de constitucié (/ndicar dades de l'escriptura: titol,
notari i protocol):

[J Escriptura de nomenament de carrecs/apoderament (indicar
dades de l'escriptura: titol, notari i protocol):

] NIF empresa

[J DNI del representant

L_| Pla igualtat empresa (en cas d‘estar obligat)

Acreditacié percentatge persones discapacitades (en cas

star obligat)

Acreditacid estar al corrent d’IAE (uitim rebut pagat)

Polissa d’asseguranca de responsabilitat civil
(indicar altra documentacio presentada, si €s el cas)
(indicar altra documentacio presentada, si €s el cas)

R
@

Oo0ooa

El/La representant legal del licitador

(Aquest document s’ha de signar electronicament)
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ANNEX IX — DECLARACIO RESPONSABLE ALLOTJAMENT DE DADES

(A PRESENTAR PER PART DEL LICITADOR QUE HA PRESENTAT LA MILLOR OFERTA)

EN/Na. i , major d’edat, amb DNI nUm. ..........cc...... , en
plena possessié de la seva capacitat juridica i d’obrar, actuant en nom propi (o en representacio
AE ['€MPIES@ ..ceeeeeeeeeeeeeeaeieeisiaeaeaananns , amb NIF ndm. .................. , [ domicili a ........... ,
CAITEL vavvarreeasrsensnannans , ndm. ........ en qualitat de ..................... segons escriptura publica
autoritzada davant el Notari ................ , en data ..... i amb numero de protocol ...), com a

licitador que ha presentat la millor oferta en el Contracte de serveis especialitzats en
administracié de sistemes informatics i de suport als usuaris,

DECLARO RESPONSABLEMENT:

PRIMER. Que el/s servidor/s on figuraran les dades personals responsabilitat de I'drgan de
contractacié, que tractaré en qualitat d’encarregat del tractament per portar a terme la
prestacio objecte del contracte:

- Estaran ubicats a . (especificar la ubicacio)

- Els serveis associats als servidors es prestaran des de . (especificar la ubicacid)

SEGON. Que en relacié als servidors on figuraran les dades: (indicar amb una X el que
correspongui)
[_] NO tinc previst subcontractar els servidors ni els serveis associats als servidors.
(] st subcontractaré el/s servidor/s i/o serveis associats als servidors, per la qual cosa informo
de:
- Nom, NIF i domicili social del subcontractista:
- Condicions de solvéncia professional o técnica utilitzades per definir el perfil del
subcontractista:
[] certificacié de 'ENS:
] La corresponent Declaracié de conformitat amb I'Esquema Nacional
de Seguretat, quan es tracti de sistemes de categoria BASICA.
[] La Certificacié de Conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat,
quan es tracti de sistemes de categoria MITJANA.
[] La Certificacié de Conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat,
quan es tracti de sistemes de categoria ALTA.
[ certificat equivalent (ex. ISO 27001)

TERCER. Que, mentre sigui vigent la relacié contractual, em comprometo a comunicar
qualsevol canvi que es produeixi de la informacié proporcionada en els apartats anteriors.

QUART. Que em comprometo a aportar els documents que demostrin la veracitat d'aquesta
declaracié responsable si aixi se’'m requeris.

I en deixo constancia signant la present declaracié en la data de la signatura electronica.

El/La representant legal del licitador

(Aquest document s’ha de signar electronicament)
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ANNEX X — DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO

Les empreses licitadores han d'emplenar el formulari del Document Europeu Unic de
Contractacié (DEUC) que es pot trobar com a Annex a la Instruccié 1/2016, de 26 de juliol, de
la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya: Formulari
DEUC;, o bé  utilitzar el servei en linia del Ministerio de Hacienda
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es a través del qual es pot
importar el model de DEUC corresponent a aquesta licitacio.

En aquest sentit, I'esmentada Instruccié 1/2016, de 26 de juliol, del Ple de la Junta Consultiva
de Contractacié Administrativa de la Generalitat, sobre instruccions per emplenar el document
europeu Unic de contractacid, adjunta com a annex el formulari normalitzat de DEUC en versié
catalana en el qual s’inclouen instruccions per facilitar-ne I'emplenament, i, en particular,
indicacions sobre les dades que poden constar en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat (ROLECE) o el Registre d’empreses licitadores i classificades de
Catalunya. Aquest formulari s'haura d’'omplir, imprimir, signar pel representant de I'empresa i
incloure’l en el SOBRE A.

Si lI'empresa es troba inscrita en el ROLECE o en el Registre d’empreses licitadores i
classificades de Catalunya podra respondre els apartats corresponents del DEUC declarant que
les dades o la informacié figuren en el Registre corresponent, sempre que la informacié estigui
actualitzada.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 de manera conjunta (UTE), cadascuna ha
d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat en el qual
figuri, si s’escau, la informacié requerida en les parts II a V del formulari. A més del DEUC,
aquestes empreses han d’aportar un document on ha de constar el compromis de constituir-
se formalment en unié temporal d’'empreses en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a capacitats d'altres empreses de conformitat amb el
gue preveuen els articles 75 de la LCSP i 63 de la Directiva 2014/24/UE, o tingui la intenci6 de
subscriure subcontractes, ha d'indicar aquesta circumstancia en el DEUC i presentar altre DEUC
separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri o que tingui intencié
de subcontractar.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio relativa a la
persona o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. El DEUC s’ha de
presentar signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda
representacio de 'empresa per presentar la proposicié.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d'un Estat membre de la
Unié Europea, com un expedient virtual de l'empresa, un sistema d’emmagatzematge
electronic de documents o un sistema de pre-qualificacid, d’accés gratuit, només han de
facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses
inscrites en el Registre d’empreses licitadores i classificades de Catalunya o en el ROLECE
només estan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests
registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d'indicar
en el DEUC la informacié necessaria que permeti a I'0rgan de contractacié, si escau, accedir
als documents o certificats justificatius corresponents.
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