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1. Introduccid

L'Area Metropolitana de Barcelona, en endavant AMB, requereix de disposar del servei
de neteja integral per als edificis Seu de ’AMB.

El present plec de prescripcions tecniques, en endavant PPT, estableix les bases que han
de regir en aquesta contractacié per als serveis de neteja integral per als edificis Seu de
I’AMB.

2. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el servei de neteja integral dels edificis seu de I'Area
Metropolitana de Barcelona:

- Neteja dels edificis seu de I'AMB, els quals comprenen ['edifici A, I'edifici B, les
plantes baixa, 5a, 6a i 7a de |'edifici BP, el despatxos C1, D11 i D12 de I'edifici Z,
aixi com la totalitat de I'aparcament subterrani, zona exterior dels edificis,
papereres del jardi, rampes d'entrada al parquing i zones de pas.

- Neteja del Laboratori ubicat a la planta depuradora de Gava-Viladecans.

Durant el periode de vigéncia del contracte i les seves prorrogues es podran incorporar
nous espais al servei de neteja, sempre ubicats dins |I'ambit territorial de I'Area
Metropolitana de Barcelona, que es pagaran amb la part variable del contracte.

Aquests serveis s'executaran amb métodes, practiques i productes respectuosos amb el
medi ambient i la salut laboral, i incloura, entre d’altres, la correcta gestié dels residus
mitjancant el sistema de segregacid selectiva.

En aquest servei, cal posar als usuaris dels edificis seu en el centre del servei, i no ha
d’estar 'empresa contractista la que concentri el focus del servei.

Es precisa que I'adjudicatari treballi de manera proactiva, en equip i creant sinérgies
amb tots els usuaris i les empreses contractistes de I'AMB.

3. Ambit del servei

3.1. Espais

L'ambit d’aplicacid del contracte és la neteja integral dels edificis Seu i altres
dependencies dependents de ’AMB que es detallen a continuacio:

Edifici A

Situat al carrer 62, numero 16 de la Zona Franca, Barcelona.

Consta de planta soterrani, planta baixa, 7 plantes, planta atic i terrat
Superficie ocupada aproximada per planta: 1.266 m?

Superficie total: 13.107 m?

Edifici propietat AMB
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Edifici B

Situat al carrer 62, numero 18 de la Zona Franca, Barcelona.

Consta de planta soterrani, planta baixa, 7 plantes, planta atic i terrat
Superficie ocupada aproximada per planta: 712 m?

Superficie total: 6.413 m?

Edifici propietat AMB

Aparcament soterrani

Situat entre els carrers 1, 60 i 62 de la Zona Franca, Barcelona.
Consta de aparcament sota rasant amb accessos des de carrer 1i 62.
Superficie total: 10.580 m?

Edifici propietat AMB

Edifici BP (P5a, P6a, P7a i oficina PB)

Situat al carrer 60, numero 19 de la Zona Franca, Barcelona.
Consta de local en planta baixa, planta 5a, planta 6a i planta 7a
Superficie ocupada aproximada per planta: 712 m?

Superficie total: 2.254 m?

Espais en regim de lloguer

Locals edifici Z

Situat al carrer 60, numero 25-27 de la Zona Franca, Barcelona.

Consta de un local en planta baixa (C1) i dos locals en planta primera (D11 i D12)
Superficie total: 446 m?

Locals en regim de lloguer

Laboratori del medi

Situat a la EDAR Gava Viladecans, cami de |la Pineda 2, Gava, Barcelona
Consta d’un edifici en planta d’us laboratori i oficines

Superficie aprox. 500m?

Edifici propietat AMB

4. Organitzacio dels treballs

4.1. Generalitats

El personal destinat a realitzar les tasques de neteja haura de ser substituit durant les
abséncies, malalties i vacances. Les substitucions hauran de ser aprovades pel
responsable de I'AMB.

El pla de vacances haura de ser presentat al responsable de I’AMB amb un minim d'un
mes d'antelacio per a la seva aprovacié.
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obligatorietat per a poder controlar el compliment de les obligacions contractuals de
I'empresa adjudicataria pel que fa al niumero d'hores globals de preséncia del seu
personal als locals de I'AMB. En cap cas I'AMB podra utilitzar aquesta informacié per a
exercir la potestat de control i disciplina horaria sobre el personal de |'empresa
adjudicataria, ja que aquesta tasca correspon en exclusiva a la propia empresa
adjudicataria.

En el supodsit de que 'AMB consideri que alguna de les persones a disposicio del
contracte no s’ha de substituir quan aquesta estigui de vacances o per abséncies de
curta durada, el temps equivalent al periode de vacances o de baixa passara a formar
part d’'una bossa d’hores que es podra utilitzar en la realitzacié de tasques que no
estiguin incloses en la part fixa (PF) del contracte. Aquestes hores serviran tant per
compensar les possibles hores extres que en algun moment pugui fer el personal
assignat al contracte com per d’altres addicionals que es puguin necessitar per a realitzar
tasques més especifiques i que I'empresa adjudicataria haura de subministrar en cas
necessari, sempre que aquestes tasques no es considerin incloses en la part fixa (PF) del
contracte.

Si la bossa d'hores és excessiva perqué supera les 300 hores o és menor pero s'acosta el
final del contracte i no es veu possible compensar-la, es descomptara mensualment de
la facturacié de la Part Fixa la quantitat d'hores d'escreix sobre 300 o les necessaries per
acabar el contracte sense bossa d'hores, aplicant en tots els casos el preu hora ofert per
a la Part Variable del contracte.

El personal disposara, a carrec de I'empresa adjudicataria, de totes les eines i maquinaria
necessaris per a la realitzacié dels treballs, estant format i instruit adequadament en el
seu Us, i observant en tot moment les mesures de seguretat adequades.

El personal de neteja es preocupara d'apagar les llums dels espais que no estiguin
ocupats en les plantes que tenen assignades.

Els treballs de periodicitat semestral/anual es realitzaran preferiblement durant els
periodes de vacances del personal del AMB.

Si, per motius excepcionals, cal realitzar treballs extraordinaris de neteja fora de I'horari
establert, o amb més personal del que figura al PPT, I'empresa adjudicataria haura
d'enviar el personal necessari per a realitzar aquestes tasques, que es facturaran amb
carrec a la part variable (PV) del contracte i amb el preu/hora ofertat per 'empresa
licitadora per personal netejador, especialista o encarregat, segons convingui, tant si son
en dies laborals com si son considerades com extraordinaries (en horari nocturn, en cap
de setmana o en dia festiu).

En el cas d'actuacions addicionals de neteja de caracteristiques molt diferents a les
previstes en aquest Plec, no es comptara la feina per hores sind que I'empresa
presentara un pressupost previ, amb desglossament de preus, que haura de ser aprovat
pels responsables de ’AMB abans de la seva execucid.
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A l'inici del contracte i si es creu convenient una vegada a I'any, es podra demanar a la
persona designada per al comandament de personal que assisteixi a una xerrada
formativa d'entre 1 i 2 hores de durada sobre aspectes relacionats amb la gestid
ambiental interna de I'AMB. Aquesta persona s'encarregara de traslladar les
instruccions a la resta de personal de I'empresa de neteja perque en tot moment tingui
informacid sobre les bones practiques ambientals que han de ser respectades en les
oficines sobre energia, consum d'aigua, i en especial sobre I'Us de productes ecologics
esmentats en el contracte i el sistema de recollida selectiva de residus implantat en els
edificis de ’AMB i que haura de complir mentre realitzi tasques dins dels edificis i
despatxos de I’AMB.

4.2. Edificis A, B, BP i oficines edifici Z

Els serveis de neteja, amb caracter habitual, es realitzaran preferentment dins de I'horari
de 13:00h a 21:00h de dilluns a dijous i de 12:30 a 20:30h els divendres, excepte el
personal de refor¢ dels matins que fara de 7:00h a 15:00h.

Els treballs de neteja no han d’entorpir el normal desenvolupament de les tasques
administratives del personal de ’AMB.

Les vacances es faran principalment durant els mesos de juliol i agost.

Durant el mes d'agost no es prestara servei fix de neteja a les plantes 6, 7 i 8 de I'edifici
A, per tant, la persona encarregada d’aquestes plantes haura de fer les vacances durant
el mes d’agost. A més de les 6 h diaries d’aquesta persona, es permetra una reduccié
addicional de personal equivalent a 24 h diaries més (en total 30 h diaries), ja que es
considera que durant aquest mes d’agost disminueix I'activitat en les instal-lacions a
netejar.

L'empresa adjudicataria determinara un sistema d'assignacié de plantes dels edificis al
personal per a la realitzacid de les tasques de neteja, podent també establir-se un
sistema de rotacions en funcid de la distribucié de treballs i/o necessitats, tant de
I'empresa adjudicataria com de I’AMB. La distribucid del personal i I'horari del mateix
corresponen a l'empresa adjudicataria, dins els limits establerts en aquest PPT. La
proposta haura de ser consensuada amb els técnics responsables de I'AMB. En qualsevol
cas, si durant la vida del contracte hi hagués alguna variacid, haura de comptar amb
I'aprovacio del responsable de I’AMB.

L'empresa adjudicataria estara obligada a substituir qualsevol persona, el servei de la
qgual sigui considerat essencial per part del responsable de 'AMB, que no s'hagi
presentat a treballar, en un termini no superior a 2 hores. De no realitzar-se aquesta
substitucid s’aplicaran les penalitzacions descrites en el PCAP.

El servei de neteja haura de garantir el manteniment de la recollida selectiva que es
realitza en els edificis per mitja dels contenidors de recollida selectiva distribuits a cada
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planta (paper, envasos, CD, toners, vidre, resta) seguint les normes establertes per a la
correcta segregacio dels residus i recollida dels mateixos seguint les indicacions dels
responsables de '’AMB. Els residus, seran traslladats al magatzem de reciclatge situat al
soterrani de |'edifici B i es dipositaran respectant els criteris de segregacié del mateix
magatzem.

Per a la neteja exterior dels edificis, I'empresa adjudicataria haura de tenir en compte la
possible recollida d'animals morts, aixi com disposar d'un contenidor i unes pinces per
a la recollida de xeringues.

La neteja dels vidres exteriors haura de realitzar-se amb una periodicitat bimestral, per
personal especialitzat. Per a realitzar aquesta feina, s'utilitzaran les gondoles existents a
cada edifici i s'hauran de prendre totes les mesures de seguretat que siguin adequades.

Aquest treballs estaran inclosos en la part fixa del contracte.

La periodicitat, els espais i els objectes a netejar queden reflectits a les taules que es
troben a I'Annex 1 d'aquest PPT.

4.3. Laboratori de Gava

Servei de neteja a realitzar per una persona en jornada laboral diirna de 10:00h a 15:00h
en dies laborables de dilluns a divendres. La neteja es fara seguint les pautes lliurades
pel servei de PRL, que inclou una neteja setmanal amb productes antifongs.

Servei de neteja diari de provetes, tubs s’assagi i similars en rentavaixelles, segons
instruccions del personal del laboratori.

Servei especialitzat de neteja de vidres una vegada cada 2 mesos. Aquest treballs
estaran inclosos en la part fixa del contracte.

Servei de recollida, rentat i planxat dels uniformes del personal del laboratori (unes 15
peces al mes).

La periodicitat, els espais i els objectes a netejar queden reflectits a les taules que es
troben a I'Annex 2 d'aquest PPT.

Si per alguna circumstancia no es pogués realitzar el servei al laboratori, la persona del
servei de neteja hauria de realitzar el seu horari en els edificis seu de ’AMB.

5. Personal per a I'’execucio del servei

5.1. Responsable del servei

L’empresa adjudicataria designara un Cap de servei com a interlocutor amb I’AMB.
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Aquesta figura reunira les seglients caracteristiques:

- Sera un treballador de I'empresa adjudicataria pero alie al dispositiu
d’operativitat dels edificis Seu de 'AMB.

- Haura d’estar permanentment localitzable pels responsables del centre.

- Realitzara les funcions del carrec, a fi de garantir un correcte control de
I’execucio operativa del contracte.

- Haura de realitzar com a minim una inspecciéo mensual del centre, que incloura
el control del correcte funcionament del servei, del programa de neteja mensual
i de la neteja de les instal-lacions, de no realitzar-se aquesta inspeccid del centre
s’aplicaran les penalitzacions descrites en el PCAP. El mateix dia de la inspeccié
es realitzara una reunié de seguiment del contracte amb els responsables de
I’AMB.

- Una vegada al mes entregara a la persona responsable de 'AMB un informe de
situacio referent al compliment de les tasques programades, les incidéncies més
significatives i la seva resolucid, el grau de compliment quant a qualitat
ambiental i gestié de residus, compliment de I'horari laboral (control de
preséncia), relacié del consum dels materials més habituals (paper higiénici seca
mans, sabd, bosses, altres significatius) i, si és el cas, propostes orientades a la
millora en el nivell de qualitat del servei. Aquest informe de situacidé es
presentara de forma mensual al responsable de I’AMB conjuntament amb la
taula de tasques més significatives on constara la freqiéncia i la data de
realitzacio (Plantilla Excel Annex 6). De no realitzar-se aquest informe s’aplicaran
les penalitzacions descrites en el PCAP.

A banda de I'anterior, 'empresa adjudicataria haura de nomenar un interlocutor per a
fer el seguiment del contracte en tot allo relatiu a la gestié administrativa d’aquest.

L’'empresa adjudicataria es compromet a elaborar una operativa de servei que detalli,
d’acord amb I'establert en el present PPT, els serveis ordinaris. La empresa adjudicataria
haura de lliurar aquesta operativa de servei als responsables del contracte durant els
dos primers mesos de vigencia del contracte, de no lliurar-se en termini sera motiu
d’aplicacio de penalitats segons els PCAP. Aquesta operativa haura de ser coneguda i
d’obligat compliment per tot el personal que presti el servei.

5.2. Personal de neteja
5.2.1. Personal encarregat de I'edifici

L'empresa adjudicataria nomenara una persona com a responsable (encarregat d’edifici
segons conveni numero 79002415012005) del personal destinat a realitzar les tasques
objecte d'aquest contracte. Aquesta persona tindra dedicacié exclusiva a les tasques i
les funcions seglients:

- Es responsabilitzara del control de les tasques a realitzar, de la seva correcta
execucio, de la distribucio del personal per plantes i edificis, control de materials,
productes i maquinaria de neteja i del control i seguiment en materia de
Prevencio de Riscos Laborals.
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- Diariament reportara a la persona responsable de I’AMB les incidéncies que es
produeixin durant la jornada.

El seu lloc de treball i jornada laboral coincidira amb el del personal destinat a 'AMB, i
haura d'estar localitzable dins dels edificis de ’AMB mitjangant un telefon mobil que
sera facilitat per I'empresa.

5.2.2. Personal especialista i de neteja

L’adjudicatari s’obliga a subrogar-se en els contractes dels treballadors que es detallen
al’annex 3, d’acord amb les especificacions que es contenen al Conveni Col-lectiu laboral
d’aplicacio, aixi com a I'Estatut dels Treballadors.

L'empresa adjudicataria posara a disposicié del contracte tots els recursos necessaris
per a complir amb I'objectiu de prestar un servei integral de neteja.

Durant I’execucié del contracte, I'empresa no podra canviar el personal sense
I"aprovacié del canvi per part de I’AMB, llevat de circumstancies especials, degudament
justificades. En qualsevol cas, el substitut haura de comptar amb el beneplacit de 'AMB.

5.3. Recursos de personal minims exigits
En el seglient quadre es defineix la plantilla minima per a I'execucio d'aquest contracte:

- 1 encarregat/da de I'edifici: tardes 13:00 a 21:00h
- 1 especialista: tardes de 13:00 a 21:00h

- 1 persona: matins 07:00 a 15:00h

- 7 persones: tardes de 13:00 a 21:00h

- 1 persona planta 7a: matins de 08:00 a 14:00h

- 1 persona laboratori: matins de 11:00 a 17:00h

- 2 persones: tardes 16:00 a 20:00h

- 2 persones: tardes 15:00 a 21:00h

6. Condicions laborals

Tot el personal aportat per I'empresa estara assegurat i I'empresa estara al corrent de
les seves obligacions fiscals i cotitzacions a la Seguretat Social. L'empresa s'encarregara
de la gestid del personal aportat en els casos de rotacions, baixes, permisos, vacances i,
en general, en els casos d'abséncia per qualsevol motiu.

L'empresa adjudicataria haura d'instruir al personal en el coneixement de les
instal-lacions objecte d'aquest contracte, als efectes de substitucions, baixes per
malaltia i/o accident, permisos, vacances i qualsevol altre tipus d'abséncia
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6.1. Prevencio de riscos laborals

L’empresa adjudicataria complira amb la normativa vigent en materia de Prevencié de
Riscos Laborals, Llei 31/1995 de Prevencié de Riscos Laborals, aixi com en les normes
reglamentaries recollides en el Reial Decret 39/1997, Reglament dels serveis de
Prevencid. Es fara especial atencio en el Reial Decret 171/2004 que desenvolupa I'article
24 de la Llei 31/1995 de Prevencié de Riscos Laborals, en matéria de coordinacié
d’Activitats Empresarials.

A més, en els casos de subministrament de productes de composicié quimica hauran
d'adjuntar la Fitxa de dades de Seguretat del Producte elaborades segons el Reglament
(EU) 2020/878 de la Comissid Europea.

Les tasques per a les que sigui necessaria la utilitzacié de la gondola (per exemple, la
neteja de superficies exteriors inaccessibles, com els vidres o altres), seran realitzades
per personal qualificat per a aquests tipus de treballs, prenent sempre les mesures de
seguretat adequades i proveits dels EPI (Equip de Proteccio Individual) corresponents.

L'empresa adjudicataria haura de complir la Instruccié de Seguretat per als treballs amb
gondoles en la que s'estableixen els criteris que s'han de seguir pel personal que les
utilitzi (veure annex 5).

L'empresa adjudicataria realitzara amb el Servei de Prevencié de Riscos Laborals de
I’AMB la Coordinacié d’Activitats Empresarials.

6.2. Compliment de normativa vigent

Totes les actuacions que es realitzin amb I'objecte de complir amb aquest contracte es
regiran sempre per la normativa vigent en cada moment del periode de vigéncia del
contracte.

L'empresa adjudicataria estara obligada a complir amb els requisits i requeriments
ambientals i legals exigits en el marc del Sistema de Gestié de Qualitat i Medi Ambient
de I'AMB (SIGQMA), que concreta el compliment de les condicions per a complir amb
els estandards ISO 9001, ISO 14001 i ISO 14064.

6.3. Vestuari i mesures de control

El personal de I'’empresa adjudicataria estara correctament uniformat i identificat amb
targeta d’identificacié de I'’empresa, on hi constaran el nom i cognoms i la fotografia,
sent aquesta targeta visible en tot moment i estant sotmés a les mesures de control i
seguretat que s’apliquin al personal propi de ’AMB.

Els uniformes i roba de treball del personal adscrit al servei sera confortable,

transpirable, amb la suficient elasticitat per poder realitzar les diferents tasques i sense
emetre substancies nocives.
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6.4. Vestidors i magatzem
L’AMB facilitara els espais necessaris, dotats de mitjans adequats, als efectes de vestidor
del personal de I'empresa adjudicataria, aixi com per 'emmagatzematge de materials i
estris necessaris per a la realitzacié de les tasques objecte d'aquest contracte.

7. Subministrament d’aigua i energia

Aniran a carrec de ’AMB els consums d'aigua i electricitat necessaris per al normal
desenvolupament de les tasques encomanades, tenint cura de no fer-ne un Us indegut.

8. Qualitat ambiental i gestio de residus

Pel que fa als productes

L'empresa licitadora haura de presentar un llistat (d'acord amb I'annex 4) que relacioni
tots els productes que utilitzara en I'execucio del contracte i que hauran de complir amb
els requisits ambientals establerts en aquest PPT.

Qualsevol canvi de producte durant I'execucio del contracte haura de ser comunicat al
responsable del contracte de I'AMB per a la seva aprovacio. El producte substitutiu
haura de complir, com a minim, amb els mateixos requisits ambientals i de qualitat que
el presentat en I'oferta. Si no és aixi sera rebutjat.

Els productes compliran les seglients condicions:

- Es prohibeix I'is d'ambientadors, pastilles o substancies perfumades per a
urinaris i productes analegs sense efecte de neteja real.

- Es prohibeix I's de productes en esprai i tot tipus d'envasos amb gasos
propel-lents. Quan sigui necessari s'usaren envasos atomitzadors amb sistema
mecanic.

- Es prohibeix I'Us generalitzat de desinfectants o productes desinfectants (com el
lleixiu) per a la neteja general de la seu central (edificis A i B), excepte en els
sanitaris, desaigles i altres superficies que el contractista especifiqui en I'oferta
gue consideri que siguin d'interes. Aquesta prohibicié quedara sense efecte si les
recomanacions oficials aixi ho indiquen, en el marc de les mesures de prevencid
contra el COVID 19 o qualsevol altra epidémia.

- Que els productes de neteja siguin respectuosos amb el medi ambient. En aquest
sentit els productes no han de contenir ingredients en concentracions superiors
al 0,01% de cap substancia identificada com extremadament preocupant i que
com a tal hagi estat inclosa en la llista establerta de conformitat amb I'article 59
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del Reglament (EC) nim. 1907/2006 (Reglament Reach). Aquesta llista es pot
consultar a I'adreca: https://echa.europa.eu/es/candidate-list-table

- Que els productes de neteja general i netejadors amb desgreixant siguin
respectuosos amb el medi ambient. Per a aix0 els productes hauran de complir
amb algun dels criteris definits en alguna ecoetiqueta Tipus | (Etiqueta ecologica
europea, Cigne Nordic o equivalent) quant a la preséncia de compostos quimics
en la formulacid del productes referits a indicacions de perill (frases H i frases
EUH), frases de risc (frases R) i exclusions i limitacions de concentracions de
biocides.

- L'ds d'envasos reomplibles (reutilitzacié d'envasos més petits, reomplerts a
partir d'envasos més grans, per a disminuir la generacié d'envasos) mitjancant
sistema de dosificacié automatica dels productes. En aquest cas s'haura de
garantir que en tot moment I'envas d'aplicacié (la botella reomplible) estara
correctament etiquetada.

- Tots els envasos, tant els concentrats com els diluits, hauran d'estar
correctament etiquetats, indicant :

o El nom comercial del producte

o Els compostos perillosos que pugui contenir (amb els pictogrames
corresponents)

o Instruccions sobre el seu Us, sobretot de dosificacio

- En el cas que algun dels productes disposés d'etiquetes com el Distintiu de
Garantia de Qualitat Ambiental, I'Etiqueta Ecologica Europea, el Cigne Blanco,

etc. es valorara com acreditatiu i suficient del criteri/s corresponents.

De no complir-se amb algun dels punts anteriors sera motiu d’aplicacié de penalitats
segons els PCAP.

Pel que fa als residus

Respecte dels residus generats en el recinte, l'adjudicatari mantindra la recollida
selectiva existent i dipositara els residus en els seus respectius contenidors.

Respecte dels residus generats en I'execucié del servei (paper, draps, cartrd, envasos,
etc.), I'adjudicatari segregara els residus dipositant-los en els contenidors especifics de
la seva propietat (que estaran corresponentment indicats i ubicats en el magatzem de
residus) i es fara carrec de la seva gestid. A I'inici del contracte, I'adjudicatari presentara
els gestors autoritzats que es faran carrec de recollida dels seus residus.

Aquesta garantia s’haura de poder demostrar documentalment en el cas que es demani
des de ’AMB amb posterioritat a |' inici del contracte.
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En el cas de que els responsables d’AMB demanin a I'empresa adjudicataria la
documentacié de la gestid de residus i I'empresa no l'entregués en un termini
determinat, sera motiu d’aplicacid de penalitats segons els PCAP.

Informe anual

Anualment, I'adjudicatari haura d'informar i presentar: la llista de productes usats
seguint el format de I'Annex 4, les fitxes de dades de seguretat i els certificats de la
correcta gestio dels residus generats, tant per I'empresa adjudicataria com per qualsevol
empresa subcontractada, durant les tasques de neteja.

De no presentar-se I'informe en el mes de gener sera motiu d’aplicacié de penalitats
segons els PCAP.

9. Materials a subministrar

Per al calcul de les necessitats de material es tindra en compte que la mitjana s'ha de fer
sobre una base de 1.000 treballadors.

Quedaran inclosos en el preu ofert, tots els productes necessaris per a la correcta
execucio del servei i, en particular, els materials seglients:

- Paper higienic tissi de doble full i paper eixugamans per als serveis, sala de
maquines expenedores de begudes i tallers de manteniment.

Aquests productes hauran d'estar elaborats a partir de fibra verge de fusta amb
garanties de legalitat i provinent, almenys en un 50%, d'explotacions forestals
sostenibles (tal com es defineixen en els estandards FSC, PEFC o equivalent) o
fibra recuperada.
Els productes seran majoritariament 100% reciclables.
L'empresa adjudicataria haura de presentar una mostra per a garantir que el
producte sigui agradable al tacte i per a poder comprovar les seves propietats
tecniques de resistencia. Aquests productes hauran de ser aprovats pels
responsables de AMB.

- Sabd per a les mans, neutre i sense olor

- Sabd per a rentaplats (Cuina planta A7, B6 i Laboratori de Gava)

- Bosses compostables per a contenidor de mateéria organica.

Aquestes bosses hauran de complir amb els requisits de biodegradabilitat en 180
dies, tal com es descriu a la norma UNE-EN 13432:2001. Envasos i embalatges.
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Requisits dels envasos i embalatges valoritzables per mitja de compostatge i
biodegradacio.

- Bosses d’escombraries negres i del color de cada fraccié quan sigui necessari.

Les bosses de la fraccid rebuig (negres) hauran de contenir un minim del 80% de
plastic reciclat i no ser fabricades amb plastics halogenats.

- Contenidors higiénics femenins en tots els serveis de dones, aixi com la correcta
gestié del residu.

- Productes necessaris per a la neteja de la cuina ubicada en la planta 7 de I'edifici
A.

Per a la neteja de sanitaris i vestidors s'utilitzaran productes bactericides de poder
romanent. L'Us de desinfectants es limitara en aquells llocs on sigui realment necessari:
lavabos, aixetes, dutxes o altres desaiglies, excepte si les recomanacions oficials
indiquen el contrari, en el marc de les mesures de prevencié contra el COVID 19 o
qualsevol altra epidemia.

Qualsevol canvi de producte haura de comunicar-se als responsables de ’AMB i s’hauran
d’entregar les corresponents fitxes de dades de seguretat. Aquestes fitxes estaran a
disposicid del personal de neteja i actualitzades amb la ultima revisid segons el
Reglament (EU) 2020/878 de la Comissié Europea.

10. Serveis ordinaris i extraordinaris

Es defineix com a servei ordinari tot allo inclos en aquest PPT que no sigui considerat
servei extraordinari segons el punt 4.1 d’aquest PPT.

11. Pressupost de Licitacid
Per al calcul del pressupost de licitacié s’han considerat:
- Servei Ordinari (Part fixe del contracte)
o Hores encarregat/a edifici, personal especialista i personal neteja
= Hores segons necessitats actuals AMB
= Elsalari brut del personal de neteja a subrogar
o PRLi uniformitat
o Materials
o Maquinaria

- Servei extraordinari (Part variable)

14

APROVAT

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 14/37.

Verificacio :https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home

Codi per a validacié :AB1GI-RIQQA-MII00

.I.E



1VAOHdVY

15

teriors

0 economica segons anys an

m
c
m
=
o
o 2
o
O o
=9
Q
S © 0
O K%
© m S
L v
<< O &
LA AR J
[

o Hores encarregat/a edifici, personal especialista i personal neteja

AMB

<>

35AVYS0004004€TAVTETAE90T.408032GS9€GIBAG HSVH
£T:8v8 ¥202/€0/0Z: elnteubis eleg

121908 Nag 19AIaS ap ded

(Tp 1) saped ‘NYTTIN ¥NSYTIA



HASH:5D8E536552E080F7106BB131AB13FCOFOCC5ADSE

VILLASUR MILLAN, Carles (1 de 1)
Data signatura :20/03/2024 8:48:13

Cap de Servei Seu social

A AMB * Area Metropolitana
PN = de Barcelona

APROVAT

Annex 1. Detall de tasques i periodicitats en els edificis A, B, BP i Z

EdificisAiB
Taula-1: PAVIMENTS
ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES
Moquetes Aspirador mensual
Neteja de taques Segons necessitats (1)
Terratzo-sintetic Fregar mensual
Escombrar/mopa Diari
Escales centrals Ai B Fregar Setmanal
Estores entrades Ed. B fregar Diari
Ed.A planta O fregar Diari
Ed. A planta soterrani fregar | Diari
Escales laterals Ai B Fregar Setmanal

(1) Quan es detecti qualsevol taca

Taula-2: PARETS

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES
Laminats Portes Semestral O
z
Mampares Semestral 8
l_
Vidres Interiors | Faganes Trimestral T
= 5
Mampares Trimestral n g
i i 2 o
Exteriors Trimestral (1) o s
m ge
Cortines Tamisades i lamel-les Anual g i
< 8%
Tela Plantes 6i7 Ed. A Anual (2) ﬁ g2
Agik
Exteriors planta 8 Ed. A Anual :Z(‘: é%
i ; . el
Parets entapissades Aspirador Anual Plantes 6 i 7 (:) g%g
Ed. A et
X 952
E £ig
. . . , “ o ” SE5S
(1) Els treballs de neteja dels vidres exteriors s'efectuaran amb “gondola”, amb personal =%is
addicional especialitzat, prenent les mesures de proteccio adequades, i es é ?é%
considerara inclos a la Part Fixa del contracte. <382L
Of

(2) Preferiblement la primera quinzena de desembre
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Taula-3: SOSTRES

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES
Metal-lics/formica Semestral
Reixetes Aire condicionat Semestral
Llums (Reixetes) Pantalles, altres Semestral
Detectors Fum, altres Semestral

Taula-4: SERVEIS | VESTIDORS

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES
Sostres metal-lics Semestral
Miralls Diari
Aixetes Diari
Sanitaris Ceramica aparells sanitaris Diari
Prestatgeries Diari
Paviment Diari
Enrajolats Parets Semestral

e A tots el serveis i vestidors hi haura una taula de registre de les tasques diaries
gue s’haura d’omplir amb la data, hora i nom de la persona que ha realitzat el
servei de neteja (Plantilla Excel Annex 7).

Taula-5: ASCENSORS | MUNTACARREGUES

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES
Paviment Diari
Parets Diari
Llums Diari
Botoneres Diari

Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 17/37.
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Taula-6: MOBILIARI

APROVAT

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES

Taules Diari

Cadires Taques Segons necessitats | (1)
Neteja en profunditat Semestral

Cendrers exteriors Diari

Papereres Diari

Equips informatics Pantalles/filtres Setmanal (2)
Teclats Setmanal (2)

Teléfons Setmanal (2)

Llums de sobretaula Setmanal

Llauté Passamans, poms, enrajolats, | Semestral
jardineres, etc.

Armaris Pols i taques Trimestral (1)

(1) Quan es detecti qualsevol taca

(2) Material delicat, neteja amb productes antiestatics. Els teléfons s'hauran de tractar
periodicament per mitja de productes de poder higienitzant i romanent.

Taula-7: ENTRADES EDIFICIS

©
ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES 5
L
Edifici A Interior i exterior Diari PlantaOi-1 5
(1] .
Sostre Semestral Planta -1 T 2
Sostre Semestral Planta O Zz() g-‘é
5 25
Edifici B Interior i exterior Diari PlantaOi-1 Woes
X 56
Sostre interior de fusta Semestral Planta O = S%
W s
Sostre exterior de fusta Semestral Planta 0 2 gse
Soo
Z 18
Sostre Planta -1 < §§g
=Le
Portes Reixes Exteriors Ed. Ai B Trimestral Planta O Qsgs
O %fs
Portes d’entrada De vidre Quinzenal PlantaOi-1 @28
x5 s
<328
O
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Taula-8: PLANTA SOTERRANI

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES
Oficines Diari
Arxiu general Oficina Diari

Arxiu Mensual
Magatzem Oficina Diari
Tallers Manteniment Técnic Diari
Manteniment Serveis Diari
Magatzems Mampares Semestral
Paper per reciclar Semestral
Mobiliari Semestral
Publicacions Semestral
Biblioteca Mensual
Desguas Accés aparcament i rampes Mensual
Entorn edificis Mensual
Magatzem de residus Soterrani Edifici B Setmanal
Gabies, contenidors i Mensual
recipients fixos, prestatgeries,
paviment, reixetes
desguassos, bascula.
Sala de control Setmanal

(1) En la neteja del paviment sota els arxivadors, cal moure els arxivadors a mesura que
es van netejant. Es fara una neteja preventiva antifongs amb una rotacié mensual.

(2) En els magatzems i sales on hi hagi dispositius electrics caldra utilitzar elements de
neteja no conductors i prendre les mesures preventives adequades.

(3) En els tallers, els vessaments que pugui haver-hi es recolliran amb els materials
absorbents que disposi I'AMB.
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Taula-9: ESPAIS ESPECIALS

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES
Terrasses/Cobertes Ed. AiB | Escombrar Trimestral
Desguas Mensual
Sales Técniques Edificis Ai B | Ascensors, electricitat, Anual

grups electrogens, aigua,
bombes extractores,
climatitzacio SAl's, etc..

Fosses septiques Neteja i absorcid de fosses | 2 vegades a l'any (1)
seéptiques aiglies residuals

Escales d'emergencia dels Setmanal
Edificis Ai B
Escales de sortida al jardi Semestral
Plantes 7 i 8, Edifici A Servei dedicat (2)
Sala de maquines Taules Diari
expenedores Planta baixa,
Edifici A
Paviment Diari
Vidres Mensual
Lamel-les exteriors Treballs en gondola Anual, si es precisa

(1) Es realitzara en cap de setmana per una empresa especialitzada i es
considerara inclos a la Part Fixa del contracte. Cada cop que es faci, caldra
aportar certificat de retirada i gestio de residus.

(2) Servei dedicat plantes 7a i 8a de I'edifici A i refor¢ de matins
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Taula-10: APARCAMENT

ELEMENTS DETALL DE TASQUES PERIODICITAT NOTES

Neteja 3 primeres files Escombrar, goteres, teranyines, | Setmanal (1)
etc. amb maquina d'escombrar
industrial

Aparcament general Escombrar, goteres, teranyines, | Mensual (1)
etc. amb maquina d'escombrar
industrial

Caseta vigilancia Diari

Portes basculants d'accés Anual

Elements diversos Bies, extintors, senyals, etc. Mensual

(1) L’empresa adjudicataria disposara en les instal-lacions de ’AMB d’una maquina
d’escombrar/fregadora industrial amb capacitat per netejar I'aparcament de
10.000 m2

A les plantes 7a i 8a de l'edifici A s'hi fan normalment actes institucionals i
esdeveniments d'importancia que requereixen d'una atencid preferent. L'empresa
adjudicataria destinara una persona per a realitzar les tasques propies de neteja
d'aquestes dues plantes, inclosa la neteja de la vaixella, per a la qual cosa hi ha un
rentaplats. També n'hi ha un altre a la planta 6 de I'edifici B, que es pot utilitzar quan hi
hagi hagut algun acte institucional en aquesta planta que hagi fet Us de la vaixella.

A causa de les caracteristiques especials dels actes (plens, actes institucionals, reunions,
esdeveniments, etc.), la persona destinada en les plantes 7a i 8a de |'edifici A, aixi com
les que en qualsevol moment presten els seus serveis de suport, hauran de tenir una
especial diligéncia, reserva i correccié en les tasques que els siguin encomanades.

El servei incloura la preséncia d'una persona un minim de 6 hores, amb jornada de 8 a
14h. Aquesta persona disposara d'un teléfon mobil per a facilitar la seva localitzacio i

cobrira també les emergencies que puguin sorgir durant el mati en els edificis de I'AMB.

A continuacié es detallen les caracteristiques i tasques especifiques del servei a les
plantes 7a i 8a de I'Edifici A:

Caracteristiques del servei a les plantes 7a i 8a de I'edifici A

e El periode de vacances sera el mes d'agost i no sera necessari cobrir el servei, tal
com s’estableix a la clausula 4.2.
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e Els plens, actes, reunions, esdeveniments, etc., que es realitzin després de les 15
hores, seran coberts pel personal destinat al servei de neteja habitual de la planta
6a, que haura d'estar localitzable per si es produis qualsevol incidéncia.

e En époques on no hi ha cap tipus d'actes (agost, Pasqua, Nadal, ponts), s'aprofitara
per a programar tasques de neteja especials.

e Lestasques de neteja a realitzar en aquestes plantes sén les comunes a tot |'edifici i
venen reflectides en el quadrant de Detall de Tasques, excepte les periodicitats, que
vindran determinades per |'Us i utilitzacié de les diferents sales i espais.

Tasques especifiques de les plantes 7a i 8a

e Rentat de vaixella, coberts i altres elements utilitzats en reunions.

e Neteja de: parquet (=400 m2), moquetes (=300 m2), cafetera, neveres, miralls,
cabines de traducci6 i tecnica.

e Neteja de la cuina amb la periodicitat que requereixi i amb els productes adequats.

e Neteja dels espais destinats a oficines.

Edifici BP — planta baixa, planta 5a, 6a i 7a

Servei de neteja de dilluns a divendres en horari de tarda. La relacio de tasques minimes
a realitzar és la mateixa que s’estableix per als edificis A i B en tot allo que li sigui
d’aplicacio.

Oficines C1, D11 i D12 de I'edifici Z

Servei de neteja de dilluns a divendres en horari de tarda. La relacio de tasques minimes
a realitzar és la mateixa que s’estableix per als edificis A i B en tot allo que li sigui
d’aplicacio.

Trimestralment es realitzara la neteja dels vidres de les finestres, tant per la part exterior
com per la part interior. Es fara amb personal addicional especialitzat i es considerara
inclos a la Part Fixa del contracte.
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Annex 2. Detall de tasques i periodicitat en laboratori de Gava

Laboratori de Gava

ESPAI

DETALL

PERIODICITAT

NOTES

PAVIMENT

Escombrar/mopa

Diari

Neteja de taques

Segons necessitats

Fregar amb desinfectant

Setmanal

Estora goma entrada Treure la pols i netejar Quinzenal

PARETS

Portes i mampares interiors Bimestral

Vidres portes i finestres Trimestral (2)
exteriors

SOSTRES

Reixes i difusors d'aire Netejar i treure la pols Semestral

Llums (reixetes) Pantalles i altres Semestral

Detectors Fums i altres Semestral

VESTIDORS | SANITARIS

Reposicié paper WC i eixuga

Diari/Quan sigui

mans necessari
Sanitaris Diari
Miralls Diari
Aixetes Diari
Paviment Diari
Enrajolats, taquilles Mensual
MOBILIARI OFICINA | SALA POLIVALENT

Taules i papereres Netejar i treure la pols Diari

Cadires

Taques

Segons necessitats

Neteja en profunditat

Semestral

Equips informatics i telefons | Pantalles, filtres i teclats Setmanal
Armaris i arxivadors Quinzenal
Utensilis de cuina, D'Us diari del personal Diari

sandvitxera, microones,
nevera, vaixella, gots,
coberts...
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(1) Trimestralment es realitzara la neteja dels vidres de les finestres, tant per la part
exterior com per la part interior. Es fara amb personal addicional especialitzat i
es considerara inclos a la Part Fixa del contracte.
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NETEJA DE MATERIAL DEL LABORATORI

Neteja del material de vidre Netejar en maquina rentaplats i Diari

deixat a la pica retornar-ho al lloc indicat

Piques dels laboratoris Netejar amb desinfectant i esbandir Diari

Sobre pedrissos laboratoris Netejar amb desinfectant Setmanal

Espais interiors vitrines Netejar i fregar Bimestral

laboratoris

Buidatge recipients mostres | A la vitrina adaptada a I'Us Setmanal

Servei de recollida, rentat i Inclou cosit de botons Mensual (1)

planxat del vestuari del
personal del Laboratori

ESPAIS ESPECIALS Entorn edifici Laboratori

Voreres, parquing Escombrar Mensual

Angles de finestres i portes Treure les teranyines i la pols Mensual
Magatzems Netejar, escombrar, pols Setmanal

Cabina exterior de gasos Netejar, treure teranyines i pols Mensual
RECOLLIDA SELECTIVA DE RESIDUS

Paper/cartrons Portar al contenidor Blau Diari
Plastic/porexpan Portar al contenidor Groc Diari

Vidres Portar al contenidor Verd Segons necessitats
Resta Portar al contenidor de I'EDAR Diari

(1) Segons les indicacions del responsable del laboratori
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Annex 4. Model de quadre de productes i compliment de requisits ambientals
obligatoris

TIPUS de Nom Nom Compliment Mitja d'acreditacio
producte comercial | fabricant criteris obligatoris | dels criteris
(aplicacid) ambientals
(ecoetiqueta o altres)

Terres i
paviments
Multiusos
Superficies en
general
Vidres
Superficies
ceramiques
Rentavaixelles

Desengreixant
Desincrustant

Paper higiénic
Paper
eixugamans
Sabd
rentamans
Bosses
compostables
Bosses negres

Bosses colors

A la taula s'han de llistar la totalitat de productes de cada categoria, de manera que
després serveixin de llista de comprovacio a la persona responsable del contracte
derivat i en el seu seguiment.
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Annex 5. Instruccions de seguretat per als treballs amb gondola dels edificis seu de
I’AMB.

¢ AMB : i?';:'h';;‘r';lil; : iLaira

Procediments Cperatius

SP-FO04 versia: 02 Data: 16/11/2016
ACTUACIO PER L'UTILITZACIO DE LEZ GONDOLES

Taula de control de canvis

Versid | Data Descripckd del canvl fat en &l documant
oo 010272010 ersio Inicial
o1 01/04/2013 Achualitzacho | revisky del document
a2 161172015 niagracio dintre del Pla de pravencd
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B Aot Mulyelilon o
¢ AMB + caDarzelena

Procediments Cperafus
SP-FO04 Versio: 02 Daata: 1671112018
ACTUACID PER L'UTILITZACIO DE LE2 GONDOLES

Continguts de I'informe
1 OBJECTE 3

2 ABAST | RESPONSABILITAT 3

3 REFERENCIES LEGALS 3

4 DEFANICIONS 5

5 DESCRIPCIO DE LES TASQUES 5
5.1. JUST ABANS DE L'INICI DE LES ACTIVITATS 5
52 'ENTORN S5
5.3. LA MAQUINARIA 6
5.4. EL FUNCIONAMENT &
55 FINALTZACIOR
5.6. EQUIPS DE PROTECCIO INDIVIDUAL &
5.7. I'OPERARI 8

AREA METROPOLITANA DE BARCELONA - PLEC TECNIC

Codi per a validacié :AB1GI-RIQQA-MII00
i Verificacié :https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home
ai[E] Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 28/37.

it E

28



HASH:5D8E536552E080F7106BB131AB13FCOFOCC5ADSE

VILLASUR MILLAN, Carles (1 de 1)
Data signatura :20/03/2024 8:48:13

Cap de Servei Seu social

/N AMB | i

APROVAT

A Mol
caDarzelona

A AMB

Procediments Cperatius
SPFT4 Versh: 02 Deafa: 164112016
ACTUACIO PER L'UTILITZACIO DE LEZ GONDOLES

1 Objecte

La finaltat Faguest procediment operatiy &5 la d'establr cis cofters d'achuacle a seguir per part del
perzonal de acoadeld 3 les gondoles, principaiment manteniment Fo neteja, Indicant cadascuna de bes

tasques 3 realitzar per a minimitzar els nscos Oraccldents en el treball

2 Abast i responsabilitat

Es dobligat compliment per part ge tot & personal operatiu de FAME, de MIMPSOL | g2 IMET o
SMpIEses extemes que reallzl treballs de reparacid, manteniment Vo natela amb les gonooles.

El seguiment d'aquesis criterls d'actuacit és Impressindibie per 3 fof el personal que pugul accedir |

treballar amb les gondoles, degut al caracter da prevenchh de fscos daccidents esmendats.

3 Referéncies legals

Lizi de Prevencio de Riscos Laborais (Lie) 31/1005)
- Ariicle 4: Definicions.

o 6% Slentendra per “equip de weball gqualsevol maquina, aparell, Instument o

Ins1al-lacio utliizada en 2l treball.”

o "B° S'entendra per "equip de profecckt Indvidual™ qualsevol equip destinat a ser partat o
subjectat pel treballadar perque el prodegelsl dum o diversos riscos que puguin
SMEN3Car la seva sequretat o la 5eva salut en & freball, akl com qualseval complement

o accessor destinal per atal f."
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Procediments Operatius
EP-FO0 Versia: 02 Ciata: 16/ 12018
ACTUACIS PER L'UTILITZACIO DE LEZ GUNDOLES

- Arficle 17 Equips de Tredall | Mitjans de Prodecoid,

o "2 L'Empresan hawa de proporcionar als seus ireballadors equips de profecck
ndiwidual adequats per a facompliment de les seves fundions | vetllar per Mis efectiu

dais matelos quan, per |a naturalesa dels reballs realiizats, siguin necessaris”

o "Els EPIs [Equips de Probeceia Individual) shauran de dur quan eis rseos no &5 puguin
gdllar o no puguin Imitar-se prou per miians técnics de proteccld col-leciva o

mitjangant mesures, matodes o procediments dorganizacia del treball.”

- Arflcle 23: Obligacions dels tredalladors en maikra de prevencid de nscos.

o "2.1° Fer senvir adequadament, d'acord ami 13 ssva natwralesa | els fscos pravisibies,
les maquines, aparelis, sines manuals, substancies pedlinsss, equips de transport |, en

general, gualseval mifa amb el que es desenvolupl Factvitat

o "2.2* Mitzar comectament els mitjans | equips de profecckd faclitats per Mempresar,

dacord amo les Instrecclons repudes del matel:..”

o "3 Lincompliment pels treballadors de les coligacions en matéra de prevenclt de
Mscos (...) Bndra |a conslderacio dincompliment |aboral als efecies previsios a Faride

58.1 de FEstatul dels Treballadors...”

REIAL DECRET 7737007, de 30 de maly sobre les dispasicions minkmes de seguvedat | sailt relatives

a i3 WNZACk) per part dels trebaliadors dels equips de profeccld okvidual,

- Aricle 10. Oblgacions deis treballadors.

En apiicacio del misposal 3l present Relal Decraf, efs treballadors, dacord amb @ seva formackd |

s2guint les Instnuccions de Mempresar, deuran en particuiar:
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ACTUACID PER L'UTILITZACIO DE LE2 GONDOLES

a) UMiikzas | cuidar comectamant ek equips de protzeclo Indivigual.
b) Col-lecar requip de protescks Individual desores de 13 sava Wiitzacd en & loc pravist per a aix.
cj Informar tot seguit & seu superor |erampuic drecle de gualsevol defects, anomalla o dany

apreciat en l'equip de proteccio Individual utlitzat que, seQons &l seu parer, pugul COMpONar una
perdua de la seva eficada protectora.

4 Definicions
Les gondoles s0n plataformes sléciiques per a 13 realiizacio de treballs en afwa gue permaten dur 3
t2rme felnas de I'IE1EjE I manieniment en r&[}EI'IEE amia total EEgI.I'ET.E'I. fant s dura clstella unida a un

carshy que consifuel I'slement portant de Fequip | possiollita & S2u desplacament per 13 coberta de

l'adifal.

5 Descripcid de les tasques

5.1_Jlust abans de 'inici de les activitats

Edificis A1 B.

Abans oe cOMEengar ia realtzachd de les {3sques, el responsabie o ireballador encamegat del comecte
dessnvolupament de les activitats a fier, es preseniara a les afidnes del Servel de Prevencld de Riscos

Laiborals, que es troba a | planta bakxa de redmcl B.

5.2.L'entorn

Els rals shauran oe trobar solkdament ancorats a punls resisients de I'estrnciura de Mediicl,
assegurant-se a més el seu perfecte anlvellament | alneament a fl de faclitar eks desplagaments dal

carmsia.

Codi per a validacié :AB1GI-RIQQA-MII00
Verificacié :https://gambito.amb.cat/verificadorDocumento/home
ai[E] Aquesta és una copia impresa del document electronic referénciat : 31/37.

a3

¥ AREA METROPOLITANA DE BARCELONA - PLEC TECNIC

31



HASH:5D8E536552E080F7106BB131AB13FCOFOCC5ADSE

VILLASUR MILLAN, Carles (1 de 1)
Data signatura :20/03/2024 8:48:13

Cap de Servei Seu social

/N AMB | i

APROVAT

A AM B Aot Mol gL g
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Procediments Cperatus
SP-FO0d Versh: 02 Data: 16M 12016
ACTUACI) PER L'UTILITZACIO DE LE2 GONMDOLES

Es Imprescindibie compiar amb MRS fEos resistents Que garanteln |3 parada del camets en eis

extrems de I3 via | garantr la continumtat del caml a tot e recomegut de la matela.

Abans finiciar els reballs SMAUra e COMOIONAr |3 13gana de Nedificl per asseQurar 13 INexistencia e

sortints que poguessin fer col-Islonar |a cistela.

Les aress de pas | e espais edstants £ota |a seccio de treball quedaran delimbats | senyaltzats par

Impedyr (32085 02 DETSONES 3ls matelos.

%.3.La maguinaria

Hawran dexstir botonenes de comandament g2 manlobres a @ cistella | al cametd. Incorporant en
ambdés casos un babtd de parada d'emergenca nommalitzat, akdl com un de rearmament o posta en

s2rvel per a 0espres d'una parada Temargencla.
El camedt esiara dotat fun avisador acistkc per al seu desplagament peis ralls.

Les operaclons dacoblamant, modificacd, ajust | manteniment es duran a terme exclusivament per part

del personal autoritzat per remprasa mantenidora, amb la perodichat estabiena préviament.

La camega maxima de la maquina | el nombre de persones establerts pel fabricant aparelxeran Indicats

de Torma desiacada | viskle, no havent de s2r superats en cap cas.

A |3 cistella | al carreld aparelera Indicat de forma destacada | vislble 2l 1eiefon d'emergéncies oeis

Edificis, 93.506.98.00 {eléfon d'emeargéncies extam).
L'aquip de treball ha de disposar grun teléfion mobil.
Mal no es fara s de Fequip = aquest no funciona comectament.

5. 4_El funcionament
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Frocediments Operasius
SPFOM viersia: 02 Diata: 16/ 1/2016
ACTUACH) PER L'UTILITZACIO DE LES GONDOLES

A Inkel | fnaltzachs de |a realiizacio g2 les tasgues shawra g2 donar avis al Servel de Vigllancla dels

edncis.

En les operacions d'acces | abandonament de 13 cistella, aquesia s'haura de trobar de manera qua

Impossibiit 13 calguda ga reballador 3l buit.

Amb cardcter previ a la posia en servel de Mequip, 5'haura de verficar el bon estat general del mateh,
efectuant les comprovacions detallages al manual dinstrucclons | comprovant que no existel cap

obstade que dificulll & s&u funclonament

En Mexecucld dels trebals des de la cistella shaura de recdmer a Mancorabge fix existent per a la

sabjecclo de F'ames de sequietat de loperan, Mos del qual 52r oaligaton en tats eis Casos.

A Tl de pravenir els riscs reslduals dels objecies que POJUSSSIN CaUre O per redulr 2is possibles cops per

Ia calguda de Foparan, aquast fard 05 de case e profecoio.

La uthitzacia de 13 magquina sTaurd de dur a terme evitant mowviments bruscos | sense adopiar posicions

perilioses.

Es prohipelx |a realtizachs de Telnes soia | per sobre de 13 gondola, mentre as treballl en ella.

La zona que queda 5013 |3 gandola | els s2us voltants, 25 delimitara per Impedir &) ransit, a 1 Tevitar i@

possiole calguda dobjectes | matarials sobes ke personas.

Les gondolies estaran Mures de substancies rellscoses | dobstacles que puguin  ocashonar

ensopegades per la seva mala ordenacio.

Mo s'utlitzara |a géndola quan les condiclons cimatokglques siguin adverses, aspeciaiment amb pluja |
weni. Aquesta profibichd O'ls resultara alxl mateix aplicable 3 Mhoran noctum | quatsevol afire en & qual

13 ll-luminacit natural slgul Insuficlent.
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ACTUACH) PER L'UTILITZACZIO DE LE2 GONDOLES

Geda prohibit Tumar en toles les dependéncies dels ediflcis.

5.5.Finalitzacio

Quan finalitzin els tredalis es desconnectara 2l sisiema slécine e Mequipament, immobllzant 3 mes

I'aparel per iImpadir que & vent pugul despiacar-io.
5.6.Equips de proteccid individual
Utilitzar els seglents equips de protecclo Individual:
- Guants de protaceio.
- Calgat de seguratat categora 53,
- Casc de profecto amb bamalara.
- AMmMEs de seguretat.
- DisposHies de profeced associats a lames:
o Mosqueit d'ancaratge de Fames.
o Mosquelt d'ancoraige a la cistela.
o Connecior endre els dos mosguetons d'ancoratge.
o Cinia absorbldora d'energla.

COMproVar que &5 equips de protecelt personal addiclonals responen @ les necessitals del tipus de

treball que &'ha de far, | que estan en bones condicions d0s.

5.7.L"operari
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Procediments Cperadus
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ACTUACIO PER L'UTILITZACIO DE LES GONDOLEE

L'equip de Teball estard cOMpOst COM @ MINim per dues pErsones.

Leguipament haura de ser manipulat dnlcament per personal format | expressament autoritzat per a

abod.

Les persones encamegades o2l manelg de la maquina hauran de ser Instnuides conwenlamment |
coneixeran & métode de manioora previst per els casos d'avana de 3 maquina o manga del

subministrament elécinic.

Les gondoles nomas podran ser WiitEades per personss que no patelin marelgs | que no siguin

sensiles @l verigen.
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Annex 6. Taula de tasques periodiques.

TAULA DE TASQUES PERIODIQUES ANY XXXX

A AMB

TASQUES REALITZADES

MENSUAL

PAVIMENTS
Neteja de taques

BIMESTRAL

TRIMESTRAL
SEMESTRAL
ANUAL
GENER
FEBRER

QUATRIMESTRAL
SEGONS NECESSITAT

MARG
MAIG
JUNY

ABRIL

DATA REALTZAC

JuuioL
AGOST
SETEMBRE

OCTUBRE
NOVEMBRE

DESEMBRE

Neteja de moquetes aspirador

Neteja de terratzo i terra sinteétic (fregar)
PARETS
Neteja de mampares i portes de materal laminat

Neteja de tagues en mampares i portes

OATA REALTZAC

Neteja de vidres interiors de faganes i mampares

Neteja de vidres exteriors amb géndoles

Neteja de cortines i ilamel-les

Neteja de teles de plantes 6 i 7 del edifici A

Neteja de cortines exteriors planta 8 edifici A

Aspiraci6 de parets entapissades plantes 6 i 7 edifici A
SOSTRES
Neteja d'elements metal-lics i formica

AT REALTZACE

Neteja de reixes de aire acondicionat

Neteja de llums pantalles i altres

Neteja de detectores fums i altres
SERVEIS | VESTIDORS
Neteja de sostres metal-lics

OATA REALTZAC

Neteja de enrajolats de parets

ENTRADES EDIFICIS
Neteja de sostre edifici A i B planta baixa i soterrani

MOBILIARI oaTareALTZAC
Neteja de cadires en profunditat

Llauté poms, jardineres, etc)

Armaris

DATA REALTZACO

Neteja de sostre exterior i interior de fusta edifici B

Neteja de reixes exteriors edifici A i B
PLANTA SOTERRANI
Neteja desguas entorn edificis i rampes aparacament

OATAREALTZAC

Neteja de gabies, contenidors i recipients fixos

Magatzem Material d'oficina

Magatzem de Biblioteca

Resta de magatzems soterranis
ESPAIS ESPECIALS

Escombrar terrasses i cobertes
Netejar deguas terrasses i cobertes

DATA REALTZACO

Neteja sales de Tecniques: ascensors, electricitat, grups elec., etc

Neteja i absorcié de Fosses séptiques

Neteja de lamel-les treballs en gdondola

Escales emergéncia Aparcamiento sortida al jardi

Aparcament general

DATA REALTZACO

Neteja de les portes basculants d'accés

Neteja d'elements diversos, senyals i elements

LABORATORI GAVA
Neteja de taques

DATA REALTZAC

Neteja portes i interiors

Neteja de vidres portes i finestres exteriors

Neteja de reixes i difusors d'aire

Neteja de llums i pantalles

Neteja de detectors de fums i altres

i taquilles vestidors i sanitaris

Neteja de cadires en profunditat

Espais interiors vitrines laboratoris

Servei de recollida rentat i planxat del personal

Voreres, parquing, cabina exterior gasos

Recollida selectiva de residus

EDIFICI Z

Neteja de vidres portes ifinestres exteriors___| |
BP PLANTA BAIXA

Neteja de vidres portes i finestres exteriors -

BP 52 PLANTA

Neteja de vidres portes i finestres exteriors -

BP 62 PLANTA

Neteja de vidres portes i finestres exteriors -

BP 72 PLANTA

Neteja de vidres portes i finestres exteriors

DATAREALTZACIO

OATA REALZAC
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Area Metropolitana
de Barcelona

Hora

REGISTRE NETEJA LAVABOS
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Annex 7. Taula de tasques periodiques.
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