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INFORME TÈCNIC D’AVALUACIÓ DE LA PROPOSTA AVALUABLE MITJANÇANT L’APLICACIÓ 

CRITERIS QUE DEPEN D’UN JUDICI DE VALOR, QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI 

D’ANALÍTIQUES DE LES AIGÜES DE LES INSTAL·LACIONS DE BARCELONA DE SERVEIS 

MUNICIPALS, S.A 

 

NÚMERO D’EXPEDIENT: 2024ES0096AC 

 

I. Objecte de la prestació 

L’objecte d’aquest plec és contractar els serveis per a la caracterització d’aigües residuals de les 

diferents instal·lacions de B:SM, concretament a Port Olímpic i Parc Zoològic de Barcelona, amb 

la finalitat de caracteritzar-les i garantir, així, el compliment de la normativa vigent i les 

obligacions dels diferents centres. També es duran a terme analítiques per a la caracterització 

d’aigües de les instal·lacions on viuen animals com a sistema d’indicadors del seu benestar. 

Puntualment, es podrà sol·licitar analítiques de residus sòlids o de fangs. En aquests casos, es 

realitzarà un pressupost separada de la factura ordinària. 

Alguns dels paràmetres a analitzar s’han de realitzar per part d’un laboratori amb acreditació 

ENAC i que es segueixi el protocol propi d’analítiques d’aigua marcat per les instal·lacions de 

B:SM, ja que responen a requeriments legals. 

 

II. Empreses admeses 

Les empreses que han presentat proposta en termini i forma a la licitació de referència són les 

següents:  

 GENERAL DE ANÁLISIS, MATERIALES Y SERVICIOS, S.L. (GAMASER) 

 LABORATORI DOCTOR OLIVER RODÉS S.A. 
 
 

III. Criteris aplicables  

El contingut que haurà de tenir la proposta tècnica, avaluable mitjançant els criteris 

d’adjudicació que depenen d’un judici de valor indicats a l’Annex núm. 3 del present plec, és el 

següent: 

1. Informe explicatiu de les possibles causes de l’alteració de paràmetres en una mostra, 

quan sigui el cas. FINS A 25 PUNTS 

En el present criteri el licitador haurà de presentar un informe sobre un possible assessorament 

d’una incidència que pugui succeir durant la prestació del servei. Per aquesta raó, haurà 

d’aportar un anàlisi profund dels paràmetres desviats i en el coneixement del tipus d’activitat i 

de les característiques de la instal·lació on s’ha recollit la mostra. 

 

Es valorarà la capacitat per explicar, si més no, per proposar les possibles causes de l’alteració 

de paràmetres en una mostra. 
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Es donarà la màxima puntuació a aquelles propostes on s’inclogui el model d’informe que es 

farà arribar a B:SM i el qual contingui la següent informació de manera resumida: 

- Informació de la mostra en la qual ha sortit el paràmetre desviat (instal·lació origen, 

ubicació de la recollida, data de la recollida, etc.). 

- Informació del paràmetre desviat. 

- Descripció de les possibles causes de la desviació (aquesta descripció ha de ser resumida 

(un màxim de tres possibles causes), però que estiguin sustentades en base a la tipologia 

d’activitat de la Unitat, a les característiques de la instal·lació, a la naturalesa de les 

aigües analitzades, etc. 

- Propostes d’actuació sobre el paràmetre desviat (aquestes propostes han d’estar ben 

detallades i han de ser coherents amb els resultats de l’analítica). Es demana com a 

mínim que a les propostes s’indiqui quina és l’acció a realitzar i quin serà l’impacte sobre 

el paràmetre en qüestió. 

- Exemples de casos reals on la situació hagi sigut semblant a la de B:SM (sense donar 

informació que pugui considerar-se sensible o confidencial). 

El model d’informe més atractiu en quant a format i més complert en quan al contingut exposat 

anteriorment serà el més valorat. Les demés ofertes es valoraran comparativament. 

 

IV. Anàlisi de les ofertes 

 
GENERAL DE ANÁLISIS, MATERIALES Y SERVICIOS, S.L. (GAMASER) 
 
El contingut de l’oferta de GAMASER s’ajusta a la informació sol·licitada en el Plec de Clàusules 
Particulars, ja que en l’informe presentat es detalla la següent informació:  

- instal·lació origen 

- ubicació de la recollida 

- data de la recollida 

- paràmetres analitzats  

- paràmetres desviats 

- imatges dels punts de mostra 

 
Es valora positivament que l’informe presentat sigui (o aparentment sembli) al d’un cas real 
d’analítiques amb paràmetres desviats.  
 
Endemés, es presenta una explicació de la causa de les desviacions en cadascuna de les mostres 
analitzades i descrites en l’informe. Aquesta explicació es sustenta en la tipologia de mostra i en 
la naturalesa de l’activitat que s’hi realitza, tal com es demana en el Plec de Clàusules Particulars.  
 
No hi ha, però, una explicació clara i suficient de quines serien les propostes d’actuació sobre els 
paràmetres desviats, per tal que aquesta incidència es pugui resoldre amb eficàcia. Es a dir, falta 
la tasca d’assessoria tècnica demanada en aquests informes, la part més valorada. Al criteri de 
referència “Es demana com a mínim que a les propostes s’indiqui quina és l’acció a realitzar i 
quin serà l’impacte sobre el paràmetre en qüestió.”. En aquest sentit, l’empresa GAMASER no 
pot obtenir la puntuació màxima en aquest criteri. 
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En contraposició a l’altre oferta analitzada, es troba a faltar alguna taula resum on s’esquematitzi 
tot el contingut de l’informe, perquè aquest sigui de més fàcil lectura i comprensió. 
 
Valoració: 18 punts 
 
 
LABORATORI DOCTOR OLIVER RODÉS S.A. 
 

El contingut de l’oferta de Laboratori Doctor Oliver Rodés s’ajusta a la informació sol·licitada en 

el Plec de Clàusules Particulars, ja que en l’informe presentat es detalla la següent informació:  

- instal·lació origen 

- ubicació de la recollida 

- data de la recollida 

- paràmetres analitzats  

- paràmetres desviats 

- límits legals 

El format de l’informe presentat és més atractiu i senzill a primera vista que l’altra proposta, 

presentant tota la informació en format taula i detallant tota la informació per paràmetre.  

Tanmateix, s’explica la possible causa de la desviació així com una sèrie de propostes d’acció 

(tant preventives com correctives) que es poden realitzar amb l’objectiu de corregir la 

incidència. Es considera correcta tant el número com el detall de les propostes presentades.  

També es valora positivament que l’exemple triat per Laboratori Doctor Oliver Rodés estigui 

relacionada amb les activitats que es desenvolupen a les Unitats de B:SM, ja que permet 

extrapolar resultats i accions en casos futurs. Aquest element resulta diferencial per valorar 

l’aspecte relatiu a “Exemples de casos reals on la situació hagi sigut semblant a la de B:SM (sense 

donar informació que pugui considerar-se sensible o confidencial).”. En comparació amb l’altra 

oferta valorada, el supòsit de fet amb B:SM resulta un element diferencial per atorgar més 

puntuació a Laboratori Doctor Oliver Rodés. 

Es considera l’oferta presenta per Laboratori Doctor Oliver Rodés la que més s’ajusta a la 

informació sol·licitada en el Plec de Clàusules Particulars.  

 

Valoració: 25 punts 

 

V. Resum puntuacions finals 

CRITERIS 
GENERAL DE ANÁLISIS, 

MATERIALES Y SERVICIOS, 
S.L. (GAMASER) 

LABORATORI DOCTOR 
OLIVER RODÉS S.A. 

Informe explicatiu de les possibles 
causes de l’alteració de paràmetres 
en una mostra, quan sigui el cas 

18 PUNTS 25 PUNTS 

PUNTUACIÓ TOTAL 18 PUNTS 25 PUNTS 
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Barcelona, a data de la signatura digital 

 

 

 

 

 

Anna Zaguirre Bruque 

Cap Àrea de Sistemes de Gestió Integrada 

Barcelona de Serveis Municipals 

 


