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INFORME TECNIC DELS CRITERIS DE VALOR PER A L’ADJUDICACIO DELS SERVEIS DE
DISSENY, CREACIO, IMPARTICIO | SEGUIMENT DE LES ACCIONS FORMATIVES DE
RESKILLING IDIOMES ANGLES ESPECIFICS (EXP. 13-24)

El present informe descriu el procés de valoracio dels criteris d’adjudicaci6 avaluables mitjangant judici de
valor de la licitacié per a I'adjudicaci6 dels serveis de disseny, creacio, imparticio i seguiment de les accions
formatives de reskilling idiomes anglés especifics

Han presentat oferta les empreses seglients:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE
ESPANA

TALENTAGORA SL

CIEF, CONSULTING INTEGRAL EN
FORMACION, S.L.

Els criteris vinculats a I'objecte del contracte que depenen d'un judici de valor i que serviran de base per a
la seva adjudicacio tenen una puntuacié maxima de 50 punts i seran ponderats de la manera seguent:

1.2.1. Rellevancia i competéncia dels continguts, tant dels materials, recursos, de cada activitat, per
la seva qualitatila seva capacitat d’adaptacié al model formatiu de Barcelona Activa i al public objectiu segons
els diferents perfils formatius dels projectes integrals amb contractacio, fins a 15 punts.

1.2.1.1. Organitzacid, descripcié i desenvolupament dels continguts. La proposta ha d'incloure uns continguts
en acord als objectius amb una adequada estructuracio i una detallada planificacié que faciliti el seguiment
per part de la persona participant i de la persona experta, fins a 10 punts:

- 10 punts, la proposta presentada descriu de manera excel-lent els continguts en acord als objectius amb
una adequada estructuracié i una detallada planificacié.

- T punts, per aquelles propostes que descriuen els continguts en acord als objectius amb una adequada
estructuracié pero la seva planificacié no permet fer el seguiment a la persona participant ni al personal
técnic.

- 5 punts, per aquelles propostes que descriuen els continguts en acord als objectius perd la seva
estructuracié no és suficientment adequada ni la seva planificacio.

- 0 punts, la proposta no inclou uns continguts en acord als objectius, ni la seva estructura ni planificacio
s6n adequades.

1.2.1.2. Materials i recursos emprats en funcié de la modalitat d'imparticio, tenint en compte la perspectiva
de génere. En concret es puntuara que el material, recursos emprats permetin i afavoreixin els processos
d’'aprenentatge i que aquests tinguin les seglients caracteristiques: obertura, personalitzacid, usabilitat,
interactivitat, ubiquitat i possibilitat de reutilitzacié, fins a 5 punts:

- 5 punts, la proposta planteja uns materials i recursos que permeten i afavoreixen els aprenentatges,
s'adapten a les activitats practiques proposades durant la formacid i també reuneixen totes les
caracteristiques que han de tenir i tenen en compte la perspectiva de génere.

- 2 punts, la proposta planteja uns materials i recursos que permeten i afavoreixen I'aprenentatge perd no
compleixen totes les caracteristiques ni la perspectiva de génere.
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- 0 punts, la proposta planteja uns materials i recursos que no permeten ni afavoreixen els aprenentatges.

1.2.2. Metodologia i avaluacié de les accions formatives, tenint en compte la perspectiva de génere i la
manera de transmetre els continguts, el perfil de les persones participants i els métodes d’avaluacié previstos
en funcié dels objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de I'avaluacio ,
fins a 15 punts.

1.2.2.1. La metodologia de les accions formatives. Es puntuara que la proposta de la licitadora defineixi de
forma completa i detallada la metodologia: com es portara a terme lactivitat a l'aula, seqUéncia dels
aprenentatges, calendari, tipus d’agrupament, nivell i formules de participacio, etc., fins a 10 punts:

- 10 punts, per aquelles propostes que fan adequada i detallada descripcid del desenvolupament de
l'activitat i de les caracteristiques del grup, presenten una sequenciacié logica dels aprenentatges,
calendari; i presenten diferents técniques per fomentar la participaci.

- 5 punts, per aquelles propostes que fan una descripcid adequada perd poc detallada del
desenvolupament de I'activitat, caracteristiques del grup, aixi com, de la descripcié de la seqiéncia dels
aprenentatges, calendari i de les técniques per fomentar la participacio.

- 0 punts, la metodologia de la proposta no permet ni afavoreix el desenvolupament de I'activitat ni els
aprenentatges.

1.2.2.2. Sistemes d’avaluacio del nivell d’aprofitament assolit per les persones. Es puntuara I'avaluacié de
la formacid, els objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de 'avaluacio,
fins a 5 punts:

- 5 punts, la proposta inclou descripcié detallada i complerta dels sistemes d’avaluacio amb una
argumentacié clara dels punts de l'avaluacié de l'accié formativa, els instruments, moments de
l'avaluacio...

- 2,5 punts, la proposta inclou una descripcié genérica i/o superficial dels sistemes d’avaluacié i dels punts
de l'avaluacio, els instruments, moments de I'avaluacio,...

- 0 punts, manca de descripci dels sistemes d’avaluacioé o proposta de sistemes d’avaluacio no ajustats
ales caracteristiques de la formacié a impartir, ni descripcié dels moments d’avaluacio ni dels instruments
a emprar.

1.2.3. Capacitat d’infraestructura (Plataformes de formacio, eines de videoconferencia, espais fisics, etc.)
suficient per coordinar i realitzar la imparticié de les activitats formatives, fins a 10 punts.

- 10 punts, la proposta inclou una descripci6 de la plataforma a emprar per portar a terme tant la formacio
per videoconferéncia com contingut en el nivol per als alumnes adequada als continguts i perfil
d’alumnes, aixi com aules i espais disponibles adequats per dur a terme les accions dirigides a joves si
és el cas.

- 5 punts, la proposta inclou una descripcié de la plataforma a emprar per portar a terme tant la formacié
per videoconferéncia com contingut en el navol per als alumnes parcialment adequada als continguts i
perfil d’alumnes, aixi com aules i espais disponibles parcialment adequats per dur a terme les accions
dirigides a joves, si és el cas.

- 0 punts, la proposta no inclou la descripcid de la plataforma per dur a terme la formacio per
videoconferéncia o contingut en el nivol 0 no és adequada, ni descriu els espais i aules per dur a terme
la formacio per a joves 0 no son adequats per a la imparticié de les accions formatives.

1.2.4. Organitzacié interna de I'equip de treball implicat en I'execucié de I'accié formativa i rol de la
persona experta encarregada de I'imparticié de I'activitat formativa, organitzacié i coordinaci6 interna
de I'equip de treball, indicant el nombre de persones implicades, les seves tasques i funcions de forma clara
i detallada i funcions de I'equip de treball, fins a 10 punts.
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1.2.4.1. Proposta de coordinacié del personal docent ifo tutor/a en la matéria implicats en I'execucio del
contracte. Es puntuara els sistemes de coordinacio i seguiment amb I'execucié de les activitats, fins a 4
punts:

- 4 punts, per aquelles propostes que plantegin una dptima organitzacio i coordinacio interna del personal
expert que realitzara i fara el seguiment de I'acci6 formativa amb una interlocucié proactiva i freqlient amb
Barcelona Activa.

- 2 punts, per aquelles propostes que plantegin una organitzacié interna del personal expert que executara
i/o fara el seguiment de I'accié formativa i una interlocucié amb Barcelona Activa parcialment adequada.

- 0 punts, per aquelles propostes que plantegin una organitzacié interna del personal expert que executara
i/o fara la formaci6 insuficientment i una interlocucié amb Barcelona Activa inadequada.

1.2.4.2. El rol de la persona experta o tutor/a, encarregat d'impartir i/o fer el seguiment de I'activitat formativa.
Es valorara que la proposta inclogui una descripcié detallada i complerta del rol, funcions i competéncies del
personal professional en acord a la modalitat i metodologia de 'acci6 formativa, fins a 4 punts.

- 4 punts, la proposta inclou una excel-lent descripcié del rol, funcions i competéncies del personal
professional en acord a la modalitat i metodologia de I'accié formativa.

- 2 punts, la proposta inclou una descripcié del rol, funcions i competéncies del personal professional o la
seva proposta no esta en acord a la modalitat i metodologia de I'accié formativa.

- 0 punts, la proposta no planteja una descripcié detallada del rol ni de les funcions i competéncies
formatives o aquesta descripcié no esta en acord a la modalitat i metodologia de I'acci6 formativa.

1.2.4.3. Pel pla de contingéncies pel que fe a la disponibilitat de 'equip de professionals per cobrir baixes,
incidencies i/o puntes de treball, fins a 2 punts:

- 2 punts, aquelles propostes que detallin correctament un pla de contingéncies respecte com realitzar la
cobertura de baixes entre 'equip de professionals, incidéncies que es puguin produir i/o puntes de feina
per concentracio d'activitat, i per tant aquest sigui adequat per a I'activitat formativa.

- 1 punt, aquelles propostes que detallin parcialment un pla de contingéncies respecte com realitzar la
cobertura de baixes entre I'equip de professionals, incidéncies que es puguin produir i/o puntes de feina
per concentraci6 d'activitat, 0 aquest sigui parcialment adequat per a I'activitat formativa.

- 0 punts, aquelles propostes que no detallin un pla de contingéncies respecte com realitzar la cobertura
de baixes entre 'equip de professionals, incidéncies que es puguin produir i/o puntes de feina per
concentracio d'activitat, o aquest sigui inadequat per a I'activitat formativa.
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Puntuacid dels criteris técnics:

Segons les dades de ponderacié que apareixen en el plec de condicions administratives, la taula segient
ens mostra la puntuacié de les propostes presentades:

CRITERI 1.2.1 Criteri 1.2.2 Criteri 1.2.3 Criteri 1.2.4
Rellevancia i Metodologia i avaluacié Capacitat Organitzacio TOTAL
competéncia dels de les accions d'infraestructura, interna de I'equip
continguts, tant dels formatives, fins a 15 fins a 10 punts de treball rol de la
materials, recursos, de punts persona
cada activitat, fins a 15 Experta, fins a 10
punts punts
10p 5p 10p 5p 10p 4p 4p 2p
ESCUELAS DE
IDIOMAS BERLITZ 0 0 5 5 0 4 0 0 14
DE ESPANA.
—
Q | TALENTAGORA SL 10 2 10 5 10 2 2 2 43
CIEF,
CONSULTING
INTEGRAL EN 10 5 10 5 10 4 4 2 50
FORMACION, S.L.
ESCUELAS DE
IDIOMAS BERLITZ 0 0 5 5 0 4 0 0 14
o~ DE ESPANA.
'_
(@)
-
TALENTAGORA SL 10 2 10 5 10 2 2 2 43
o
5 | TALENTAGORA SL 10 2 10 5 10 2 2 2 43
-
<
5 CAP EMPRESA PRESENTADA
—
ESCUELAS DE
IDIOMAS BERLITZ 0 2 5 5 0 4 0 0 16
DE ESPANA.
[Ye]
S)
ar CIEF,
CONSULTING
INTEGRAL EN 10 5 10 5 10 4 4 2 50
FORMACION, S.L.

Tal i com indica el Plec de Clausules Administratives per a dels serveis de disseny, creacié, imparticio i
seguiment de les accions formatives de Reskilling idiomes angles especifics, en la pag. 56: La documentacid
justificativa d'aquests criteris avaluables de forma automatica s'ha d'incloure necessariament i Unica
al Sobre B.




Ajuntament

@
de Barcelona

Area d’Economia, Hisenda, Promocié Economica i Turisme
Barcelona Activa SAU SPM

Les puntuacions atorgades a les propostes valorades, es basen en els criteris seglients:

LOT 1. Anglés hostaleria i restauracio

1.2.1. Rellevancia i competéncia dels continguts, tant dels materials, recursos, de cada activitat, per
la seva qualitat i la seva capacitat d'adaptacio al model formatiu de Barcelona Activa i al public objectiu segons
els diferents perfils formatius dels projectes integrals amb contractacio, fins a 15 punts.

1.2.1.1. Organitzacid, descripcio i desenvolupament dels continguts. La proposta ha d'incloure uns continguts

en acord als objectius amb una adequada estructuracié i una detallada planificacié que faciliti el seguiment
per part de la persona participant i de la persona experta, fins a 10 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 10. No hi ha proposta de
continguts en relacio al Lot d’hosteleria i restauracio, no es detalla la planificacié ni 'estructuracio
dels continguts.

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. La proposta descriu ampliament els continguts que es
treballaran, indicant tematiques relacionades amb el Lot d’hosteleria i restauracio.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 10 sobre 10. Es detallen objectius i
continguts especifics al Lot d’hosteleria i restauracio.

1.2.1.2. Materials i recursos emprats en funcié de la modalitat d'imparticio, tenint en compte la perspectiva

de génere. En concret es puntuara que el material, recursos emprats permetin i afavoreixin els processos
d’aprenentatge i que aquests tinguin les seglents caracteristiques: obertura, personalitzacio, usabilitat,
interactivitat, ubiquitat i possibilitat de reutilitzacié, fins a 5 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 5. En la proposta es detallen
materials que no sén adients a la formaci6 online sincrona per videoconferéncia, ni especifics al lot
d’hosteleria i restauracio.

TALENTAGORA SL, puntua 2 de 5. La proposta explica que es faran servir materials que afavoreixin
I'aprenentatge i que compliran les caracteristiques sol-licitades perd no es detallen quins per tal de
facilitar 'aprenentatge mitjancant videoconferéncia.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L. puntua 5 sobre 5. Es detallen els materials que
es faran servir en les accions formatives integrant-los en la metodologia i les sessions que es duran
a terme en format videoconferéncia. Aquest compliran amb les caracteristiques sol-licitades.

1.2.2. Metodologia i avaluacio de les accions formatives, tenint en compte la perspectiva de génere i la
manera de transmetre els continguts, el perfil de les persones participants i els métodes d’avaluacié previstos

en funci6 dels objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de I'avaluacid ,
fins a 15 punts.

1.2.2.1. La metodologia de les accions formatives. Es puntuara que la proposta de la licitadora defineixi de

forma completa i detallada la metodologia: com es portara a terme l'activitat a I'aula, seqléncia dels
aprenentatges, calendari, tipus d’agrupament, nivell i formules de participacio, etc., fins a 10 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 5 sobre 10. La proposta metodologica és
parcialment adient perqué no t¢ en compte la impartici6 de la formacié en format de
videoconferéncia, ni com es tindran en compte les caracteristiques del grup.

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. La proposta detalla diferents metodologies innovadores
per a dur a terme la formacié en format videoconferéncia, com la flipped classroom o aula invertida.
CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 10 sobre 10. S'indica de forma amplia la
metodologia a utilitzar durant la formaci6, indicant estratégies per fomentar la motivacié i participacid
de l'alumnat, i totalment adaptada al format de videoconferéncia.
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1.2.2.2. Sistemes d’avaluacio del nivell d’aprofitament assolit per les persones. Es puntuara I'avaluacié de
la formacid, els objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de I'avaluacio,
fins a 5 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 5 sobre 5. La proposta descriu ampliament
com es dura a terme 'avaluacio final, els instruments i el seguiment de les accions formatives .
TALENTAGORA SL, puntua 5 sobre 5. En la proposta es detalla fe forma amplia com es dura a
terme l'avaluacié indicant instruments, objectius de I'avaluacio i els moments d'avaluacié.
CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L. puntua 5 sobre 5. La proposta descriu
ampliament els moments en que es dura a terme I'avaluacio, els instruments que es faran servir, la
proposta d'informes d’'avaluacio i els objectius de la mateixa.

1.2.3. Capacitat d’infraestructura (Plataformes de formacio, eines de videoconferéncia, espais fisics, efc.)
suficient per coordinar i realitzar la imparticié de les activitats formatives, fins a 10 punts.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 10. No s'indica a quina plataforma
es duran a terme les accions formatives sincrones (videoconferéncia), ni si es penjaran continguts
d’altres formes / plataformes / ndvol.

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. S'indica que la formacié es dura a terme mitjancant la
plataforma Zoom indicant els recursos i possibilitats que ofereix la plataforma.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 10 sobre 10. La proposta indica la
plataforma de formacié que es fara servir durant la formacid, indicant les seves caracteristiques i
funcionalitats totalment a la formacié per videoconferencia.

1.2.4. Organitzacio interna de I’equip de treball implicat en I'execucio de I'accié formativa i rol de la
persona experta encarregada de I'imparticié de I'activitat formativa, organitzacié i coordinacio interna
de I'equip de treball, indicant el nombre de persones implicades, les seves tasques i funcions de forma clara
i detallada i funcions de I'equip de treball, fins a 10 punts.

1.2.4.1. Proposta de coordinacié del personal docent i/o tutor/a en la matéria implicats en I'execuci6 del
contracte. Es puntuara els sistemes de coordinacio i seguiment amb I'execucié de les activitats, fins a 4
punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 4 sobre 4. Es detalla I'organitzacié de
I'equip, coordinacié i seguiment de I'execuci6 de les activitats, indicant I'equip assignat al projecte i
les tasques assignades a cada rol.

TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 4. No es detalla I'organitzacié ni 'equip implicat en dur a terme
el projecte, tot i que si que s'indica que es duran a terme reunions de seguiment per anar valorant
el 'execucio i incorporar millores si és el cas.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 4 sobre 4. La proposta detalla tots els
rols implicats en el desenvolupament del projecte, la seva coordinacié interna aixi com les seves
funcions i com es dura a terme la interlocucié amb Barcelona Activa.

1.2.4.2. El rol de la persona experta o tutor/a, encarregat d'impartir i/o fer el seguiment de I'activitat formativa.
Es valorara que la proposta inclogui una descripcié detallada i complerta del rol, funcions i competéncies del
personal professional en acord a la modalitat i metodologia de I'acci6 formativa, fins a 4 punts.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 4. No es detallen les tasques i
funcions de la persona experta que ha d'impartir la formacié ni les seves competéncies en acord a
la modalitat i metodologia de les accions formatives.
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TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 4. La proposta inclou les funcions que dura a terme la persona
formadora perd no s'indiquen les competéncies en acord a la modalitat i metodologia de les accions
formatives.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 4 sobre 4. La proposta inclou una
descripcio del rol de la persona formadora indicant les seves funcions i competéncies i incloent una
descripcié de tasques i objectius a desenvolupar per part de la persona docent.

1.2.4.3. Pel pla de contingéncies pel que fe a la disponibilitat de 'equip de professionals per cobrir baixes,
incidéncies i/o puntes de treball, fins a 2 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 2. No es detalla el pla de
contingencies respecte com cobrir baixes entre 'equip de professionals, ni Incidéncies que es puguin
produir durant les accions formatives.

TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 2. Es detalla correctament el pla de contingéncies en cas de
produir-se incidéncies durant I'execucio, indicant les propostes de solucions en funcié de la tipologia.
CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 2 sobre 2. La proposta detalla el pla de
contingencies preveient diferents tipus d'incidéncies que es poden produir i la seva possible solucio.

LOT 2. Anglés comerg

1.2.1. Rellevancia i competéncia dels continguts, tant dels materials, recursos, de cada activitat, per
la seva qualitat i la seva capacitat d’adaptacio al model formatiu de Barcelona Activa i al public objectiu segons
els diferents perfils formatius dels projectes integrals amb contractacio, fins a 15 punts.

1.2.1.1. Organitzacié, descripcié i desenvolupament dels continguts. La proposta ha d'incloure uns continguts
en acord als objectius amb una adequada estructuracié i una detallada planificacié que faciliti el seguiment
per part de la persona participant i de la persona experta, fins a 10 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 10. La proposta no detalla
continguts relacionats amb el Lot de Comerg, no es detalla la planificacié ni I'estructuracio dels
continguts.

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. La proposta descriu ampliament els continguts que es
treballaran, indicant tematiques relacionades amb el Lot de comerg.

1.2.1.2. Materials i recursos emprats en funcié de la modalitat d'imparticid, tenint en compte la perspectiva
de génere. En concret es puntuara que el material, recursos emprats permetin i afavoreixin els processos
d’'aprenentatge i que aquests tinguin les seglients caracteristiques: obertura, personalitzacié, usabilitat,
interactivitat, ubiqtitat i possibilitat de reutilitzacié, fins a 5 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 5. En la proposta es detallen
materials que no son adients a formacié online sincrona per videoconferéncia, ni especifics al lot de
comerg.

TALENTAGORA SL, puntua 2 de 5. La proposta explica que es faran servir materials que afavoreixin
I'aprenentatge i que compliran les caracteristiques sol-licitades perd no es detallen quins per tal de
facilitar 'aprenentatge mitjancant videoconferéncia.

1.2.2. Metodologia i avaluacio de les accions formatives, tenint en compte la perspectiva de génere i la
manera de transmetre els continguts, el perfil de les persones participants i els métodes d’avaluacié previstos
en funcié dels objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de I'avaluacié ,
fins a 15 punts.
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1.2.2.1. La metodologia de les accions formatives. Es puntuara que la proposta de la licitadora defineixi de
forma completa i detallada la metodologia: com es portara a terme lactivitat a I'aula, seqiéncia dels
aprenentatges, calendari, tipus d’agrupament, nivell i formules de participacio, etc., fins a 10 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 5 sobre 10. La proposta metodologica és
parcialment adient perqué no té en compte la imparticio de la formacid6 en format de
videoconferéncia, ni com es tindran en compte les caracteristiques del grup

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. La proposta detalla diferents metodologies innovadores
per a dur a terme la formacié en format videoconferéncia, com la flipped classroom o aula invertida.

1.2.2.2. Sistemes d’avaluacio del nivell d’aprofitament assolit per les persones. Es puntuara I'avaluacié de
la formacid, els objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de I'avaluacio,
fins a 5 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 5 sobre 5. Es detalla com es dura a terme
I'avaluacio i el seguiment de les accions formatives.

TALENTAGORA SL, puntua 5 sobre 5. En la proposta es detalla com es dura a terme l'avaluacio
indicant instruments, objectius de I'avaluacié i els moment d’avaluacié.

1.2.3. Capacitat d’infraestructura (Plataformes de formacio, eines de videoconferéncia, espais fisics, efc.)
suficient per coordinar i realitzar la imparticié de les activitats formatives, fins a 10 punts.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 10. No s'indica a quina plataforma
es duran a terme les accions formatives sincrones (videoconferéncia), ni si es penjaran continguts
d’altres formes / plataformes / nivol.

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. S'indica que la formacié es dura a terme mitjancant la
plataforma Zoom indicant els recursos i possibilitats que ofereix la plataforma.

1.2.4. Organitzaci6 interna de I'equip de treball implicat en I'execucié de I'accié formativa i rol de la
persona experta encarregada de I'imparticié de I'activitat formativa, organitzacio i coordinacié interna
de 'equip de treball, indicant el nombre de persones implicades, les seves tasques i funcions de forma clara
i detallada i funcions de I'equip de treball, fins a 10 punts.

1.2.4.1. Proposta de coordinacié del personal docent i/o tutor/a en la matéria implicats en I'execuci6 del
contracte. Es puntuara els sistemes de coordinacio6 i seguiment amb I'execucié de les activitats, fins a 4
punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 4 sobre 4. Es detalla I'organitzacié de
I'equip, coordinacié i seguiment de I'execucié de les activitats, indicant I'equip assignat al projecte i
les tasques assignades a cada rol.

TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 4. No es detalla I'organitzacié ni I'equip implicat en dur a terme
el projecte, tot i que si que s'indica que es duran a terme reunions de seguiment per anar valorant
el I'execucio i incorporar millores si és el cas.

1.2.4.2. El rol de la persona experta o tutor/a, encarregat d'impartir i/o fer el seguiment de I'activitat formativa.
Es valorara que la proposta inclogui una descripcié detallada i complerta del rol, funcions i competéncies del
personal professional en acord a la modalitat i metodologia de 'accié formativa, fins a 4 punts.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 4. No es detallen les tasques i
funcions de la persona experta que ha d'impartir la formacio ni les seves competéncies en acord a
la modalitat i metodologia de les accions formatives.
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TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 4. La proposta inclou les funcions que dura a terme la persona
formadora perd no s'indiquen les competéncies en acord a la modalitat i metodologia de les accions
formatives.

1.2.4.3. Pel pla de contingéncies pel que fe a la disponibilitat de 'equip de professionals per cobrir baixes,
incidéncies i/o puntes de treball, fins a 2 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 2. No es detalla el pla de
contingencies respecte com cobrir baixes entre 'equip de professionals, ni Incidéncies que es puguin
produir durant les accions formatives.

TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 2. Es detalla correctament el pla de contingéncies en cas de
produir-se incidéncies durant I'execucio, indicant les propostes de solucions en funcio de la tipologia.

LOT 3 Anglés logistica

1.2.1. Rellevancia i competéncia dels continguts, tant dels materials, recursos, de cada activitat, per
la seva qualitat i la seva capacitat d’adaptacio al model formatiu de Barcelona Activa i al public objectiu segons
els diferents perfils formatius dels projectes integrals amb contractacio, fins a 15 punts.

1.2.1.1. Organitzacié, descripcié i desenvolupament dels continguts. La proposta ha d'incloure uns continguts
en acord als objectius amb una adequada estructuracio i una detallada planificacié que faciliti el seguiment
per part de la persona participant i de la persona experta, fins a 10 punts:

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. La proposta descriu ampliament els continguts que es
treballaran, indicant tematiques relacionades amb el Lot de logistica.

1.2.1.2. Materials i recursos emprats en funcié de la modalitat d'imparticid, tenint en compte la perspectiva
de génere. En concret es puntuara que el material, recursos emprats permetin i afavoreixin els processos
d’aprenentatge i que aquests tinguin les seglients caracteristiques: obertura, personalitzacié, usabilitat,
interactivitat, ubiqgUitat i possibilitat de reutilitzacio, fins a 5 punts:

TALENTAGORA SL, puntua 2 de 5. La proposta explica que es faran servir materials que afavoreixin
I'aprenentatge i que compliran les caracteristiques sol-licitades pero no es detallen quins per tal de
facilitar 'aprenentatge mitjancant videoconferéncia.

1.2.2. Metodologia i avaluacio de les accions formatives, tenint en compte la perspectiva de génere i la
manera de transmetre els continguts, el perfil de les persones participants i els métodes d’avaluacié previstos
en funcio dels objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de I'avaluacio ,
fins a 15 punts.

1.2.2.1. La metodologia de les accions formatives. Es puntuara que la proposta de la licitadora defineixi de
forma completa i detallada la metodologia: com es portara a terme l'activitat a I'aula, seqléncia dels
aprenentatges, calendari, tipus d’agrupament, nivell i formules de participacio, etc., fins a 10 punts:

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. La proposta detalla diferents metodologies innovadores
per a dur a terme la formaci6 en format videoconferéncia.

1.2.2.2. Sistemes d’avaluacié del nivell d'aprofitament assolit per les persones. Es puntuara I'avaluacio de
la formacid, els objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de l'avaluacio,
fins a 5 punts:
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TALENTAGORA SL, puntua 5 sobre 5. En la proposta es detalla com es dura a terme I'avaluacié
indicant instruments, objectius de I'avaluacio i els moment d’avaluacio.

1.2.3. Capacitat d’infraestructura (Plataformes de formacio, eines de videoconferencia, espais fisics, etc.)
suficient per coordinar i realitzar la imparticio de les activitats formatives, fins a 10 punts.

TALENTAGORA SL, puntua 10 sobre 10. S’indica que la formacié es dura a terme mitjangant la
plataforma Zoom indicant els recursos i possibilitats que ofereix la plataforma.

1.2.4. Organitzaci6 interna de I'equip de treball implicat en I'execucié de I'accié formativa i rol de la
persona experta encarregada de I'imparticié de I'activitat formativa, organitzacié i coordinacio interna
de I'equip de treball, indicant el nombre de persones implicades, les seves tasques i funcions de forma clara
i detallada i funcions de I'equip de treball, fins a 10 punts.

1.2.4.1. Proposta de coordinacié del personal docent ifo tutor/a en la matéria implicats en I'execuci6 del
contracte. Es puntuara els sistemes de coordinacio i seguiment amb I'execucié de les activitats, fins a 4
punts:

TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 4. No es detalla 'organitzacié ni I'equip implicat en dur a terme
el projecte, tot i que si que s'indica que es duran a terme reunions de seguiment per anar valorant
el I'execucio i incorporar millores si és el cas.

1.2.4.2. El rol de la persona experta o tutor/a, encarregat d'impartir i/o fer el seguiment de I'activitat formativa.
Es valorara que la proposta inclogui una descripcié detallada i complerta del rol, funcions i competéncies del
personal professional en acord a la modalitat i metodologia de 'accié formativa, fins a 4 punts.

TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 4. La proposta inclou les funcions que dura a terme la persona
formadora perd no s'indiquen les competéncies en acord a la modalitat i metodologia de les accions
formatives.

1.2.4.3. Pel pla de contingéncies pel que fe a la disponibilitat de 'equip de professionals per cobrir baixes,
incidéncies i/o puntes de treball, fins a 2 punts:

TALENTAGORA SL, puntua 2 sobre 2. Es detalla correctament el pla de contingéncies en cas de
produir-se incidéncies durant 'execucio, indicant les propostes de solucions en funcié de la tipologia.

LOT 5 Anglés per a joves

1.2.1. Rellevancia i competéncia dels continguts, tant dels materials, recursos, de cada activitat, per
la seva qualitat i la seva capacitat d'adaptacio al model formatiu de Barcelona Activa i al public objectiu segons
els diferents perfils formatius dels projectes integrals amb contractacio, fins a 15 punts.

1.2.1.1. Organitzacio, descripcié i desenvolupament dels continguts. La proposta ha d'incloure uns continguts
en acord als objectius amb una adequada estructuracio i una detallada planificacié que faciliti el seguiment
per part de la persona participant i de la persona experta, fins a 10 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 10. La proposta no detalla
continguts a treballar en funcié dels nivells a impartir i que es demanen a I'objecte del contracte (A1,
A2, B1,....), no es detalla la planificacié ni 'estructuracioé dels continguts.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 10 sobre 10. La proposta detalla objectius
i continguts especifics en funci6 dels nivells a impartir adaptats a grups de joves i en funcié del
context.
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1.2.1.2. Materials i recursos emprats en funcié de la modalitat d'imparticid, tenint en compte la perspectiva
de génere. En concret es puntuara que el material, recursos emprats permetin i afavoreixin els processos
d’aprenentatge i que aquests tinguin les seglients caracteristiques: obertura, personalitzacié, usabilitat,
interactivitat, ubiquitat i possibilitat de reutilitzacié, fins a 5 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 2 sobre 5. En la proposta es detallen
alguns materials que s'utilitzaran durant la formacid, perd no estan adaptats al public objectiu
d’aquest lot ja que parla de persones treballadores de Barcelona Activa.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L. puntua 5 sobre 5. Es detallen de forma amplia
els materials que es faran servir en les accions formatives integrant-los en la metodologia i les
sessions de formacio, indicant el compliment de les caracteristiques sol-licitades.

1.2.2. Metodologia i avaluacio de les accions formatives, tenint en compte la perspectiva de génere i la
manera de transmetre els continguts, el perfil de les persones participants i els métodes d’avaluacié previstos
en funcié dels objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de I'avaluacio ,
fins a 15 punts.

1.2.2.1. La metodologia de les accions formatives. Es puntuara que la proposta de la licitadora defineixi de
forma completa i detallada la metodologia: com es portara a terme l'activitat a I'aula, seqUéncia dels
aprenentatges, calendari, tipus d’agrupament, nivell i formules de participacio, etc., fins a 10 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 5 sobre 10. No es detalla com es dura a
terme la formacié en modalitat presencial, ni com es tindran en compte les caracteristiques del grup.
CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 10 sobre 10. S'indica de forma amplia la
metodologia a utilitzar durant la formaci6, indicant estratégies per fomentar la motivacié i participacid
de l'alumnat, i totalment adaptada al format de presencialitat o bé videoconferéncia si fos necessaria
aquesta modalitat.

1.2.2.2. Sistemes d’avaluacio del nivell d'aprofitament assolit per les persones. Es puntuara I'avaluacié de
la formacid, els objectius, aspectes a avaluar, agents avaluadors/es, instruments i moments de 'avaluacio,
fins a 5 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 5 sobre 5. La proposta descriu ampliament
com es dura a terme I'avaluacio, els intruments i el seguiment de les accions formatives.
CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L. puntua 5 sobre 5. La proposta descriu
ampliament els moments en que es dura a terme I'avaluacio, els instruments que es faran servir, la
proposta d'informes d’avaluacid i els objectius de la mateixa.

1.2.3. Capacitat d’infraestructura (Plataformes de formacid, eines de videoconferéncia, espais fisics, etc.)
suficient per coordinar i realitzar la imparticié de les activitats formatives, fins a 10 punts.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 10. No es detallen les aules de
les que es disposa, ni les seves caracteristiques.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 10 sobre 10. La proposta indica la
disponibilitat d'aules, recursos i caracteristiques de les mateixes i la plataforma de formaci6 que es
podria fer servir durant la formacid, si la necessitat fos impartir sessions per videoconferéncia,
indicant les seves caracteristiques i funcionalitats totalment a la formaci6 per videoconferencia.

1.2.4. Organitzacio interna de I'equip de treball implicat en I'execucio de I'accié formativa i rol de la
persona experta encarregada de I'imparticié de I'activitat formativa, organitzacié i coordinacio interna
de I'equip de treball, indicant el nombre de persones implicades, les seves tasques i funcions de forma clara
i detallada i funcions de I'equip de treball, fins a 10 punts.
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1.2.4.1. Proposta de coordinacié del personal docent ifo tutor/a en la mateéria implicats en I'execucio del

contracte. Es puntuara els sistemes de coordinacio i seguiment amb I'execucié de les activitats, fins a 4

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 4 sobre 4. Es detalla I'organitzacié de
I'equip, coordinacié i seguiment de I'execucié de les activitats, indicant 'equip assignat al projecte i
les tasques assignades a cada rol.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 4 sobre 4. La proposta detalla tots els
rols implicats en el desenvolupament del projecte, la seva coordinacio interna aixi com les seves
funcions i com es dura a terme la interlocucié amb Barcelona Activa.

1.2.4.2. El rol de la persona experta o tutor/a, encarregat d'impartir i/o fer el seguiment de I'activitat formativa.
Es valorara que la proposta inclogui una descripcié detallada i complerta del rol, funcions i competéncies del

personal professional en acord a la modalitat i metodologia de I'acci6 formativa, fins a 4 punts.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 4. No es detallen les tasques i
funcions de la persona experta que ha d'impartir la formacio ni les seves competéncies en acord a
la modalitat i metodologia de les accions formatives.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 4 sobre 4. La proposta inclou una
descripcio del rol de la persona formadora indicant les seves funcions i competéncies i incloent una
descripcié de tasques i objectius a desenvolupar per part de la persona docent.

1.2.4.3. Pel pla de contingéncies pel que fe a la disponibilitat de 'equip de professionals per cobrir baixes,
incidencies i/o puntes de treball, fins a 2 punts:

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ DE ESPANA, puntua 0 sobre 2. No es detalla el pla de
contingéncies respecte com cobrir baixes entre I'equip de professionals, ni Incidencies que es puguin
produir durant les accions formatives.

CONSULTING INTEGRAL EN FORMACION, S.L., puntua 2 sobre 2. La proposta detalla el pla de
contingéncies preveient diferents tipus d'incidéncies que es poden produir i la seva possible solucié.

Lorena Ventura Calvo
Directora de Formaci6 i Plans Estratégics d’Ocupacio
BARCELONA ACTIVA SAU SPM
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