
CONSELL COMARCAL DEL BERGUEDÀ 

Nou servei de recollida de residus municipals, agost 2022. 

 

 

Annex_08_ INSTRUCCIÓ DE GESTIÓ D’INCIDÈNCIES 
Contingut mínim de la fulla d’incidència (pot estar inclosa dins del full digital de feina): 

 Data i hora incidència. 

 Nucli del municipi. 

 Fracció o fraccions que es recullen / servei. 

 Classificació de la incidència. 

 Descripció de la incidència (pot ser arxiu de veu). 

 Importància (0-10). 

 Urgència (1-10 dies). 

 Destinatari empresa. 

 Fotografies. 

 Proposta de resolució / explicació. 

 Observacions. 

 Signatura operari. 

 


