
Annex_04. Informació i contingut mínim de les operacions de recollida de voluminosos 

abandonats. 

 

Procediment: 

 L’operari del servei comunica a l’encarregat o a la persona designada, la presència de 

residus voluminosos abandonats en una àrea d’emergència, àrea de contenidors o 

contenidor de vidre. 

 S’obre una incidència al sistema, i s’adjunta una fotografia. 

 Per a les àrees d’emergència i àrees de contenidors: es recullen les bosses de residus 

corresponents a les cinc fraccions que hi ha als contenidors, i es posen dins dels 

contenidors (Orgànica, paper-cartró, envasos lleugers, vidre o resta).  

 Per a zones properes als contenidors de vidre: es recull només el què siguin ampolles 

de vidre i es posen a dins del contenidor. 

 En els terminis establerts en el PCT, l’empresa recollirà tot el contingut de residus amb 

vehicle específic de repàs de les àrees, documentant la incidència amb imatges de com 

es troba al punt quan es fa la recollida. 

 Els residus es traslladaran a la deixalleria municipal, que disposarà d’un espai específic 

per a aquesta tipologia de residus, i en farà la correcta separació i classificació. 

Informació mínima que ha de tenir la incidència: 

 Data i hora que es rep l’avís d’incidència. 

 Data i hora de la recollida. 

 Punt georeferenciat. 

 Matrícula del vehicle que fa la recollida. 

 Nom o codi dels operaris. 

 Fotografia dels residus en el moment que es detecten. 

 Fotografia dels residus en el moment de recollir-los. 

 Descripció dels tipus de residus, amb detall i definint amb precisió si hi ha “uralita”, o 

altres residus especials. 

 Pes o unitats. 

 Càlcul del cost en hores/persona i hores/vehicle que ha suposat la recollida, a efectes 

de computar aquest cost en el centre corresponent. 

 Signatura. 


