Contractacio del Servei de Gestio i Tramitacié electronica d'expedients

D'una part, Santi Reixach Garriga, PRESIDENT del Consorci de I’A]ta Garrotxa amb NIF
num. 40277217P, assistit del Secretari de la Corporacié JAUME SALES MALIAN, que dona
fe de l'acte.

D'una altra part, David Elias Ferrer, amb NIF 25186]49R, en representacié de I'empresa
ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION S.A., amb CIF A50878842.

Ambdues parts es reconeixen mutuament competéncia i capacitat legal suficient per
formalitzar el present contracte, per la qual cosa

MANIFESTEN:

l.- ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

I.- Per acord de la Junta de Govern de 24 d’abril de 2024 es va aprovar I'expedient de
contractacié, mitjangant procediment obert simplificat abreujat, del servei de Gestio i
Tramitacié electronica d'expedients convocant la seva licitacié. En el mateix acord, es van
aprovar els plecs de clausules administratives i de prescripcions técniques que regeixen
aquest contracte.

Il.- La persona responsable del contracte va emetre informe técnic en data 10 de juny de
2024 on formula la proposta a favor de ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA
ADMINISTRACION, SA.

lll.- En data 11 de juny de 2024, s’ha adjudicat mitjancant Decret de Presidéncia, a favor de
'empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, SA. amb CIF
A50878842, i amb la seguent proposta:

- Preu: import mensual de 378,53€ més 79,49€ d'IVA, import total adjudicat mensual
458,02 €.
- Termini d’execucio: 4 anys a partir del dia 13/06/2024
Il.- Voluntat de les parts per formalitzar el contracte d’obres.
A tenor dels antecedents normatius i de conformitat amb l'article 153 i concordants de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (en endavant, LCSP), els signants

manifesten la seva voluntat de formalitzar el present contracte de serveis que es regira pels
seguents

PACTES

PRIMER. Objecte del contracte.-
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1. El contracte té per objecte I'execucio de Servei de Gestié i Tramitacié electronica
d'expedients

2. L’'empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, SA es compromet a
I'execucio del servei de gestid i tramitacio electronica d’expedients, amb subjeccio estricta
al plec de clausules administratives particulars, al plec de prescripcions técniques i a la
proposta econoOmica presentada, que figuren en Il'expedient i s’adjunten com annex al
present contracte.

3. Les parts manifesten tenir coneixement d’aquests documents annexos, els quals formen

part del present contracte acceptant-los incondicionalment i sense reserva, deixant
constancia de la seva conformitat mitjancant la seva signatura.

SEGON. Naturalesa del contracte.-

El contracte es tipifica com a contracte administratiu, de conformitat amb el s’estableix en
l'article 25.1.a) LCSP, tipificat com a contracte mixt de subministrament i instal-lacié en
I’article 18 de la mateixa llei.

TERCER. Preu.-

1. El preu mensual del contracte és de 378,53€ més 79,49€ d’IVA, import total adjudicat

mensual 458,02 € i que sera abonat prévia presentacio i aprovacio de les corresponents
factures.

2. El pagament de la prestacio es realitzara d’acord amb el previst en la clausula 20a del
Plec de clausules administratives particulars, annexades al present contracte, amb carrec a
la partida pressupostaria D/2280002.

QUART. Revisio de preus.

En el present contracte no es preveu revisié de preus.

CINQUE. Termini i condicions de recepcié i lliurement de les prestacions.

1. El termini d'execucio del contracte és de 4 anys, comptats des de I'endema al de la
signatura del contracte actual.

SISE. Condicions especials d’execucio.

Les condicions especials d’execucio son les contingudes en la clausula 19a del Plec de
clausules administratives particulars, annexades al present contracte.

SETE. Régim de penalitats i de la resolucié del contracte.
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ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, SA esta obligada a complir el
contracte dins del termini establert per a la seva realitzacio, amb el contingut, forma i
condicions que consten en el plec de clausules administratives particulars, en el plec de
prescripcions técniques i en les ella mateixa hagi proposat en la seva oferta.

Quan ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, SA, per causes imputables
a ella mateixa, hagués incorregut en incompliment o compliment defectuds de la prestacio o
les condicions especials de contractacid, I'd0rgan de contractacié aplicara el regim previst en
les clausules 30a del Plec de clausules administratives particulars, annexades al present
contracte.

VUITE. Conformitat amb el plec de clausules administratives particulars i el plec de
prescripcions técniques.

L’empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION, SA presta la seva
conformitat als Plecs de condicions que sén documents contractuals, signant-ho en annex en
aquest acte i se sotmet, en alld que no es trobi en ell establert, als preceptes de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, al Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es
desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de Contractes del Sector Public, i
al Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament General de la Llei
de Contractes de les Administracions Publiques; supletoriament s'aplicaran les restants
normes de dret administratiu i, en defecte d'aix0, les normes de dret privat.

NOVE. Qiiestions litigioses i regim d’impugnacions.

Les questions litigioses sorgides sobre la interpretacié, modificacié, resolucié i efectes
d’aquesta, seran resoltes per I'drgan de contractacio, els acords del qual posaran fi a la via
administrativa i seran immediatament executius, podent ser recorreguts potestativament en
reposicio davant el mateix oOrgan que els hagi dictats, o ser impugnats directament
mitjangant recurs contencidés — administratiu, de conformitat amb el que s’estableix a la Llei
29/1998, de 13 de juliol, Reguladora de la Jurisdiccié Contenciosa Administrativa.

| en prova de conformitat, havent llegit i entés el contingut d’aquest contracte i els seus
annexos, ambdues parts els signen electronicament en la data que consta a les signatures
digitals.

EN EL MATEIX DOCUMENT PER SIGNAR:

ANNEX I: PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES
ANNEX II: PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES
ANNEX Ill: OFERTA DE L’EMPRESA
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE GESTIO | TRAMITACIO ELECTRONICA
D’EXPEDIENTS DEL CONSORCI DE L’ALTA GARROTXA.

NiUmero d’expedient: 01/2024
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Clausula1. INTRODUCCIO

Des de I'entrada en vigor de les Lleis 39/2015, de procediment administratiu comu de
les administracions publiques i 40/2015, de régim juridic del sector public, el consorci de
I’Alta Garrotxa, es veu obligat a adaptar-se i oferir al ciutada la possibilitat de relacionar-
se per mitjans telematics i a realitzar la plena gestio dels expedients administratius amb
el suport de documents electronics que simplifiqui i optimitzi els processos
administratius.

Clausula2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és la prestacié del servei consistent en la implementacio, posada
en funcionament i manteniment d’'una eina informatica de gestio i tramitacio electronica
d’expedients i de registre d'entrades i sortides del el consorci de I'Alta Garrotxa, a partir
d’ara CAG, d'acord amb que estableix la normativa vigent.

Clausula 3. OBJECTIUS
3.1. Antecedents

El CAG necessita, a nivell intern a I'organitzacio, tramitar per via electronica expedients
amb incorporacié de la signatura electronica, gestié d’actes, informes, acords dels
organs de govern, i decrets a través d’'un gestor d’expedients.

3.2. Requisits minims:
L’abast minim del projecte caldra que comprengui els seglients punts:

Migracié de dades; El gestor d’expedients ha de permetre la migracié de totes les
dades i documents disponibles fins a la data de contractacié, que contenen els actuals
sistemes, com és el Registre d’Entrada/Sortida i els expedients tramitats.

El gestor que s’esta utilitzant en aquests moments compleix 'Esquema Nacional de
Interoperabilidad (ENI).

Aixi mateix, ha de permetre, si es dona el cas de canvi de proveidor o finalitzacié del
contracte, de traspassar els expedients creats i els seus tramits, el registre d’entrada i
sortida, i tota la informacié introduida en el nou gestor. Aquest traspas anira a carrec de
'empresa adjudicataria de la present licitacio.

Accessibilitat: L'eina a implementar haura de ser accessible a les persones
autoritzades des del CAG de manera securitzada a través d’Internet essent indiferent la
ubicacio del personal autoritzar a accedir-hi.

Tots els serveis contractats i descrits a continuacié es prestaran en la modalitat SaaS
(Software com a servei), model de distribucié de software on el suport logic i les dades
que s’empren s’hostatgen en servidors de la companyia que proporcioni el servei, als
quals s’accedeix via Internet des d’'un client, en aquest cas el CAG.
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Sera per tant responsabilitat de 'empresa adjudicataria dotar de la infraestructura
necessaria per a qué el servei funcioni correctament.

Identificacié: La plataforma caldra que implementi un sistema de gestio d’identitats tant
per empleats publics com per la ciutadania. Servei de realitzacié de certificacio.

Interoperabilitat: Caldra la implementacié d’una plataforma d’interoperabilitat amb
serveis d’altres administracions com 'AOC.
Complir amb I' Esquema Nacional de Interoperabilidad (ENI)

Integracioé: haura de poder-se adaptar a sistema operatiu que esta utilitzant el CAG.

Reenginyeria, simplificacio i mecanitzacié-parametritzacié de procediments:
Caldra subministrar la plataforma procediment genéric i a més amb minim de 20
procediments implementats, de complexitat heterogénia que seran definits des del CAG.

Llengua: L’eina ha de presentar-se amb interficie de treball en llengua catalana. La
solucié ha de suportar la funcionalitat multidioma, minim catala i castella.

Manteniment, suport i consultoria: L’empresa proveidora s’ocupara de la
implementacié, avaluacié i evolucié de la mateixa, del manteniment, de I'operacio diaria,
del suport del software emprat pel client i d’'implementar les actualitzacions del gestor
que vagin millorant el servei, sense cost afegit durant el periode de durada del contracte:

- Servei de suport i manteniment del gestor d’expedients (manteniment
correctiu, evolutiu, adaptatiu i perfectiu).

- Servei dinstal-lacié i configuracié del gestor d’expedients amb el
maquinari i programari associats.

Horari del suport i consultoria

a)Servei de suport telefonic de dilluns a divendres 8:00 a 15:00 hores i de 16:00
a 19:00 hores, al que podra recérrer qualsevol usuari del CAG en el moment que ho
necessiti per resoldre dubtes, incidéncies, problemes de configuracié, etc.

b)Suport presencial en cas que fos necessari en el moment de implementacio.

Les caracteristiques técniques i funcionals dels serveis descrits en aquest document
tenen caracter de minimes i han d’estar totalment operatives en el moment de presentar
la sol-licitud al present concurs.

3.3.Caracteristiques de I'eina
Els moduls minims basics indispensables en qué s’ha de basar l'aplicacié i que ha de
donar continuitat al gestor d’expedients que s’esta utilitzant i que son:

- Registre d’entrades i sortides.
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- Administracié i autogesti6 de documents, metadades, plantilles i
expedients.

- Digitalitzacio segura.

- Gestor d’'expedients.

- Gestor de tasques.

- Garantia de transversalitat de la informacié dins I'organitzacié.

- Articulitzacié d’'un sistema de control de gesti6 per venciments dels
assumptes responsabilitat de cada treballador.
- Gestio d’acords i resolucions.

- Signatura electronica.

- Connectors amb diferents serveis AOC i CatCert (EACAT, eNOTUM,
ETRAC i EFACT).

- Accés a una Base juridica (general)

- Poder signar a través del mobil amb una app amb certificat digital.

Aquest servei haura d’incloure, sense cost addicional, totes les llicéncies, per a tots
els treballadors/res, i persones autoritzades del CAG.

Clausula 4. REQUISITS DE L’EINA TECNOLOGICA

4.1.Requisits del modul de registre d’entrades i sortides
Ha de permetre la gestio de registre de tota la documentacié que entra i surt de CAG,
tant telematicament com presencialment.

L’aplicacié del modul de registre d’entrades ha d’estar integrada amb la base de dades
que ha anat generant el CAG amb el gestor d’expedient actual i amb el de la plataforma
de serveis del Consorci AOC amb connexié a través del MUX com a minim a EACAT,
eTRAC, eNOTUM, EFACT.

Haura d’estar dissenyat conforme a la norma SICRES 3.0 i reunir com a minim les
seglents caracteristiques:

Segellat de Temps. Haura de garantir la data i hora oficial de les anotacions a través
d'un segell de temps emés per una Autoritat de Certificacio, cost del qual 'assumira
I'adjudicatari, i permetra descarregar de cada anotacié un justificant signat i segellat
electronicament, realitzacioé d’anotacions d’entrada, sortida i de finestreta Unica.

Escanejat a la finestreta i en diferit. Haura de permetre treballar I'escanejat i la
compulsa electronica de la documentacio a l'instant, amb el ciutada present, i en diferit,
permetent un escaneig massiu on s’identifiquin i separin automaticament els documents,
es signin i segellin electronicament i restin accessibles des de I'anotacié de registre
corresponent.

Recepcié de Factures Electroniques. Haura de permetre l'anotacié al registre
d’entrada/sortida de les factures electroniques generades a través d’efact i es valorara
com a criteris d’adjudicacio avaluables automaticament la descarrega del document de
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les factures electroniques des de la seu electronica, i/lo des del punt general d’entrada
de factures electroniques (efact) al registre d’entrada.

Llibres. Gestido de diferents llibres (actes, decrets, plens, comissions informatives,
registre d’entrada i sortida, Assembles d’alcaldes, organ técnic ambiental).

Assignacio de registres. Ha de permetre administrar permisos per a cada usuari i
regular a quines anotacions i a quins llibres pot accedir, en funcié de les unitats
organitzatives o de treball a qué aquestes van dirigides o provenen, segons es tracti
d’anotacions d’entrada o de sortida, respectivament.

Gestié del registre.

- Ha de permetre associar anotacions de qualsevol tipus de modalitat a 'anotacio
que s’esta registrant.

- Ha de permetre adjuntar documents a les anotacions.

- Hade permetre la generacié d’anotacions rapides tant de sortida com d’entrada,
que es podran completar posteriorment, mantenint el numero i la data originals
de registre.

- Ha de permetre la cerca d’anotacions en els diferents llibres aixi com les
anotacions associades a aquestes.

- Ha de permetre llistar, imprimir i exportar totes les dades relatives a les
anotacions registrades als diferents llibres.

- Ha de poder relacionar registres d’entrada i de sortida a expedients que i
correspongui.

- Ha de permetre la cerca d’anotacions en els diferents llibres aixi com les
anotacions associades a aquestes.

- Ha de permetre la compulsa de documents i copies auténtiques.

El sistema disposara de la funcionalitat necessaria per obtenir la versié electronica
equivalent d’'un document presentat a finestreta fisica amb procediments de compulsa
electronica:

- Digitalitzaci6 directa, des d’escaner del document en format paper.

- Permeti obtenir un impres amb la diligéncia de compulsa electronica en la que
caldra que consti una referéncia Unica a I'arxiu del document electronic de I'entitat
corresponent.

- Suporti la funcionalitat inversa, és a dir, obtenir la compulsa en paper d'un
document electronic; COPIA AUTENTICA que estigui en poder del CAG d’acord
a la llei 39/2015, havent d’incloure en la impressié del document electronic un
codi que permeti contrastar l'autenticitat amb I'accés a la versi6é electronica
mitjangant servei ofert a la seu electronica, pel ciutada o mitjangant plataforma
d’expedients per 'empleat public.

4.2.Requisits del modul de gestioé d’expedients

Permetra la tramitacié de procediments per via electronica, permetent al CAG tenir tots
els seus expedients organitzats i localitzats. Haura de reunir com a minim les seguents
caracteristiques:
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Repositori de Plantilles. Haura d’incorporar els diferents procediments estandards
del CAG i el seu repositori de plantilles de procediments estandards, normalitzades i
adaptades a la legislacié autondmica i estatal, disponibles en catala i en castella, de
forma que pugui generar-se tota la documentacioé de I'expedient, fusionant les seves
dades amb les plantilles que el treballador public vagi seleccionant.

Accés a les bases de dades juridica (general).

Personalitzacio de plantilles i alertes de desactualitzacié. Haura de permetre al
CAG personalitzar segons els seus criteris les plantilles existents i es valorara com a
criteris d’adjudicacié avaluables automaticament que hi hagi un sistema de notificacio
quan una plantilla que s’hagi personalitzat estigui desactualitzada juridicament.

Gesti6 de llibres oficials. Haura de facilitar la gestid de tots els llibres oficials del
CAG (actes, decrets, comissions informatives, plens, Assembles d’alcaldes, registre
d’entrada, registre de sortida, organ técnic ambiental), plasmant un segell amb el seu
codi d’identificacio i la seva data d’incorporacio, dins de cada document electronic
que s’afegeixi a un llibre oficial.

Integracié amb les eines AOC. Com a minim EACAT, e-TRAC, e-NOTUM, eFACT,
es valorara com a criteris d’adjudicacié avaluables automaticament i-arxiu i el PSCP
(Plataforma de Serveis de Contractacié Publica).

Foliat d’un expedient. La plataforma, caldra que permeti la funcionalitat de foliat d’'un
expedient (baixar els documents d’un expedient tots de cop) segons els requeriments
de la Llei 39/2015:

- Relacié de documents que conformen un expedient, segons les dates i les
ordres d’emissio.

- Incorporacio de la signatura electronica i segell de temps al foliat.

- index.

- Exportacié de la documentacié i evidéncies electroniques que conformen un
expedient sobre un suport digital per la possible presentacié en processos
judicials.

Gestor de tasques

Aplicatiu o funcionalitat integrada amb el registre d’entrades i sortides i amb el gestor
d’expedients, mitjangant el qual els usuaris del sistema puguin com a minim,
gestionar tasques inter-usuari, i actuacions dins d’aquestes tasques de forma que
puguin incorporar-se a expedients del gestor, si s’escau.

Les funcionalitats minimes que ha de complir aquest gestor son:
- Crear, modificar, esborrar i tancar tasques.

- Configurar avisos o alarmes.

- Anotar actuacions.

- Relacionar una tasca amb un expedient.
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- Control de venciment de tasques.

- Funcionalitats del gestor.

- Ha de permetre la definicid de permisos i rols a nivell d’'usuaris o unitats de
treball organitzatives per a I'execucié de les diferents fases de cada expedient.

- Annexar a I'expedient documents externs en format electronic mantenint la
signatura digital.

- Ha de permetre la generacié de documents electronics, tant basats en plantilles
predefinides com en plantilles lliures, i la signatura electronica d’aquests amb
obtencio de la copia auténtica exigida legalment en la que apareix al codi segur
de verificacié (CSV), i el seu registre de sortida automatitzat, o la tramesa per
e-NOTUM o per EACAT del Consorci AOC.

- Ha de permetre la cerca d’expedients.

- Ha de permetre obtenir informacié de I'estat d’execucié de cada expedient en
un moment determinat.

- Ha de permetre la monitoritzacid dels expedients generats per tipus, estat
d’execucio, etc. Aixi com definir terminis de tramitacié de cada fase per a evitar
retards a la tramitaci6 i establir alarmes de control.

- Ha de permetre la generacié6 de notificacions electroniques o no, i les
anotacions corresponents al Registre de sortida de documents.

- Ha de permetre la tracabilitat de les actuacions realitzades a I'expedient amb
informacié de l'usuari que les ha realitzat. La interficie de tramitador de
'expedient ha de ser 100% web (accessible amb navegador més generalitzats,
com Internet Explorer/Microsoft Edge, Google Chrome, MozillaFirefox i Safari).

- La generacié de documents s’ha de poder suportar com a minim amb Microsoft
Office.

4.3. Requisits del médul de gestio d’organs col-legiats

L’aplicacié comptara amb un modul especific per a la convocatoria de reunions dels
organs de govern, que faciliti la recollida dels resultats de les votacions i acords, la
generaci6 de les actes, resolucions, certificats i notificacié dels expedients als afectats.

- Gestio integral de les sessions i resolucions de tots els organs resolutoris del
CAG. Ha de contemplar tot el procés des de la generacio de les propostes fins
la notificacié (electronica o en paper), integracio en les plataformes AOC.

- Gestio distribuida de I'edicio dels punts de I'ordre del dia, que podran ser iniciats
de forma manual i també de forma automatica, els que provinguin de circuits de
tramitacié on l'aprovacié per I'dérgan corresponent sigui un pas més del
procediment.

- La generaci6 de propostes s’ha de poder iniciar des de qualsevol expedient que
s’estigui tramitant.

- Ha de permetre la signatura digital amb I'obtencio de copies autéentiques.

- Ha de permetre notificar les convocatories, amb registre de sortida automatitzat
i en format electronic a través de la integracié en les eines AOC.

- Ha de permetre la gestioé de les notificacions als interessats amb determinacio
del peu de recursos procedent i integracio amb el modul de notificacions, també
objecte del present plec.

- Generacié de llibres dels diferents organs col-legiats i drgans unipersonals
(decrets de presidéncia, certificats, etc.).

- Ha de permetre I'enviament de les actes per correu-e als membres que
conformen els diferents dérgans de govern i/o publicacié de les mateixes a la seu
electronica.
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4.4. Requisits de seguretat en 'accés a I’eina
Son requisits de seguretat minims:

Accés amb OTP. L'OTP, el OneTimePassword, permetra la identificacié dels usuaris
a la plataforma que podra realitzar-se amb usuari i contrasenya o amb certificat
electronic.

Auditoria LOPD: Ha de disposar d'un sistema de tragabilitat i de registre de
d'accessos tant a nivell de consulta com de modificacié de documents, garantint el
compliment del Reglament UE 2016/679 de 25 de maig de 2018 de proteccio de
dades, la Llei Organica 15/1999 de Proteccié de Dades de Caracter Personal i
qualsevol altra norma no inclosa en aquesta relacio i que sigui d’aplicacio.

4.5. Requisits del médul de signatura electronica

El Portasignatures ha de ser un modul que permeti realitzar les signatures electroniques
com a minim dels documents que es generin des del gestor d'expedients i del gestor
d'acords i resolucions.

Com a minim els sistema ha de permetre:

- Visualitzar el document a signar i rebutjar-lo si 'usuari ho considera incorrecte
(en aquest cas el document ha de ser recuperable per ser modificat si s'escau).

- Visualitzar els documents pendents de signar agrupats per diferents criteris.

- Ha de permetre poder veure tot 'expedient relacionat amb el document que
s’ha de signar.

- L’enviament de correus electronics als usuaris per avisar que tenen documents
pendents de signar, i del rebuig de la signatura, si s’escau.

- El portasignatures ha d'admetre el seu Us i mantenir les seves funcionalitats
amb multi- navegador, i dispositius mobils (teléfons i tablets).

- Ha de ser compatible com a minim amb els certificats lliurats per les autoritats
de certificacié reconegudes per a 'autenticacio i la signatura digital: CATCert,
FNMT (Fabrica nacional de moneda y timbre).

4.6. Requeriments Legals
La plataforma ha de donar compliment als requisits legals establerts per:

- Llei 39/2015 del Procediment Administratiu Comu de les AAPP.

- Llei 40/2015 de Régim juridic del Sector Public.

- Llei 59/2003 de Firma Electronica.

- Llei Organica 15/1999 de Proteccio de Dades de Caracter Personal -
Reglament UE 2016/679 de proteccio de dades.

- Llei 10/2001, de 13 de Juliol, d’Arxius i documents.

- Reial Decret 209/2003 pel que es regulen els registres i les notificacions
telematiques.

- Qualsevol altra norma no inclosa en aquesta relacio i que sigui d’aplicacio.

Clausula 5. REQUISITS D’INFRAESTRUCTURA
El licitador proposara una configuracié de la infraestructura de base necessaria per a la
implementacié del programari, detallant la configuracidé proposada per tal de garantir la
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seguretat i integritat de les dades des del CAG. La configuracié proposada s’haura
d’adaptar al maxim possible a les infraestructures dels sistemes d’informacié actuals del
CAG.

Clausula 6. REQUISITS DE L’ARXIVAT

Ha de permetre mantenir i preservar tota la documentacioé dels expedients de forma
segura i es valorara com a criteris d’adjudicacié avaluables automaticament que es
pugui interconnectar amb [l'i-arxiu de 'AOC.

L’eina ha de garantir que tota eliminacié de documents restara subjecta a autoritzacié
segons el que disposa la legislacio aplicable. Aixi mateix, els processos d’eliminacié han
de produir un registre (llista de documents i expedients) que deixi constancia que han
estat eliminats en les condicions que estableix el Decret 13/2008, de 22 de gener, sobre
acceés, avaluacio i tria de documents.

Els expedients en format electronic es formaran mitjangant 'agregacié ordenada de tots
els documents que hagin d’integrar-los, aixi com un index numerat i autenticat dels
mateixos.

Els expedients electronics s'han de crear en el moment en qué s’inicia la tramitacio, tant
a partir d’'un registre com si s’obre per un procediment intern. El tancament de I'expedient
s’ha de produir unicament al final de la tramitacié. Seria desitjable que en aquest
moment s’efectui la signatura de l'index electronic definitiu, que hauria de quedar
associat de manera definitiva.

L’eina ha d’'impossibilitar la reobertura dels expedients un cop tancats i quan se n’ha
signat I'index. Aixd no obstant, haura de permetre els/les responsables/administradors
de la gestio documental corporativa reobrir un volum préviament tancat de forma
temporal, afegir-hi documents i tancar-lo de nou.

Clausula 7. IMPLEMENTACIO

Per donar suport en una primera fase al procés de posada en marxa i arrencada dels
serveis contractats, 'empresa assumira com a part de l'abast d’aquest contracte
I'obligacié d’adscriure com a minim una persona que es desplacara fins a les oficines i
dependéncies del CAG on s'implementaran els serveis i que contemplara com a minim
els seglients aspectes:

- Migracio de dades tal i com s’especifica a la clausula 3.2

- Presentacio i explicacio dels serveis al personal del CAG

- Assessorament técnic del hardware (impressores, escaners, lectors smartcard)
i dels certificats electronics que sigui convenient implementar per a poder utilitzar
els serveis.

- Posada en produccio de les prestacions contractades.

- Assessorament il-limitat via teléfon per a la configuracié dels ordinadors.

7.1. Calendari d’execucié
Havent formalitzat la contractacid, 'empresa adjudicataria presentara el calendari
d’execucié de la implementacié del gestor d’expedients, consensuat amb el CAG on
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s’establira quan es realitzara la formacié del personal del CAG i la posada en
funcionament de tots els moduls de la clausula 4.

El termini de la posada en funcionament del gestor d’expedients sera com a minim 1
mes i com a maxim de 4 mesos a comptar a partir de I'endema de la formalitzacio del
contracte o des de la data fixada en el document contractual.

Clausula 8. GARANTIES DEL NIVELL DE SERVEI

Durant la vigéncia del contracte, el CAG comunicara a I'empresa adjudicataria les
incidéncies produides que seran registrades, deixant constancia com a minim de la
descripcio de la incidéncia, la data i hora d’apertura, I'usuari que ho comunicaila data i
hora de resolucié del problema.

Les consultes es podran fer via teléfon o per correu electronic.

Clausula9. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

L’adjudicatari haura de prestar assisténcia integral al CAG sobre el compliment de la
normativa sobre proteccié de dades de caracter personal, principalment en el que es
refereix a les dades manipulades objecte dels serveis que prestara.

L’adjudicatari es compromet a no aplicar o utilitzar amb finalitat diferent a les que
constitueix I'objecte del present contracte les dades de caracter personal a les que es
feia referéncia al paragraf anterior.

L’adjudicatari haura de guardar secret professional respecte a les dades de caracter
personal esmentades, aquesta obligacié persistira fins i tot després de finalitzar la
relacio contractual amb CAG.

L’adjudicatari déna garantia que en el tractament de les dades personals tractades
s’adoptaran les mesures d’'indole técnica i organitzativa que resultin perceptives per a
preservar la seguretat d’'aquestes dades, en els termes a qué es refereix del Reglament
UE 2016/679 de 25 de maig de 2018 de proteccio de dades, la Llei Organica 15/1999
de Protecciéo de Dades de Caracter Personal i qualsevol altra norma no inclosa en
aquesta relacié i que sigui d’aplicacid.

Olot, data de signatura
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HA DE REGIR LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI DE GESTIO | TRAMITACIO ELECTRONICA
D’EXPEDIENTS DEL CONSORCI MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT
ABREUJAT

NiUmero d’expedient: 01/2024
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QUADRE RESUM:

A. PODER ADJUDICADOR

ADMINISTRACIO
CONTRACTANT: CONSORCI DE L’ALTA GARROTXA

Perfil de contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/
Correu electronic de I'drgan de contractacio: consorci@altagarrotxa.org
B. PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO

Nombre d'Expedient 01/2024 Tipus de Contracte: SERVEIS
Ti de P di t OBERT SIMPLIFICAT Tramitacio: ORDINARIA
ipus de Frocedimen ABREUJAT (art. 159.1 Tramitacié anticipada: NO
LCSP)

Forma de presentacié d'ofertes: Electronica

Cap recurs especial: NO

Contracte subjecte a regulacié harmonitzada: NO
C. DEFINICIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és prestacid del servei consistent en la implementacid, posada en funcionament i
manteniment d’una eina informatica de gestio i tramitacio electronica d’expedients i de registre d'entrades i
sortides del Consorci, d'acord amb que estableix la normativa vigent.

Limitacions: NO

Oferta integradora: NO

D. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

Pressupost base IVA exclos: Pressupost base IVA inclds (21% d’'IVA):
18.171,60€ 21.987,60€

E. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (IVA exclos)

4 Anualitats 18.171,60 €

Modificacions 20% 3.634,32 €

Prorroga -

TOTAL VALOR ESTIMAT: 21.805,92€ (IVA exclos)

F. TERMINID'EXECUCIO = G.PRORROGA

4 anys NO

H. ADMISSIBILITAT DE VARIANTS

NO

I. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO

Sl, veure Clausula 19a

J. REVISIO DE PREUS

NO

K. GARANTIES

NO

L. SUBCONTRACTACIO

NO

M. MODIFICACIONS CONTRACTUALS PREVISTES

NO
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INDEX:

CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Clausula 1a. Objecte i qualificacio

Clausula 2a. Durada del contracte

Clausula 3a. Pressupost base de licitacio i valor estimat del contracte
Clausula 4a. Existéncia de credit

Clausula 5a. Identificacié d’organs

Clausula 6a. Régim de recursos

CAPITOL Il. PROCEDIMENT DE LICITACIO

Clausula 7a. Procediment de seleccié i d’adjudicacio

Clausula 8a. Perfil del contractant

Clausula 9a. Acreditacio d 'aptitud per contractar

Clausula 10a. Presentacié de proposicions i documentacié administrativa
Clausula 11a. Criteris d’adjudicacié

CAPITOL lll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Clausula 12a. Classificacioé de les ofertes i proposta d’adjudicacié
Clausula 13a. Requeriment de documentacié

Clausula 14a. Adjudicacié del contracte

Clausula 15a. Formalitzacié del contracte

CAPITOL IV. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Clausula 16a. Prerrogatives de I’Administracio
Clausula 17a. Confidencialitat i proteccié de dades
Clausula 18a. Principis étics i regles de conducta
Clausula 19a. Condicions especials d’execucio
Clausula 20a. Drets i obligacions

Clausula 21a. Revisio de preus

Clausula 22a. Modificacions contractuals previstes
Clausula 23a. Responsable del contracte

Clausula 24a. Subcontractacié

Clausula 25a. Successio en la persona contractista
Clausula 26a. Unitat encarregada del seguiment i execucié
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CAPITOL V. INCOMPLIMENT DEL CONTRACTISTA

Clausula 27a. Penalitats per demora

Clausula 28a. Penalitats per incompliment o compliment defectués de la
prestacié

Clausula 29a. Imposicio de penalitats

CAPITOL VI. EXTINCIO DEL CONTRACTE

Clausula 30a. Causes de resolucido
Clausula 31a. Compliment del contracte
Clausula 32a. Efectes de la resolucid
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CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Clausula 1a. Objecte i qualificacio

1.1 Descripcio de I'objecte del contracte

L’objecte del contracte és la prestacié del servei consistent en la implementacio,posada
en funcionament i manteniment d’'una eina informatica de gestio i tramitacié electronica
d’expedients i de registre d'entrades i sortides del Consorci, d'acord amb que estableix
la normativa vigent.

D’acord amb larticle 99.3 LCSP, I'objecte del contracte no s’ha dividit en lots amb la
motivacié que s’ha expressat en I'informe de necessitat que es troba en I'expedient.

1.2 Necessitat a satisfer

La contractacié d’aquest servei respon a l'obligacié que tenen les administracions
publiques de donar compliment a la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels
ciutadans als serveis publics i a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment
Administratiu Comu de les Administracions Publiques.

El present contracte s’estima idoni atés que el Consorci no pot prestar directament el
servei de gestio electronica dels processos administratius, ja que no disposa de la
infraestructura ni els mitjans técnics i materials suficients per a la correcta execucio6 del
servei.

1.3 Codis d'identificacié de les prestacions objecte del contracte

L'objecte contractual s'identifica amb el codi seguent:

CPA: 620220 Serveis de consultoria sobre sistemes i programes informatics.
CPV: 72130000-5 Serveis de consultoria en planificacio d’instal-lacions informatiques.

1.4 Naturalesa i régim juridic del contracte

El contracte es subjecte a les regulacions de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (LCSP) i la normativa de desenvolupament i es tipifica com
a contracte administratiu de serveis d’acord amb les previsions de I'article 17 LCSP.

Les quiestions no previstes en aquest Plec, al Plec de prescripcions técniques i a la
documentacié complementaria i annexa, es regulen per la LCSP en allo que tingui
caracter basic o no hi hagi altre regulacié expressa.

La documentacio incorporada a I'expedient que té naturalesa contractual és aquest plec
de clausules administratives, els plecs de prescripcions técniques i la documentacio
complementaria annexa. Son també d’aplicacio a aquest contracte les normes segtients:

- Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general
de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, en tot allo nomodificat
ni derogat per la LCSP

- Llei 26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les
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administracions publiques de Catalunya.

Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica
i bon govern.

La Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques; Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la
factura electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public;
Llei 29/2010, del 3 d’agost, de I'Us dels mitjans electronics al sector public de
Catalunya, i la seva normativa de desplegament; Decret 96/2004, de 20 de
gener, pel qual es regula la utilitzacié dels mitjans electronics, informaticsi
telematics en la contractacio de I'Administraci6 de la Generalitat; Decret
107/2005, de 31 de maig, de creacid del Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya; i Decret 56/2009, de 7 d'abril, per a
l'impuls i el desenvolupament dels mitjans electronics a I'Administracio de la
Generalitat.

La Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local. m) El
Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text Refés de la Llei
municipal i de Régim Local de Catalunya.

La Llei d'organitzacié comarcal de Catalunya, aprovat pel Decret Legislatiu
4/2003, de 4 de novembre.

El Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament d'obres,
activitats i serveis dels ens locals.

El Reial Decret Legislatiu 781/1986, de 18 d'abril, Text refés de les disposicions
legals vigents en matéria de régim local.

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
transposen a 'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (LCSP).

Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de
contractacié publica.

Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD
817/2009).

Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de dades de caracter
personal.

Reial decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel qual s’aprova el Reglament de
desenvolupament de la Llei de proteccié de dades de caracter personal.

La normativa sectorial reguladora de I'activitat objecte del contracte, continguda
essencialment en les seglients disposicions legals:

o Llei 59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica.

0 Reial decret 3/2010, de 8 de gener, que regula I'Esquema Nacional de
Seguretat a I'ambit de I'Administracié Electronica.

0 Reial decret 4/2010, de 8 de gener, que regula I'Esquema Nacional
d'Interoperabilitat a I'ambit de la Administracié Electronica.

o Llei 25/2013, 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié
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registre comptable de factures de Sector Public.

o Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
Administracions publiques (deroga i incorpora (sistematitza): la Llei
11/2007, de 22 de juny, d'accés electronic dels ciutadans al serveispublics
i la Llei 2/2011, de 4 de marg, d'economia sostenible (art. 4 a 7).

0 Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public.
o Llei [CAT] 29/2010, de 3 d’agost, de mitjans electronics al sector public.

o Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié
publica i bon govern.

o Llei [CAT] 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern.

0o Reglament (UE) 2016/679 del Pariment Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016, general de proteccioé de dades

- |laresta de normativa aplicable vigent

Clausula 2a. Durada del contracte

La durada del contracte sera de 4 anys, a comptar a partir del dia 13/06/2024.

El periode cobrira el periode d'implementacioé i el de manteniment, un cop finalitzada la
implementacio, d’acord amb allo fixat en el PPT.

Amb independéncia dels terminis que es puguin pactar, I'adjudicatari queda obligat a
continuar prestant el servei objecte del contracte, al finalitzar aquest, fins que el nou
adjudicatari es faci carrec del servei, d’acord amb el que estableix I'article 235.a) del
Decret 17/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i
serveis dels ens locals (en endavant ROAS).
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Clausula 3a. Pressupost base de licitacié i valor estimat del contracte

3.1 El Pressupost base de licitacié en el temps de durada del contracte és:

2024 2025 2026 2027 2028 TOTAL
Import
(IVA 2.748,45€ |5.496,90€ |5.496,90€ |5.496,90€ |2.748,45€ |21.987,60 €
inclos)
Import

(sense |2.271,45€ |4.542,90€ |4.542,90€ |4.54290€ |2.27145€ |18.171,60€
IVA)

Import
IVA 477,00€ |954,00 € 954,00 € 954,00 € 477,00 € 3.816,00 €
(21%)

El pressupost base de licitacié amb IVA inclos resulta un total de: 21.987,60€
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El pressupost compren la totalitat del contracte. El preu consignat porta implicits tots
aquells conceptes previstos a l'article 100 de la LCSP i concordants.

3.2 El valor estimat del contracte ascendeix a la quantia de 21.805,92€ (IVA
exclos), desglossat segons els conceptes seglents:

Any Pres::tpost Modificacio Prorroga Total
2024 227145 € 454,29 € NO 2.725,74 €
2025 4.542,90 € 908,58 € NO 5.451,48 €
2026 4.542,90 € 908,58 € NO 5.451,48 €
2027 4.542,90 € 908,58 € NO 5.451,48 €
2028 227145 € 454,29 € NO 2.725,74 €
TOTAL 21.805,92 €

El valor estimat del contracte (VEC) a efectes de determinar el procediment
d’adjudicacié, la publicitat i la competencia de I'd0rgan de contractacid, es de 21.805,92€,
que inclou la durada principal del contracte sense IVA, i les possibles prorrogues i
modificacions.

Clausula 4a. Existéncia de crédit

La despesa derivada d’aquesta contractacio es fara efectiva, amb carrec a I'aplicacio
pressupostaria seguent:

Any Periode Aplicacio Import
pressupostaria

2024 De juny a D/2280002 2.748,45 €
desembre

2025 De gener a D/2280002 5.496,90 €
desembre

2026 De gener a D/2280002 5.496,90 €
desembre

2027 De gener a D/2280002 5.496,90 €
desembre

2028 De gener a D/2280002 2.748,45 €

maig

Per a la resta dels exercicis, incloses les possibles prorrogues, quedara condicionada
a l'existéncia de consignacidé pressupostaria adequada i suficient en cada exercici
pressupostari.

El Consorci assumeix formalment el compromis a consignar en els exercicis
pressupostaris seguents els crédits suficients per fer front a les despeses que origina
el present contracte.

Clausula 5a. Identificacié d’érgans
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En compliment d’alld que preveu la disposicié addicional segona de la LCSP I'article
14.1 b), I'drgan de contractacié és el Consorci de I’Alta Garrotxa.

Clausula 6a. Régim de recursos

Els anuncis de licitacié, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin
directament o indirectament sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar
el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos
legitims; I'acord d’adjudicacié d’aquest contracte és susceptible de recurs potestatiu de
reposicié davant I'érgan que I'’ha adoptat, en el termini d’'un mes comptata partir del dia
seglent al de la recepcié de la notificacid, o es pot interposar directament recurs
contenciés administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Girona, en el
termini de dos mesos comptats des del dia seglent al de la recepcié d’aquesta
notificacio.

Contra la desestimacio tacita del recurs potestatiu de reposicid, que s’entendra produida
un cop transcorregut un mes comptat des del dia seglient al de la seva interposicié
sense que s’hagi notificat resolucid expressa, es pot interposar recurs contencids
administratiu davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Girona, en el termini de sis
mesos comptats des del segiient al que s’hagi produit la desestimacio tacita.

CAPITOL Il. PROCEDIMENT DE LICITACIO

Clausula 7a. Procediment de seleccié i adjudicacié

La forma d'adjudicacié del contracte sera el procediment obert simplificat abreujat, de
conformitat amb l'article 159.6 de la LCSP, en el qual tot empresari interessat podra
presentar una proposicié, quedant exclosa tota negociacié dels termes del contracte
amb els licitadors.

L'adjudicacio del contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris d'adjudicacio
de conformitat amb el que s'estableix en la Clausula 11a.

Clausula 8a. Perfil del contractant

Amb la finalitat d'assegurar la transparéncia i I'accés public a la informacié relativa a la
seva activitat contractual, i sense perjudici de la utilitzacio d'altres mitjans de publicitat,
aquest Consorci compta amb el Perfil de Contractant al qual es tindra accés segons
les especificacions que es regulen a la pagina web segulent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/31310098?categoria=0

Clausula 9a. Acreditacio de I'aptitud per contractar

Podran presentar proposicions les persones fisiques o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibicions
de contractar i acreditin la seva solvéncia econdmica, financera i técnica oprofessional,
si s’escau.
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9.1 La capacitat d'obrar dels empresaris s'acreditara:

a) Dels empresaris que fossin persones juridiques mitjancant l'escriptura o
document de constitucio, els estatuts o I'acte fundacional, en els quals constin les
normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si escau, en
el Registre public que correspongui, segons el tipus de persona juridica de qué es
tracti.

Les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels
seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Dels empresaris que fossin persona fisiques mitjangant fotocopia del Document
Nacional d'ldentitat i acreditacid d'estar donat d'Alta en I'Impost d'activitats
Econdmiques en I'epigraf corresponent.

b) Dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d'Estats membres de la Unié
Europea o d'Estats signataris de I'Acord sobri I'Espai Econdmic Europeu
s'acreditara per la seva inscripcio en el registre procedent d'acord amb la legislacio
de I'Estat on estan establerts, o mitjangant la presentacié d'una declaracié jurada o
un certificat, en els termes que s'estableixin reglamentariament, d'acord amb les
disposicions comunitaries d'aplicacié.

c) Dels altres empresaris estrangers, amb informe de la Missid Diplomatica
Permanent d'Espanya en I'Estat corresponent o de I'Oficina Consular en I'ambit
territorial de la qual radiqui el domicili de I'empresa.

9.2 La prova, per part dels empresaris, de la no concurréncia d'alguna de les
prohibicions per contractar, podra realitzar-se mitjangant testimoniatge judicial o
certificacié administrativa, segons els casos.

Quan aquest document no pugui ser expedit per l'autoritat competent, podra ser
substituit per una declaracio responsable atorgada davant una autoritat administrativa,
notari public o organisme professional qualificat.

9.3 Solvéncia

D’acord amb alld que disposa l'article 159.6 de la LCSP no es requereix acreditacié
solvéncia.

9.4 La inscripci6 en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public' acredita les condicions d'aptitud de I'empresari quant a la seva
personalitat i capacitat d'obrar, representacid, habilitacié professional o empresarial,
solvéncia econOmica i financera i técnica o professional, classificacio i altres
circumstancies inscrites, aixi com la concurréncia o no concurréncia de les prohibicions
de contractar que hagin de constar en aquest.

En el suposit d’Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
(RELI) de la Generalitat de Catalunya. De conformitat amb el que estableix I'article 7.1
del Decret 107/2005, de 31 de maig, de creacié del Registre Electronic d’Empreses
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licitadores de la Generalitat de Catalunya les empreses inscrites en aquest Registre no
han d’aportar els documents i les dades que hi figuren.

En qualsevol cas, caldra aportar, una declaracié sobre l'alteracié o no de les dades
existents al Registre de licitadors, d’acord amb el model que s’adjunta com a annex Il.

Aixi mateix, les circumstancies relatives a la capacitat i abséncia de prohibicions de
contractar han de concoérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el
moment de perfeccio del contracte.

Clausula 10a. Presentacié de proposicions i documentacio administrativa

10.1 Condicions prévies

Les proposicions dels interessats hauran d'ajustar-se als plecs i documentacié que
regeixen la licitacio, i la seva presentacid suposa l'acceptacio incondicionada per
I'empresari del contingut de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense cap
excepcid o reserva.

Cada entitat licitadora no podra presentar més d'una proposicié. La infraccié d'aquestes
normes donara lloc a la no admissio de totes les propostes per ell subscrites.

10.2 Termini de presentacié d’ofertes

Els interessats en prendre part en la licitacié podran presentar les seves ofertes dins del
termini de deu (10) dies habils, comptats des de I'endema de la publicacié de I'anunci
de licitacio en el Perfil del contractant del Consorci. Si I'Ultim dia del termini no fos habil,
s’entendra que el termini de presentacio conclou el primer dia habil seglent.

Les ofertes s’hauran d’entrar a través del perfil del contractant fent us del Sobre Digital.

Les ofertes enviades per altres sistemes d’enviament diferent a l'indicat no seran
admeses.

10.3. Informacio als licitadors

Quan calgui sol-licitar la informacidé addicional o complementaria a qué es refereix
l'article 138 de la LCSP, I'Administracié contractant haura de facilitar-la, almenys, sis
dies abans que finalitzi el termini fixat per a la presentacioé d'ofertes, sempre que aquesta
peticié es presenti amb una antelacié6 minima de dotze dies respecte d'aquella data.
Aquesta sollicitud s'efectuara o a l'adreca de correu electronic previst en I'anunci de
licitacio.

10.4 Presentacié de documentacio i de proposicions

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes en sobre UNIC, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacio,
mitjangant I'eina de Sobre Digital accessible a I'adrega web seglent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/31310098?categoria=0

10

NUmero: 2024-0001 Data: 12/06/2024

CONTRACTE

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 24 de 59

o
N
=
o
©
3
o
I
=
o
14
2
(\I
©
w
N~
o
z
3
=
»n
N
=2
=
~
el
C
o)
B
kS
>
hs}
<)
(]

=
©
Q
hel
o
©
=
k7
€
S
e
[
o
©
3
[
£
©
.
s
S
=
[
o
=
=
8
o
©
8
=
5}
2




CONTINGUT DEL SOBRE UNIC

- La Declaracié Responsable del licitador de compliment de les condicions
establertes legalment per a contractar amb I’Administracio, d’acord amb elmodel
que consta com a Annex | d’aquest Plec.

- Laproposta economica i técnica d’acord amb el model que consta com a Annex
Il d’aquest Plec.

Els licitadors hauran d'indicar quins documents (o part d'aquests) o dades de les incloses
en les ofertes tenen la consideracio de confidencials, sense que resultinadmissibles les
declaracions genériques de confidencialitat de tots els documents o dades de I'oferta.
La condicié de confidencial haura de reflectir clarament (sobreimpresa, al marge o de
qualsevol altra forma clarament identificable) en el propi document que tingui aquesta
condici6, assenyalant a més els motius que justifiquen aquesta consideracié. No es
consideraran confidencials documents que no hagin estat expressament qualificats com
a tals pels licitadors.

Un cop accedeixin a través de I'enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid,
rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta,
d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en la declaracié per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions
mitjancant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacio de
I'oferta, atés que I'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu

de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag trames, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la
en format electronic en el/s sobre/s corresponent/s. Les empreses licitadores poden
preparar i enviar aquesta documentacidé de forma esglaonada, abans de fer la
presentacioé de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada
que formi part de la licitaci6. Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el momentde
’enviament de les ofertes, la documentacio. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de
les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament
aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per

11

NUmero: 2024-0001 Data: 12/06/2024

CONTRACTE

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 25 de 59

o
N
=
o
©
3
o
I
=
o
14
2
(\I
©
w
N~
o
z
3
=
»n
N
=2
=
~
el
C
o)
B
kS
>
hs}
<)
(]

=
©
Q
hel
o
©
=
k7
€
S
e
[
o
©
3
[
£
©
.
s
S
=
[
o
=
=
8
o
©
8
=
5}
2




cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre
Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al
desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

L’Administracié demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin
a l'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que
garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constituci6 de
la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores
després de finalitzat el termini de presentacio d’ofertes i, en tot cas, I'han d’introduir dins
del termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir
al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la
introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només
elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no
es podra efectuar la valoracioé de la documentacié de la seva oferta que no es pugui
desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacioé de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A partir del moment
en qué l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentaci6 tramesa. En
cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacio de les proposicions, I'd0rgan de contractaciéo ampliara eltermini de

presentacio de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el
termini de presentacio d’ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica 'esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant el canvi de data a totes
les empreses que haguessin activat oferta.

Podeu trobar material de suport sobre com presentar una oferta mitjancant I'eina de
sobre digital a 'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h) de la Disposicié addicional setzena de la
LCSP, I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues
fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de I'oferta, dins
del termini de presentacio d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada
la seva presentacio a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacié de

12
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I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat
retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacio tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacio
dels fitxers electronics que configuren la documentacioé de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) pe tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap
concepte.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacio de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat delles que
I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la unitat encarregada
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequiéncies
juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta.
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents
en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no
manipular aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que
es comprovara per assegurar la coincidencia dels documents de la copia de seguretat,
tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre
Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el
cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la
impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificaci6 de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacio.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes

es troben disponibles a 'apartat de “Requisits técnics” de la Plataforma de Serveis
de Contractacié Publica, a I'adrega web segtient:

13
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https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'drgan
de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o laresta de
documentacio, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de
l'espai virtual de la licitacio. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i
accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de
'drgan.

Les proposicions sén secretes i la seva presentacié suposa |'acceptacio incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de
prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'd6rgan de contractacio per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public, o les llistes oficials d’operadors econdmics d’'un Estat membre de la Unid
Europea.

Cada empresal licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una
unioé temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissio decap de les
propostes que hagi subscrit.

Clausula 11a. Criteris d’adjudicacié

Les propostes seran valorades d’acord amb els criteris establerts en aquesta clausula i
segons disposa l'article 145 de la LCSP.

L’adjudicacio es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-preu. S’aplicaran
els seglents criteris d’adjudicacio tots avaluables automaticament.

CRITERIS Puntuacié

maxima

Import QUOTA IMPLEMENTACIO (IVA exclos), fins a 10 punts,
d’acord amb I'aplicacio de la formula segient:

P=(Ql-0/Ql-O0B)*PM

on:

P: puntuacié

Ql: quota implementacié 10 punts
O: oferta a puntuar

OB: oferta més baixa

PM: puntuacié maxima

S’acreditara complimentant I'annex |l d’aquest plec
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Proposta

economica

Import QUOTA MENSUALL (IVA exclos), fins a 55 punts,
d’acord amb l'aplicacié de la féormula seglent:

P=(QM-0/QM-OB)*PM

on:
P: puntuacio 55 punts
QM: quota mensual
O: oferta a puntuar
OB: oferta més baixa
PM: puntuacié maxima
S’acreditara complimentant I'annex 1l d’aquest plec
Proposta técnica
Per cada criteri s’obtindra la puntuacié indicada fins a 35 punts.
- Interconnexié amb l'i-arxiu de 'Administracié Oberta de Catalunya (AOC).
10 punts
- Paquet de (20 hores) reservat a formacié per al personal de nova
incorporaci6 o per a possibles modificacions i millores del gestor
d’expedients.
10 punts
- Interconnexié amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
(PSCP).
5 punts 5 punts

Alerta i/o notificacid de les modificacions efectuades en els formularis i/o
plantilles de secretaria i intervencié.

5 punts

- Servei de certificacio (trametre certificats digitals als membres del Consorci
de I'Alta Garrotxa).

5 punts

S’acreditara complimentant 'annex |1l d’aquest plec.

CAPITOL lll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Clausula 12a. Classificacio de les ofertes i proposta d’adjudicacié

Els técnics del Consorci valoraran les propostes tenint en compte els criteris avaluables

de manera automatica.
En cas d’empat es dirimira seguint els criteris fixats en l'article 147.2 LCSP.

Clausula 13a. Requeriment de documentacio

15
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L'drgan de contractacio, de conformitat amb l'article 159.4.f) de la LCSP, requerira al
licitador que hagi presentat la millor oferta perqué, dins del termini de set (7) dies habils,
a comptar des de I'enviament de la comunicacid, presenti la documentacié justificativa
del compliment dels requisits previs a qué fa referéncia l'article 140.1 de la LCSP, aixi
com de disposar efectivament dels mitjans que s'hagués compromeés a dedicar o
adscriure a l'execucio del contracte conforme a l'article 76.2.

De no emplenar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s'entendra
que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li I'import del 3 per cent
del pressuposat base de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat.

En el suposit assenyalat en el paragraf anterior, es procedira a recaptar aquesta
documentacié al licitador seguent, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les
ofertes.

Clausula 14a. Adjudicacio del contracte

L’0rgan de contractacié haura d’adjudicar en el termini maxim de quinze (15) dies a
comptar de 'endema de I'obertura de les proposicions.

En cap cas podra declarar-se deserta una licitacid quan exigeixi alguna oferta o la
proposicioé que sigui admissible d'acord amb els criteris que figurin en el plec.

L'adjudicaci6 haura de ser motivada es notificara als candidats o licitadors, havent de
ser publicada en el perfil de contractant en el termini de quinze (15) dies.

Clausula 15a. Formalitzacio del contracte

La formalitzaciéo s’entendra efectuada mitjangant I'acceptacié pel contractista de la
resolucio d’adjudicacio.

En el suposit que I'adjudicatari sigui una unié temporal d’empreses, aquesta haura
d’estar formalment constituida abans de I'acceptacio de I'adjudicacié.

Si per causes imputables a 'empresa adjudicataria no s’hagués formalitzat el contracte
s’entendra que retira la seva oferta i el Consorci sol-licitara la documentacioé a la
seglients empresa licitadora per 'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, i
reclamar, a 'empresa licitadora que ha retirat I'oferta una penalitzacio per valor del 3%
del pressupost base de licitacid, IVA exclos.

CAPITOL IV. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Clausula 16a. Prerrogatives de I’Administracio

El Consorci ostentara les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la
responsabilitat imputable al contractista arrel de I'execucié del contracte, suspendre
I'execucié del mateix i acordar-ne la sevaresolucio i els efectes d’aquesta, garantint en
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tot cas, I'audiéncia al contractista.

Clausula 17a. Confidencialitat i tractament de dades

En compliment de la normativa de protecci6 de dades de caracter personal,
I'adjudicatari, i tot el seu personal, se sotmeten als preceptes del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d'aquestes dades, i a la seva normativa de desenvolupament. Aixi, pel que fa a les
obligacions de I'adjudicatari en relacié amb la proteccié de dades de caracter personal,
'adjudicataria assumeix la condicié d’encarregat de tractament de dades personals
responsabilitat del Consorci i es compromet a establir, complir i respectar les seglents
obligacions que regulen el tractament i la gestié de les dades de caracter personal a
les que tingui accés en el desenvolupament del servei descrit a I'objecte del contracte:

a. Portar a terme el tractament de les dades personals Unicament i exclusiva
per a les finalitats relacionades directament amb el servei contractat, restant
expressament prohibit utilitzar-les per a finalitats diferents.

b. Garantir la confidencialitat, reserva i estricte secret professional per part dels
treballadors de I'adjudicataria respecte a les dades de caracter personal a les
que puguin accedir per a la prestacio dels serveis contractats.

c. L’adjudicataria haura de tenir regulat el Deure de secret amb els seus
treballadors i col-laboradors.

d. L’adjudicataria garanteix I'aplicacié de las mesures de seguretat que siguin
d’aplicacié en funcié del nivell de risc associat als tractaments de dades a les
quals pugui tenir accés. El nivell de risc i les mesures de seguretat seran
definides pel Consorci i seran d’aplicacié als tractaments portats a terme en
suports automatitzats i en suports no automatitzats. El Consorci es reserva el
dret a la realitzacié d'aquelles accions d'auditoria que es considerin necessaries
per garantir la correcta aplicacié d'aquestes mesures de seguretat.

e. L’adjudicataria es compromet a no realitzar transferéncia internacional de les
dades i informacié responsabilitat del Consorci fora de I'Espai Econdmic
Europeu.

f. El contractista es compromet a notificar qualsevol incident de seguretat amb
afectacié a dades personals en un termini no superior a 24 hores.

g. En el cas que l'adjudicataria requereixi la subcontractacié a tercers d’una
part o la totalitat del servei prestat, haura de sol-licitar autoritzacié per escrit al
Consorci . A la sol'licitud caldra establir de forma detallada quins tractaments
seran subcontractats i les mesures previstes per part de I'entitat contractista per
tal de garantir que el tractament per part de 'empresa subcontractada estigui
alineat als requeriments del Consorci . Aquesta subcontractacié haura de ser
regulada amb un contracte entre [l'entitat adjudicataria i I'empresa
subcontractada que reculli les mateixes obligacions i compromis de
confidencialitat aplicables a la primera.

h. L’accés i tractament de dades personals del Consorci per part de I'entitat
contractista es considera estrictament temporal per a la prestacié del servei
contractat, sense que concedeixi a I'adjudicataria cap mena de dret o titularitat
sobre les dades tractades. En aquest sentit haura de retornar o eliminar de
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forma controlada aquells suports utilitzats per al tractament de dades
personals, podent conservar unicament les dades en cas que sigui necessari
per a garantir la proteccio legal de I'adjudicataria.

i. L’entitat contractista assumeix la responsabilitat davant del Consorci per als
possibles danys i perjudicis que el Consorci pugui rebre com a conseqiiéncia de
'incompliment de les obligacions definides en aquesta clausula, incloent les
possibles sancions per part dels Organismes Reguladors del tractament de
dades personals.

j- L’adjudicataria declara haver estat informada igualment que el Consorci pot
registrar i utilitzar les dades personals de les persones que intervenen en el marc
dels serveis oferts. Aquestes dades personals, d'utilitzacid exclusivament
professional, seran tractades en el marc de la legislacié vigent en protecci6 de
dades de caracter personal. Aquestes dades seran conservades després de la
finalitzaci6 del contracte durant un maxim d'un any a partir de 'acabament de la
prestacid, excepte les que hagin de conservar per garantir el compliment de la
legislacio.

Les obligacions establertes en aquesta clausula tindran una durada indefinida i es
mantindran vigents en cas que finalitzi la prestacid de serveis entre el Consorci i
I'adjudicataria.

Clausula 18a. Principis étics i regles de conducta

18.1 Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una conducta éticament exemplar,
abstenir-se de fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica corrupta i
posar en coneixement dels drgans competents qualsevol manifestacié d’aquestes
practiques que, al seu parer, sigui present o pugui afectar el procediment o la relacié
contractual.

18.2 Amb caracter general, els licitadors i els contractistes, en I'exercici de la seva
activitat, assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions contractades.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica.

18.3 En particular, els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacionssegtients,
amb el caracter d’obligacions contractuals essencials:

a) Comunicar immediatament a I'drgan de contractacié les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

b) No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi
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c)

d)

e)

g)

h)

en 'adjudicacié del contracte en interés propi.

No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials,
ni per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o
social, amb la voluntat d’incidir en un procediment contractual.

No realitzar qualsevol altra accid que pugui vulnerar els principis d’igualtat
d’oportunitats i de lliure concurréncia.

Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-se
de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris
o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,assignacio
de mercats, rotacio d’ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta
dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacid o el contracte dels quals
tingués coneixement.

No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangant el contracte, per obtenir,
directament o indirectament, un avantatge o benefici econdmic en interés propi.

Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacié de transparéncia i
els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb
I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio
legal.

Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccio de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

18.4 L’incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a I'apartat anterior
per part dels licitadors o contractistes s’ha de preveure com a causa -segons el seu
cas i d’acord amb la legislacié de contractacié publica- d’exclusio de la licitacié o de
resolucido del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles consequéncies
previstes a la legislacié vigent.

Clausula 19a. Condicions especials d'execucié del contracte

S'estableixen les seglients condicions especials d'execucio del contracte, d'acord amb
I'establert en I'article 202 de la LCSP:

- L'empresa contractista s’obliga a que el salari de les persones adscrites a
'execucié del contracte siguin iguals per a dones i homes en aquelles
categories/grups professionals equivalents. A efectes de comprovacio, el
contractista haura de remetre a I'6rgan de contractacié, quan aquest ho sol-liciti,
una declaracié on constin les dades que permetin comprovar aquest compliment.
Aquesta obligacié es considera essencial i el seu incompliment, durant dos
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mesos seguits, sera motiu de rescissio del contracte.

Durant tota I'execucié del contracte, el contractista complira, com a minim, el
disposat en els col-lectius sectorials i territorials aplicables, llevat que 'empresa
disposi de conveni propi que fixi unes condicions laborals millors per als seus

treballadors.

Clausula 20a. Drets i obligacions

20.1

Drets del contractista.

+ El contractista té dret a 'abonament, d’acord amb els preus convinguts, de
les prestacions executades, amb subjeccié al contracte atorgat, a les seves
modificacions aprovades i a les ordres donades per escrit pel Consorci .

El Consorci abonara el preu del contracte pels serveis prestats després que el
contractista hagi presentat les factures per mesos vencguts en el Registre
d’entrades i sortides del Consorci corresponent en el termini maxim d’un mes.

+ Els pagaments es faran efectius mitjancant transferéncia bancaria d’acord
amb les previsions de I'article 198.4 de la LCSP.

20.2 Obligacions del contractista

+ En els preus de l'oferta s’entén que els licitadors han inclos tots els treballs
que corresponen al servei prestat i tots els materials necessaris per executar el
servei. En conseqliéncia, el contractista no pot exigir el pagament de cap
quantitat per aquests conceptes.

+ Les factures pels serveis prestats es presentaran per mesos vencuts en el
corresponent registre d’entrades i sortides del Consorci , telematicament, i les
ha de conformar el personal técnic designat pel Consorci per dur a terme el
seguiment del servei contractat.

+ El Consorci retornara al contractista les factures que incloguin serveis no
prestats, que no s’adjunti la conformitat del centre escolar corresponent, que
'import no s’ajusti al preu del contracte, que es presentin les factures abans
d’haver dut a terme tots els serveis del mes corresponent o a les estipulacions
d'aquesta clausula, o que la forma o el contingut no s’ajusti al que prevegi
'ordenament juridic en cada moment.

+ Obligacions laborals, socials i de transparéncia

El contractista esta obligat al compliment de la normativa vigent en matéria laboral
i de seguretat social, i del conveni col-lectiu corresponent. Aixi mateix, esta obligat
al compliment del Reial decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual
s'aprova el text refos de la Llei General de drets de les persones amb discapacitat
i de la seva inclusié social, de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre
efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobri Prevencié
de Riscos Laborals, i del Reglament dels Serveis de Prevencio, aprovat per Reial
decret 39/1997, de 17 de gener, aixi com de les normes que es promulguin durant
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I'execucid del contracte.

L'empresa contractista esta obligada a complir durant tot el periode d'execucié del
contracte les normes i les condicions fixades en el conveni col-lectiu d'aplicacio, si
bé en tot cas, I'adjudicatari estara obligat a complir les condicions salarials dels

treballadors conforme al Conveni Col-lectiu sectorial d'aplicacio.

Aixi mateix, de conformitat amb I'establert en I'article 4 de la Llei 19/2013, de 9

de desembre, de transparéncia, accés a la informacio i bon govern,
I'adjudicatari del contracte esta obligat a subministrar a I'Administracid, previ

requeriment, tota la informacié necessaria per al compliment de les obligacions
previstes en la citada norma, aixi com en aquelles normes que es dictin en

I'ambit municipal.

'+ El contractista ha d’executar el contracte amb estricta subjeccié a aquest Plec,
al Plec de prescripcions técniques i a la seva proposta acceptada pel Consorci
, 1 @a més, del compliment de les obligacions previstes als articles 311 i
seguents de la LCSP, ha de:

Disposar per a I'execucié del contracte dels mitjans materials i
personals indicats en la seva oferta. Aixd no obstant, si aquests fossin
insuficients o inadequats, el contractista ha d’ampliar- los o modificar-
los per assegurar el compliment de les seves obligacions contractuals.
Executar el contracte directament, sens perjudici de les previsions de
l'article 214 de la LCSP i les que conté aquest Plec.

Complir les disposicions vigents en matéria mercantil, fiscal, laboral,
de seguretat social i salut i higiene en el treball i les que dicti el
Consorci , aixi com assumir totes les despeses i retribucions dels
elements materials i personals necessaris, amb total responsabilitat de
les seves obligacions legals de caracter mercantil, laboral, civil i fiscal.
Posar a disposicio del Consorci la documentacié técnica suficient
relativa al servei contractat.

Obtenir i disposar de les homologacions i permisos de qualsevol tipus
que siguin necessaries.

En general, complir, a carrec seu, totes les obligacions derivades
d’aquest Plec i dels altres documents del contracte i mantenir durant
tota la seva vigéncia els mitjans técnics i financers als quals s’havia
compromes.

Un cop finalitzat el termini de prestacié del servei, continuar prestant-
lo, amb caracter obligatori, fins que un nou contractista I'assumeixi.

A la finalitzacié del contracte, 'empresa s’encarregara de traspassar
tota la informacié continguda en el gestor d’expedients en un format
llegible i consultable pel Consorci . Aquesta obligacié anira a carrec del
contractista.

Clausula 21a. Revisio de preus

No es preveu la revisié de preus.

Clausula 22a. Modificacions contractuals previstes
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Durant la vigéncia del contracte, el Consorci podra modificar el mateix en els termes que
estableix l'article 203 i seglents de la LCSP.

Clausula 23a. Responsable del contracte

En I'acord d'adjudicacié del contracte es designara un técnic responsable de I'execucio
del contracte, amb les funcions que es preveuen en l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public, i en concret les seguents:

- Realitzar el seguiment material de I'execucié del contracte, para constata que el
contractista compleix les seves obligacions d'execucié en els termes acordats en
el contracte.

- Verificar I'efectiu compliment de les obligacions de I'adjudicatari en matéria social,
fiscal i mediambiental, i en relacié amb els subcontractistes si els hi hagués, aixi
com el compliment de les obligacions establertes en el contracte suposin
I'aportacié de documentacié o la realitzacio de tramits de tipus administratiu.

- Promoure les reunions que resultin necessaries a fi de solucionar qualsevol
incident que sorgeixi en I'execucio de l'objecte del contracte, sense perjudici de
la seva resolucié per I'drgan de contractacié pel procediment contradictori que
estableix l'article 97 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques.

- Donar al contractista les instruccions oportunes per assegurar l'efectiu compliment
del contracte en els termes pactats, que seran immediatament executives quan
puguin afectar a la seguretat de les persones o quan la demora en la seva
aplicacié pugui implicar que reporten inuatils posteriorment en funcié del
desenvolupament de l'execucié del contracte; en els altres casos, i en cas de
mostrar la seva disconformitat I'adjudicatari, resoldra sobre la mesura a adoptar
I'organ de contractacio, sense perjudici de les possibles indemnitzacions que
puguin procedir.

- Proposar la imposicioé de penalitats per incompliments contractuals.

- Informar en els expedients de reclamacié de danys i perjudicis que hagi suscitat
I'execucio del contracte.

Clausula 24a. Subcontractacio

En el present contracte resta prohibida la subcontractacio.

Clausula 25a. Successioé en la persona del contractista

En els casos de fusio, escissid, aportacid o transmissido d'empreses o branques
d'activitat d'aquestes continuara el contracte vigent amb I'entitat resultant, que quedara
subrogada en els drets i obligacions dimanants d'aquest, si es produeixen les condicions
exigides en l'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public.

Es obligacié del contractista comunicar fefaentment a I'Administracié qualsevol canvi
que afecti a la seva personalitat juridica, suspenent-se el comput dels terminis legalment
previst per a l'abonament de les factures corresponents fins que es verifiqui el
compliment de les condicions de la subrogacio.

Si no pogués produir-se la subrogacid per no reunir I'entitat a la qual s'atribueixi el

22

NUmero: 2024-0001 Data: 12/06/2024

CONTRACTE

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 36 de 59

o
N
=
o
©
3
o
I
=
o
14
2
(\I
©
w
N~
o
z
3
=
»n
N
=2
=
~
el
C
o)
B
kS
>
hs}
<)
(]

=
©
Q
hel
o
©
=
k7
€
S
e
[
o
©
3
[
£
©
.
s
S
=
[
o
=
=
8
o
©
8
=
5}
2




contracte les condicions de solvéncia necessaries, es resoldra aquest, considerant-se
a tots els efectes com un suposit de resolucioé per culpa del contractista.

Clausula 26a. Unitat encarregada del seguiment i execucié

De conformitat amb el que es disposa en l'article 62.1 de la LCSP, la unitat encarregada
del seguiment i execucio ordinaria del contracte sera I'Area técnica del Consorci de
'Alta Garrotxa.

CAPITOL V. Incompliment del contractista

Clausula 27a. Penalitats per demora

L'adjudicatari queda obligat al compliment del termini d'execucié del contracte i dels
terminis parcials fixats per I'drgan de contractacio

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del periode d'implementacié, I'Administracié podra optar
indistintament per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitats diaries
a rad de 20,00€ al dia.

Cada vegada que les penalitats per demora aconsegueixin un multiple del 10% del
preu de la quota d’'implementacio, I'drgan de contractacio estara facultat per procedir a
la resolucié d'aquest o acordar la continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves
penalitats.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incomplit I'execucio
parcial de les prestacions definides en el contracte, I'Administracid6 podra optar,
indistintament, per la seva resoluciéo o per la imposiciéo de les penalitats establertes
anteriorment.

Clausula 28a. Penalitats per incompliment o compliment defectués de la prestacié

Es consideren molt greu els incompliments per part de 'adjudicatari de qualsevol de
les condicions especials d'execucio establerta en la clausula 19a d'aquest plec de
clausules particulars.

Aquests incompliments seran causa de resolucié del contracte, tret que es consideri que
I'actuacié és aillada i susceptible de reconduccid, i que la resolucié del contracte no
resulta convenient per a l'interés del servei en qlestid, en aquest cas se substituira per
la penalitzacié corresponent.

Aquests incompliments contractuals molt greus comportaran la imposicié de les
penalitats coercitives d’1% del preu d'adjudicacio IVA exclos, per cada infraccié i/o dia
d'incompliment de terminis en funcié de gravetat, reincidéncia i mala fe en la comissio
de la infraccio.

L'incompliment per part de l'adjudicatari de qualsevol altra de les seves obligacions

contractuals o el seu compliment defectuds, comportara igualment una multa coercitiva
de I'1 % del preu del contracte, en funci6 del seu major o menor gravetat i reincidencia.
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Les penalitzacions que s'imposin a I'adjudicatari sén independents de I'obligacié del
contractista d'indemnitzar pels danys i perjudicis que el seu incompliment ocasioni a al
Consorci 0 a tercers amb dret a repetir contra I'administracio.

En el cas d'incompliments per part de I'adjudicatari d'aspectes de la seva oferta, la
indemnitzacié que s'exigira al contractista incorporara la diferéncia que si escau hagi
existit entre la seva oferta i la del seglient contractista al qual s'hagués adjudicat el
contracte sense tenir en compte el criteri que no ha complert I'adjudicatari.

Clausula 29a. Imposicio6 de penalitats

Per a la imposicié d'aquestes penalitzacions i indemnitzacions per incompliments
contractuals se seguira un expedient contradictori abreujat, en el qual es concedira al
contractista un termini d'al-legacions de 5 dies naturals després de formular-se la
denuncia. Aquestes al-legacions i I'expedient de penalitzacié sera resolt, previ informe
del responsable del servei i informe juridic, pel President o Conseller en qui delegui,
resolucioé que posara fi a la via administrativa.

L'inici de I'expedient per a la imposicié d'aquestes penalitats pel Consorci es realitzara
al moment en qué tingui coneixement per escrit dels fets. No obstant aix0, si s'estima
que l'incompliment no afectara a I'execucié material dels treballs de manera greu o que
l'inici de I'expedient de penalitzacié pot perjudicar més a la marxa de l'execucié del
contracte que beneficiar-la, podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol moment
anterior a la terminacio del termini de garantia del contracte.

Les penalitats i les indemnitzacions imposades seran immediatament executives i es
faran efectives mitjangant deduccidé dels pagaments corresponents que el Consorci
tingui pendents d'abonar al contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de
pagament, es podran fer efectives contra la garantia definitiva i si aquesta no
aconseguis el muntant de la penalitzacid, es podra reclamar per la via administrativa
de constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public.

CAPITOL VI. Extincié del contracte

Clausula 30a. Causes de resolucio del contracte

La resolucié del contracte tindra lloc en els sup0sits que s'assenyalen en aquest Plec i
en els fixats en els articles 211, 312 g) i 313 de la LCSP i s'acordara per I'0rgan de
contractacio, d'ofici o a instancies del contractista.

A més de les causes de resolucid enumerades pels esmentats articles, el contracte
podra ser resolt per I'd0rgan de contractacio per les causes seguents:

a) Quan es produeixin incompliment del termini total o dels terminis parcials fixats
per a I'execucio del contracte que faci presumiblement raonable la impossibilitat
de complir el termini total, sempre que I'6rgan de contractacié no opti per la
imposicio de les penalitats.

b) L’'incompliment de les obligacions contractuals essencials, qualificades com a
tals en els plecs o en el cntracte.

c) Cedir el contracte o subcontractar amb tercers la prestacié parcial del mateix,
sense el consentiment del Consorci .
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d) La falsedat comprovada en qualsevol moment pel Consorci de les dades o
documents aportats per I'adjudicatari en la fase de licitacio.

e) Laincursié del contractista en una de les causes de prohibicié per contractar amb
el sector public enumerades a larticle 71 de la LCSP amb posterioritat a
I'adjudicacié del contracte.

f) L’extincié de la personalitat juridica del contractista.

Clausula 31a. Compliment del contracte

El contracte s’entendra complert pel contractista quan hagi realitzat la totalitat del seu
objecte d’acord amb els termes que es deriven d’aquest plec de clausules, del plec de
prescripcions técniques i de la normativa d’aplicacié, a satisfaccié de I'administracié
contractant.

Clausula 32a. Efectes de la resolucio

La resolucié del contracte tindra els efectes que determinen els articles 212 i 313 de la
LCSP. En tots els casos, la resolucid del contracte es dura a terme seguint el
procediment establert a I'article 191 de la LCSP i a I'article 109 del RGLCAP.

També es pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.

Moia, en la data de la signatura electronica.

El Secretari-Interventor, que subscriu aquest plec, l'informa favorablement als efectes
d’alld que disposa I'article 116 i la Disposiciéo Addicional 3a de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public.
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ANNEX |

DECLARACIO RESPONSABLE DEL LICITADOR DE COMPLIR AMB ELS
REQUISITS PREVIS QUE ESTABLEIX L’ARTICLE 140 DE LALCSP

BN NG . e amb
DNI e actuant en nom propi / en representacié de I'entitat
LTS 7= 01| T ,
provista del CIF e, amb

(o o)1 4 To71 1= TR PSP RUPPRRRPIN en

qualitat de licitador en el procediment obert de la contractacié del Servei
, DECLARA RESPONSABLEMENT:

PRIMER. Que es disposa a participar en la contractaci6 del servei

SEGON. Que compleix amb tots els requisits previs exigits per I'apartat primer de I'article
140 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, perla qual
es traslladen a lI'ordenament juridic espanyol les Directives del ParlamentEuropeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 per ser adjudicatari del
contracte de serveis, en concret:

O Que posseeix personalitat juridica i, si escau, representacio.

U Que, si escau, esta degudament classificada I'empresa o que compta amb els
requisits de solvencia econdmica, financera i técnica o professional.

O Que no esta incurs en una prohibicié per contractar de les recollides en I'article
71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public i es
troba al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social imposades per les disposicions vigents.

U Que se sotmet a la Jurisdiccid dels Jutjats i Tribunals espanyols de qualsevol
ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o indirecta poguessin
sorgir del contracte, amb renuncia, si escau, al fur jurisdiccional estranger que
pogués correspondre al licitador. [Solament en cas d'empreses estrangeres].

O Que l'adregca de correu electronic en que efectuar notificacions és

Que no té cap tipus de deute amb el Consorci de I’Alta Garrotxa.

Que accepta integrament el plec de clausules administratives i prescripcions
técniques, i es compromet a complir les obligacions especificades en dit
document.

(YN

TERCER. Que es compromet a acreditar la possessi6 i la validesa dels documents a
qué es fa referéncia a l'apartat segon d'aquesta declaracié, en cas que sigui proposat
com a adjudicatari del contracte o en qualsevol moment en qué sigui requerit per a aixo.

| per deixar-ne constancia, signo la present declaracio.

[Lloc, data i signatura]

26

NUmero: 2024-0001 Data: 12/06/2024

CONTRACTE

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 40 de 59

Verificacio: https://altagarrotxa.eadministracio.cat/

o
N
=
o
©
(2]
]
I
E
v
4
=
N
5]
w
N~
(o))
b4
=
=
7}
N
e}
=
<
8
o
©
kel
g
B
o
o
o



ANNEX I

DECLARACIO SOBRE L’ALTERACIO DE LES DADES QUE FIGUREN AL
REGISTRE DE LICITADORS

Nom Cognoms NIF
En representacié de 'empresa CIF
Domiciliada a efectes de notificacions Poblacié

CP
Teléfon Fax Correu electronic
Numero d’inscripcio en el Registre de la | Expedient de contractacio al qual es
Generalitat de Catalunya: concorre:

Declara sota la seva responsabilitat:

u

Que les dades d’aquesta empresa que consten en el Registre de licitadors de
la Generalitat de Catalunya no han estat alterades en cap de les seves
circumstancies, i que es corresponen a la diligéncia del Registre que
s’acompanya a aquesta declaracio.

Que les dades d’aquesta empresa que consten en el Registre de licitadors de
la Generalitat de Catalunya referents a:

han sofert alteracié segons s’acredita mitjangant els documents que s’adjunten
a la present declaracié, i que aquests extrems han estat comunicats al Registre
en data , mantenint-se la resta de les dades sense cap
alteracio respecte del contingut de la diligéncia del Registre.

[Lloc, data i signatura]
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ANNEX Il

OFERTA ECONOMICA | TECNICA QUE ES FORMULA PER A LA LICITACIO DEL
CONTRACTE DEL SERVEI DE GESTIO | TRAMITACIO ELECTRONICA
D’EXPEDIENTS DEL CONSORCI

[ VA N = TR , major d'edat, vei
(0 = , amb domicili a efectes de notificacions al carrer

......................................................................... nam.............
(o = T codi postal................... , provist del
DNI/NIF .. , actuant en nom propi (0 en representacié de l'entitat
(= gz 0 1] IR amb CIF. ,
domiciliada al carrer ..........cccccoeeiiiiiiiiiii ), acceptant i sotmetent-se

plenament al Plec de clausules administratives que regiran la contractacio, i subjectant-
se als preceptes legals que regulen la contractacioé del sector public.

Fa constar que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I'administracié local, i declara sota la seva responsabilitat que no es troba incurs en cap
de les circumstancies que impedeixin contractar amb l'administracid que determina
I'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

| formula:

OFERTA ECONOMICA:

'+ Import quota mensual (QM)

LRI ) TN euros/IVA exclos
(BN XIfFA) 1o see s €/IVA exclos?

Tipus d’'IVA (%): ceveeeieeeiieeeeiieees

IMport IVAINCIOS (€N XIfra): «..eueneseeeeeeae e e e e e eeeeaas €/IVAinclos

+ Import quota d’implementacio (Ql)
LG LTS = TR euros/IVA exclos
L L) DTN €/IVA exclos®
Tipus d’'IVA (%): weveeeereeneiieeeiiaeees

Import IVAINCIOS (BN XIfra): <. .eueenieeeeeeee e e e e e e e e e eeeeaas €/IVAinclos
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OFERTA TECNICA:

(escolir una opcié marcant amb una “X”)

- Interconnexié amb l'i-arxiu de ’Administracié Oberta de Catalunya (AOC).
HE | [ NO

- Paquet de (20 hores) reservat a formacié per al personal de nova incorporacié o per a
possibles modificacions i millores del gestor d’expedients.

HE | [ NO

- Interconnexid amb PSCP (Plataforma de Serveis de Contractacio Publica).
HE | [ NO

- Alerta i/o notificacié de les modificacions efectuades en els formularis i/o plantilles de
secretaria i intervencio.

HE | [ NO

(Lloc, data i signatura del proponent)
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HASH: 2b9b95dfb31fd50487b8aee5b521da72

David Elias Ferrer (1 de 1)

Director General
Fecha Firma: 23/05/2024

N

W bl

l

ANNEX 111

OFERTA ECONOMICA | TECNICA QUE ES FORMULA PER A LA LICITACIQ DEL
CONTRACTE DEL SERVElI DE GESTIO | TRAMITACIO ELECTRONICA
D’EXPEDIENTS DEL CONSORCI

En/Na David Elias Ferrer, major d'edat, vei de Zaragoza, amb domicili a efectes de
notificacions al carrer Bari num 39 de Zaragoza codi postal 50197, provist del DNI/NIF
25186749R, actuant en representacié de l'entitat mercanti ESPUBLICO SERVICIOS
PARA LA ADMINISTRACION S.A. amb CIF A50878842,domiciliada al carrer Bari n° 39,
acceptant i sotmetent-seplenament al Plec de clausules administratives que regiran la
contractacio, i subjectant-se als preceptes legals que regulen la contractacié del sector
public.

Fa constar que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
'administracio local, i declara sota la seva responsabilitat que no es troba incurs en capde
les circumstancies que impedeixin contractar amb I'administracio que determina l'article 71
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

| formula:

OFERTA ECONOMICA:

'+ Import quota mensual (QM)

(en letra). TRESCIENTOS SETENTA Y OCHO EUROS CON CINCUENTA Y TRES
CENTIMOS euros/IVA exclos
(en xifra) 378,53 €/IVA exclos?

Tipus d'IVA (%): 21

Import IVAinclos (en xifra): CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO CON CERO
DOS CENTIMOS DE EURO - 458,02 €/IVA inclos

'+ Import quota d’implementacio (Ql)
(enlletra) CERO euros/IVA exclos
(en xifra) CERO €/IVA exclos?
Tipus d'IVA (90): wevveeeeieeeiieneeeennnnn

IMPOrt IVAINCIOS (BN XIfrA): . vuvuenreeeeseeneeenreereeeaenreenrenereneneenens €/IVAinclos
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OFERTA TECNICA:

(escolir una opcié marcant amb una “X”)

- Interconnexié amb I'i-arxiu de ’Administracié Oberta de Catalunya (AOC).
HE [X ] NO

- Paquet de (20 hores) reservat a formacié per al personal de nova incorporacié o per a
possibles modificacions i millores del gestor d’expedients.

[ TSI X [ NO

- Interconnexié amb PSCP (Plataforma de Serveis de Contractacié Publica).
HE [X [ NO

- Alerta i/o natificacio de les modificacions efectuades en els formularis i/o plantilles de
secretaria i intervencio.

<«
o
o
]
(o)
L
(aV]
i
(X ] Sl | [ NO B
i3
=
(*) De conformidad con lo establecido en la clausula 11a. Del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, soqu §
criterios de adjudicacién, ademas de los contemplados en este modelo de oferta Anexo I, el «servei de certificacic§ <
(trametre certificats digitals als membres del Consorci de I"Alrta Garrotxa», a tal efecto esta empresa declara: — %
=Z °
- Servei de certificacio (trametre certificats digitals als membres del Consorci de I"Alta Os
Garrotxa. =
[X TSI | | NO

En Zaragoza, a fecha de firma electrénica
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gestlona CONSORCIO PARA LA PROTECCION Y LA GESTION DEL ESPACIO DE INTERES
espublico. NATURAL DE LA ALTA GARROTXA
Documentacion relativa a los Certificados Electrénicos
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1.2 Simplificamos la gestion de certificados electronicos...........ccccceeeeeucciiiiennns 6

1.2.1 Y11= To o Xe [ =T o] o Yo NS 8

NlUmero: 2024-0001 Data: 12/06/2024

CONTRACTE

foazae's/

deskdeplatpliataferesfedficblice diestonal dégina dedso16

Verificacionhtitips/ai )

Documer

=

%
g‘
8-
E
g

R

N

8

~

S

g

2

b

Q

o

Este documento incluye Informacion Confidencial - © ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION S.A. 2




L]
geStIOI'la CONSORCIO PARA LA PROTECCION Y LA GESTION DEL ESPACIO DE INTERES
espublico. NATURAL DE LA ALTA GARROTXA
Documentacion relativa a los Certificados Electrénicos

1 Certificados electréonicos

esPublico incluye en su oferta para el Consorcio para la proteccion y la gestion del
espacio de interés natural de L" Alta Garrotxa el suministro de los Certificados de Sellos
de Organo que necesite incorporar en la herramienta, asi como los Certificados de
Empleado Publico y de Empleado Publico con seudénimo para todos los usuarios de la
herramienta.
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geStIOI'[a CONSORCIO PARA LA PROTECCION Y LA GESTION DEL ESPACIO DE INTERES
espublico. NATURAL DE LA ALTA GARROTXA
Documentacion relativa a los Certificados Electrénicos

Prestador de Servicios de Confianza Cualificados conforme

1.1

esPublico ha constituido su propia Autoridad de Certificacion (ESFIRMA), y esta
autorizado a nivel europeo, para prestar servicios de certificacion a

al Reglamento EIDAS

Administraciones Publicas.

Actualmente esPublico ofrece exclusivamente a clientes de GESTIONA el servicio de

emision de los siguientes certificados:

Este documento incluye Informacién Confidencial - © ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION S.A.

Certificado de empleado publico

o Firma en tarjeta

o Autenticacion en tarjeta

o Firma centralizada

Certificado de empleado publico con seudénimo

o Firma en tarjeta

o Autenticacion en tarjeta

o Firma centralizada

Certificado de persona fisica vinculada a entidad

o Firma en tarjeta

o Autenticacion en tarjeta

o Firma centralizada

Certificado de persona fisica con seudénimo vinculada a entidad

o Firma en tarjeta

o Autenticacion en tarjeta

o Firma centralizada

Certificado de sello de 6rgano
o Software
o Centralizado
Certificado de sello electrénico
o Software
o Centralizado

Certificado de Sellado Cualificado de Tiempo

NlUmero: 2024-0001 Data: 12/06/2024
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https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#ep_sign_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#ep_auth_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#ep_sign_cloud
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#es_sign_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#es_auth_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#es_sign_cloud
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#pv_sign_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#pv_auth_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#pv_sign_cloud
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#ps_sign_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#ps_auth_sc
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#ps_sign_cloud
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#organo_medio
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#organo_medio_centralizado
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#sl_soft
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#sl_hsm
https://esfirma.com/doc-pki/index-ES.html#sellado_tiempo

L]
geStIOI'[a CONSORCIO PARA LA PROTECCION Y LA GESTION DEL ESPACIO DE INTERES
espublico. NATURAL DE LA ALTA GARROTXA
Documentacion relativa a los Certificados Electrénicos

1.1.1 Certificaciones técnicas Europeas

Esta certificacion conlleva la revision del cumplimiento de las siguientes normas:

¢ Reglamento UE n°910/2014 relativo a la identificacion electrénica y los
servicios de confianza para las transacciones electronicas en el mercado
interior (eIDAS) como reconocimiento y evidencia de la conformidad de su
sistema de Gestion.

e ETSIEN 319 401 General Policy Requirements for Trust Service Providers.

e ETSIEN 319 411-2 Policy and security requirements for Trust Service Providers
issuing certificates: Requirements for trust service providers issuing EU
qualified certificates [QCP-n, QCP-n-qcsd, QCP-I,QCP-w].

e ETSIEN 319 421 Policy and Security Requirements for Trust Service Providers
issuing Time-Stamps.

e ETSITS 119 431-1 Policy and security requirements for trust service providers;
Part 1: TSP service components operating a remote QSCD / SCDev.
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AENOR

Confia

Certificado de Prestadores de
Servicio de Confianza

AENOR

elDAS

RGTO. UE910/2014

PSC-2017/0009

AENOR certifica que la organizacién

ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA
ADMINISTRACION, S.A.

es conforme con el Reglamento (UE) N° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de Julio
de 2014 (eIDAS)
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y los servicios cualificados:  Servicio de expedicién de certificados electrénicos cualificados de
firma electrénica
Servicio de expedicién de certificados electrénicos cualificados de
sello electrénico
Servicio de expedicién de sellos electrénicos cualificados de
tiempo.

considerandolasnormas:  ETSIEN 319401; ETSIEN 319411-2; ETSIEN 319 421;

queserealizanen:  CLBARI, 39. EDIFICIO BINARY BUILDING. 50197 - ZARAGOZA

Primera emisién:2017-06-26 Ultima emisién:2023-06-14
Expiracién:2025-06-13

\mhummmnblﬁeﬁemamm 8ed8916

Rafael GARCIA MEIRO
CEO

Este certificado solamente es valido en conjuncién con Informe de Evaluacién de Conformidad (CAR):
"eIDAS Conformity Assessment Report 2018-1823-GEN-01 ESPUBLICO- 2023" de fecha: 2023-06-14

Cadi Validacion7BIZTRMRAFE
Veriﬁcacibnhttrkpsuﬂqu:gf': e

Documer

AENOR INTERNACION Az ikl
Génova, 6. 28004 Madrid [a]pZi|
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com




Original Electrénico

AENOR

Anexo al Certificado de Prestadores de
Servicios de Confianza

PSC-2017/0009

La entidad de evaluacion de conformidad, AENOR INTERNACIONAL SAU, conforma el presente anexo al
certificado nimero PSC-2017/0009 a la empresa

ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA
ADMINISTRACION S.A.

«
o

o

N

O

<

. . . . P e P o . N

para confirmar que su servicio de confianza: ~ Servicio de expedicion de certificados electronicos cualificados de fimta
electronica 8

(N o

Servicio de expedicion de certificados electronicos cualificados désellg

electronico 3

0

g

que serealizanen:  Calle Bari, 39 (Edif. Binary Building), CP 50197 de Zaragoza - ESPAKE »

ro: 202

CO
Ndmero

cumple los requisitos definidos en lanorma: ~ ETSI TS 119 431-1v121

Primera emisién:2017-06-26 Ultima emisién:2023-06-14
Expiracién:2025-06-13

Este anexo del certificado solamente es valido en su totalidad (5 paginas)

ioazab's/

desdeplaplistaformsfedfibliGe GiestionB figina Gcls916

Ra]‘ael GARCIA MEIRO
Director General

AENOR INTERNACIONAL, SA.U.
Génova, 6. 28004 Madrid. Espana
Tel. 91 432 60 00.- Www.aenor.com
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Original Electrénico

AENOR

Anexo al Certificado de Prestadores de Servicios de Confianza: PSC-2017/0009

Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion se definen en la norma ETSI TS 119 431-1v12.1:

= “Policy and security requirements for trust service providers; Part 1: TSP service
components operating a remote QSCD | SCDev”

Objetivo de la evaluacion

El objetivo de la evaluacion se caracteriza por la informacion del certificado del servicio
evaluado:

CN = ESFIRMA AC AAPP 2
SUBJECT: | X509v3 Subject ey Identifier:
F6:40:EF:(3:A7.2B:4D.E5:BF:31:£9.FA:EE.(3:79:79:1F.2A:03:58

ISSUER: | CN = ESFIRMA ACRAIZ 2

Certificado X509 | ----- BEGIN CERTIFICATE-----

v3 (PEM 64): | MITH/DCCBeSgAWIBAGTIIQhT9X9RztjowDQYJKo% ThveNAQENBQAWGbUxCZATBGNY
BAYTAKVTMREWDWYDVQQHEWhaQVJIBR09aQTE2MDQGA1UEChMtRVNQVUJMSUNPIFNF
U1ZJQ01PUYBQQVIBIEXBIEFETUlIOSVNUUkFDSU9OIFNBMSswKQYDVQQLEYyJBVVRP
Uk1EQUQgREUgQOVSVE1GSUNBQO1PTiBFUOZJUk1BMRIWEAYDVQQFEwW1BNTA4Nzg4
NDIxGJjAYBgNVBAMTEUVTRk1STUEgQUMgUKFJWiAyMB4XDTE3MTEWM]EzMTION1oX
DTMwMTEWMJEzMTION1lowgbwxCzAJBgNVBAYTAKVTMREWDwWYDVQQOHEwWhaQVJIBRO%a
QTE2MDQGA1UEChMtRVNQVUJMSUNPIFNFU1ZJQ01PUYBQQVIBIEXBIEFETULOSVNU
UkKFDSU90OIFNBMTIWMAYDVQQLEY1BVVRPUk1IEQUQgREUgQOVSVE1GSUNBQO1PTiBF
U0ZJUk1BICOgQUFQUDESMBAGA1IUEBRMJIQTUWODc40DQyMROWGAYDVQQODEXFEFUO0ZJ
Uk1BIEFDIEFBUFAgMJCCAiIwDQYJK0oZIhvcNAQEBBQADGgIPADCCAGOoCggIBATIiw
PCK50dYWIXsHDVI+jRh50H0WxU+1613x1hiQ9wRwWMLBP1WAJyCKOkYnjcucpA5Yqg
PmCS98JbS+cRM6zDCIPAL1PbV1csxWha20m3Y1kUUPSXVTfycKIfKsW7QCINtvtXx
6gDcfeVsAYI6fskQ9iPOLCN8BTfxDwJaDftEf9EN1 60xyMW4pDP1lp026aht4K707
tlprDisuY9qgefit2t//DNn03z/Z0Ttr/c8TywSPuaanLdk60gWfABQNFBgM8ocOA
rlnmj6c8cwI46fBls4I4e7BvZmoS2EQ62n9H0kJ/CVEyQh6ydDBdggLrRozjDjXY
MANMr1LLI7mEUCOUUHaHBIXxPCNzDTIcQ66]jKV8xGWdyZKkrCCEUX50P77yr6Tgd
EvThxwvtpuTocHSACy+Vb6c6PRmaAwb7JI5qPqq4FSpeWCRGmM2xbMQuwY1EHBcqIM
SrDWyGoP4Fg2F1zPQez37gotv8+nGIMmMgfR6vV6JWXVIvSy+SdzkKaNQrspMk2IG9
ouz6SS/77v2ghzrmWMEWH85/cOmrnxsFZ9p31PDrGgOyp7eYX7vEzGUbQghUrpow
rZUUrtNk4RgMi+Q22khK1fTYXMLOC8D1Dd5Z2kaaz49FVwIzzDBhX/CzihsR7w8YZ
w+iV1cpKyNt+nUzyl JHHSVFm1Obu3eZeviWAhLyOdAgMBAAG)ggIFMIICATBIBggr
BgEFBQCBAQRxMG8wPWYIKwYBBQUHMAKGM2h0dHBZz018vd3d3LmVzZmlybWEUY29t
L2RvYylwa2kvZXNmaXJt¥S1lhY3JhaXoyLmNydDAsBggrBgEFBQcwAYYgaHROcDov
L297jc3AuZXNmaXJtYS55b20vYWNyYW1 6Mi8wHQYDVROOBBYEFPZA780nK031vzHp
+u7DeXkfKgNYMBIGA1UdEWEB/wQIMAYBAf8CAQAWHWYDVROIBBgwFoAUg4Dl1lie9
7zCyrh2dyqj yMhTHEZzIwgagGA1UdTASBoDCBNTCBmgYEVROGADCBKTASBggrBgEF
BQcCARYgaHROCHM6LyYy93d3cuzZXNmaXJtY¥S55b20vZG9jLXBraS8wYQYIKwYBBQUH
AgTIwWVQxTOXVOb3JpZGFkIGRIIGN1cnRpZmlj YWNpw7NuIEFBUFAgMiBkZSB1c0Zp
cmlhLiBWZXIgaHROCcHM6Ly93d3cuZXNmaXJtY¥S5jb20vZG9jLXBraS8wcQYDVROE
BGowaDAyoDCgLoYsaHROcHM6Ly9jcmxzMS51c2ZpcmlhImNvbS9hY3JhaXovYWNy
YW16Mi5jcmwwMgAwoC6GLGhOdHBz018vY3JsczIuZXNmaXJtYS5jb20vYWNyYWl6
L2FjcmFpejIuY3JsMA4GA1UADWEB/wQEAWIBBIANBgkghkiGIwOBAQOFAAOCAGEA
gGolZvgB5neEOob/p5MQOtcdUtjZVGVyLKO63nT16SvkGFEU/M/Z1HkKVQOiecwB
DT1iP7GgEU2REO0azb5ExGUV40pQgzlY¥wt5cK9xgv3STj31gCP1+kX8R4rxOwYEFW
K64AbCHXtEXICPZON91w6d8+n9NbnsmncuvO4QQAscMZeW/7f/rddgvEiZW/IFsY
PsK2UTN3/ijNaWiTHJIKPnd1QZcs9Gb+Me8ulOV1ZfQbpwNAFv1E+gqrRhDseuW3F£S
VM16V9/0DAJQTC2awGK/VXWbLEIJCD5kbIC70oWTkzYLuK/C/vCH1YxQ+Tgl185vz5
RNbNSJSnl1KNlibwtSwUbs9eBuEAiv14ZND2h02gotZ2jJI5sZY62gKbYVmsl7nH/WS
81MBShuZeUC20na9ebMGk/9YMBrvJjnj9uzTlart3gHOAIHJ2FOm4VgQT1t3kM6u
lotn8x4df5g/4mBtFIVRNUOYbXAv6tGryWrdOGMah716Z0ff/NipgqgTA9/RPXESz

NlUmero: 2024-0001 Data: 12/06/2024
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AENOR

Anexo al Certificado de Prestadores de Servicios de Confianza: PSC-2017/0009

UaBgiyrUE45IFnb9VSVMb+nAzLSZJUECxH2D10dM4QKxUtQz0W0OB4Qyoh/ccbT2]
PRNXt80QE3vnnCaHR3qag5KmMD1hjl1T83v6JWF2£0ckDknnrwE/FmwSFClatQiK
uiacDqyyJjIiM25sBfhb+xq2wwu7ylY22MSJ1R8TkOC=

Original Electrénico

junto con la Declaracion de Practicas de Certificacion (DPC) y Politicas de Certificados (PC):
»  DPC-ES-1.16-ESpdf

para los Object Identifier (OID) de certificados siguientes:

* 136.14.147281.1.14 Certificado de firma de empleado pablico centralizado

*  136.1.4.147281.1.3.4 Certificado de firma de empleado pablico con seudonimo
centralizado

*  136.1.4.147281.16.4 Certificado de firma de persona fisica vinculada a entidad
centralizado

»  136.14.147281.1.7.4 Certificado de firma de persona fisica con seudénimo vinculada a
entidad centralizado

*  136.14.147281.12.4 Certificado de Sello de Organo nivel medio centralizado

*  136.14.147281.1.84 Certificado de Sello electronico nivel medio centralizado

Resultado de evaluacion

En nuestra opinion, basada en los trabajos de auditoria realizados entre el 02 y 17 de mayo de
2023, el objetivo de evaluacion cumple en todos sus aspectos significativos los criterios de
evaluacion indicados anteriormente. Este anexo del certificado se encuentra supeditado a una
auditoria completa de seguimiento antes de mayo de 2024,

Este anexo no incluye ninguna opinion profesional acerca de la calidad de los servicios
prestados por el Prestador de Servicios de Confianza, ni de su idoneidad para los objetivos
concretos de cualquier suscriptor, mas alla de los criterios de evaluacion cubiertos.
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Detalle del resultado de evaluacion frente a los requisitos de evaluacion

A continuacion, se incluye el detalle de los aspectos revisados:

5.1 Practice statement requirements

Cumplimiento.

5.2 SCP name and identification

ioazab's/

desideplatplataferesfedfioblice diestonaidhégida dé 88 16

Cumplimiento.

5.3 Participants
Cumplimiento.
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Original Electrénico

AENOR

Anexo al Certificado de Prestadores de Servicios de Confianza: PSC-2017/0009

6.1 Publication and repository responsibilities

Cumplimiento.

6.2 Signing key initialization

Cumplimiento.

6.3 Signing key life-cycle operational requirements

Cumplimiento.

6.4 Facility, management, and operational controls

Cumplimiento.

6.5 Technical security controls

Cumplimiento.

6.6 Compliance audit and other assessment

Cumplimiento.

6.7 Other business and legal matters
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Cumplimiento.

6.8 Other provisions

Cumplimiento.

7 Framework for definition of server signing application service component policy built on the
present document

Cumplimiento.

A.1 SSASP as a Qualified TSP

Cumplimiento.

ioazab's/

desdeplapiataforesredibliGe GiestionBiragins da 52 16

A.2 Policy name and identification

Cumplimiento.
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Original Electrénico

AENOR

Anexo al Certificado de Prestadores de Servicios de Confianza: PSC-2017/0009

A.3 General requirements

Cumplimiento.

A.4 Signing key generation

Cumplimiento.

A.5 Signature activation

Cumplimiento.

A.6 Signature activation data management

Cumplimiento.

<+
N
o
N
~
)
<)
~
N
~—
©
-
©
o
i
o
S
3
-
o
o
N
S
b
9]
£
=)
=

CONTRACTE

iazme's/

desdeplapiataformsredicbliGe GiestionBidragina A 52 16

Veriﬁcaciénhtrﬂpsqdﬂ )

Documentasig

=
g
§
8-
B
B
R
N
g
~
g
g
2
3
o
2y

Pagina 5 de 5



L]
geStIOI'[a CONSORCIO PARA LA PROTECCION Y LA GESTION DEL ESPACIO DE INTERES
espublico. NATURAL DE LA ALTA GARROTXA
Documentacion relativa a los Certificados Electronicos

1.2  Simplificamos la gestion de certificados electrénicos

Nuestra autoridad de certificacion esFirma, integrada con GESTIONA, permite a nuestros
clientes poder autoprovisionarse de todos los certificados que necesiten para el
desarrollo de su actividad.

GESTIONA incorpora herramientas que permiten a la entidad la provision y gestién de
sus certificados electrénicos, a través de un proceso incluye un log de auditoria
exhaustivo donde se recoge informacién de todas las generaciones, revocaciones,
renovaciones y utilizaciones de cada certificado alojado en el sistema.

Emision de certificados de persona fisica

Estos certificados se emiten a empleados publicos para identificarlos (directamente o
a través de un seudénimo) como personas al servicio de la Administracién, organismo
o entidad de derecho publico, vinculandolos con ésta, cumpliendo los requisitos
establecidos en el articulo 43 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, para la firma electréonica del personal al servicio de las
Administraciones Publicas.

La organizacién puede decidir del conjunto de usuarios, quiénes pueden obtener bien
la firma de empleado publico, bien la de pseudénimo, bien ambas.

Una vez habilitado, al usuario le aparecera la opcién de solicitarla. En dicha pantalla,
tendra que autorizar un dispositivo mévil y el pin deseado para la firma. El sistema
enviara un mensaje SMS a su dispositivo con un OTP para verificarlo como dispositivo
seqguro.

Una vez finalizada su solicitud, el sistema realizara un proceso de autorizacién; en el
que el Secretario de la entidad tendra que confirmar que el usuario es empleado
publico; y posteriormente, el Representante Legal de la entidad, ordenara la generacion
de la firma.

A partir de ese momento, el usuario ya podra hacer uso de la firma en la nube dentro
de Gestiona.

El certificado podra ser revocado si asi lo necesita, bien el usuario o bien la
organizacion. Asi mismo, el sistema también contempla la renovacion bianual.

oID Tipo de certificado
1.3.6.1.4.1.47281.1.1.1 Certificado de empleado publico
1.3.6.1.4.1.47281.1.3.1 Certificado de empleado publico con seudénimo

1.3.6.1.4.1.47281.1.6.1 Certificado de persona fisica vinculada a entidad
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1.3.6.1.4.1.47281.1.7.1 Certificado de persona fisica con seudénimo vinculada
a entidad

Mas informacion: https://www.esfirma.com/doc-pki/index-ES.html

Emision de Sellos de 6rgano

Estos certificados se emiten para la identificacion y la autenticacion del ejercicio de la
competencia en la actuaciéon administrativa automatizada y garantizan la identidad del
subscriptor, del organismo publico y, en su caso, de la persona titular del érgano,
incluidos en el certificado.

En el proceso de emision al representante Legal de la entidad se le muestra un listado
de posibles sellos de érgano a generar. Por defecto se incluiran en el proceso, al menos,
los siguientes:

e Sello de Organo de Secretaria
e Sello de Organo para integraciones

No obstante, el sistema le permitira crear otros, si asi se estima por la organizacion,
como por ejemplo:

¢ Sello de Organo de Control Interno

e Sello de Organo de Tesoreria

e Sello de Organo de Alcaldia

e Sello de Organo del Teniente de Alcalde.
¢ Sello de Organo del Pleno.

¢ Sello de Organo de la Junta de Gobierno.

Asi mismo, el Representante Legal de la Entidad podr34, tanto revocarlos, como realizar
el proceso de la renovacion bianual de los mismos.

oID Tipo de certificado
1.3.6.1.4.1.47281.1.2.2 Sello de Organo nivel medio
1.3.6.1.4.1.47281.1.2.4 Sello de Organo nivel medio centralizados

Mas informacion: https://www.esfirma.com/doc-pki/index-ES.html
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1.2.1 Sellado de tiempo
El servicio de Sellado Cualificado de Tiempo utilizado por GESTIONA se basa en el uso
del protocolo NTP.

El valor de tiempo en la TSU es trazable hasta un valor de tiempo distribuido por un
laboratorio UTC(k), el ROA (Real Observatorio de la Armada) y mantiene la precision de
reloj con por lo menos cuatro fuentes de tiempo STRATUM-1. Si se detecta que el reloj
estd desviado respecto a UTC de la precision especificada (igual o mayor a un
segundo), no se emiten sellos de tiempo.

oID Servicio cualificado
1.3.6.1.4.1.47281.1.5.2 Certificado de Sellado Cualificado de Tiempo

Mas informacion: https://www.esfirma.com/doc-pki/index-ES.html
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