
COORDINACIÓ SERVEIS DIGITALS
EB/vd

Exp. 901432/2024

PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES

1. Objecte de la contractació

L'objecte del present concurs és l’adquisició d’equips traçadors i escàners de gran format,
necessaris per a la substitució dels equips més antics utilitzats a l’AMB.

2. Requeriments tècnics

Els equips a proveir es detallen a continuació:

Grup 1

Equips traçadors:

Unitats Descripció
1 Plotter HP DesignJet T1600 – 36” Doble rollo postcript (3EK13)

2 Plotter HP DesignJet T1700 – 44” Doble rollo postcript (1VD88A)

Grup 2

Equip multifuncional i escàner HD de gran format:

Unitats Descripció
1 Plotter/scanner HP DesignJet T2600 – 36” Doble rollo Postcript MFP

(3EK15A)
1 Scanner HP DesignJet HD Pro – 42” (5EK00A)

3. Instal·lació i posada en marxa dels equips

L’empresa adjudicatària serà l’encarregada d’instal·lar els equips contractats a les
dependències de l’AMB i els seus Ens Dependents, devent deixar-los connectats,
configurats i en condicions per al seu correcte funcionament.

L’adjudicatari facilitarà els drivers (controladors) dels equips per a la seva instal·lació per
part del personal del Servei TIC als servidors d’impressió definits, donant el suport
necessari fins el seu correcte funcionament amb les aplicacions corporatives que en faran
ús.

La instal·lació i posada en marxa dels equips haurà d’incloure la formació sobre l’ús dels
equips necessària per a la seva utilització.
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La instal·lació de les línies de subministrament elèctric, dades, telefonia i qualsevol altra
que fos necessària per al correcte funcionament dels equips anirà a càrrec de l’AMB.

L'empresa adjudicatària haurà de deixar l’espai on s’han instal·lat els nous equips net tant
d'embalatges (caixes de cartró, embalatge de protecció, plàstics, ....) com de la resta de
residus generats en la instal·lació dels equips (peces, cables, ...).

A tal efecte, prèviament a la instal·lació dels equips, l’AMB i l'adjudicatari es posaran
d'acord en la manera de retirar els residus per cadascuna de les fraccions (paper/cartró,
plàstics, peces/cables, ... ) i el punt o lloc on aquest ha de depositar cadascuna d'elles,
usant com a destí prioritari el magatzem de residus ubicat a la planta -1 (pàrquing AMB).
Un cop feta la instal·lació serà responsabilitat de l'adjudicatari retirar els residus seguint el
protocol acordat.

4. Requeriments globals

3.1. Lliurament:

Les ofertes hauran d'especificar el termini màxim de lliurament dels equips, a partir de la
recepció de la comanda. Aquest termini màxim en cap cas podrà superar els 2 mesos.

Els equips hauran de ser lliurats on indiqui el Servei TIC, a la l’edifici i planta
corresponents dels edificis de l’AMB, en cap cas a planta baixa o carrer.

3.2. Posada en marxa

Es requereix la instal·lació completa, configuració i posada en marxa dels equips, quedant
aquests en estat òptim per funcionar en l’entorn de l’AMB, així com una sessió amb
personal de l’AMB amb traspàs dels coneixements necessaris per a la seva operació.

La instal·lació ha d’incloure tot el material necessari per al muntatge dels equips.

3.2. Cobertura i gestió de la garantia:

La garantia mínima per a la totalitat dels equips serà de 3 anys a partir de la seva posada
en marxa, complint les condicions indicades a continuació com a mínim:

 Atenció telefònica immediata en horari de 9 a 18:30 hores de dilluns a
divendres 

 Resposta el següent dia laborable

 Material, mà d’obra i desplaçaments inclosos

 Diagnòstic i suport en remot

 Intermediació́ amb el fabricant
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