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OBJECTE

Es objecte d'aquest contracte els serveis de secretaria tecnica del programa
Escolab, amb mesures de contractacié publica sostenible.

Les tasques associades a la secretaria técnica del programa Escolab tindran lloc
entre el mes de novembre de 2024 i el mes d'octubre del 2025.

2. DESCRIPCIO DELS SERVEIS

Escolab es un programa de I'’Ajuntament de Barcelona que connecta centres
educatius amb centres de recerca. La seva singularitat radica en que és I'alumnat
qui es desplaga als centres de recerca per coneixer les persones investigadores
que treballen alla, aixi com alguns dels seus projectes punters.

Al programa hi participen uns 70 laboratoris pertanyents a centres de recerca,
universitatsiempreses I+D, que ofereixen a I'entorn de 200 activitats cientifiques
diferents, amb un total aproximat de 425 sessions. A les activitats hi assisteixen al
voltant de 170 centres educatius amb uns 5.500 alumnes.

Escolab organitza diverses accions per enfortir la comunitat de participants en el
programa, com ara la trobada final de curs on es posen en comu els indicadors
principals del programa en l'edicid del curs escolar corresponent, s’expliquen les
novetats, es presenten els resultats de les accions dutes a terme i s‘intercanvien
experiencies per aprofundir en aspectes que poden millorar les activitats del
programa.

Aixi mateix, s'amplien els recursos per posar-los a disposicié de la comunitat
d’Escolab, en format diversos (audiovisual, podcast, etc)

La secretaria técnica del programa, objecte de la present licitacid, inclou les
tasques segients, aixi com les despeses que se’n derivin:

2.1 Tasques generals a realitzar al llarg de I'edicié

e Assistencia a reunions de coordinacié diverses (presencials i/o virtuals) i, si
s’escau, organitzacid de les mateixes, d’'acord a les necessitats que estipuli el
Departament de Ciencia i Universitats de I'’Ajuntament de Barcelona.

e Gestid diaria del correu electronic corporatiu d’Escolab (escolab@bcn.cat) i de les
incidéncies que arribin a través del web especific per tal que I'empresa
adjudicataria pugui donar resposta en cas que sigui necessari. Si s'escau, fara
les consultes prévies pertinents a les persones referents del programa Escolab
de I'Ajuntament de Barcelona.

e Actualitzacié del web d’Escolab
e Gestid de la plataforma online Escolab, allotjada en el web d’Escolab
o Gestidé de reserves

= Seguiment i analisi dels perfils d’'usuaris d’Escolab (professorat i personal
investigador), en la base de dades del programa.
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» Seguiment d’incidéncies derivades del gestor de reserves, de les consultes
dels docents i dels centres de recerca.
* Revisi6é de les propostes d’activitats proposades pels investigadors i
investigadores dels laboratoris de recerca. En cas de dubte, valoracié de la
pertinenca al programa amb la persona referent de I'Ajuntament de
Barcelona.

o Explotacié de les dades per a l'elaboracié d’informes.

o Proposta de millores de la plataforma

» Elaboracié de continguts per a materials de difusié (butlletins electronics, web,
xarxes socials, fulletons, presentacions audiovisuals, etc.) en coordinacié amb la
persona de referéncia de I'Ajuntament de Barcelona.

e La preparacié de documents per a la presentacié del programa en diversos
esdeveniments (congresos, seminaris, etc)

e Incorporacié de la informacié d’Escolab al Programa d’Activitats Escolars de
I’Ajuntament de Barcelona (PAE) i, si s’escau, inclusié d'algunes de les activitats
en la Convocatoria Unificada de Programes Educatius (CUP) del Consorci
d’Educacié de Barcelona.

» Gestiod de la cessid de drets d'imatge de les persones participants a les activitats,
tant investigadores iinvestigadors dels centres de recerca i universitats com el
professorat i, quan sigui necessari, també de I'alumnat. Aquesta gestid es fara a
partir del model que facilitara I'Ajuntament de Barcelona, sempre que es dugui
a terme el registre fotografic o I'enregistrament audiovisual de les activitats amb
la finalitat d'Us posterior en els canals i mitjans de difusié de I’Ajuntament de
Barcelona.

» Seguiment del desenvolupament del programa i avaluacié final. Aquest punt
implica la redaccioé d’'uninforme mensual dels temes importants a destacar i que
es parlaran en cada reunid, aixi com dos-tres informes anuals amb propostes de
millora i indicadors.

e Lliurament d’una memoria aixi com tancament economic, un cop finalitzada
I'edicio

Gestio de la convocatoria de I'edicio Escolab del curs escolar vigent i

preparacio de lI'edicio segiient

e De novembre 2024 a marg 2025: Coordinacié del programa d’activitats

o Seguiment dels continguts ila informacié de les sessions amb els centres de
recerca que s’hagin inscrit al juliol o agost
o Llancament de la segona convocatoria per possibles places disponibles.

e De gener a marg de 2025: Coordinacié de les activitats especials amb
motiu de la Setmana Mundial del Cervell que es celebra en el mes de
marg:

o Crida a centresde recercaper a la proposta d’activitats (aproximadament 30

activitats).
o Elaboracié de continguts per al web i butlletins electronics.
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o Seguiment de les inscripcions i refor¢ de la difusi6 en funcié de la
disponibilitat de places

e De novembre 2024 a juny 2025: al llarg del desenvolupament del curs
escolar

o Enviament de recordatoris, avisos i noticies.

o Dinamitzacidé del web: comentaris i noticies. Per mantenir un web dinamic,
caldra fer comentaris sobre el programa Escolab com a minim un cop al
mes.

o Seguiment i resolucié d’incidencies. Quan es tracti d'incidéncies ordinaries
s’hauran de resoldre en un termini maxim de 48 h. Quan es tracti
d’'incidéncies urgents s’hauran de resoldre en un termini maxim de 24 h.

o Avaluacié constant de la gestid i de les accions del programa

e De juliol a octubre 2025: Coordinacié del llancament del programa
d’activitats de I'edicioé del curs escolar segiient

o Crida als centresde recerca per introduir a la plataforma les activitats del
curs 2024-2025 per tal que es pugui fer la convocatoria de places
disponibles al setembre

o Seguiment dels continguts ila informacié de les sessions amb els centres de
recerca

o Crida als centres escolars perinformar-los del termini per fer reserves a les
activitats dels centres de recerca

o Supervisié del procés de sorteig d’aproximadament 400 sessions d’activitats
en el mes de setembre i gestid, seguiment i confirmacié de reserves.

2.3 Captacio de nous centres de recerca, seguiment d’activitats noves i
proposta de noves accions. Tasques a realitzar entre els mesos de gener i
marg¢ de 2025

e Cerca, proposta i gestid de nous laboratoris d’investigacié per incorporar al
programa.

e Seguiment de les activitats noves derivades de la gestio dels serveis objecte del
contracte. Es fara seguiment en un minim de cinc activitats, escollides entre
I'empresa adjudicataria i I’Ajuntament de Barcelona.

e Proposta de millora d'activitats i de noves tipologies d’accions i/o de projectes
educatius en laboratoris de recerca que incorporin metodologies i formats
innovadors (treball per projectes, ciéncia ciutadana o participada, Aprenentatge
per Projectes, Aprenentatge Servei, etc.) o que s’adrecin a nivells o grups
diversos de la comunitat educativa, amb un pressupost desglossat de les
diferents partides associades.

e Avaluacié de les noves activitats i accions i propostes de millora. Aquestes

propostes hauran d’anar acompanyades del cost que comportaria implementar
les noves activitats.
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Gesti6 i millora del web d’Escolab (https://escolab.bcn.cat/)

Elaboracidé/actualitzacié de continguts per a la nova edicié, en catala,
castella i anglés

e Coordinaci6 amb els programadors del web per supervisar necessitats i
funcionalitats i fer el seqguiment d’incidencies.

e Creacié de nous usuaris tant per als centres de recerca com per a docents i
seguiment i actualitzacié del registre.

e Gestid de les activitats en coordinaciéo amb els centres de recerca: crear-ne de
noves, afegir sessions, revisari/o modificar els continguts i imatges de totesles
propostes i validacid final.

e Gestid de reserves: seguiment de reserves efectives i confirmacio.

e Administrar les notificacions que apareixen a l'apartat "destacats" del web per
fer comunicats, noticies o disponibilitat de noves activitats a tots els usuaris
d'Escolab.

e Creacid, actualitzacié i extraccié de dades de formularis per a l'avaluacié i
recollida d’indicadors del programa. Fer el retorn als centres de recerca o, en el
seu cas, a les escoles, si s’escau.

e Elaboracio i/o actualitzacié de continguts per a la nova edicid, en catala, castella
i angles.

e Propostes d‘accions singulars per a la millora de la comunicacié i difusié del
programa través de la plataforma web d’Escolab o d‘altres canals de
comunicacié del Departament, tenint en compte formats, llenguatges i/o canals
innovadors.

Organitzacio i produccio de diverses activitats i actes associats a les
accions del programa: jornades, cursos, trobada final del curs escolar

En el marc del programa s’organitzen diverses accions al llarg del curs. Aquests
tenen coma finalitat la presentacio de les activitats aixi com reforgar la comunitat
d’agents participants a Escolab, tant amb accions especifiques com amb jornades
de treball conjunt.

L'empresa contractista podra proposar o idear accions noves conjuntament amb la
persona referent del departament de Ciéncia i Universitats de I'Ajuntament de
Barcelona, que completaran les ja existents en el programa.

e Tasques de logistica general

o Fer la crida als possibles participants

o En casd’activitats presencials, coordinar les necessitats técniques amb el
centre on tinguin lloc (mobiliari, equipament técnic informatic, material
audiovisual).

o En cas d‘actes virtuals, disposar i preparar les plataformes digitals
requerides.

o Gestid i seguiment de les inscripcions: creacid i explotacié de les dades del
formulari d’inscripcid
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o Elaboracié de materials per a les presentacions i per a la difusié a través de
diversos canals.

o Recepcio i control d’assistents. Recollida d'indicadors i gestié posterior.

o Dinamitzacidé de les activitats, si s’escau

o Refrigeri per al final de 3 de les accions que s‘organitzin (es preveu 35-40
persones en cada acte)

o Enregistrament audiovisual de tres de les accions que es programin i la seva
edicié posterior (video sencer i video curt) per difondre’ls a través dels
canals de comunicacido del Departament de Ciéncia i Universitats de
I’Ajuntament de Barcelona i al web d’Escolab). Caldra, aixi mateix, gestionar
la cessié gratuita de drets d'imatge de les persones que apareguin en els
enregistraments mitjancant el model de document que facilitara el
Departament de Ciencia i Universitats.

o Redaccié de l'informe final d’avaluacié de l'activitat o accié.

Les accions soén les segiients:

o Acte de cloenda de l'edicid Escolab 2024-2025 i presentacié de l'edicié
seglent.
Es concep conjuntament entre I'empresa adjudicataria i el Departament de
Ciencia i Universitats de I'Ajuntament de Barcelona. Generalment té lloc una
tarda del mes de maig o juny i té una durada aproximada de dues hores.
Consisteix en una trobada de persones que han participat en el programa, ja
sigui de centres educatius o de centres de recerca, amb la voluntat de
propiciar I'intercanvi de coneixement i crear xarxa. En aquest acte es fa una
presentacioé dels aspectes més importants a destacar que han tingut lloc
durant el curs escolar.

o Curs de formacié “Connectem recerca i aula” i acte de cloenda.
Es concep conjuntament entre I'empresa adjudicataria i el Departament de
Ciencia i Universitats de I'Ajuntament de Barcelona. Té lloc entre marg i
juliol i té una durada aproximada de 15 hores (dos-quatre dies, unes dos-
tres tres hores presencials per sessié, amb un acte de cloendaon es posa en
comu tot alldo apres per tal de possibilitat noves accions futures (noves
activitats, millora de les activitats ja existents, etc).

o Altres accions que puguin sorgir

3. CONDICIONS PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI

3.1.

3.2.

L'empresa adjudicataria destinara el personal necessari i suficient per a la
realitzaci6 de les tasques encomanades. El personal minim per al
desenvolupament del contracte s’estima en una persona que dura a terme la
secretaria técnica del programa Escolab. La seva categoria haura de ser de
Titulat de Grau Superior (Grup Professional 1), segons el Conveni Col-lectiu de
treball del sectord’oficinesi despatxos de Catalunya per als anys 2022 -2024
(codi de conveni nim. 79000375011994).

El personal que I'empresa adjudicataria adscrigui al contracte haura de poder
expressar-se i escriure correctament en catala i castella.
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3.3. El seguiment de l'execucié del contracte es realitzara a través del correu
electronic, teléfon i reunions presencials o virtuals peridodiques i aquelles que
siguin necessaries per tractar els segiients temes:

e Reunid inicial per concretar el pla de treball: coordinacié entre I'empresa
adjudicataria i I'equip del Departament, calendaris de lliurament de tasques,
establir la millor manera de treballar de manera compartida, etc.

e Reunions periodiques de seguiment i aquelles que es consideri necessaries
en relacio a: definicié de les linies clau del programa; prospeccié de nous
laboratoris d’investigacié a incorporar; canals i estratégies comunicatives;
indicadors i avaluacio; analisi i propostes de millora del programa.

3.4. En el casd’absencia, malaltia o qualsevol altre imprevist per part del personal
gue executara el contracte, iamb la finalitat que els serveis tinguin continuitat
durant el periode contractual, 'empresa contractista haura de substituir-lo i
notificar-ho immediatament a la persona de referencia del Departament de
Ciéncia i Universitats de I'Ajuntament de Barcelona. En la notificacié haura de
constar el nou personal assignat, el qual haura de tenir els requisits exigits com
a criteris de solvéncia i les mateixes o similars caracteristiques que van ser
valorades en el seu moment com a criteri d’adjudicacid.

Eva Carbd Estrada
Gestora de projectes
Departament de Ciéncia i Universitats
Visti plau
Anna Broll Nadal
Cap del Departament de Ciéncia i Universitats
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