= CoONSsorci de Promocio
= T\ ristica del Penedés

Tipus de document : Memoaria justificativa

Denominacié de I'expedient : Pla estratégic de Turisme del Penedés
Assumpte : Pla estratégic de Turisme 2024

Codi Expedient : SEV_04 2024

Tramitacio : Ordinaria

Procediment : Obert simplificat

Tipus de contracte : Serveis

Emissor : Consorci de Promoci6 Turistica del Penedés

Organ receptor : Assemblea General

1. Antecedents

El Consorci de Promocio Turistica del Penedés no disposa actualment d’un Pla
Estratégic de Destinacio vigent, ja que, I'tltim pla és del 2006, per les anualitats 2006 -
2010.

Tanmateix des del 2010, es defineix anualment un Pla d’Accions, el qual recull les
diferents actuacions definides per a dur a terme al llarg de 'any, detallant les accions a
realitzar i els resultats a esperar. Aquest pla d’accions es presenta publicament per tal
que els agents turistics de la destinacié en puguin tenir coneixement.

Tanmateix, si que s’han realitzar diferents Plans de Marqueting per definir una estratégia
d’accions executives a curt termini, executant aquest darrer 2023 un pla de marqueting
digital per a la destinacio.

Per tant, ens trobem davant la necessitat de disposar d’'una eina de planificacié que ens
pugui definir una estratégia en els propers 5 anys, innovadora en aspectes de gestio i
molt estratégica per definir la destinacié que volem d’aqui 5 anys.

2. Exposicio de les necessitats i justificacié de la soluci6 escollida

Destaquem tot seguit les principals necessitats detectades:

-Disposar d’un full de ruta, d’'un manual estratégic en turisme que acompanyi i ens permet-
hi tenir amb visié de futur dels objectius a assolir com a destinacio per part de tots els
agents implicats.

-La competitivitat del Consorci de Promocio Turistica del Penedés com a ens gestor que
ens permet-hi assolir I'excel-léncia en la gestié territorial, supramunicipal en coordinacié
amb els agents implicats tant del territori com extern.

-Un pla estratégic transversal i participatiu que contempli 'opinié de tots els agents
implicats, resident, entitats locals, col-lectius, associacions i empreses.

-Sostenibilitat i adaptacié al canvi climatic.

-Detectar oportunitats de creixement i aprofitament dels recursos, sectors i activitats
existents.
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-Millorar el posicionament, a través del valors i singularitats de la destinacié per facilitar la
seva promocié en mercats nacionals i internacionals.

-Contribuir a la millora de la competitivitat de les empreses, a nivell local pero també amb
obertura a I'exterior i les oportunitats del turisme.

Esquema de les principals necessitats:

Esquema de les principals necessitats a analitzar i diagnosticar:

a) SITUACIO ACTUAL DE LA DESTINACIO - IDENTIFICACIO | ANALISIS
COMPETITIU

- Oferta turistica (actius turistics publics i privats, productes, rutes)

- Andlisis de la competitivitat, atractivitat dels actius turistics

- Inventaris de serveis turistic (allotjaments, llits, tipologies d’establiments hotelers,
cellers visitables, empreses serveis i altres d’interés)

- Oferta d’esdeveniments rellevants

- Analisis mercats i demanda

- Estat comunicacions i transport public

- Nivell d’accessibilitat dels actius turistics

- Oficines de Turisme i Punts d’Informacié Turistica

- TICS/DIGITALITZACIO webs de turisme dels ajuntaments i principals agents
implicats, XXSS

- Reputacio de la destinacio

- Municipis amb pla estratégic en turisme

- Participacié dels municipis en projectes turistics supramunicipals

- Municipis amb técnic de turisme compartit

- Municipis amb técnics o auxiliars responsables de diferents tasques, entre elles
turisme. Municipis, entitats membres del Consorci de Promocio Turistica del
Penedes

- Municipis amb regidories de turisme

- Altres entitats privades/publiques que destinen esfor¢os a la promocio turistica de
la destinacio

- Ne°d’habitants

- N°de nuclis disseminats

b) MODEL DE GESTIO. L’ENTITAT

- Analisis dels estatuts del CPTP

- La gestio publico privada

- Capacitat de creixement i integracié de nous serveis
- Estrategia de financament

- Analisis gestio clubs de producte
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- Analisis gestio serveis a municipis, Técnic de Turisme Compartit

c) GOVERNANCA

- Els valors del Consorci

- Estratégia per posar en valor el prestigi, la reputacio, la pertinenca

- Definicio estratégica de rols i responsabilitats dels membres integrants
- Eines de patrticipacié

- Definicié d’indicadors transferibles als agents

d) PARTICIPACIO

- Entrevistes amb agents rellevants

- Sessions col-lectives per zones del territori

- Creacio d’enquestes digitals

- Creacio BBDD d’agents interessants, participants de les entrevistes, sessions i les
enquestes

- Definicié de continguts espai web per presentar resultats, accedir a 'enquesta i
sensibilitzar de la importancia del pla estratégic i la seva patrticipacio.

- Accions de comunicacio per difondre la metodologia de participaci6 i sensibilitzar
a tots els agents.

- Organitzacié d’un acte de presentacio public un cop finalitzat el pla estratégic

e) VISIO DE FUTUR
Destaquem alguns aspectes d’interés a analitzar amb una visié de futur i poder
disposar d'indicadors d’assoliment:

- Lainternacionalitzaci6 dels visitants

- Posicionament de la marca destinacio

- Analisi tendéncies, posicionaments i objectius estratégics

- Desestacionalitzacié

- Adaptaci6 al canvi Climatic

- Compromis amb la sostenibilitat

- Tematiques singulars de turisme de destinacid: enoturisme, cicloturisme, turisme
de reunions, turisme cultural, turisme familiar.

- Preservaci6 del paisatge

- Embelliment de pobles

- El comerci el valor del producte de la terra i proximitat

- Capacitat de llits i tipus d’'oferta d’allotjament
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3. Objecte del contracte

L’actuacié es basa en la redaccié d’'un Pla Estratégic de Destinacié per definir una
estratégia turistica a mig-llarg termini que analitzi els objectius a assolir com a destinacio i
com a ens gestor.

Aquest instrument ha de servir per definir un full de ruta a partir de la situacié actual de la
destinacié fins els objectius estratégics a assolir tant en aspectes competitius i de
posicionament com de gesti6 i governanca.

Tanmateix, amb aquest projecte podrem obtenir una radiografia turistica de la potencialitat
com a destinacié, oportunitats, amenaces i necessitats de la destinacio.

Codi CPV: https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-contractacio/eines/cpv/

79311000-7 Serveis d’estudis

71240000-2 Servei arquitectura, enginyeria i planificacié

71356200 - Serveis d'assisténcia técnica.

73220000 - Serveis de consultoria en desenvolupament.

79400000 - Serveis de consultoria comercial i de gestio i serveis afins.

4. Tipus de contracte
Aquesta contractacié s’emmarca dins d’'un contracte de serveis, d’acord amb l'article 17
de la Llei 9/2017 de contractes del sector public:

“So6n contractes de serveis aquells I'objecte dels quals sén prestacions de fer consistents
en el desenvolupament d'una activitat o dirigides a l'obtencié d'un resultat diferent d'una
obra o subministrament, incloent-hi aquells en qué l'adjudicatari s'obligui a executar el
servei de forma successiva i per preu unitari.

No poden ser objecte d’aquests contractes els serveis que impliquin exercici de l'autoritat
inherent als poders publics.”

5. Justificacio, en el seu cas, de no dividir en lots I’objecte

D’acord amb l'article 99.3.b) la Llei 9/2017 de contractes del sector public, no es preveu
la divisio en lots en aquesta licitacié atés que es tracta d’'un servei homogeni a prestar
per un sol adjudicatari i, les diverses prestacions que comporta, en el cas de la seva
separacio en lots, resultaria impossible la correcte execucio del contracte des del punt de
vista técnic.
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6. Informe d’insuficiéncia de mitjans

El servei objecte del contracte requereix la seva prestacid per part d’'una tipologia de
personal que el Consorci de Promocié Turistica del Penedés no pot assumir amb els
recursos humans i els mitjans propis de que disposa.

7. Valor estimat del contracte
D’acord amb I'article 101 la Llei 9/2017 de contractes del sector public, el valor estimat
del contracte és 45.454,54€ IVA exclos.

El metode del calcul per determinar 'import del Valor estimat del contracte és el seguent:

Vigéncia inicial: 5 mesos 45.454 54€ |VA exclos
Possible prorroga: X X
Possible modificacio: X X
Total 45.454 54€ |VA exclos

8. Pressupost de licitacié

El pressupost base de licitacié d’acord amb l'article 100 de la Llei 9/2017 de contractes del
sector public, s'entendra com el limit maxim de despesa que en virtut del contracte pot
comprometre I'6rgan de contractacié, inclos I'impost sobre el valor afegit.

Import IVA Import total
Pressupost base 45.454 54€ 9.545,45€ 54.999,99€
de licitacié

El desglossament del pressupost en costos directes i indirectes del contracte és:

Costos Import
Costos directes

Costos salarials técnic 29.454,48€
Costos salarials 1 direccio 7.363,7€
Costos indirectes

Despeses generals (13%) subministraments 5.909,09€
Benefici industrial (6%) 2.727,27€
Total costos 45.454 54€
IVA (21%) 9.545,45€
TOTAL 54.999,99€
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9. Partida pressupostaria
La despesa pluriennal derivada d’aquesta contractacio, es fara efectiva amb carrec a les
seglents anualitats i aplicacions pressupostaries:

Exercici Aplicacio pressupostaria Import
2024 432 2270600 54.999,99€ (iva inclos)

10. Eleccié del procediment de contractacié a seguir

D’acord amb l'article 116.4a) de la Llei 9/2017 de contractes del sector public, el
procediment de contractacié seleccionat ha estat un procediment obert simplificat segons
el que disposa l'article 159.6 de la mateixa Llei, en base al valor estimat del contracte.

11. Condicions minimes de solvénciai altres requeriments exigits per presentar-se a
la licitacio o per executar el contracte
No s’exigeix.

12. Classificaci6
No s’exigeix.

13. Criteris d’adjudicacié i justificacié de la proporcionalitat de la puntuacié
assighada a cada criteri respecte del total de criteris a considerar

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacio de la millor oferta s'atendra a
diversos criteris d'adjudicacio per determinar la millor oferta, entesa com la millor oferta
sobre la base de criteris de qualitat-preu. Per al calcul de la millor oferta es tindra en
compte el seguent:

- Criteris avaluables de forma automatica, un maxim de 80 punts:
- Oferta economica
- Oferta técnica

- Criteris de valoraci6é no automatica, un maxim de 20 punts:
- Memoria técnica:
a) Coneixement del context
b) Planificacio i metodologia dels serveis oferts
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14. Unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte/
Responsable del contracte

La direccid, coordinacié i supervisio de les tasques objecte d’aquest contracte es duran
a terme per part del Consorci de Promocié Turistica del Penedés.

En aquest expedient es designa com a responsable del contracte a la Sr/a Ndria Sala Rius,
directora del CPTP.

15. Garanties
Es requerira la constituci6 de garantia definitiva corresponent al 5% de l'import de
'adjudicacié (sense IVA).

16. Condicions especials d’execucié

Es preveuen diferents condicions especials d’execucié relatives a aspectes socials i
laborals respecte els treballadors adscrits a I'execucié del contracte als efectes de poder
exigir al contractista, si es considera necessari, que acrediti el seu compliment,
especialment les obligacions relatives al compliment del pagament del salari, ja que en
cas de denuncia dels representants dels treballadors pot ser causa de resolucié
contractual d’acord amb les previsions dels articles 211.1.i) i 212.1.2n paragraf de la de la
Llei 9/2017 de contractes del sector public.

17. Durada del contracte i possibles prorrogues
La durada del contracte s’ha fixat per 5 mesos que és el que es considera adequat per a
la execuci6 correcta del contracte.

La data d’inici de la prestacio es fixara en la resolucio de I'adjudicacio d’acord amb I'article
35.1.g) de la Llei 9/2017 de contractes del sector public. Es preveu que el contracte s'inicii
el 29 de juliol de 2024.

No obstant, d’acord amb l'article 29.4 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public,
quan al venciment del contracte no s'hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi
la continuitat de la prestacié a realitzar pel contractista a consequéncia d'incidéncies
resultants d'esdeveniments imprevisibles per a I'organ de contractacié produides en el
procediment d'adjudicacié i existeixin raons d'interés public per a no interrompre la
prestacio, es podra prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou
contracte i en tot cas per un periode maxim de 9 mesos, sense modificar les restants
condicions del contracte, sempre que I'anunci de licitacié del nou contracte s'hagi publicat

Consorci de Promocié Turistica del Penedés « Hermenegild Clascar 1-3 « 08720 Vilafranca del Penedes
* Tel. 938170160 « info@penedesturisme.cat



= CoONSsorci de Promocio
= T\ ristica del Penedés

Tipus de document : Memoaria justificativa

Denominacié de I'expedient : Pla estratégic de Turisme del Penedés
Assumpte : Pla estratégic de Turisme 2024

Codi Expedient : SEV_04 2024

Tramitacio : Ordinaria

Procediment : Obert simplificat

Tipus de contracte : Serveis

Emissor : Consorci de Promoci6 Turistica del Penedés

Organ receptor : Assemblea General

amb una antelacié minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte
originari.

18. Modificacions del contracte

Els contractes administratius subscrits pels organs de contractaci6 només es poden
modificar durant la seva vigéncia quan es doni algun dels suposits seglients (art 203 de
la Llei 9/2017 de contractes del sector public):

a) Quan aixi s'hagi previst al plec de clausules administratives particulars, en els
termes i condicions establerts a l'article 204 de la Llei 9/2017 de contractes del
sector public;

b) Excepcionalment, quan sigui necessari fer una modificacié que no estigui prevista
al plec de clausules administratives particulars, sempre que es compleixin les
condicions que estableix l'article 205 de la Llei 9/2017 de contractes del sector
public.

18. Revisi6 de preus
En aquesta contractacio no es preveu revisid de preus en els termes que preveu l'article
103 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public.

20. Subcontractacio
En aquesta contractacié es permet la subcontractacio del contracte en els termes que
preveu l'article 215 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public.

21. Cessi6 del contracte
En aquesta contractacio no es permet la cessio del contracte en els termes que preveu
I'article 214 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public.

22. Regim especific de penalitats

D’acord amb l'article 192 de la Llei 9/2017 de contractes del sector public, s’han previst en
el PCAP diferents penalitats pel compliment defectu6s o incompliment parcial del
contracte.
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