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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE REGIRAN EL CONCURS DE LICITACIO
DEL SERVEI PER A LA NETEJA DE LA SEU DEL CONSORCI DEL PARC DE L’ESPAI D’INTERES
NATURAL DE GALLECS | LAVABOS PUBLICS DE LA PLAGA DE L’ESGLESIA DE GALLECS

1- OBJECTE DELS TREBALLS

Es objecte d’aquest plec establir les bases tecniques que serviran per a la contractacié del servei
de neteja i la gestié de residus de la seu del Consorci del Parc de I'Espai d’interés natural de
Gallecs (en endavant Consorci) i els lavabos publics de la placa de I'Església de Gallecs. La seva
realitzacié haura d’ajustar-se a les especificacions d’aquest plec i sera revisat i controlat pel
Consorci, qui exercira les funcions d’organ gestor.

L'empresa adjudicataria aportara tota la documentacid que es requereixi en motiu del
compliment de les seves obligacions en matéria de prevencioé de riscos laborals, de seguretat i
d’higiene, d’acord amb la normativa vigent i requeriments especifics del Consorci.

En tot el qué no s’especifica al present Plec Particular, I'empresa adjudicataria haura d’acomplir
allo especificat en el Plec de Condicions administratives aixi com a les normatives sectorials
d’obligat compliment, en especial aquelles relatives a la Prevencio de Riscs Laborals i Reial Decret
1627/1997.

2.- DESCRIPCIO DE L’EQUIPAMENT | LES SEVE INSTAL-LACIONS

2.1 Equipaments i dependéncies

L'equipament del Consorci consta de dues plantes | els entorns immediats:
- la part exterior (taules | seients), la planta baixa (aula de formacid) | lavabo adaptat.
- la primera planta: despatx 1, despatx 2 i arxiu, a I'altre banda la sala audiovisual.

Les caracteristiques dels espais a netejar son les segiients:

2.1- Entorns de I'edifici de la seu del Consorci

2.1.1- Exteriors del Consorci:
o Paviment:
= Terra als entorns
= Pedra seca al voltant edifici (80cm)
= Vorera de tova al voltant edifici + rampa d’accés

o Fusta:
= Bancipaperera
= Taules i seients picnic
= Portesi mirador aviari
o Ferro
= Barana d’accés rampa porta principal
= Reixes exterior porta principal
= Porta lateral
o Plastic:
= Bustia exterior
= Senyal de localitzacid (son 3: 1 entrada + 2 al cami)
o il-luminacié



= Plafons LED en alcada 4 mts
= Cameres de seguretat exterior en algada 4 mts

2.1.2- Porxo Aixopluc_(58m?2).
L'aixopluc és un espai exterior, on es poden fer tallers | experiencies amb grups escolars,
sobretot a la primavera | a I'estiu.
o Paviment:
= Tova (dos primers graons escala accés)
= Ciment fratassat
= Paraments arrebossats i pintats
= Plastic plafons LED | endolls
o Paraments:
= Paraments arrebossats i pintats
o Fusta:
= Porta accés
= Barana | tanca perimetral
o Metall

= Tapa del Pou d’aigua

2.1.2- Zona de rebedor (30 m2) i magatzem de l'altell (48 m2)

Es una area que ocupa tota la planta superior de I'obrador en el seu altell. L’accés es fara des
del porxo situat la facana posterior, mitjancant una petita rampa, ates que el terreny d’aquesta
part presenta una cota més alta que l'era.

o) Paviment interior
= Ciment fratassat
o) Paraments
= Pladur parets
= Bigues formigo
= Plagues de fusta a sostres
o) Fusta:
= Porta exterior d’accés
= Marcs finestres exteriors | fusteria mirador
= Finestres interiors (porticons i marcs)
o Plastic:
= Senyalitzacid
= Quadre eléctric
= Endolls i interrupters3
= Mobiliari auxiliar i monitor audiovisual.
o) Vidres:
® Finestres
o) [l-luminacio

= Vidre downlights

2.2 — Interior de |'edifici del Consorci

2.2.1- Despatx 1 (49m2), despatx 2 (49m2) i arxiu (49m?2)



Aguestes habitacions les ocupen els serveis técnics i és on es realitza la feina d’oficina | de

suport a la gestio.
o Paviment:

o Paraments:

o Fusta:

o Vidres:

o Metall

o Plastic
o) Mobiliari auxiliar
o) [l-luminacio

2.2.2- La sala audiovisual (45m2)

Gres

Paraments arrebossats i pintats
Portes interiors

Marcs de fusta

Porticons finestres

Finestres
Vidriera gran

Manetes portes
Senyalitzacio

Splits aire condicionat
Endolls i interruptors

= Taula i seients
= Armaris, fotocopiadora, destructora de papers

= Lampades fluorescents

Aguesta sala és un espai divulgatiu i educatiu i de transferéncia del coneixement on es
realitzen cursos, xerrades i capsules formatives on es fa la difusio dels valors patrimonials de
I’espai. D’altra banda és el punt de trobada habitual de les persones productores i
elaboradores locals , per potenciar i donar coneixer el procés de transformacio del cereals, la
seva diversificacié economica i el foment de I'alimentacid saludable sota la marca Gallecs.

o Paviment:

o Paraments:

o Fusta:
o Vidres:
o Metall
o Plastic

Gres

Paraments arrebossats i pintats

Porta interior

Marcs de fusta

Porticons finestres i persianes-venecianes
Finestres

Manetes portes

Reixes finestres interiors

Barana accés escala principal

Senyalitzacio



(@)

O

Mobiliari auxiliar

Quadres eléctrics

Splits aire condicionat
Altaveus i pissarra blanca
Endolls i interruptors

= Taula i seients
= Armari metal-lic
= Monitor audiovisual

[I-luminacio

= Lampades fluorescents

2.2.3- ’aula de formacio | educacié ambiental (49m?2)
Aquest espai estara vinculat a la recerca i investigacio de nous productes de Gallecs elaborats
amb les farines dels blats antics que es faran in situ pel seu controlat de qualitat i verificacio

final del producte.

Aqui es fan proves I+D+l i estudis de millora de les varietats de blats antics de Gallecs, un
treball en xarxa amb la participacié de les Universitats ,centres d’investigacid, el gremi de
flequers de Barcelona, productors locals, nutricionistes, cuiners entre d’altres.

o

o

O

Paviment:

Paraments:

Fusta:

Vidres:

Metall

Plastic

Mobiliari

Gres

Paraments lliscats i pintats
Paret vista amb tractament vernis antipols

Marcs de fusta
Porticons finestres

Finestres
Porta d’entrada aula

Tiradors i embellidors de la porta
Reixes finestres interiors
Barana accés escala principal

Senyalitzacio
Quadres eléctrics
Splits aire condicionat
Endolls i interruptors

Taula i seients

Superficie de facil neteja i desinfeccio

[I-luminacio

Pica i aixeta rentamans
Maquinaria inox.

= Tires LED

2.2.4 Bany adaptat (18m2)



Amb accés interior des de l'oficina i exterior des de I'aparcament, es disposa d’un lavabo
adaptat, com a serveis higienics adaptats proveits de rentamans i vater.

2.3 Altres instal-lacions:
Aguests espais compten escales, zones de pas i distribuidors que connecten les instal-lacions.
A més I'equipament disposa d’altres elements per netejar:

2.3.1. Ascensors (3.5 m2)
La neteja de I'ascensor consisteix en la propia cabina de I'ascensor i els revestiments i
portes metal-liques en les dues plantes.

2.3.2. Sistema de calefaccié
o Splits:
= Plastic exterior
* Neteja de filtres (semestralment)

2.3.3. Sistemes de seguretat

Cal tenir present els diferents elements que es troben en I'equipament per gliestions de
seguretat com sén els sistemes de prevencio i extincié d’incendis (llums emergeéncia i
extintors), aixi com els sistemes de seguretat per robatori (sensors alarma).

2.4 Planols descriptius:

2.4.1- Planta baixa edifici del Consorci
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2.4.2- Primera planta edifici del Consorci
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3- TREBALLS | CONDICIONS QUE FORMEN PART DEL CONTRACTE

Formen part del contracte la neteja Interior de I'edifici de la seu del Consorci: oficines, sala
audiovisual, sala de formacié | educacié ambiental, bany, ascensor, zones de pas | altres
elements descrits al plec, buidat de les papereres i reposiciod de la bossa d’escombraries de les

mateixes, neteja de vidres, aixi com I'exterior de maquinaria, aparells de climatitzacid, elements
de seguretat i d’emmagatzematge.

També es destina un temps per la neteja dels entorns del Consorci, que inclou I'exterior de
I’edifici de la seu del Consorci, el porxo aixopluci el rebedor de I'altell de I'obrador i I'aviari, quan

sigui necessari.



D’altre banda, el contracte incorpora la neteja dels lavabos publics de la plaga de I'església i el
cap de setmana un suport a la neteja de I’Agrobotiga de Gallecs. Forma part del contracte,
també, el subministrament i reposicié dels productes de neteja i de paper a les dependeéencies
esmentades amb els criteris ambientals recollits en el present Plec.

2.1- Els treballs a executar es descriuen a continuacio :

Servei de cinc dies setmanals de neteja de la seu Consorci, de dilluns a divendres, que inclou la
neteja dels entorns de I'edifici de la seu del Consorci.

Servei de set dies setmanals de neteja dels lavabos publics de la plaga de I'església, de dilluns a
diumenge, que inclou la seva neteja i desinfeccid i un suport de neteja a I’Agrobotiga de Gallecs.

Prioritats del servei:

El calendari de serveis es fixara a partir la setmana seglient després de la formalitzacid o
adjudicacio del contracte.

El Consorci de Gallecs fixara les prioritats a ’hora d’efectuar els serveis, sens perjudici de les
modificacions que requereixi el Consorci que hauran d’ésser procurades de forma immediata
per part de I’Adjudicatari sigui la via de comunicacid oral o escrita a la persona responsable del
contracte. Quan sigui necessari, es pot requerir la neteja en d’altres equipaments que, a criteri
de la Gerencia, siguin prioritaris en cada moment.

2.2- Frequiéncies de neteja:

Per conservar les dependéncies objecte del contracte en condicions adequades de confort,
higiene, seguretat i rendiment, s’estima una freqliéncia de serveis que respon a les seglients
caracteristiques:

2.2.1- Entorns de I'edifici de la seu del Consorci:
Per mantenir els entorns del Consorci s’estimen els seglients serveis:
e neteges diaries de dilluns a divendres
e neteges periodiques trimestrals, quan sigui necessari en funcié de I'is i la
climatologia.
Neteges diaries

Per mantenir els entorns del Consorci en condicions adequades d’higiene, confort i rendiment,
s’estima una frequéncia de serveis de 5 dies setmanals (30 minuts/dia) de dilluns a divendres.

Els treballs de la neteja diaria s’efectuaran alternant els diferents espais de manera rotativa,
en funcié de I'Gs:

e Netejar taules picnic fusta.

e Repassar els vidres del mirador del rebedor, ditades i marques de mans.

e Escombrar els paviments (alternant els exteriors del Consorci, el porxo aixopluc,
el rebedor de li el magatzem de I’altell de I’'Obrador de manera rotativa, en funcié
de I'Gs)

e (Quan sigui necessari escombrar la vorera de tova al voltant edifici + rampa
d’accés

e Buidarinetejar papereres.

e Retirar les deixalles de recollida selectiva i traslladar-les als punts de recollida
oportuns.



Neteja periodica

Aguestes s’inclouran dins de les neteges trimestrals del contracte, quan sigui necessari, de
manera rotativa, en funcidé de I'Us i la climatologia als entorns de la seu del Consorci, porxo
aixopluc i rebedor de I’'Obrador:

e Netejar dispositius de cameres i llums exteriors LED.

o Netejar bigues i zones altes del porxo aixopluc (teranyines i pols acumulada).

e Altres a peticio de la gerencia del Consorci, inclosa dins el pool d’hores
trimestrals.

2.2.2 - Interior de I'edifici del Consorci.
Per mantenir les dependéncies del Consorci s’estimen els seglients serveis:
e neteges diaries de dilluns a divendres
e neteges periodiques trimestrals (en funcié de I'Gs i la climatologia)

Neteges diaries
Les tasques de neteja diaria es realitzaran 5 dies a la setmana (1 hora/dia) de dilluns i divendres,
en les dependéncies de la seu del Consorci.

Els treballs de la neteja diaria es relacionen a continuacid (alternant entrada principal, entrada
lateral, planta baixa, 12 planta de manera rotativa, en funcié de I'Gs):
e Ventilar els espais de concurrencia publica, sempre que sigui possible.
e Repassar i desinfectar els sanitaris, miralls i aixetes i fer la reposicié del material
higienic.
e Escombrar els paviments (alternant entrada principal, entrada darrera, planta
baixa, 12 planta de manera rotativa, en funcio de I'us).
e Netejar el mobiliari en general, equips informatics, telematics: telefons, teclats,
les pantalles. aixi com la impressora i d’altres elements de suport.
e Netejar la superficie del passama de la barana de I'escala
e Manetes de les portes, interruptors i endolls.
e Repassar els vidres, ditades i taques.
e Buidarinetejar papereres.
e Retirar les deixalles de recollida selectiva i traslladar-les als punts de recollida
oportuns.

Neteja periodica
A banda de la neteja diaria, es faran neteges periodiques trimestrals (4 hores/dia), quines
tasques es relacionen a continuacié:

- Als entorns de la seu del Consorci, porxo aixopluc i rebedor de I’Obrador, quan sigui necessari:

e Netejar bustia i I'interfon.
e Neteja retols localitzacio del Consorci.
e Netejar dispositius de cameres i llums exteriors LED.
e Netejar reixa exterior i tova escopidora
e Netejar paret de pedra perimetre exterior, quan sigui necessari.
e Netejar equip exterior compressora d’Aire Condicionat.
- A la zona interior, quan sigui necessari.:
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e Treure la pols i esteranyinar els sostres i parets (fer-ho de manera rotativa, que
al cap del trimestre s’hagin fet tots els elements).

e Netejar els vidres interiors i exteriors.

e Netejar I'ascensor (parets, terra i miralls).

e Netejar els porticons interiors de finestres.

e Netejar enllumenat interior.

e Netejar la pedra vista.

e Altres a peticio de la gerencia del Consorci, inclosa dins el pool d’hores
trimestrals.

2.2.2 - L'aula de formacio i educacié ambiental.
Per mantenir I'aula de formacié en condicions adequades d’higiene, confort i rendiment,
s’estima una frequéncia de serveis de 5 dies setmanals (30 minuts/dia) de dilluns a divendres.

Cal tenir en compte que en aquesta zona hi ha una manipulacio d’aliments, per aixo caldra
extremar les condicions sanitaries de la mateixa, abans i després des seu Us, per part de les
persones manipuladores.

Neteges diaries
Els treballs de la neteja diaria es relacionen a continuacio:
e Ventilar els espais de concurréncia publica, sempre que sigui possible.
e Repassar i desinfectar les piques, I'aixeta i fer la reposicié del material higiénic.
e Repassar tiradors i embellidors de la porta.
e Repassar els vidres de I’entrada a I'aula, ditades, i vidres de finestres.
e Escombrar els paviments, retirar taques en superficies de treball i desinfectar.
e Netejar el mobiliari en general, taules, seients i superficies de la maquinaria i
equips de treball.
e Buidar i netejar papereres.
e Retirar les deixalles de recollida selectiva i traslladar-les als punts de recollida
oportuns.
Neteja periodica
Aguestes s’inclouran dins de les neteges trimestrals del contracte.

Les tasques es relacionen a continuacio:

e Treure la pols i esteranyinar els sostres i parets.

e Netejar tapa de quadre electric

e Netejar els vidres interiors i exteriors.

e Netejar els porticons interiors de finestres.

e Netejar enllumenat interior.

e Retirar maquinaria i escombrar i desinfectar el terra.

e Altres a peticio de la gerencia del Consorci, inclosa dins el pool d’hores
trimestrals.

2.2.3 - Lavabos publics de la plaga de I’església.
Per mantenir els lavabos publics de la placa de I'església en condicions adequades d’higiene,
confort i rendiment, s’estima una freqliencia de serveis de 5 dies setmanals (30 minuts/dia) de
dilluns a divendres i una frequéncia de serveis de 2 dies en caps de setmana (60 minuts/dia),
dissabte i diumenge, que respon a les seglients caracteristiques:

10
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Les tasques de neteja diaria que es realitzaran de dilluns a divendres:
e Ventilacid dels lavabos.
e Repassar i desinfectar els sanitaris, miralls i aixetes i fer la reposicié del material
higienic.
e Escombrari fregar tots els paviments.
e Netejar el mobiliari en general.
e Buidarinetejar papereres.
e Panys de les portes

Les tasques de neteja especifica en caps de setmana, dissabte i diumenge:
Cal fer les tasques de la neteja diaria, a més les especifiques de cap de setmana:
e Neteja portes i entrada pavimentada dels lavabos
e Netejar a fons dels alicatats de la zona de sanitaris, utilitzant detergents i
desinfectants adequats i productes autoritzats.
e Treure la pols i esteranyinar els sostres i parets (fer-ho de manera rotativa, que
al cap del mes s’hagin fet tots els elements).
e Netejar enllumenat.
e Neteja terra i entrada pavimentada de I’Agrobotiga.
e Neteja portes i vidres de I’Agrobotiga.
e Altres que sorgeixin per causa sobrevinguda.

2.3- Recollida selectiva de residus:

Pel que fa a la retirada i evacuacio dels residus de les dependéncies objecte del contracte (les
propies i les de persones usuaries), 'empresa adjudicataria se n'ocupara de la gestié dels
mateixos generats de conformitat amb el model de recollida selectiva municipal implantat a la
ciutat (punts de recollida selectiva, deixalleria, etc.) o al sistema de recollida especial que
correspongui.

En aquest sentit I'empresa contractada posara els mitjans necessaris per a fer possible recollir
totes les fraccions i fer-les arribar al desti corresponent, de la forma i en el moment adequat
(recollida selectiva interna i evacuacié de residus), restant expressament prohibit barrejar els
materials.

Fraccions a considerar relacionades amb el present plec:
- Paper.
- Vidre.
- Resta o rebuig.
- Envasos lleugers (plastic, llaunes, brics).
- Materia organica en offices, petites cuines i espais d’usos similars.
- Materials de destruccié Certificada.

3- MATERIALS | PRODUCTES

3.1- Materials utilitzats

Els materials, productes especifics, maquinaria, utensilis, accessoris, i tot allo que sigui necessari
per la deguda prestacié dels serveis descrits, seran a compte i carrec exclusius del contractista,

11
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d’acord amb les tasques i freqléncies, la sistematica de neteja i nivell de qualitat del servei
proposats en aquest plec.

Els licitadors hauran de detallar la maquinaria i eines que posaran a disposicio del contracte, a
efecte d’inventari, tot especificant les caracteristiques tecniques, segons model d’una fitxa en
gue consti les dades del fabricant, model, poténcia, rendiment, i d’altres dades d’interes.

3.2- Productes utilitzats

En general, en els paviments i terres es netejaran amb pasta de sabd neutre.
Per al’Us diari es faran servir sabd neutre, acid acetic, acid citric, aigua i/o vapor d’aigua a pressio.

Els productes hauran de tenir pH neutre, presencia minima de compostos organics volatils, i
hauran de ser biodegradables.

Amb I'objectiu d’evitar I'Us innecessari de productes quimics, es prohibeix I'Us d’ambientadors,
pastilles o substancies perfumades pels urinaris.

Es restringit 'Gs de productes de neteja del tipus doméstic, especificament les ampolles
polvoritzadores amb gasos propel-lents, en general, caldra evitar I’Us d’aerosols.

Es procurara evitar el lleixiu, proposant una alternativa efectiva en els lavabos, sanitaris i dutxes.

Envasat i etiqguetatge dels productes

Els productes i materials a utilitzar hauran d’estar adientment envasats i portar impresa la marca
corresponent, els quals hauran de ser reconeguda la idoneitat per la neteja de les dependéncies
objecte del contracte, en quant a tipus de superficie a netejar, mobiliari i accessoris variats que
es trobin en les mateixes.

Tots els envasos utilitzats (tant dels productes concentrats com diluits) hauran d’estar etiquetats
de manera que en qualsevol moment es pugui identificar el producte i han d’advertir clarament
dels riscos que puguin ocasionar les substancies que continguin (fitxes de seguretat)

Els productes i materials a utilitzar han de portar impres, visiblement, el procediment necessari
per tal de fer un correcte Us dels mateixos, forma d’aplicacio i condicions d’utilitzacio, aixi com
les condicions de seguretat que son propies dels envasos i el grau de perillositat de cadascun
dels productes, degudament indicat segons icones estandard. Aquest etiquetatge consistira com
a minim en:

- el nom comercial del producte

- la designacié quimica de productes perillosos que pugui contenir el producte

- els simbols de perill/toxicitat corresponents

- instruccions d’Us i dosificacid

Els materials i productes de reposicid seran subministrats per la I'empresa licitadora, qui sera la
responsable de sol-licitar aquests materials amb suficient antelacié per donar un servei correcte.

4- PRESCRIPCIONS PARTICULARS DEL CONTRACTE

4.1- Calendari i horaris:
12
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Calendari:

El servei comencgara a realitzar-se a partir de la data de formalitzacio o adjudicacié del contracte,
segons el plec de clausules administratives particulars.

El calendari per als treballs inclou totes les setmanes de I‘any i es fixara, d’acord amb
I’'empresa adjudicataria, en funcié de les necessitats del Consorci.

Les tasques periodiques que es puguin programar es procuraran realitzar amb les periodes
previstos pel Consorci per fer vacances, setmana santa, estiu (juliol-agost) i nadals,
habitualment amb menys afluéncia de public general.

Horaris:

L’ horari d’'una jornada laboral del servei de neteja sera pels matins, entre les 7:00 i les 9:00 en
franja de mati i entre les 15:00 i/o les 17:00h en franja de tarda, quan sigui necessari.

Situacions d’excepcionalitat

El Consorci es reserva la facultat d’adaptar o canviar els horaris de la prestacio del servei en
funcié de les necessitats de les dependéncies, dels locals o del seus usos, com son:

- larealitzacié d’obres o reformes en les instal-lacions,

- modificacions organitzatives o de gestid en la seguretat de I'edifici, millores en la

sostenibilitat i/o estalvi energetic, etc...

- trasllat de personal dins I'oficina o en dependéncies annexes,

- actes extraordinaris d’actes oficials i/o protocol-laris i reunions,

- altres...

Quan sigui necessari, la persona responsable del contracte comunicara aquestes necessitats per
escrit i previa elaboracié del corresponent estudi economic, que s’ajustara als preus oferts en la
proposta.

En el cas de neteges extres ifo davant de situacions excepcionals, com la possibilitat
d’incidencies meteorologiques, o bé per causa major o catastrofe sobrevinguda, els serveis de
neteja podran ser variats o bé recuperats en un altre horari, previ comunicat i acord entre
I'empresa i el Consorci.

En cas de vaga o atur laboral sera descomptat I'import adient del global contracte, havent-se
d’assegurar un servei minim, almenys, garantint la neteja dels lavabos i el repas de la sala de
formacid i educacié ambiental, el buidat de les papereres i I'escombrat general.

4.2- Personal:

La persona netejadora que realitzi el servei tindra la qualificacié establerta per la normativa
vigent per desenvolupar la feina i complira amb totes les normatives de seguretat i higiene que
siguin d’aplicacié per llei.

En cas de fer una proposta amb categories professionals diferents (per exemple, per fer treballs

especialistes en algada), caldra desglossar la oferta economica, tot explicant el seu metode de
treball | recursos emprats en la seguretat del servei.
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Es obligacid de I'empresa adjudicataria, assabentar-se de les normes i dels reglaments
aplicables en matéria de proteccio de I’entorn, dels riscos en el medi natural, reals o potencials,
i de la seva possibilitat de contaminacio.

L’'empresa adjudicataria exonera al Consorci de qualsevol tipus de responsabilitat pels seus actes
o omissions i respondra davant qualsevol contingéncia al respecte de la present licitacio.

4.3- Desperfectes

L’'empresa adjudicataria tindra cura de les instal-lacions i equipament que el Consorci posi a la
seva disposicio essent responsables de la seva conservacid, i respondra de qualsevol
desperfecte, perdua o deteriorament dels bens, objectes i instal-lacions de les dependéncies a
netejar que, voluntaria o involuntariament, causi el personal que presti el servei, durant I’horari
de prestacio del mateix, reparant o reposant immediatament tots els desperfectes causats.

En cas de no poder-ho fer, es comunicara a la responsable del contracte i s’obrira una

investigacid. Quan sigui necessari, el Consorci repercutira i deduira aquestes quantitats de les
factures que hagi d’abonar a I'empresa contractada.

5- VALORACIO ECONOMICA DEL SERVEI

NGm Total Cost total Cost total | Cost total
COST DELS SERVEIS h/servei " hores [€/hora licitacio 2 | licitacié 3
Serveis anual
anuals anys anys
Neteges setmanals 14,5 52 754 20,83 15.705,82 31.411,64 47.117,46
Neteges trimestrals 4 4 16 30,00 480,00 960,00 1.440,00
Cost 11618582 [32371,64 |48.557.46
servei
21% IVA| 3.399,02 6.798,04 10.197,06
Cost - 11958a8a€ [39.169,68€ |58.754,52¢€
Total

6- CRITERIS D’ADJUDIACIO

El criteris d’adjudicacio son objectius i queden establerts al document del plec de clausules
administratives particulars.

7- PRESENTACIO | DOCUMENTACIO DE LA OFERTA

La presentacid de la documentacid es realitzara pels mitjans establerts al plec de clausules
administratives particulars.

Per tal que I'oferta sigui acceptada, és condicié indispensable visitar les instal-lacions del Parc de

Gallecs on s'han d’executar els treballs. A tal efecte el Consorci emetra un certificat signat a totes
les empreses que portin a terme la visita que haura de presentar-se al sobre digital de la licitacié.
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El termini per demanar la visita al Consorci de Gallecs és fins a 7 dies naturals abans del
tancament de presentacido d’ofertes indicat al Portal de Contractacid Publica. S’haura de
sol-licitar per e-mail a email: info@espairuralgallecs.cat

8- PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’empresa adjudicataria haura d’acreditar, abans d’iniciar el servei, la formacié en materia de
prevencié de riscos laborals de cadascuna de la / les persones que desenvoluparan el servei de
neteja licitada. Aquesta acreditacid haura d’estar signada pels treballadors donant fe de la seva
formacio.

L'empresa adjudicataria garantira a totes les persones adscrites al servei (propis o
subcontractats) tots els mitjans de seguretat necessaris, i vetllara pel compliment de tota la
legislacié vigent en materia de salut laboral, en particular la normativa de Prevencié de Riscos
Laborals, essent el seu incompliment motiu de resolucié del contracte, en virtut del que es
contempla en el punt 3 de I'article 24 de la vigent Llei de Prevencié de Riscos Laborals.

En el cas de que al Consorci de Gallecs se |li imposés alguna sancié per part de 'autoritat
competent, com a conseqiiencia de I'incompliment de mesures preventives per part del personal
adscrit al servei de neteja, el Consorci repercutira i deduira aquestes quantitats de les factures
qgue hagi d’abonar a I’'empresa contractada.

S’estableix un termini maxim de dos mesos des de l’adjudicacio, per a que I'empresa
adjudicataria, desenvolupi el seu Pla de Prevencié de Riscos Laborals, propi de |'activitat a
desenvolupar per I'empresa, on es recollira I'avaluacio de riscos i la planificacié de I'accio
preventiva, essent el seu incompliment motiu de resolucio de contracte.

9- POLISSA DE RESPONSABILITAT CIVIL

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’una asseguranga de responsabilitat civil per un
import minim de 300.000€, pels danys que puguin ocasionar-ne als usuaris, visitants, personal i
béns dels centres docents.

10- COORDINACIO | SUPERVISIO

L'empresa adjudicataria tractara a través del seu representant directament els afers relacionats
amb el desenvolupament del servei de neteja, que recollira a la seva vegada les peticions,
suggeriments i queixes que puguin produir-se.

S’establiran periodicament reunions entre I'empresa adjudicataria i la persona responsable
designada pel Consorci per valorar el desenvolupament del servei de neteja i les possibles
incidéncies i/o reclamacions que s’hi observin. D’aquestes reunions sorgira un pla i calendari de
mesures correctores de les incidéncies i/o les no conformitats observades.

11-DOCUMENTACIO DEL SERVEI

La documentacié del servei és necessaria per establir una correcte descripcié del servei en la
licitacid, una adequada planificacié de les actuacions i el seguiment per part de 'empresa de la
feina realitzada.
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Tanmateix, aquesta documentacido permet la vigilancia i control de la neteja objecte del
contracte com un requisit per a la prestacié del servei, que te com a objectiu garantir el
manteniment i la millora continua de la qualitat dels serveis de neteja objecte del contracte.

11.1 Pla de Neteja i Desinfeccid

Caldra descriure un breu Pla de Neteja i Desinfeccido que reculli la informacié referent a les
operacions de neteja i desinfeccid, aixi com el sistema de gesti6 ambiental proposat per
I’adjudicatari, tot indicant:
- Procés de neteja i desinfeccid, amb la descripcid de les etapes de neteja,
freqUiéncia, temperatura i responsables.
- Productes per a la N+D, amb la relacié de productes i concentracioé d’us
Incloure fitxa técnica de seguretat i/o certificacié ecologica, si s’escau.
- Maquinaria, estris i utensilis de treball - Descripcié i freqliencia
estimada de substitucid
- Emmagatzematge de productes i estris: lloc i mesures de seguretat.

11.2 Sistema d’autocontrol.

Caldra descriure el sistema d’autocontrol de les operacions de neteja efectuades, aixi com les
incidéncies detectades i les mesures correctores presses.

Registre de neteges dels lavabos

Es mantindra un registre en paper del servei de neteja dels lavabos que estara localitzat en un
lloc visible dins de la dependéncia i que contindra els seglients conceptes:

e Data de la neteja.

e Hora de la neteja.

e Persona que ha realitzat la neteja.

12- INCOMPLIMENTS i PENALITZACIONS

La valoracido de la gravetat de les incidencies vindra donada pel grau d’incompliment del
programa de treball i/o les condicions de seguretat dels treballadors/es i les persones usuaries.

En tot cas, I'adjudicatari respondra de I'incompliment de les prescripcions d’aquests PPTP i
I'incompliment dels requisits higienics i sanitaris, d’altres normes de seguretat i mediambientals
gue, voluntaria o involuntariament, causi el personal que presti el servei, especialment quan
aquests incompliments tenen repercussio directa en la salut de les persones usuaries degut a
irregularitats comeses per simple negligencia, si I'alteracio produida ha tingut una incidéncia es-
cassa, 0 bé per incorrer en irregularitats per manca dels controls i les precaucions exigibles en
I’activitat, el servei o la instal-lacié, d’acord amb el que estableix la normativa vigent.

La imposicio de faltes en el servei donara lloc a una penalitzacié econdomica equivalent al % del

pressupost del contracte (part fixa), IVA exclos, en funcié de la gravetat, segons el document del
Contracte de Serveis per a la Neteja de les oficines de la seu del Consorci i lavabos publics de la
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placa de I'Església - Il DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE. Dissetena.
Correcta execucio del contracte i penalitats:

Es considerara incompliment lleu:
Qualsevol falta en executar les indicacions de la persona responsable del contracte, sense causa
justificada, en relacio al servei.

En cas d’incompliment del contractista, dins de les seves responsabilitats i competéncies, també
sera responsable de tots aquells danys i/o perjudicis que se’n derivin, i al seu carrec totes les
despeses que se’n derivin.

Es considerara un incompliment greu:

- La falta reiterada d’incompliments lleus, que de manera voluntaria o involuntaria, posin
en perill la integritat de I'equipament, les seves instal-lacions i/o la maquinaria i els equips de
treball, mantingudes en el temps o per falta de justificacid, en I'ambit de les seves competéncies.

Es considerara incompliment molt greu:

- La reiteracié d’un incompliment greu, i/o que I'incompliment es posi en perill la seguretat
i salut de les persones, o altres conseqiiencies derivades molt superiors a les relacionades
directament amb I'ordre.

- Impedir o dificultar les tasques de supervisio i control del servei per part del responsable
del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc I'interes public.

La penalitat que s’aplicara sera de I'l% (en cas d’incompliments lleus), del 2% (en cas
d’incompliments greus) o del 5% (en cas d’incompliments molt greus) de I'import de licitacidé IVA

exclos.

La quantia total d’aquestes penalitzacions no podra ser superior al 10 % del pressupost del
contracte mensual ( IVA exclos).

Les penalitzacions imposades es descomptaran en el moment de realitzar el pagament mensual
del servei o, en el seu cas, de la garantia definitiva.
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