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EXPEDIENT PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D’UN SISTEMA Informe de necessitats
DE CORREUS PER A PERSONAL INTERN | PUBLIC EXTERN PER A

1. Justificacio de la necessitat de contractacio del servei

La comunicaci6 a través del correu electronic segueix sent la més efectiva de les
comunicacions digitals, inclis amb ratis per sobre de les pagines web.

En el context actual, les necessitats comunicatives amb el personal intern de I'Hospital
Universitari Vall d’Hebron, aixi com al public extern a I'hospital és necessari per a una bona
gestié de la informacié, podent comprovar I'entregabilitat dels correus i fer estratégies per
aconseguir el maxim nombre de persones que llegeixen els continguts.

Per tant, es fa imprescindible la contractacié d’'un servei d’'un sistema de correus per a personal
intern i pablic extern.

Donada l'especialitzacié del servei, s’estableix la necessitat, davant la manca de recursos
propis, ja que no es disposa de mitjans técnics adients ni de personal qualificat per realitzar
aquestes tasques, de contractar amb tercers especialitzats en el servei abans esmentat.

2. Admissid de variants

No s’admeten variants en aquest concurs.

3. Durada del contracte

La durada del contracte sera des de la seva adjudicacio fins el 31 de desembre de 2024.

4. Determinacio del preu

El preu de sortida s’ha valorat tenint en compte els preus de mercat d’aquest tipus de servei.

5. Import del contracte

L'import del contracte sera de 28.350,00 € sense IVA i 34.303,50 € amb IVA inclos.

Total import Total import
SAP Descripcio Article IVA
o anual sense IVA anual amb IVA
903000010 |Implantacié del Servei 18.427,50 € 3.869,78 € 22.297,28 €
903000010 |Processos de segmentacid 9.922,50 € 2.083,72 € 12.006,22 €
TOTAL ANUAL 28.350,00 € 5.953,50 € 34.303,50 €
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6. Revisio de preus

No s’escau.

7. Tipus de facturacié
La facturacio es fara en dues fites:

La primera fita es facturara un cop s’implanti el servei incloent la llicencia d’Us. Aquest tram
tindra un pagament maxim de 18.427,50 € sense IVA (22.297,28 € amb IVA inclos).

La segona fita es facturara un cop finalitzats els processos de segmentacid. Aquest tram tindra

un pagament maxim de 9.922,50 € sense IVA (12.006,22 € amb IVA inclos).

8. Divisio en lots

La contractacid d’aquest servei no permet donada la seva naturalesa, la divisid en lots. Aixi,
I’objecte del contracte no permet la realitzacié independent mitjangant la seva divisié en lots.

9. Responsable del contracte

La persona responsable del contracte del concurs sera el senyor Andreu de Haro Poyo, Cap
d’unitat d’Estrategia de la Direccié de Comunicacid, Estrategia Corporativa i Atencié Ciutadana.

10. Constitucio de garantia.

Es considera innecessaria la constitucid de fiances o garanties, atés que aquest tipus de
procediment no requereix constitucié de garantia.
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11. Lluita contra la corrupcid i prevencio de conflictes d’interessos.

En aquest expedient es compleixen els requisits legals per a lluita contra la corrupcié i
prevencio del conflicte d'interessos, d'acord amb el que disposa I'article 64 de la Llei 9/2017 de
8 de novembre, de la Llei de Contractes del Sector Public, tores les persones que participen en
I'expedient de contractacié han estat informades i sdn conscients de |'obligacidé d'informar a
I'0Organ de contractacié dels possibles conflictes d'interessos envers aquest procediment de
licitacié i que puguin influir en el resultat final de la licitacié de manera directa o indirecta.

Fran Garcia Morales
Director de Comunicacio, Estrategia Corporativa i Atencié Ciutadana
Hospital Universitari Vall d’"Hebron
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