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Resolucio d'adjudicacio del contracte

Expedient AOC-2024-37 Modalitat ~ Contracte Public
Unitat Subdirecci6 d'Innovaci6 i Dades
promotora
Procediment  Obert Tipus Serveis
Objecte Serveis d'organitzacié i produccio audiovisual del Congrés de Govern
Digital 2024
Antecedents

1. Per resolucié del director gerent del Consorci AOC de data 28 de febrer de 2024 es va
aprovar I'expedient de contractacié del contracte de referéncia i es va acordar I'obertura del
procediment d’adjudicacio.

2. En data 18 de marg de 2024 va tenir lloc la reunié de la Mesa de Contractacio i es va
procedir a I'obertura dels sobres “A” i a qualificar el Document Europeu Unic de Contractacio
i les declaracions responsables aportades conforme a I'establert a 'annex 1 del PCAP.

3. Les empreses que es van presentar van ser:

Denominacio social NIF

Tower Bridge SL B80029895

INT-SDM CONFERENCES B6&7036830
MARKETING AND
EVENTS, S.L

4. En data 25 de mar¢ de 2024 va tenir lloc 'acte d’obertura del sobre “B” que conté la
documentacid relativa als criteris d’adjudicacioé la quantificacié dels quals depén de judicis de
valors.

5. En data 3 de maig de 2024, va tenir lloc en sessi6 interna la mesa de valoracié de I'informe
tecnic i la puntuacié obtinguda per les empreses respecte dels criteris la quantificacio dels
quals depén d’'un judici de valor.
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6. En data 3 de maig de 2024 es va procedir a I'obertura del sobre “C”, tot donant-se a conéixer
I'oferta relativa als criteris d’adjudicacié no dependents d’'un judici de valor. | es va fer la
valoracié de I'oferta presentada.

7. En les dates 31 de maig de 2024 i 13 de juny de 2024, van tenir lloc els actes de verificacié
de la documentacié requerida a fi d’acreditar la capacitat i solvéncia exigida com a requisit
d’aptitud per contractar amb el sector public, dipdsit de les garanties exigides a més d’analitzar
la documentacio aportada en referéncia al personal adscrit a I'execucié del contracte.
Fonaments de dret

I. S’han acomplert els tramits legalment establerts per a I'adjudicacié d’aquest contracte.

Il. Les empreses licitadores han obtingut les segilients puntuacions totals i parcials i les
caracteristiques i els avantatges de la proposicié de 'empresa proposada com adjudicataria
son:

Proposta de Tower Bridge, SL

La proposta de Tower Bridge compleix els requisits demanats al plec de prescripcions
tecniques.

A continuaci6 s’exposen els criteris subjectes a judici de valor determinats al plec de
clausules administratives particulars, la distribucié de punts maxima per a cada criteri (amb
una puntuacié maxima de 49 punts), aixi com la puntuacié obtinguda per Tower Bridge en
cadascun d’ells:
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., Puntuacié
Puntuacié
[UEY ) E] fower
Bridge
Solucié proposada 32 13,06
Proposta de serveis detallada i metodologia de treball 10 7
Proposta detallada de serveis. Es valorara la coheréncia, viabilitat i eficiencia. 3 25
Plataforma i/o conjunt d'eines i solucions tecnologiques per la gestio integral
de I'esdeveniment de la secretaria técnica: gestionar les inscripcions, la
comunicacié amb assistents i la plataforma virtual del Congrés. Es valorara 3 2,5
com garanteixen el millor desenvolupament de I'esdeveniment
Metodologia de treball. Es valorara la coheréncia, eficiencia i I'Us de ) 15
metodologies agils. !
Procediments de relacio, control de qualitat i avaluacid: reunions, canals de
comunicacid, seguiment de tasques, informes de seguiment, etc. Es valorara 5 05
la coheréncia, I'agilitat en la presa de decisions i les mesures per garantir un !
esdeveniment de qualitat.
Equip de treball detallant el seu curriculum vitae 14 4,86

Es valorara I'experiéncia de I'equip de treball superior a I'exigida en

I'adscripcié de mitjans (apartat G4 d’aquest plec) en tasques de coordinacid i 7 1,8
gestié d'esdeveniments en format hibrid

Es valorara I'experiéncia de I'equip de treball superior a I'exigida en

I'adscripcié de mitjans (apartat G4 d’aquest plec) en la produccid i realitzacié 7 3,06
de serveis audiovisuals
Proposta detallada del pla de patrocini 8 3

Es valorara la proposta detallada, la coheréncia i viabilitat de totes les

modalitats de patrocini que plantegi el licitador, més enlla de les modalitats

basiques especificades al Plec, per tal d'aconseguir:

- el maxim de finangament privat de I'esdeveniment, respectant el seu 8 3
caracter institucional i de servei public

- incrementar |'atractiu de I'esdeveveniment pel personal de I'Administracié a

nivell catala i estatal

Millores addicionals 17 6
Pla d'accié de comunicacié del Congrés per atraure assistents d'ambit estatal i
internacional. Es valorara la viabilitat, la coheréncia i I'impacte d'aquestes 8 6

accions de comunicacio.
Propostes de millora per a I'elaboracié de la graella del programa i la confeccio
de I'agenda. Es valorara disposar d'aplicacions i un model de treball per

) - - I 4 0
gestionar de forma eficient les tasques mitjangant I'automatitzacié i disposar
d'aplicacions integrades.
Propostes de millora en la interrelacié (networking) dels assistents al congrés.
Es valoraran propostes que es demostri que han funcionat en esdeveniments 3 0
similars.
Propostes concretes d'activitats presencials i en linia que motivin a lI'audiéncia i
crein engagement. Es valoraran propostes que es demostri que han funcionat en 2 0
esdeveniments similars.
TOTAL 49 20,86
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L’avaluacié detallada de cadascun dels criteris és la seguent:

1.1.1. Proposta de serveis detallada i metodologia de treball

La proposta de serveis té un nivell de detall i de qualitat correcte.
Valoracié:

e Descripcié detallada de la proposta de serveis: 2.5 punts (sobre 3)

Tower Bridge suggereix que el Congrés es desenvolupi en el Centre de Convencions
Internacional de Barcelona (CCIB), per la seva excel-lent ubicacié i la qualitat dels espais i
equipaments, pero no ha identificat correctament I'espai a utilitzar com a auditori, ja que
proposa I'is de I'Auditori Forum CCIB, amb una capacitat per a 2.341 persones, mentre que
al plec tecnic s’especifica 1 sala auditori amb capacitat per a 1.000 persones.

La resta de la proposta organitzativa de I'espai i dels serveis a prestar (secretaria técnica,
produccid i realitzacié técnica, audiovisuals, material de comunicacio, catering, etc.) compta
amb tots els elements detallats en el plec i esta ben explicada.

e Plataforma o conjunt d'eines i solucions tecnologiques per a la gesti6 integral de
I'esdeveniment: 2,5 punts (sobre 3)

Tower Bridge no proposa una plataforma integrada, pero si un conjunt d'eines i solucions
tecnologiques per a la gestio integral de I'esdeveniment.

o Per gestionar les inscripcions s’utilitzara la plataforma d'Enterticket.

o Per al'estratégia d'email marqueting, s’utilitzara la plataforma Mailchimp.
Aquesta eina permet crear campanyes d'email efectives i personalitzades
per mantenir els participants informats sobre actualitzacions rellevants i
continguts destacats del congrés.

o Amb l'objectiu de millorar I'experiéncia dels assistents, es desenvolupara una
aplicacié mobil a través de I'eina Eventool, anomenada “Govern Digital
2024”, la qual estara disponible tant per sistemes Android com per iOS.

o Pel que fa al servei d’streaming, es proposa I'is de la plataforma VMIX, un
programa professional per a I'execucié del tipus de directe que requereix el
congreés.

o La programacio de continguts a les xarxes socials es realitzara mitjancant I'iis
de la plataforma Metricool.

No s’explica com conviuran o s’integraran les pagines del web mare
(www.governdigital.com) amb els continguts de I'aplicacié mobil que es desenvolupara, o
qué passara amb els continguts generats dins I'aplicacié quan s’acabi el congrés.

e Metodologia de treball: 1.5 punt (sobre 2)

Es descriu de manera detallada com es reparteixen les tasques dins I'equip de treball (a
saber, secretaria tecnica, equip d'espais i logistica, area de proveidors, area de disseny,
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area d’audiovisuals i area de comunicacié), com es coordinen i com potencien el treball
cooperatiu. No esmenten cap metodologia concreta ni eines tecnologiques especifiques.

e Procediments de relaci, control de qualitat i avaluacié: 0,5 punts (sobre 2)

Tower Bridge proposa un model de relacié basat en correu electronic, teléfon i xat, amb
reunions de control presencials o virtuals a través de Microsoft Teams o una plataforma
similar; mentre que al punt 8.2 del plec técnic s’especifica que el seguiment de les tasques
associades al projecte, la gestié de les incidencies i les propostes de millora es realitzaran
mitjangant I'eina JIRA i Teams de 'AOC.

No especifiquen cap compromis de resposta, cap metodologia per dur a terme el seguiment
de les tasques i reportar davant 'AOC, cap model de gestioé de qualitat ni cap eina de control
pressupostari.

A destacar, pero, la proposta de calendari-cronograma amb les accions a realitzar per
garantir la produccié de I'esdeveniment a temps.

1.1.2. Equip de treball detallant el seu CV

Segons 'apartat G4 del plec de clausules administratives, cal que 'empresa adjudicataria
disposi d’un equip de treball dins del qual s’adscriguin persones que compleixin els seglents
requisits:
1. Experiencia minima de 3 anys en gestio i coordinacio global d'esdeveniments i actes
de divulgacié en format hibrid.

2. Experiéncia minima de 2 anys en gestié de secretaria técnica d’esdeveniments
(gestid de ponents, atencio als assistents, control d’inscripcions, comunicacio, etc.)

3. Experiéncia minima de 2 anys en coordinaci6 i supervisio de la producci6 técnica
d’esdeveniments (gravacio i retransmissié en directe, produccié i realitzacio
de continguts audiovisuals, post-produccié-videos, etc.)

4. Nivell de coneixement de la llengua catalana (nivell de suficiencia de catala): nivell C
o nivell C1 del marc europeu.

Caldra especificar per a cada persona de I'equip quin o quins requisits compleix.
Els requisits es poden complir individualment per diferents persones, sempre que, entre tots
els membres de I'equip es reuneixin tots els requisits.

L’empresa Tower Bridge compleix els requisits minims.

D’altra banda, es valorara I'experiéncia de I'equip de treball superior a I'exigida en
I'adscripcié de mitjans (apartat G4 del plec administratiu) en tasques de coordinacié i gestio
d'esdeveniments en format hibrid (amb 7 punts maxim), i I'experiéncia de I'equip de treball
superior a I'exigida en I'adscripcié de mitjans (apartat G4 del plec administratiu) en la
produccié i realitzacié de serveis audiovisuals (amb 7 punts maxim)

Valoracio:

e En tasques de coordinaci6 i gestié d'esdeveniments en format hibrid: 1,8 punts, atés
que entre els 3 membres de 'equip que superen I'experiéncia minima exigida de 3
anys sumen 10 anys. A 0,18 punts/any: 1,8.
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Punt 1
C. M. 6 anys
M. P. 6 anys
J. S 1 anys

e En la produccio i realitzacié de serveis audiovisuals: 3,06 punts, atés que entre els 2
membres de I'equip que superen I'experiéncia minima exigida de 2 anys, sumen 17
anys. A 0,18 punts/any: 3,06.

Punt 3
I.T.J. 5 anys
A. S.G. 14 anys

1.1.3. Proposta detallada del pla de patrocini

La proposta de patrocini cobreix I'objecte inicial d’'una modalitat de patrocini basica amb
dues opcions 1i 2, valorada en 3.500 €, i una modalitat per a emprenedors o start-ups,
valorada en 2.000 €. També ofereix altres propostes addicionals, perd sense entrar en detall.

Valoracio6:

e Proposta detallada del pla de patrocini: 3 punts (sobre 8)

o Es presenten 5 propostes complementaries de patrocini, perd cap d’elles s’ha
desenvolupat ni s’ha concretat el valor que aporten.

MODALITATS PREMIUM
Modalitat alfa Sessio + 1_a||er Egposwcm? de 25 d!un cas d'exit + .‘S‘ES.SIO 3.000€ + IVA
presencial interactiva de 45’ sobre un cas d’exit.
Modalitat beta 2 sessm_ns Exposicio de 25" d'un cas d e><|?l+ exposicio amb 3.000€ + IVA
presencials aforament reduit.
Modalitat gamma 2 sessions online Exposicié de 25' d'un cas d ex'?. exposicié amb 3.000€ + IVA
aforament reduit.
Modalitat delta 2 sessions onlirl1e + | Exposicions de 25’ dun cas d’?(i‘l + expgsicic’: amb 4.000€ + IVA
taller presencial aforament reduit + sessio interactiva.
Sessio presencial
+ taller presencial Exposicions de 25' d'un cas d'éxit + sessid
Modalitat omega + sessid interactiva + networking amb aquelles empreses 5.000€ + IVA
networking d’exit en petit format
prémium
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1.1.4. Millores addicionals

L’empresa Tower Bridge ha presentat un pla de comunicacié detallat i enfocat a atreure
public d’ambit estatal i internacional, pero sense fer cap referéncia al relat o fil conductor que
ha de servir de base per al desenvolupament del pla, tal com s’especifica al punt 3.1 del plec
tecnic.
Pel que fa a les propostes de millora per a I'elaboracio de la graella del programa i la
confecci6 de I'agenda, Tower Bridge no ha presentat cap proposta de millora.
Tampoc no ha presentat cap proposta de millora en la interrelacié (networking) dels
assistents al congrés ni propostes concretes d'activitats presencials i en linia que motivin a
l'audiéncia i crein engagement.
Valoracio:

e Pla d’acci6 de comunicacioé del Congrés per atraure assistents d’ambit estatal i

internacional: 6 punts (sobre 8)

o El pla de comunicacio i difusié és detallat i complet i esta orientat al public
d’ambit estatal i internacional. Conté estratégia d’email marketing, amb
publicacié de newletters amb accés directe des de I'app, programacio de
continguts a xarxes socials, campanya digital geolocalitzada, baners a
premsa i falques a radio), pero no fa cap referéncia al relat principal o fil
conductor que ha de servir de base per al desenvolupament del pla, tal com
s’especifica al punt 3.1 del plec técnic.

e Propostes de millora per a I'elaboracié de la graella del programa i la confeccié de
I'agenda: 0 punts (sobre 4)

o No s’han presentat propostes de millora per a I'elaboracié de la graella del
programa, ni per a la confeccio de 'agenda app.

e Propostes de millora en la interrelacié (networking) dels assistents al congrés: 0
punts (sobre 3)

o No s’han presentat propostes de millora del networking.

e Propostes concretes d'activitats presencials i en linia que motivin a l'audiéncia i crein
engagement: 0 punts (sobre 2)

o No s’han presentat propostes concretes d’activitats que crein engagement.

Proposta de INT-SDM CONFERENCES MARKETING AND EVENTS
SL

La proposta d'INT compleix els requisits demanats al plec de prescripcions técniques.

A continuacio s’exposen els criteris subjectes a judici de valor determinats al plec de
clausules administratives particulars, la distribucié de punts maxima per a cada criteri (amb
una puntuacié maxima de 49 punts), aixi com la puntuacio obtinguda per INT en cadascun
d’ells:
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Puntuacié
maxima
Solucié proposada 32
Proposta de serveis detallada i metodologia de treball 10
Proposta detallada de serveis. Es valorara la coheréncia, viabilitat i eficiencia. 3
Plataforma i/o conjunt d'eines i solucions tecnologiques per la gestié integral
de I'esdeveniment de la secretaria técnica: gestionar les inscripcions, la
comunicacié amb assistents i la plataforma virtual del Congrés. Es valorara 3
com garanteixen el millor desenvolupament de I'esdeveniment
Metodologia de treball. Es valorara la coheréncia, eficiencia i I'is de 5
metodologies agils.
Procediments de relacio, control de qualitat i avaluacié: reunions, canals de
comunicacio, seguiment de tasques, informes de seguiment, etc. Es valorara 5
la cohereéncia, I'agilitat en la presa de decisions i les mesures per garantir un
esdeveniment de qualitat.
Equip de treball detallant el seu curriculum vitae 14
Es valorara I'experiéncia de I'equip de treball superior a I'exigida en
I'adscripcié de mitjans (apartat G4 d’aquest plec) en tasques de coordinacio i 7
gestio d'esdeveniments en format hibrid
Es valorara I'experiéncia de I'equip de treball superior a I'exigida en
I'adscripcié de mitjans (apartat G4 d’aquest plec) en la produccié i realitzacié 7
de serveis audiovisuals
Proposta detallada del pla de patrocini 8
Es valorara la proposta detallada, la coheréncia i viabilitat de totes les
modalitats de patrocini que plantegi el licitador, més enlla de les modalitats
basiques especificades al Plec, per tal d'aconseguir:
- el maxim de finangament privat de I'esdeveniment, respectant el seu 8
caracter institucional i de servei public
- incrementar I'atractiu de I'esdeveveniment pel personal de I'Administracio a
nivell catala i estatal
Millores addicionals 17
Pla d'accié de comunicacié del Congrés per atraure assistents d'ambit estatal i
internacional. Es valorara la viabilitat, la coheréncia i I'impacte d'aquestes 8
accions de comunicacio.
Propostes de millora per a I'elaboracio6 de la graella del programa i la confeccié
de I'agenda. Es valorara disposar d'aplicacions i un model de treball per 4
gestionar de forma eficient les tasques mitjangant I'automatitzacid i disposar
d'aplicacions integrades.
Propostes de millora en la interrelacié (networking) dels assistents al congrés.
Es valoraran propostes que es demostri que han funcionat en esdeveniments 3
similars.
Propostes concretes d'activitats presencials i en linia que motivin a I'audiéncia i
crein engagement. Es valoraran propostes que es demostri que han funcionat en 2
esdeveniments similars.
TOTAL 49
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L’avaluaci6 detallada de cadascun dels criteris és la seguent:

1.1.5. Proposta de serveis detallada i metodologia de treball

La proposta de serveis i metodologia té, en conjunt, un nivell de detall i de qualitat correcte.
Valoracio:

e Descripci6 detallada de la proposta de serveis: 2 punts (sobre 3)

INT proposa que el Congrés es desenvolupi en el Centre de Convencions Internacional de
Barcelona (CCIB). Aixi mateix, suggereix que es complementi amb una plataforma on els
assistents puguin participar i interactuar de manera virtual.

La proposta organitzativa de I'espai compta amb tots els elements especificats en el plec i
esta molt ben explicada. A més, INT proposa la creacié d’una sala virtual, dins la plataforma,
per fer TED Talks i rotllanes d’'innovacio, on els participants puguin intervenir des de casa o
bé des d’un punt fisic que s’habilitara dins del mateix CCIB.

La gestio de les acreditacions i 'accés també es tracten de forma exhaustiva. Falta detall
sobre la prestacio d’altres serveis, com ara els serveis de produccio i realitzacio técnica,
audiovisuals, material de comunicacio i catering, pero no impedeix valorar que es
compleixen els requeriments minims demanats al PPT.

e Plataforma o conjunt d'eines i solucions tecnologiques per a la gesti6 integral de
I'esdeveniment: 2,5 punts (sobre 3)

La solucié proposada com a plataforma de gestié d’esdeveniments, Meetmaps, dona
resposta a les necessitats especificades a I'objecte del contracte.

Es descriuen les caracteristiques basiques de la plataforma, incloent-hi una demo en forma
de “captura de pantalles” on es poden veure les diferents funcionalitats de I'aplicacio
(agenda, informacioé de ponents, registre dels assistents amb perfil i carrec, meetings 1 to 1
per poder fer videoreunions entre els assistents, expositors virtuals per als patrocinadors,
galeria de videos i fotos, etc.).

Ara bé, no s’explica com conviuen o s’integren les pagines del web mare
(www.governdigital.com) amb els continguts allotjats en la plataforma (p.ex. programa,
informacié dels ponents...), qué passara amb els continguts generats dins la plataforma
quan s’acabi el congrés (p. ex. Galeria de fotos i videos), i tampoc no s'explica en quina
mesura la plataforma garanteix el millor desenvolupament de I'esdeveniment.

e Metodologia de treball: 0.5 punt (sobre 2)

Es descriu de manera detallada com es repartiran les tasques dins I'equip de treball (a
saber, coordinacié general, disseny grafic i IT, plataforma i AAVV, comunicacio i oficina
técnica), perd no s’especifica com es coordinen o com potencien el treball cooperatiu.
Tampoc no esmenta cap metodologia concreta ni eines tecnologiques especifiques

e Procediments de relacio, control de qualitat i avaluacio: 1,75 punts (sobre 2)

La proposta global de relacié és molt adequada. INT proposa un model de relacié telematic
reforcat amb reunions presencials.

Pel que fa a la relacio telematica, INT proposa habilitar un equip Teams i I'eina TRELLO per
dur a terme la gestié del projecte organitzatiu.
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Destaca el compromis de resposta de menys de 24 hores als requeriments de 'AOC. Es
descriu el procediment de seguiment de tasques, els documents de control i I'eina “INT
Budget Manager” per anar actualitzant el pressupost del projecte amb tots els items
corresponents i I'actualitzacié d’'ingressos i despeses, accessible per a ’TAOC en tot moment.
Pel que fa al model de gesti6 de qualitat, basat en una tarifaci6 amb semafors (verd, ambre i
vermell) sobre el calendari -cronograma- d’actuacions validat per '’AOC, es proposa
automatitzar-lo amb un programa propi d’'INT per tal que en cas que una tasca estigui en
vermell, es generi un enviament d’avis a la Direccio (AOC) en el qual INT es compromet a
donar resposta en menys de 12 hores. La proposta d’un sistema automatitzat de semafors
ens sembla practic, visual al mateix temps que exhaustiu.

Pel que fa a les reunions presencials, INT proposa que tinguin caracter quinzenal a partir de
I'adjudicacio del projecte per anar fent un seguiment acurat del progrés. Es podran
incrementar a setmanals quan quedin menys de 60 dies pel congrés.

1.1.6. Equip de treball detallant el seu CV

Segons l'apartat G4 del plec de clausules administratives, cal que 'empresa adjudicataria
disposi d’un equip de treball dins del qual s’adscriguin persones que compleixin els seglents
requisits:
1. Experiencia minima de 3 anys en gestio i coordinacio global d'esdeveniments i actes
de divulgacié en format hibrid.

2. Experiéncia minima de 2 anys en gestié de secretaria técnica d’esdeveniments
(gestid de ponents, atencio als assistents, control d’inscripcions, comunicacio, etc.)

3. Experiéncia minima de 2 anys en coordinacio i supervisio de la producci6 técnica
d’esdeveniments (gravacio i retransmissié en directe, produccié i realitzacio
de continguts audiovisuals, post-produccié-videos, etc.)

4. Nivell de coneixement de la llengua catalana (nivell de suficiéncia de catala): nivell C
o nivell C1 del marc europeu.

Caldra especificar per a cada persona de I'equip quin o quins requisits compleix.
Els requisits es poden complir individualment per diferents persones, sempre que, entre tots
els membres de I'equip es reuneixin tots els requisits.

L’empresa INT compleixen els requisits minims.

D’altra banda, es valorara I'experiéncia de I'equip de treball superior a I'exigida en
I'adscripcié de mitjans (apartat G4 del plec administratiu) en tasques de coordinacié i gestio
d'esdeveniments en format hibrid (amb 7 punts maxim), i I'experiencia de I'equip de treball
superior a I'exigida en I'adscripcié de mitjans (apartat G4 del plec administratiu) en la
produccid i realitzacié de serveis audiovisuals (amb 7 punts maxim)
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Valoracio6:

e En tasques de coordinaci6 i gestié d'esdeveniments en format hibrid: 7 punts, atés
que entre els 4 membres de I'equip que superen I'experiéncia minima exigida de 3
anys sumen 39 anys. A 0,18 punts/any: 7,02.

Anys Punt 1
d’experiéncia

O.S. 13 anys
M. C. 6 anys
C.R. 11 anys
B. M. 12 anys

e Enla produccio6 i realitzacié de serveis audiovisuals: 7 punts, atés que entre els 4
membres de 'equip que superen I'experiéncia minima exigida de 2 anys sumen 43
anys. A 0,18 punts/any: 7,74.

Anys Punt 3
d’experiéncia

E. B. 15 anys
J. B. 8 anys
J. M. 10 anys
D.F 12 anys

1.1.7. Proposta detallada del pla de patrocini

Valoracio:
e Proposta detallada del pla de patrocini: 8 punts (sobre 8)

La proposta de totes les modalitats de patrocini complementaries que planteja INT, més
enlla de les modalitats basiques especificades al Plec, és detallada, coherent i viable. En
concret, es presenten 5 propostes complementaries de patrocini orientades a aconseguir:

o el maxim de financament privat de I'esdeveniment, respectant el seu caracter
institucional i de servei public

o incrementar l'atractiu de I'esdeveniment pel personal de I'Administracio a
nivell catala i estatal.
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Altres modalitats de patronici

Empresa qus acompanyada del rep-
resentant del sector public té dret a

. ) Imatge Unica del logo Logo unic del patrocinador
Duss sessions de 25’ © Una sessio del patrocinador en el lanyard en la siide de welcome
de 25 i dues enlinia en sala impulsa o de les acreditacions. dela APP del Congrés.

Una sessio de 25' més 1 taller.

Empresa t& 15 entrades gratuites
per al ssu staff o per distribuir

Empresa branding en totes les co-
municacions i es fara enviament d’'una
comunicacié de secretaria tcnica in- 5 roll-ups o elements similars de 'empresa
cloentun banner promocional de I'em- Stand 3x2al P en la zona d’exposici6 comercial.

. tand 3x2 a la zona d’exposicio.

presa en el cos de la comunicacié " € expe ” Logotip de I'empresa en els tovallons del dinar.
Sense xerrada ni activitat cientifica.

Cambrers amb logo de I'empresa a la solapa

Empresa amb logo a la bossa del de I'empresa patrocinadora.
congrés.

Empresaté dretaun stand de mides
3x4 en zona preferencial, sent la prim-
era empresa en triar espai, i a banda,
un stand virtual dins de l'aplicacié amb
opcid de poder agendar rsunions 1 to
1 en franges de 20 minuts. Els assis-
tents també poden directament dema-
nar reunié de 20 minuts segons la fran-
ja que millor els pugui convenir. Dins
d'aquest sspai podsn contactar amb
el comercial de referéncia a la vegada
que descarregar materials.

Per exemple, el lanyard és una cinta amb les credencials dels participants del congrés que
aquests porten al voltant del coll. Aquest element augmenta l'atractiu del congrés perqué
facilita la identificacio dels participants, promou el branding de I'esdeveniment, dona una
sensacio de professionalitat i és practic.

Mostrar el logo del patrocinador en mdltiples llocs reconeix la seva contribuci6 i ajuda a
millorar la seva presencia en el sector, cosa que pot ser un factor crucial per atraure més
patrocinadors i augmentar el finangament privat del congrés.

A més, veure el logo del patrocinador en diversos punts del congrés pot crear una
associacio positiva entre la marca de I'empresa i els participants, ja que aquests poden
percebre que el patrocinador esta implicat en el projecte de transformacio digital de les
administracions publiques catalanes, I'AGE i altres administracions autondmiques i locals.

1.1.8. Millores addicionals

L’empresa INT ha presentat un pla de comunicacié i difusié molt poc detallat. No especifica
els diferents canals de comunicacié que s’utilitzaran per fer una difusié optima de
I'esdeveniment segons el public objectiu (ambit catala, estatal o internacional). Falta detall
de les accions comunicatives previstes en els diferents canals de comunicacié i no conté cap
referencia al relat principal o fil conductor que ha de servir de base per al desenvolupament
del pla, tal com s’especifica al punt 3.1 del plec técnic.
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Pel que fa a les propostes de millora per a I'elaboracié de la graella del programa i la
confecci6 de lI'agenda, INT no ha presentat cap proposta de millora per a I'elaboracié de la
graella del programa i no especifica si es disposa d’alguna aplicacié o model de treball per
gestionar de forma eficient les tasques que s’han de dur a terme per a la seva elaboraci6.
Perd si que ha presentat millores per a la confeccié de I'agenda app.

Les propostes de millora en la interrelacié (networking) dels assistents al congrés estan
centrades en el networking virtual: reunions 1al o grupals per videoconferéncia, APP amb
filtres per preferéncies per poder cercar gent afi i un mural col-laboratiu fent Us de I'eina
Gloster o Mura.ly. INT fa una proposta de networking presencial, un mural col-laboratiu
dinamic tutelat i dirigit per una especialista on els assistents poden treballar idees i
conceptes.

Pel que fa a les propostes concretes d'activitats presencials i en linia que motivin a
l'audiéncia i crein engagement I'oferta inclou una proposta que consisteix en un “Concurs
Quiz Digital + Gran Final en directe” en la qual es combinen els dos format, virtual i
presencial.

Valoracioé:

e Pla d’accié de comunicacié del Congrés per atraure assistents d’ambit estatal i
internacional: 3 punts (sobre 8)

o INT proposa un pla de comunicacié ben estructurat i amb 3 eixos d’actuacié
(comunicacio interna, externa i difusio general), perd sense especificar I'ambit
del public objectiu (dmbit catald, estatal o internacional) i sense establir cap
relacié entre les accions de comunicacio i el relat o fil conductor del congrés,
per la qual cosa no es pot valorar amb certesa la viabilitat, la coheréncia ni
I'impacte del pla per atraure assistents d’ambit estatal i internacional.

e Propostes de millora per a I'elaboracié de la graella del programa i la confeccié de
l'agenda: 2 punts (sobre 4)

o No hi ha propostes de millora per a I'elaboracié de la graella del programa,
pero si que n’hi ha per a la confeccié de 'agenda app. En concret, 'agenda
es podra configurar de manera personal tant per tracks com per sales, i es
podra importar la informaci6 a través d’'una API de manera automatica.

e Propostes de millora en la interrelacié (networking) dels assistents al congrés: 1,5
punts (sobre 3)

o S’han fet 3 propostes de networking virtual que so6n correctes, perd no gaire
innovadores. Es valora positivament la proposta de networking presencial
(mural col-laboratiu dinamic).

e Propostes concretes d'activitats presencials i en linia que motivin a l'audiéncia i crein
engagement: 1,5 punts (sobre 2)

o Es planteja una UGnica activitat perd que combina el format virtual i presencial:
Concurs Quiz Digital + Gran Final en directe.
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Resultats

Administracié Oberta
de Catalunya

Valoracio tecnicai funcional

R/N: AOC/CP00034 AOC-2024-37

Puntuaci6 | TOWER BRIDGE SL INT-SDM CONFERENCES
maxima MARKETING AND EVENTS SL
Total Valoracio 49 20,86 36,75

Valoracid criteris d'adjudicacié avaluables mitjancant |'aplicacio de formules:

Oferta Econdmica de TOWER BRIDGE, SL

OFERTA ECONOMICA
(IVA no inclos)

Costos directes i

Minim 207.009,73 €
(la puntuacié sera

207.009,73€

benefici industrial
10%)

indirectes major com menor
sigui aquest import)
(costos directes +
g 3
Import total incivecios 209.079,82€

Oferta Economica de INT-SDM CONFERENCES MARKETING AND EVENTS, S.L

OFERTA ECONOMICA
(IVA no inclos)

Costos directes i

VN 207.009.73.€

(la puntuacio sera

indirectes major com menor 212.220,02€
sigui aquest import)
(costos directes +
indirectes + 233.443,02¢€
Import total

benefici industrial
10%)
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Valoracié Total:

V. Economica Valoracio

Licitadors V. Tecnica

Total
TOWER BRIDGE SL 20,86 51 71,86
INT-SDM CONFERENCES 49,72 86,47

MARKETING AND EVENTS, S.L 36,75

Pels motius exposats i de conformitat amb el que disposen els articles 150, 151 i 158 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, i d’acord amb la proposta d’adjudicacié efectuada per
la Mesa de Contractacio.

RESOLC:

Primer.- Adjudicar a 'empresa INT-SDM CONFERENCES MARKETING AND EVENTS, S.L.,
amb NIF: B67036830 per la quantitat de 282.466,05 € (IVA inclos) , que es correspon amb
233.443,02 € sense IVA i 49.023,03 € d’'IVA, amb el seguent desglossament:

Empresa adjudicataria
INT-SDM CONFERENCES MARKETING AND EVENTS, S.L.

CONSORCI AOC

Import base € IVA € Import amb IVA €
Pressupost licitacio
227.710,70 47.819,25 275.529,95
Import base € IVA € Import amb IVA €
Import adjudicacié
233.443,02 49.023,03 282.466,05
Termini d’execucio Fins al 30 d’abril de 2025

Els ingressos totals d’aquest contracte corresponen a la suma dels 150.000 € que aporta el
Consorci AOC (IVA inclos), més els ingressos que es preveuen recaptar a través del Pla de
Patrocini que figura al capitol 6.2 del Plec de Prescripcions Tecniques (PPT) i les inscripcions
al congrés dels assistents del sector privat (valorades en 100 €/u. aproximadament).

Segon.- Designar com a responsable d’aquest contracte a la persona que ha estat designada
al plec de clausules administratives.
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El director gerent del Consorci AOC,

Santiago Gallardo Cafiellas
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Tercer.- Notificar la resolucié als licitadors, amb expressié dels recursos procedents, d’acord
amb el que disposa la legislacié vigent en matéria de contractacié publica i de procediment
administratiu.

Quart.- Publicar I'adjudicacioé del contracte en el perfil de contractant i el termini per la seva
formalitzacio, d’acord amb el que disposa I'article 151 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
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